Przedmowa

Rok 2007 jest dziesigtym rokiem dziatalno$ci Wyzszej Szkoty Handlu i Ustug
w Poznaniu, a naszym Szanownym Czytelnikom przedstawiamy 12-ty juz numer na-
szych Zeszytow Naukowych. Zawiera on artykuly, ktore podejmuja problematyke
polityki handlowej w Unii Europejskiej i w Polsce, systeméw wynagradzania i za-
rzadzania, rachunku efektywnoS$ci inwestycji, przestgpczosci gospodarczej, migracji,
a takze ubezpieczen. Autorami artykutéw sg pracownicy naukowi WSHiU w Pozna-
niu oraz badacze wspolpracujacy z nasza uczelniga — ze $rodowisk akademickich
Szczecina 1 Wroctawia.

O stopniu swobody §wiadczenia ustug w Unii Europejskiej 1 polskich pierwszych
do$wiadczeniach w tym zakresie pisze Tomasz Budnikowski. Autor przypomina, ze
niektore kraje wprowadzily okresy przejsciowe majace na celu ograniczenie migracji
znowych krajow cztonkowskich. Rowniez nie udato si¢ wprowadzi¢ tzw. zasady kra-
ju pochodzenia w sferze ustug, gdyz Komisja Europejska zdecydowala si¢ na daleko
idace ograniczenia w tym zakresie. Z kolei Matgorzata Domiter wskazuje na ogromne
znaczenie czlonkostwa Polski w OECD dla polityki handlowej 1 procksportowe;j. Le-
piej poznajemy strukturg, zasady i cele dziatania OECD, a szczegdlnie wptyw tej in-
stytucji na liberalizacj¢ wymiany migdzynarodowej. Wybrane aspekty handlu deta-
licznego w rozwoju lokalnym omawia Jan Karwowski. Autor zwraca uwage na rolg
handlu detalicznego jako pracodawcy na lokalnym rynku pracy, jak i rowniez na za-
dania samorzadu w kierunku osiagania réwnowagi migdzy interesem mieszkancow,
przedsigbiorstw handlowych i pozadana tozsamos$cia i podmiotowos$cia miasta. Nato-
miast Jan Mikotlajczyk 1 Anna Goryniak prezentuja cechy sieci hipermarketow Au-
chan w Polsce oraz omawiaja wyniki badan sondazowych lojalnosci jej klientow. Au-
torzy wskazuja zarOwno na dobre, jak i na stabe strony dzialalnoéci tej sieci, ktore
nalezatoby wyeliminowac dla zapewnienia prawidlowego jej rozwoju w Polsce.

Wdrozenie zintegrowanych systemow zarzadzania jako czynnika wplywajacego na
konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa postuluja Justyna Gérna i Joanna Smoluk. Autorki
wskazuja na korzysci dla firmy plynace z zastosowania systemoéw zarzadzania jakos$cig
[ $rodowiskiem niezaleznie od systemu wymaganego prawem (HACCP). Skutkuje to
dla firmy poprawa jakosci oferowanego wyrobu, jak 1 usprawnieniem zarzadzania zaso-
bami ludzkimi. Natomiast analiza wynagrodzenia menedzera w organizacji gospodarczej
zajeli sig Katarzyna Cieslinska i Marcin Koscianski. Autorzy oméwili strukturg i poszcze-
golne elementy pakietu tego wynagrodzenia, podkreslajac takze znaczenie systemu,
w ktorym menedzer jest aktywnie zaangazowany w kreowanie swoich dochodow.



Przedmowa

Maciej Kramarek przedstawia metody oceny efektywnosci inwestycji w warunkach
braku informacji potrzebnych do zastosowania standardowych formut rachunku. Jest to
wzorzec ckspertyzy. ktéry moze by¢ wykorzystany do rozwazan efektywnosci inwesty-
cji w szerokiej sferze dziatalnodci inwestycyjnej. Natomiast ksztaftowanie si¢ rentow-
nosci finansowej przedsigbiorstwa omawia Robert Fabianski. Z porownan wynika, ze
branza cukrownicza jest bardziej narazona na wahania cen wytwarzanych produktow,
niz caly przemyst spozywczy. Autor zauwaza, ze wynika to z poziomu technologicz-
nego, organizacyjnego 1 finansowego polskich cukrowni.

Tezeg o globalny charakterze zorganizowanej przestgpczo$ci gospodarczej rozwija
Elzbieta Mirecka. Autorka szczegotowo analizuje przyczyny j¢j jawicnia Si¢ 1 sposoby
zwalczania, Zwraca tez uwage, Ze ogromne znaczenie w tworzeniu regut prawnych ha-
mujacych i §cigajacych tg dziatalno$¢ przestepeza maja tu wspolne dziatania migdzyna-
rodowe (Unia Europejska, Bank Swiatowy, Fundusz Walutowy), poniewaz dla gospo-
darek poszczegolnych krajow skala tych zjawisk moze oznaczac negatywny wplyw na
sfere produkcji i system finansowy.

Miedzynarodowymi przeptywami ludnosci w XXI wicku zajmuje si¢ Aleksandra
Stadnik. Autorka stwierdza, Ze nasilanie si¢ procesow migracyjnych w ostatnich dzie-
siecioleciach oddziatuje na rézne sfery Zycia spoleczno — gospodarczego, a wige
skiania do koniecznosci obserwowania tych proceséw, tak by w odpowiednim mo-
mencie albo ograniczaé negatywne ich konsekwencje, albo wykorzysta¢ szanse, jakic
niosa za soba. Przestankami i mozliwosciami indywidualizacji w aktywnosei tury-
stycznej zajmuje si¢ Bernadeta Holderna-Mielcarck, przeprowadzajac badania w tym
zakresie wsrod mlodziezy studenckie;j.

Réznorodnosé nowych produktow w zakresic ubezpieczenia sig na okres starosci
relacjonuje Stefan Wisniewski. Autor proponuje, by na wiek emerytalny zapewnic so-
bie co najmniej dwa inne strumienie dochodu poza obowigzkowym ubezpieczeniem
spofecznym $wiadczonym przez panstwo.

Ostatnie dwa artykuly dotycza rynku rolnego. Szymon Tarant 1 Grazyna Adam-
czyk podjgli probg oceny funkcjonowania rynku mleka w proszku i masta na arenie

krajowej oraz badali sytuacj¢ Polski na rynku migdzynarodowym ze wzgledu na
znaczaca dotychczasowa jej pozycje w tym zakresie. Analize oplacalnosci produke;ji
trzody chlewnej przeprowadzaja Jarostaw Lira i Anna Witczak. Autorzy badali wza-
jemne relacje cenowe zywca wieprzowego, zboz i prosiat i na tej podstawie postawili
prognozg oplacalnosci tej produke;ji.

Zeszyty Naukowe WSHiU w Poznaniu charakteryzu)a si¢ duza réznorodnoscia te-
matyczna, wynikajaca z szerokich zainteresowan badawczych naszych autoréw. Po-
zwala to naszym Czytelnikom na zapoznanie si¢ z duzym wachlarzem realnych pro-
bleméw ekonomicznych, zardowno w skali mikro-, jak 1 makroekonomicznej.

Kamila Wilczynska



TOMASZ BUDNIKOWSKI

Swoboda swiadczenia ustug w Unii Europejskiej.
Pierwsze polskie doswiadczenia

Freedom of Services in the European Union
The first polish experiences

1. Podstawowe ,,wolnosci” w Unii Europejskiej
The fundamental freedoms in th eEU

Swoboda przemieszezania towardw, ustug, kapitatu i sity roboczej to jedna z tun-
damentalnych zasad funkcjonowania zarébwno dzisicjszej Wspolnoty Europejskicj
jak 1 jej poprzedniczek. Nic wige dziwnego, 7¢ zgoda na takie rozwiazanic zostala
w pehni zaakeeptowana woficjalnym dokumencie jakim bylo: Stanowisko Polski
w ramach negocjacji o cztonkostwo Rzeczypospolitej Polskic) w Unii Europejskicj
z lutego 2000 roku. Praktyka picrwszych lat obecnos$ci naszego kraju w strukturach
europejskich ujawnita, ze o ile bez wigkszych problemow realizowana jest swoboda
przemieszczania towarow i kapitatu, to trudno$ci pojawiajg si¢ w realizacji dwoch
pozostatych wolnosei.

Rozwigzania przyjgte w Traktacic Akcesyjnym odnosnie swobody przemicszezania
sig sity roboczej uznac¢ nalezy za kompromisowe. Podobnic jak przy poprzednich roz-
szerzeniach poszezegdlnym panstwom pozostawiono swobode w okreslaniu dlugosci
ewentualnego okresu przejsciowego, po przekroczeniu ktorego musi by¢ wprowadzona
bezwzgledna rownos¢ a traktowaniu pracownikow wywodzacych sig z panstw czion-
kowskich Unii Europejskiej. Rozwigzanic takic nie jest na pewno satystakcjonujace dla
zdecydowanej wigkszosci polskiej opinn publicznej bardzo wyczulonej na rownopraw-
ne traktowanie obywateli polskich w krajach Unii Europejskiej. Z drugiej jednak stro-
ny nie nalezy zapominaé, ze w trakcie rozmow akcesyjnych nie braklo na zachodzie
glosow domagajacych si¢ kilkunastoletnich okresow przejsciowych. W przyjetym
kompromisowym rozwiazaniu zastosowano formulg 2+3+2. Oznacza to, ze najpdzniej
w roku 2011 obywatelc polscy ubiegajacy sig o pracg w jakimkolwiek panstwie Unii
Europejskiej beda mogli liczy¢ na rownoprawne traktowanic przez pracodawcow.

Zgodnic z postanowieniami Traktatu Akcesyjnego juz z dniem 01.05. 2004 oby-
watele polscy moga podejmowac pracg bez koniecznosci ubiegania sie o zezwolenie
lokalnych stuzb zatrudnienia we wszystkich dziewigciu nowych panstwach czlon-
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kowskich. Takie same rozwiazanie przy)cty jedynic trzy stare kraje Unii Europejskiej
, a mianowicie Irlandia, Szwecja 1 Wiclka Brytania. W nastgpnych latach za ich
przykladem poszly: Finlandia, Grecja, Hiszpania, Portugalia 1 Wiochy.

Ograniczenia dostgpu na unijny rynek nic dotycza oczywiscie 0sdb pracujacych
na wlasny rachunek 1 majac na uwadze wspomnianc na poczatku cztery podstawowe
wolnosci konstytuujace EWG i przejete pozniej przez Unig Europejska, nie powinny
rowniez dotyczy¢ swiadczenia ustug na terenie panstw cztonkowskich. Rzeczywi-
stos¢ pokazuje jednak, 7¢ o ile trudno mowié o sztucznych utrudnieniach dla 0sdb po-
deymujacych whasna dziatalnos¢ gospodarcza poza wlasnym krajem, to sytuacja kom-
plikuje si¢ w przypadku $wiadezenia ustug.

Dysproporcja w rozwoju gospodarczym miedzy nowymi 1 starymi pafstwami
Unii Europejskiej, znajdujaca m.in. swoj wyraz w chronicznym braku polskiego kapi-
tatu - sprawia, zc do rzadkosci naleza przypadki podejmowania dziatalnosci gospo-
darczej na terytorium starej Unii przez osoby lub firmy wywodzace sig z nowych pa-
nstw cztonkowskich. Coraz cz¢écie] mamy jednak to czyniema z taka sytuacja.
Wystarczy tu wymieni¢ takic polskie firmy jak: Orlen, grupg kapitalowq Boryszew
czy fabryke Sanplast, ktora wykupwac tirm¢ Hoesch GmbH&Co.K G, lidera na rynku
artykutow sanitarnych przyczynila sig, jak podkreslaja niemieccy obserwatorzy, do
uratowania ponad 300 micjsc pracy’.

2. Swoboda swiadczenia ustug Unii Europejskiej po 1 maja 2004 roku
The freedom of the service sector in the EU since May 2004

Bez porownania gorsza jest sytuacja firm $wiadczacych ustugi. Ich dostgp na rynki
wewngtrzne krajow starej Unii jest w powaznym stopniu utrudniony. Odpowiednie
przepisy unijne ulegaly czgstym zmianom. Ostateczna ich wersja zostala przyjgta
w listopadzie 2006 r.. Wydaje si¢ jednak, zc dobremu zrozumieniu problemu stuzy¢
bedzie przeanalizowanic sytuacjt po | maja 2004. Bariery tworzone byly przede
wszystkim w Austrii 1 w Niemczech. Wydaje sig, ze byto to dziatanie niezgodne nie
tylko z duchem integracji, ale takze z literg prawa. Artykul 49 traktatu powotujacego
Europejska Wspolnote Gospodarcza stanowi wszak, Ze przedsigbiorstwo moze wy-
konywa¢ przejSciowo ustugi takze na terenie innego panstwa cztonkowskiego. Wa-
runkiem jest tu prowadzenie dziatalnosc na terenie wlasnego kraju. Powinno to ozna-
czac, ze np. polska firma moze $wiadczy¢ ustugi takze na terenie Niemiec, Francji czy
jakiegokolwiek innego panstwa unijnego, a zatrudnieni w nigj pracownicy nie powin-
ni by¢ obligowani do ubiegania si¢ o dodatkowe pozwolenie na pracg.

Tak jednak nie byto. W Niemczech 1 Austrii stosujg si¢ wobec polskich firm pew-
ne istotne ograniczenia w tym zakresie. Na wzor omowionych wyzej rozwiazan przy-

' M. Szczepaniska — Piszez, Z gurazu na tazienkowe salony. Przeglad, 09.10.2005, ss. 56 - 57
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jetych odnosnie do swobody przemieszczania sig sity robocze) przyjgto formule
2+3+3. Oznaczalo to, ze w picrwszym okresie polskim firmom nic wolno $wiadczy¢
niektorych ustug. W Austrii 1 Niemczech sa to : ustugi budowlane wraz z dziatalno-
$cig pokrewna, sprzatanie budynkow oraz dekoracja wngtrz. W Austrii za§ dodatko-
wo tym swoistym embargiem objgto: ustugi zwiazane z ogrodnictwem, cigeie, rze-
Zbienie i wykanczanie kamienia, rgczny wyrdb elementow z metalu, pielggnowanic w
domu. Przyjecie takiego rozwigzania oznaczalo w praktyce, z¢ przynajmnicj przez
okres pierwszych 2 lat cztonkostwa, pracownicy, a whaSciwe zatrudniajace je firmy,
musieli uzyska¢ pozwolenie na podjecie tego typu pracy.

Trzeba w tym kontekscie podkreshc, ze z podobnic wygladajaca dyskryminacja
polskich firm ustugowych miclismy do czynienia takze w innych panstwach czton-
kowskich, takze tam, gdzie przed majem 2004 deklarowano szerokie otwarcie granic
i rynkéw pracy dla przybyszow ze Wschodu. Kraje te, krotko przed tym terminem
usztywnity swojc stanowisko nie wprowadzajac wzorem Austrii czy Niemiec usta-
wowych ograniczen. Z takg sytuacja miclismy np. do czynienia w Holandii. W trosce
o interes firm rodzimych wiadze tego kraju dyskryminuja firmy ustugowe z nowych
panstw cztonkowskich. ( restrykeje te nic dotycza firm cypryjskich czy maltanskich ).
Jesli wige np. przedsigbiorstwo budowlane z Polski zawicra kontrakt w Holandii, to
warunkiem jego realizacji jest uzyskanic zgody na prace dla swoich pracownikow.
Post¢powanie takie trudno okreslié inaczej niz dyskryminacja i odejsciem od ducha
i litery Traktatu Akcesyjnego. Nic wige dziwnego, ze Komisja Europejska zaapelo-
wata do wiadz w Hadze o zmiang stanowiska w tej kwestii. Trzeba w tym miejscu za-
znaczy¢, ze podobne postgpowanie w stosunku do polskich firm zaczgto praktykowac
takze we Wihoszech. Po interwenc)i polskiego rzadu zrezygnowano ze stosowania
tych procedur. Réwnicz Dania nosita si¢ z mozliwoscia wprowadzenia pozwolen na
zatrudnienie dla pracownikow polskich firm budowlanych’.

Trudnosci na jakie napotykaja firmy polskie zamierzajace $wiadcezy¢ ustugi na te-
renie panstw cztonkowskich Unti Europejskicy wynikaja w duzej mierze z braku jed-
noznacznej interpretacji przepisow uninych w tym zakresie. 1 tak dyrektywa nr
96/71/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady Unii Europejskicj z dnia 16 grudnia
1996 roku o delegowaniu pracownikow w ramach swiadczenia ustug nie przewidy-
wata jakichkolwiek ograniczen w zatrudnianiu pracownikow w celu zlecenia im wy-
konywania $wiadczen na rzecz 0sob fizycznych lub firm poza granicami panstwa. na
terenie ktorego znajduje si¢ siedziba firmy. Zblizajace si¢ rozszerzenie Unii Europej-
skiej o kraje postkomunistyczne wywolalo ozywiong dyskusje wokot tego problemu.
Jej efektem bylo przyjecie przez Komisje Europejska jednoznacznej wykladni w tej
sprawie. Jest ona znana jako dyrektywa Bolkesteina od nazwiska jej autora, éwcze-
snego liberalnego holenderskiego komisarza Unii. Zalecenie to zostalo przyjgte
w styczniu 2004 r., a juz w marcu nastgpnego roku Rada Ministrow Unii Europejskiej

A Slojewska. Dyvskryminacja polskich firm. Rzeczpospolita 7 dnia 28.lipea 2005, 5. B 2

11



Tomasz Budnikowski

podjeta decyzje o koniecznosci jej przeredagowania. Stalo si¢ tak w wyniku prote-
stow artykulowanych przede wszystkim we Francji i w Niemczech a wige w krajach,
w ktorych szczegdlnie silna jest obawa przed konkurencjg tanszych ustug $wiadczo-
nych przez firmy. Trzeba przy tym zaznaczyé, ze zjawisko nic ma charakteru maso-
wego. Od maja 2004 do tutego 2005 liczba pracownikow delegowanych z Polski
w celu $wiadezenia ustug w panistwach Unii ( wraz z Norwegia 1 Szwajcaria ) wy-
niosta kacznic 89 tysiecy”.

Dyrektywa Bolkesteina zalecata bowiem odejscie od jakichkolwick form dyskry-
minacji firmy ze wzgledu na jej lokalizacjg. Mialoby to wige oznaczad, ze polskic
przedsigbiorstwo moze $wiadezy¢ swoje ustugi na terenie calej Unii Europejskicj.
Obawiajac si¢ nicbezpicczenstwa tzw. dumpingu socjalnego, ktory zdanicm przeciw-
nikow takicgo rozwiazania, bylby nicodlaczng konsckwencja wprowadzenia w zycie
dyrcktywy utworzyli oni mi¢dzynarodowa inicjatywe pod nazwa Stop Bolkestein.
Zwracali w niej uwagg na nicbezpieczenstwa, jakie dla rynku pracy dotychczasowych
patistw Unii oznaczac bedzie rzekomo wprowadzenie pelnej swobody $wiadezenia
ustug. Ta zakrojona na szerokg skalg akcja prowadzona byla pod znamiennym
hastem: Nie dla Europy cieé socjalnveh ( Nein zu cinem Europa des Sozialabbaus ).
W informacjach kolportowanych za pomocy internctu inicjatorzy akcji powoltywuja
si¢ na osoby i mnstytucje popicrajace ich dziatalnosé. Blizsze zapoznanic si¢ z tg lista
pozwala zauwazyé, ze znajdujq si¢ na nicj niemalze wylaeznic lewicowe zwiazki za-
wodowe, tudziez partic o orientacji komunistycznej a wige organizacje, ktorym bar-
dzo bliska jest zakrojona na szeroka skale ingerencja panstwa w procesy gospodarcze,
co przejawia si¢ m.in. rozbudowanymi $wiadezeniami socjalnymi, co z kolei musi
by¢ uwarunkowanc daleko idacym fiskalizmem. Poparcie dla tej akceji przez te organi-
zacje w niczym nie zmienia faktu, ze jak 7 zalem podkreslali jej inicjatorzy, wigkszo$é
panstw czlonkowskich zdaje sig popicraé rychle wprowadzenie w zycie zalecen sfor-
mulowanych przez nicgdysiejszego holenderskicgo komisarza Unii. Przeciwsta-
wiajac sic wprowadzeniu swobody $wiadczenia ustug odwotywali sig do argumentow
zarowno o charakterze prawnym, jak i eckonomicznym. | tak zarzucajg dyrektywie, ze
nie wprowadza w ogdle kategorii ustug uzytecznos$ei publicznej. Te bowiem, ich zda-
niem winny byé wylaczone z wolnej konkurencji. Nic podoba im si¢ takze nie-
uwzglednienie szezegdlowych wymogdw, jakie w zwiazku ze $wiadczeniem ushug
trzeba uwzglednic¢ odnosnie zdrowia, bezpieczenstwa 1 dostgpnosci. Niedopuszezalne
jest — zdaniem sygnatariuszy akcji — identyczne traktowanie ustug w sferze zdrowia,
kultury i o$wiaty 7 jednej strony a naprawy samochodu czy ustugi fryzjerskiej z dru-
giej. Krytykuja oni proponowane przez dyrektywe rozwigzanie, w mysl ktorego
przedsigbiorstwo swiadczace ustugi podlega jedynie rygorowi prawnemu obo-
wiazujacemu w Kraju, na terenie ktérego znajduje si¢ sicdziba firmy. Trudno nie
oprze¢ sie wrazeniu, 17 przyjecie takiego sposobu rozumowania zaklada a priori wyz-

* Migracje zarobkowe = i do Polski, Monitor Unii Europejskicj, 2005, nr 5, s. 22
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szo$¢ rozwigzan prawnych starych panstw cztonkowskich nad nowymi. W tym sa-
mym kierunku idzie zastrzezenic formutowane przez sygnatariuszy akcji odnosnic do
braku mozliwosci kontroli warunkow pracy.

Wydaje si¢ jednak, ze wyzej przedstawione zarzuty maja jedynie charakter mniej
lub bardzicj formalny. Najwaznicjsze znaczenie maja bez watpienia zastrzezenia
o ekonomiczne.

Sygnatariusze akeji Stop Bolkestein mowia wprost, ze realizacja zalcecen ozna-
czataby likwidacjg, lub dalcko idace utrudnienia, w stosowaniu takich waznych in-
strumentow, jak ptaca minimalna czy uktady tarytowe®. W sukurs inicjatorom tej kam-
panii przyszedt nowy rzad koalicyjny w Niemcezech. Zamierza on bowiem rozszerzyé
listg branzy, w ktérych miatyby obowigzywac ( takze zagraniczne tirmy ) minimalne
stawki wynagrodzen. Dotychcezas te dolne granice obowigzywaty jedynic w budownic-
twic (12,47 euro na godzing na zachodzie 1 10,01 curo na wschodzie ). Nowe roz-
wiazania zakladajg wprowadzcnic minimalnej placy za sprzatanie obicktow. Jej wy-
soko$¢ ustalono na poziomie 7,15 curo za godzinqs.

Nic od rzeczy bedzie wspomnied w tym micjscu, 7¢ wirod badaczy skomplikowangj
problematyki rynku pracy dosy¢ dalcko idgea jest zgodno$é co do gltownyceh przyczyn
utrzymywania si¢ wysokicgo bezrobocia w wigkszosci panstw Unii Europejskicy. Jest nig
przeregulowanice tego rynku. Praktyka uczy, 7¢ tam gdzie panstwo w niewiclkim stopniu
ingeruje w stosunki mi¢dzy pracodawcg i pracownikiem, tam z reguly poziom bezrobo-
cia jest niewiclki. Stad tez nie moze dziwic, ze nic brak na zachodzic Europy glosow
wskazujgcych na konieczno$¢ wprowadzenia dyrektywy Bolkesteina. Pozwolitoby to,
zdaniem wielu ekonomistdw na podjgcic staran w kierunku racjonalizacji zatrudnienia.
Oznaczad to moze wprawdzic pewny wzrost bezrobocia w krotkim okresie, ale istotne
Jjego zmnigjszenic w dhuzszej perspektywie. Do takiej konkluzji dochodza min. autorzy
raportu przygotowancgo w tej sprawie przez instytut Copenhagen Economics. Mozna
sig z nicgo dowiedziec, ze po znicsieniu przeszkod dla §wiadczenia uslug na terenie
catej Unii Europejskiej wartos¢ konsumpeji w Niemezech i Francji zwigkszy si¢ 0 0,8 %.
Jeszceze bardziej na liberalizacji tego rynku skorzystaliby Belgowie, Brytyjczycy, Fino-
wie 1 Whosi. W ich panstwach wiclkos¢ konsumpeji wzrosnaé ma o 1,2 %. W podsumo-
waniu swego raportu dunscy analitycy stwicrdzaja wreez, ze wystepujac przeciwko
przyjeciu dyrektywy Niemcy i Francja dzialaja przeciwko wlasnym interesom®.

* internet, www.stopbolkenstein.org, ss. 1 - 4

* Tnnym instrumentem planowanym przez nowa koalicj¢ a majacym za zadanic uniemozliwienie podej-
mowanic nielegalnej pracy jest projekt przewidujycy wprowadzenie specjalnych plakictek identyfi-
kujacych. Byly by onc wyposazone w chipy. Do ich noszenia byliby zobowigzani pracownicy zatrudnicni
w branzach, w ktorych szezegdinic czgsto mamy do czynicnia 2 pracg nielegalng.. Trudno nic oprzeé sig
wrazeniu, ze taki sposob znakowania ludzi bardzo Zle si¢ kojarzy, Mozna wyrazi¢ przckonanie, ze projekt
ten nic zostanie nigdy zrealizowany (P. Jendroszezyk. Klopoty polskiego glazurnika, Rzeczpospolita z dnia
14.11.2005, 5.B 2 ), por. takze: W. Mdschel, BB-Forum: Lohndumping und Entsendegesetz, Betriebsberater,
2005, nr 21, ss. 1164 - 1167

¢ ). Bielecki, Francja strzclu sobie gola, Rzeczpospolita z dnia 17.10.2005, s. B 1
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W tym samym duchu wypowiada si¢ wielu fachowcéw w samych Niemczech. Wy-
starczy tu przytoczy¢ opini¢ C. Hefekera z hamburskiego HWWA. Stwierdza on jedno-
znacznie, ze przeciwstawiajac si¢ wprowadzeniu zalecen Bolkesteina Francja 1 Niem-
¢y, bedace kiedy$ motorami integracji, przyczyniajg si¢ teraz do jej spowolnienia. Po-
stepujac tak doprowadza do definitywnej kleski strategii lizbonskiej, ktorej wszak
mysla przewodnia miata by¢ poprawa konkurencyjnosci Europy wobec Stanow Zjed-
noczonych. Podobnie, jak analitycy z kopenhaskiego instytutu C. Hefeker podkresla,
7¢ liberalizacja ustug w Unii Europcjskiej w sredniej i dtuzszej perspektywic przynie-
sie pozytywne efekty. Pojawienie sig tanszych ustugodawcow z nowych krajow przy-
czyni si¢ do wzrostu popytu na ustugi $wiadczone takze przez rodzime przedsigbior-
stwa. Poza tym pozytywnym aspcktem jest niewatpliwie zmniejszenie roli pracy
niclegalnej’.

Trzeba w tym miejscu podkresli¢, ze takze w opracowaniach firmowanych przez
Komisj¢ Europejska podkresla sig pozytywny wymiar liberalizacji rynku ustug. Anali-
tycy bruksclscy szacowali, Zc moze ona pociagngc za soba przyspicszenie wzrostu go-
spodarczego o 1.8 % i wygenerowa¢ az 2,5 miliona nowych miejsc pracy®.

Argumenty te nic przckonaly jednak decydentow w starych panstwach cztonkow-
skich. W kwietniu 2006 r. Komisja Europejska przedstawita nowy projekt dyrektywy
w sprawic $wiadczenia ustug. Odchodzi on od zasady kraju pochodzenia wprowadzajac
jednoczesnie swego rodzaju protekeje w sektorze trzecim. W listopadzie tego samego
roku t¢ nowg dyrektywe ustugowa przyjat Parlament Europejski. W mysl nowych zasad
tirmy dziatajace na terenic dancgo kraju beda musialy wyptacac¢ swym pracownikom
wynagrodzenia na poziomic nic nizszym, niz. obowiazujaca tu minimalna stawka.
Z drugicj strony autorzy projektu zdystansowali si¢ od zadan stawianych przez organi-
zacje pracownicze w starych krajach a_sprowadzajacych si¢ do koniccznosci weryfika-
¢cji przygotowania zawodowego pracownikdw rekeutujacych si¢ z Europy Wschodniej.
Za wystarczajace uznano kwalitikacje zdobyte w kraju pochodzenia.

3. Problemy polskich firm ustugowych w Niemczech.
Difficulties of polish service companies in Germany

W podobnym kicrunku, tzn. ograniczenia dost¢pu polskich pracownikéw do nie-
mieckiego rynku pracy szly dziatania podejmowane przez administracj¢ niemiecka

Trudno jednak nie odnie$¢ wrazenia, ze niemieccy decydenci nie czytajg fachowej
prasy ekonomicznej lub tez — czego nie mozna wykluczy¢ -- argumenty przytaczane
przez piszacych tam autoréw sg dla nich mato przckonujace. Do takiego stwierdzenia

" C. Hefeker, Diensleistungsfreiheit und Europdische Wetthewrebsfiihigheit, Wirtschaftsdienst 2005,
nr3.s. 136

Y LVogt, The EUS Sigle Market: At vour Service? Economics Department Working Paper, Paris 2005,
s.18
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upowazniaja kroki podejmowane przez administracj¢ berlinska zmierzajace do mo-
zliwie maksymalnego ograniczenia naptywu firm ustugowych z Polski. Zaostrzenia
motywowane utrzymujacym si¢ wysokim bezrobociem w Niemczech sprowadzaja
si¢ do reinterpretacji przepisow regulujacych zasady delegowania pracownikow do
innych panstw UE na podstawie prawa wspolnotowego. Wynikaja one za$:

— z rozporzadzenia Rady EWG nr 1408/71 w sprawie stosowania systemow za-
bezpieczenia spotecznego do pracownikdéw najemaych, 0séb prowadzacych dziatal-
nos¢ na wasny rachunek i do cztonkdw ich rodzin przemieszezajacych si¢c we Wspdl-
nocie oraz

- zdecyzji Komisji Administracyjnej nr 181 z [3.grudnia 2000 r. dotyczacej in-
terpretacji niektorych paragrafow tego rozporzadzenia.

Rozporzadzenic 7z 1971 r. stanowi, z¢ delegowany pracownik podlega ustawodaw-
stwu prawa panstwa na terenie ktorego znajduje si¢ sicdziba firmy pod warunkiem, ze
spetnione sa tacznie trzy nastgpujace warunki:

— delegowanic za granicg nie moze trwac dluzej niz 12 miesigcy,

— pracownik ni¢ jest skicrowany w migjsce innej osoby, ktérej okres skicrowania
uptynat

— jest skicrowany za granicg przcz przedsigbiorstwo, w ktorym jest on zwykle zatrud-
niony.

Obawiajac si¢ sytuacji, w ktorej w Polsce moglyby by¢ Jub sa tworzone firmy, kto-
rych jedynym polem dziatania bytaby zagranica, Niemcy sugerujq, zeby przy wyda-
waniu zgody na pracg 0sob delegowanych uwzgledmad relacje obrotdéw realizowa-
nych przez firm¢ w kraju 1 poza jej granicami. Jakg dolng warto§¢ graniczng
przyjmuje si¢ 25 % obrotow z wynikajacych z dziatalnoéci w kraju, na terenie ktorego
znajduje si¢ siedziba firmy. Przedmiotem zainteresowania winna sta¢ si¢ takze bra-
nza, w ktorej specjalizuje sig¢ dana firma w kraju oraz relacja liczby zatrudnionych
w kraju i poza jego granicami.

Strona niemiecka domaga si¢ réwnicz rygorystycznego cgzekwowania zakazu
kierowania do pracy za granicq nowc) osoby, na miejsce inngj, ktorej minal wlasnie
12 miesigczny okres skierowania.

Trzeba zauwazyc, ze te decyzje wladz niemicckich sa w pewnym sensie odzwiercie-
dleniem obaw artykulowanych zaréwno przez znaczng czgS¢ tamtejszej opinii publicz-
nej jak 1 spora grupg kadry zarzadzajacej. Obawy te byly szczegdlnie silne na terenie
wschodnich krajow federacji’

Ograniczeniu zagranicznej konkurencji w dziedzinic uslug majq stuzyé awizowa-
ne nowe zasady odnosénie do ubezpieczen spotecznych wprowadzone w tym kraju od
stycznia 2006 roku. Maja ona na celu poprzez podrozenie kosztow towarzyszacych

’ T.Kiessl. C.Pohl. H. Sschamlholz, Ostdeutsche Unternehmen betrachten EU-Diensleistunfsrichi —
linie mit Skepsis, ifo Dresden berichtet 2006 nr 1, ss. 21 - 25
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podnies¢ koszty wytwarzania w polskich firmach. Zgodnic tymczasem z dotychczas
obowiazujaca praktyka, w trybie porozumien wyjatkowych mozna zwolni¢ delego-
wanego pracownika z koniecznosci wnoszenia skladki ubezpieczen spolecznych
w kraju przejsciowego zatrudnicnia. Postgpowanie takie spotykato si¢ do tej pory
z daleko idacym zrozumieniem ze strony wiadze niemieckich. Warunkiem wyrazania
w przyszlosci zgode na takiego typu rozwiazanic ma by¢ jednoczesne spetnienie
dwadch warunkow:

- pracownik przed oddelegowaniem byt zatrudniony w firmie delegujacej w Pol-
§ce €O najmniej 2 miesigee ,

- pracodawca delegujacy prowadzi swa dzialalno$¢ w przewazajacej] mierze
w Polsce

Przez co nalezy rozumicé, 7¢ w Polsce realizowane jest przynajmnic) 51 % obrotow
firmy'".

Analizujac te restrykeje trudno oprzeé si¢ wrazeniu, ze przedsigwzigeia te wpisuja
sic w szeroko pojeta ochrong whasnego rynku pracy, ktora RFN zagwarantowala sobie
jako strona Traktatu Akcesyjnego. Ma ona do tego w pelni prawo. Trzeba przy tym
zauwazy(, z¢ jedng z bardziej rozpowszechnionych metod stosowanych przez Pola-
kow w celu obejscia rygorystycznych przepiséw niemieckich majacych na celu
ochrong wiasnego rynku pracy jest zakladanie whasnych tirm na terenie RFN. Do roz-
miaru ancgdoty urdst juz przyklad Berlina, gdzic stwicrdzono, zc pod jednym adre-
sem, nalezacego do obywatela polskiego mieszkania zarcjestrowanych zostato ponad
100 jednoosobowych firm ustugowych. Jest to nicjako cgzemplifikacja znanej w Eu-
ropic i roznic oceniancj przedsicbiorezosei Polakow. Potwierdzaja to rowniez wyniki
badan poréwnawczych. Okazalo sig, Ze biorac pod uwage wskaznik przedsighiorczo-
sci, jako odsctek osob w wicku 18 - 64 lat zaangazowanych w 2004 roku w nowa
dziatalnos$é gospodarcza, to byt on w Polsce najwyzszy w Europic. Wynidst on 8,.8%.
W drugicj w tej klasytikacji Irlandii wskaznik ten byt o 1,1 punkta procentowego niz-
szy. w Wiclkiej Brytanii wynidston 6.3 %, we Franeji 6,0 % a w Niemezech 4,5 %',

Podsumowujac mozna wyrazi¢ przekonanic, ze poszerzeniu Unii Europejskiej
w maju 2004 roku nie towarzyszylo peine wprowadzenie wszystkich czterech podsta-
wowych swobdd. O ile bez wigkszych problemow udato si¢ zrealizowac liberalizacjg
wymiany towarowej i obrotu kapitalowego to znacznie trudniejsze okazalo si¢ urze-
czywistnienie swobody przemieszczania si¢ t $wiadczenia ushug na terenie calej
Wspolnoty. Niektore kraje w obawic o wlasne rynku pracy, wprowadzity okresy prze-
j$ciowe majace na celu ograniczenic migracji z nowych krajow cztonkowskich. Po-
nadto, wbrew poczatkowym zamierzeniom zawartym tzw. dyrektywic Bolkesteina,
nie udato si¢ wprowadzi¢ tzw. zasady kraju pochodzenia w sterze ustug. Wbrew wy-

W1 Kolodzicjezyk, Polski pracownik wyjedzic na gorszveh warunkach Migracje zarobkowe = i do
Polski, Monitor Unii Europejskiej, 2005, nr 5.
" p. Blajer, Bardziej koniecznos¢ niz pomyst na Zycie. Rzeezpospolita z dnia 26.10 2005, 5. B 2
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mowie wigkszo$ci opracowan analitycznych wskazujacych na pozytywny wpltyw li-
beralizaci tego sektora dla wzrostu gospodarczego Komisja Europejska zdecydowala
si¢ na daleko idace ograniczenia w tym zakresic.
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Swoboda swiadczenia ustug w Unii Europejskiej.
Pierwsze polskie doswiadczenia

Streszezenie

Poszerzeniu Unii Europejskiej w maju 2004 roku nic towarzyszylo petne wprowadzenic
wszystkich czterech podstawowych swobad. O ile bez wigkszych problemdw udato sig zrealizo-
wac liberalizacj¢ wymiany towarowej 1 obrotu kapitalowego to znacznie trudniejsze okazato sig
urzeczywistnienie swobody przemiecszezania sig 1 $wiadezenia ustug na terenie calej Wspolnoty.
Niektore krajc w obawie o wlasne rynki pracy, wprowadzity okresy przejsciowe majace na celu
ograniczenie migracji z nowych krajow cztonkowskich. Ponadto wbrew poczatkowym zamie-
rzeniom zawartym tzw. dyrektywie Bolkesteina nie udato si¢ wprowadzi¢ tzw. zasady kraju po-
chodzenia w sterze ustug. Whrew wymowie wigkszosdcei opracowan analitycznych wskazujacych
na pozytywny wplyw liberalizacji tego sektora dla wzrostu gospodarczego Komisja Europejska
zdecydowata si¢ na daleko idace ograniczenia w tym zakresie.
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Freedom of Services in the European Union

Summary

The EU 2004 Enlargement hasn’t been accompanied by the full introduction of four funda-
mental freedoms. Whercas principles of goods and capital free movements have been accepted
and materialized almost smoothly, provisions dealing with citizens and service movements
have proved to be a tough task. Some of the 15 EU Countries have decided to launch special re-
gulations. These have been supposed to prevent excessive and uncontrolled influx of labour
force from the New Member States. Moreover, despite earlier intentions, the “country of ori-
gin” principle in services - known as Bolkestein Directive — wasn’t accepted. The Commission
decided namely to uphold many of existing hurdles and obstacles. This has happened in spite of
a bulk of analytical evidence indicating unambiguously the positive cffects of liberalization to
come later on.



MALGORZATA DOMITER

Czlonkostwo Polski w OECD jako wyznacznik
polityki handlowej i proeksportowej

The membership of Poland in OECD as marker of trade and
pro-export policies

I. OECD - struktura, funkcje oraz znaczenie dla polityki handlowej
Eksportowej

OECD- structure, functions and significance for trade and
pro-export policies

OECD (Organization for Economic Co-operation and Development) powstata
na mocy Konwencji Paryskicj podpisancj 14 grudnia 1960 r. Dziatalnogé rozpo-
cze¢ta 30 wrzesnia 1961 r. OECD jest sukcesorka Organizacji Wspotpracy Gospodar-
czej (Organisation for European Economic Co-operation — OEEC)".

Gtownym celem dziatania OEEC bylo stworzenic programu odbudowy Europy po
zniszezeniach wojennych, podziat pomocy amerykanskiej udzielonej w ramach Planu
Marshalla i rozwoj wspotpracy gospodarczej migdzy panstwami cztonkowskimi.
OECD wykonata dwa z zalozonych celow. Przede wszystkim dokonala rozdziatu po-
mocy w ramach planu Marshalla oraz przyczynifa sig do koordynacji polityki gospodar-
czej panstw czlonkowskich. Wraz z zakoficzeniem realizacji planu pomocy ameryka-
nskiej dla Europy (1951 r.) organizacja stopniowo modyfikowata program swojej
dzialalno$ci, wysuwajac na czolo liberalizacje obrotow handlowych migdzy krajami
czlonkowskimi, przywrocenic wymienialnosei ich walut i prowadzenie badan nad roz-
wojem gospodarczym tych krajow. W efekcie OEEC przyczynila si¢ do pewnej libera-
lizacji handlu zagranicznego, glownie w zakresie znoszenia ograniczen ilosciowych.
Wazna rolg w tym wzgledzie odegrat uchwalony przez OEEC Kodeks Liberalizac;ji,
zgodnie z ktorym miata by¢ prowadzona polityka handlowa krajéw cztonkowskich.
Przy pomocy Europejskicj Unii Platniczej Organizacja doprowadzila do ustanowienia
w 1958 r. swobodnej wymienialnosci walut miedzy cztonkami OEEC.

' Latoszek E., Proczek M., Organizacje migdzynarodowe. Zatozenia, cele, d=iatalnosc, Wydawnic-
two WSHIFM, Warszawa 2001, s. 351.
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OEEC nie udalo si¢ natomiast utworzy¢ projektowanej strefy wolnego handlu
obejmujacej kraje czlonkowskie™.

Wobec powaznych zmian jakie zaszly pod koniec lat 50., do ktérych przede
wszystkim nalezy zaliczy¢ powstawanie kolejnych ugrupowan integracyjnych w Eu-
ropie (EWWiS, EUROATOM, EWG), organizacja stangta przed nowymi uwarunko-
waniami ekonomicznymi. W rezultacie z inicjatywy Stanéw Zjednoczonych OEEC
przeksztalcono w OECD. Czlonkami zatozycielami bylo dwadziescia najbardziej
rozwinigtych panstw $wiata: Austria, Belgia, Dania, Francja, Grecja, Hiszpania, Ho-
Jandia. Irlandia, Islandia, Kanada, Luksemburg, Norwegia, RFN, Portugalia, Szwaj-
caria. Szwecja, Turcja, USA, Wielka Brytania i Wiochy. Byla to organizacja otwarta
dla innych panstw, pod warunkiem, ze zostang onc zaproszone przez jej Radg. Ten-
dencja do powigkszania tej organizacji wynikalta przede wszystkim ze sprzecznosci
powstatej miedzy statutowymi celami pobudzania wspotpracy gospodarczej krajow
wysoko rozwinigtych a pozostawaniem poza OECD wielu krajow charaktery-
zujacych si¢ wysoka dynamika wzrostu. Kraje wehodzace kolejno w skiad tej organi-
zacji musiaty spetnia¢ tzw. wartosci nadrzedne, skladajace si¢ na model OECD: de-
mokracja, przestrzeganie praw czlowicka i wolnosci obywatelskich, stabilny wzrost
w ramach otwartej gospodarki rynkowe;j.

Panstwa cztonkowskie OECD zobowiazane sa do dziatan wspolnych i indywidu-
alnych polegajacych na:

I. Promowaniu cfektywnego wykorzystania zasobow gospodarczych zarowno
ludzkich jak i naturalnych.

2. Stymulowaniu rozwoju zasobow i badan w sferze naukowo-badawczej oraz
rozwijaniu szkolenia zawodowego.

3. Prowadzeniu polityki zmierzajacej do osiagnigcia wzrostu gospodarczego, wew-
netrznej i zewnetrznej stabilnosci finansowe, a takze do zapobiegania takiemu rozwo-
jowi, ktory moglby stanowi¢ zagrozenie dla gospodarki krajow cztonkowskich OECD
oraz krajow trzecich.

4. Podejmowaniu wysitkow prowadzacych do zmniejszenia lub likwidacji barier
w wymianie towarow, ustug i realizacji platnosci biezacych, do utrzymania i rozsze-
rzenia liberalizacji przeptywu kapitatow

5. Sprzyjaniu rozwojowi gospodarczemu zarowno w krajach cztonkowskich, jak
i w krajach rozwijajacych sig, pozostajacych poza organizacja, przez stosowanie od-
powiednich rodkow oraz w szczegolnosci przez naptyw kapitatu do tych krajow przy
uwzglednieniu znaczenia pomocy technicznej dla ich gospodarek 1 zapewnienia roz-
woju rynkow eksportowych’.

2 OECD a Polska. red. Michalowski S., Szostak M., Instytut Koniunktur i Cen Handlu Zagraniczne-
go, Warszawa 1995r., s. 11-12

Y Grzeszezyk T., Organizacje mi¢dzyvnarodowe. Poradnik metodvezny, Prywatna Wyzsza Szkota
Handlowa, Warszawa 1997, 5. 90.
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OECD nie ma jednak uprawnien wladzy ponadnarodowej, nie wypracowuje tez
zadnych globainych porozumien gospodarczych oraz nie podejmuje decyzji o charak-
terze obligatoryjnym. Zajmujac sie analiza wspotzalezno$ci migdzy handlem miedzy-
narodowym z jednej strony a ochrona Srodowiska naturalnego, inwestycjami zagra-
nicznymi, polityka pobudzania konkurencji, polityka zatrudnienia, ptac i1 $wiadczen
spofecznych — z drugiej, OECD wypracowuje reguly gry w migdzynarodowych sto-
sunkach gospodarczych, tzn. dyrektywy (wytyczne) i standardy postgpowania, ktore
—w przypadku ich akceptacji przez zainteresowane panstwa, staja si¢ punktem wyjs-
cia do negocjacji na forum miedzynarodowym. W dziatalnosci merytorycznej istotna
role odgrywaja Komitety Sektorowe, Grupy Robocze, Grupy Konsultacyjne, Zespoly
Ekspertéw i1 inne organy pomocnicze. Wérdd Komitetow Sektorowych znajduje sig
rowniez Komitet Handlu Miedzynarodowego.

Mechanizm dziatania OECD okresla sig czgsto mianem zasady ,.nacisku rownych
sobie”. Zasada to polega na tym, zc rzady wszystkich krajow cztonkowskich wzajem-
nie wywieraja na sicbie presj¢, by w toku podejmowania suwerennych decyzji naro-
dowych w sprawach gospodarki i Zycia spotecznego uwzglednia¢ interesy 1 stanowi-
sko partnerow, a takze rozliczac si¢ z przyjgtych na zasadzie konsensusu zobowiazan
w zakresie pozadanych kierunkéw i metod realizacji whasne) polityki ckonomicz-
no-spotecznej*.

2. Wktad OECD w liberalizacje handlu swiatowego
OECD’s contribution to liberalization of the world trade

OECD w celu zwigkszenia przejrzystosci polityki 1 praktyki handlowej krajow
cztonkowskich oraz tagodzenia potencjalnych napi¢¢ migdzy nimi przeprowadza
analizy biezacych wydarzen w handlu miedzynarodowym. Okreslane przez organiza-
cje reguty dziatania pozwalaja na:

— powstrzymanie krajow cztonkowskich przed wprowadzaniem Srodkéw nie-
zgodnych z zasadami wolnego handlu,

~ osadzanie innych czionkow w wypadku stosowania przez nich takich srodkow,

~ tworzenie nowych plaszczyzn liberalizacji przez réownanic do krajow pro-
wadzacych najbardziej liberalng polityke.

Celowi monitorowania polityki handlowej krajow czionkowskich stuzy system
notyfikacji, naktadajacy obowiazek informowania Komitetu Handlu Migdzynarodo-
wego o wprowadzonych srodkach, ktére moga mieé znaczenie dla partneréw handlo-
wych. Dodatkowo OECD sporzadza szczegotowe przeglady wydarzen w handlu mie-
dzynarodowym 1 polityce handlowej dwa razy do roku. Ukoronowaniem ich sg
sporzadzone raporty, ktére maja wymiar nie tylko teoretyczny. Kraj, ktory zastosowat

* Polska w organizacjach miedzynarodowych. red. Parzymies S., Popiuk-Rysinska I, Wydawnictwo
Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2002, s.154-155
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srodki majace negatywny wplyw na innych cztonkéw OECD poddawany jest naci-
skom prowadzacym do ich najszybszego zniesienia. Szczegolng odmiang tych rapor-
tow sa raporty dotyczace polityki handlowej nowo przyjmowanych krajow. Przeglad
taki nie zastgpuje jednak odbywajacych si¢ w ramach GATT/WTO ,,Przegladéw Me-
chanizmow Polityki Handlowe)” (TPRM).

OECD propaguje rowniez liberalizacje $wiatowego handlu poprzez zwrdcenie
uwagi na istniejace bariery w handlu. Opracowang w tym wzgledzie koncepcja byta
idea dostepu do rynku (market aceess) w warunkach globalizacji $wiatowej gospodar-
ki. Wskazywala ona, ze dost¢p do rynku nie oznacza tylko zniesicnia barier taryfo-
wych i kwot, lecz obejmuje takze subsydia, zakupy publiczne, ochrone wlasnosci in-
telektualnej, itd.”. Dalszym rozwinigciem tej koncepeji jest koncepcja »rynku
niezakloconej konkurencji” (international contestbility of markets). Pojecic to ozna-
cza rynek, na ktorym panujace warunki konkurencji pozwalaja na swobodny dostep
do nicgo zagranicznych towarow, ustug, inwestycji, przedsi¢biorcdw oraz nic preze-
szkadzajaq im na rowni konkurowac z partnerami (towarami i ustugami) lokalnymi®.

Poniewaz po Il wojnie $wiatowej w handlu miedzynarodowym krajow europej-
skich istnialo wicle barier oraz ograniczen w zakresic wymienialnosci walut krajo-
wych utworzono Organizacj¢ Europejskicj Wspotpracy Gospodarczej (OECC) - po-
przedniczke OECD, ktorej gldwnym zadaniem byla promocja liberalizacji handlu
i ptatnosci migdzy krajami cztonkowskimi’. Realizujae ten cel OEEC do momentu
przcksztalcenia jej w 1961 r. w OECD wypracowata szereg porozumien w zakresie li-
beralizacji biezacych transakcji niewidzialnych ( ustug) i przeptywodw kapitatow. Do-
robek OEEC w tym zakresie spowodowat, ze OECD w niespelna trzy miesiace po jej
utworzeniu mogta podjac dziatania prawne wiazace cztonkow organizacji przyjeciem
Kodeksu liberalizacji biezacych transakcji niewidzialnych oraz Kodeksu liberalizacji
przepltywoOw kapitatow, zwane Kodeksami liberalizacyjnymi OECD. Stanowig one
uzupetnienic 1 wzmocnienie innych wiclostronnych instrumentow miedzynarodo-
wych promujacych liberalne migdzynarodowe $rodowisko gospodarcze. Swiatowa
Organizacja Handlu (WTO), a zwlaszcza Porozumienie Ogolne w sprawie Handlu
Ustugami (GATS) koncentruje si¢ na promocji swobodnego handlu ustugami. Mie-
dzynarodowy Fundusz Walutowy (MFW) jest z kolei organizacja promujaca swobod-
ny, wielostronny system platnoéci dla biezacych transakcji migdzynarodowych.

Podstawowe zasady kodekséow OECD":

1. Zasada liberalizacji (roltback)

Przystepujac do Kodekséw kraje cztonkowskie podejmuja zobowiazanie do usu-
wanie istniejacych ograniczen w zakresie biezacych transakcji niewidzialnych i prze-

5 OECD a Polska, ... wyd. cyt.., s. 165-166
® Tamze, s. 166
7 Pitatowski J., Wklad OECD w liberalizacje handlu swiatowego, w: Michatowski S., Szostak M.,
wyd. cyt., s. 205 - 207.
%
www.oecd.pologne.net/reforma_pl
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ptywow kapitatu. Proces ten jest zindywidualizowanym procesem dla poszczegol-
nych krajow. Tempo jego zalezy od warunkéw gospodarczych danego kraju’.

2. Zasada nie wprowadzania nowych ograniczen (standstill)

Zasada ta sprowadza si¢ do ,,zamrozenia” istnigjacego poziomu ograniczen, co
wywoluje tzw. efekt rygla, tzn. niepogarszania osiagnigtego poziomu liberalizacji.

3. Zasad niedyskryminacji

Kraje cztonkowskie zobowiazuja si¢ do niestosowania srodkéw roznicujacych je
w zakresie transakcji niewidzialnych, czy transferow kapitatow objetych Kodeksami.
Zobowiazanie takie jest niezalezne od stopnia restrykcyjnosci danego kraju.

Niezaleznie od decyzji w sprawie wzajemnosci, ktore dotycza wylacznie naptywu
inwestycji bezposrednich i1 zaktadania przedsigbiorstw, Kodeksy zezwalaja tylko na
jedno odstepstwo od zasady niedyskryminacji. Cztonkowie porozumien o uniach cel-
nych lub monetarnych moga mianowicie stosowac¢ migdzy soba dodatkowe $rodki li-
beralizacyjne bez potrzeby rozciagania ich na pozostate kraje.

4. Zasady pomocnicze

— wykorzystanie walut do okreslania i rozliczania transakcji — transakcje rezyden-
tow za granicg maja by¢ swobodne, niezaleznie od tego jako walut zostata przyjeta dla
ich realizacji. Dotyczy to rowniez jednostek rozliczeniowych (ECU- obecnie EUR,
SDR). Kraje cztonkowskie regulujac jednak rynki krajowe moga zabroni¢ osobom
zagranicznym korzystania z walut, ktorych rezydenci nie moga wykorzystywaé
w transakcjach krajowych,

— $rodki rownowazne — moga one przybiera¢ form¢ wymogu uiszczania obo-
wiazkowych depozytow, karnych odsetek lub regulacji opdzniajacych transakcje ze
wzgledow bezpieczenstwa. Srodki takie sa uznawane za ograniczenia i wymagaja za-
strzezen do Kodeksu liberalizacji przeptywéw kapitalowych,

— podatki od transakeji 1 podatki wplywajace bezposrednio na operacje objgte Ko-
deksami moga by¢ réwniez uznane za ograniczenia wymagajace zastrzezen do Kodeksu,

— autoryzowani przedstawiciele — kraje moga okresla¢ ogdIne wymogi, aby trans-
akcje i transfery byty dokonywane przez autoryzowane podmioty (banki dewizowe),

— kanaly platnosci — za ograniczenie uznaje si¢ wymogi, aby ptatnosci byly doko-
nywane przez specjalne kanaly ptatnicze (np. rozne rynki walutowe dla réznych ro-
dzajow operacji), jesli istniejq istotne rdznice kurséw wymiany stosowanych w takich
kanatach w porownaniu z kursem oficjalnym (state odchylenia minimum 2% w okre-
sie kilku miesigcy),

— réwnowazne traktowanie — kraj cztonkowski zobowiazany jest do zezwolenia na
inkorporacj¢ spotki kontrolowanej przez osoby zagraniczne na tych samych warun-
kach, jakie maja inwestorzy krajowi. Warunki nakladane na osoby zagraniczne przy
zakladaniu oddziatow, agencji moga réznic si¢ od tych nakfadanych na rezydentéw,

* Code of liberalization of current invisible operations, OECD, Paris 1993; Code of liberalization of
Capital movement, OECD, Paris 1993
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ale pod warunkiem., ze nie 83 one uciazliwe i nie wykraczaja poza to co jest niezbedne
, . f . , S 0
ze wzgledoéw ostroznosciowych lub mnych celow przewidzianych w Kodeksach'".

2.1. Wplyw OECD na przebieg i efekty Rundy Urugwajskiej
The influence of OECD on the course and results of Uruguay Round

W momencie, gdy jeszeze negocjowano ostateczne kwestic w ramach Rundy Uru-
gwajskicj OECD opublikowata raport, w ktorym przedstawione zostaly szacunkowe
korzysci z redukcji taryf celnych i climinacji barier pozataryfowych. Oceniono je na
274 mld USD w2002 .. 7 czego ok. 80% mialo przypasé na kraje nalezace do OECD.
W raporcie podkreslano takze, ze korzysci ogolne Przewyzszy znacznie wymiar fi-
nansowy, gdyz dodatkowo zaliczy¢ do nich nalezy: zmnicjszenic napi¢é w stosun-
kach handlowych, wzmocnicnie regut i dyscyplin GATT, wprowadzenic bardzigj
przejrzystych regut konkurencji, peine wigezenie krajow rozwijajacych Si¢ 1 panstw
0 gospodarce centralnic planowanej do systemu wiclostronnego. W efekceie pomyslne
zakonczenie Rundy po 7 latach negocjacji, stworzylo moene podstawy lepszego funk-
cjonowania wielostronnego systemu handlowego. Dodatkowo istotne byto to, z¢ kra-
Je cztonkowskic OECD nic czekajae na zakonczenie Rundy Urugwajskic; rozpoczety
analizowanic zagadnich dotychezas nie wigzanych bezposrednio 7 politykg han-
dlowa: globalizacja stosunkow migdzynarodowych, znaczenie polityki wewngtrznej
dla handlu migdzynarodowego, polityka konkurencji, inwestycje  zagraniczne.
Zaktadano bowiem, zc zagadnienic te beda przedmiotem uwagi przyszicj WTO'".

3. Czlonkostwo Polski w OECD
Polish membership in OECD

Od poczatku istnienia OECD podejmowata dziatania na rzecz wzmacniania
wszystkich czgsci sktadowych wielostronnego systemu handlowego. Do tej sfery ak-
tywnosci organizacji nalezy zaliczy¢ popicranie wspOlpracy handlowej Wschod-Za-
chod. W ramach tego obszaru mozna wyrozni¢ dwa etapy dzialalnosei:

— pierwszy obejmowal calg grupe bytych curopejskich krajow socjalistycznych.
Zakoficzyl si¢ on podpisaniem umow o wspotpracy z krajami PIT (Partners in Tran-
sition — Partnerzy w Trakcic Przemian) i przyznaniem im statusu kraju — obserwatora
w Komitecie Handlu Migdzynarodowego. Zgodnie z wytycznymi Londynskiego
Szczytu Ekonomicznego uwaga OECD skicrowana byla przede wszystkim na okreélenic
barier w handlu z krajami Europy Srodkowo—Wschodniej 1 mozliwosci ich zniesienia,

— w drugim nacisk potozono na kontakty z krajami powstalymi po rozpadzie
ZSRR oraz Bulgaria i Rumunig ',

-
" OECD a Polska .... wyd. eyl s. 136-141

" Tamze. s. 167-168
* OECD a Polska. wyd. eyt s. 176-177
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Komitet Handlu Migdzynarodowego odgrywa istotng rolg w procesie przyjmowa-
nia do OECD nowych kandydatow nalezacych do tego obszaru. Nastepuje to poprzez
dokonywanie przegladu polityki handlowej kraju - kandydata. Co prawda nie stanowi
on formalnie elementu samego procesu negocjacji, ma jednak w nich swoj udziat. Ko-
mitet przedstawia bowiem Sekretariatowi OECD, a ten Radzie, swoja niewiazaca opi-
nig o zgodnosci polityki handlowej omawianego kraju z przyjetq przez Organizacie.
W ten sposob wplywa, co prawda posrednio, na zaproszenie danego kraju do cztonko-
stwa w OECD. Przy okazji tego przegladu organizacja uzyskuje dodatkowo informacje,
czy kraj aspirujacy do czlonkostwa ma gospodarke nie grozaca wstrzasem ckonomicz-
no-finansowym i czy jego polityka handlowa nie bgdzie w sprzecznosci z filozofia wol-
nego handiu.

Pierwszym kraje objetym przegladem byta Republika Czeska — pazdziernik 1995
r. Nastgpnic Polska 1 Wegry — luty 1996 r., Korea - kwiccien 1996 r., Stowacja-jesicn
1996 r.",

Scenariusz dokonywania tego typu przegladow jest nastgpujacy:

- zaprezentowanie polityki handlowej kraju-kandydata cztonkom Komitetu i za-
pewnienie jego przejrzystosci,

- wskazanie istnicjacego w OECD myslenia dotyczacego biczacych i przysztych
zagadnien dotyczgcych handlu,

- zapoznanie przedstawicieli kraju ze specytika dziatania obowiazujacej w organiza-
¢ji zasady ,,nacisku rownych sobie” na forum Komitetu Handlu Miedzynarodowego.

Raport na temat polskiej polityki handlowej uwzglgdnial przede wszystkim:

1. Rolg Polski w handlu mi¢dzynarodowym.

2. Stosunki handlowe (podstawy traktatowe, wzajemne obroty) z krajami OECD.

3. Udziat Polski w migdzynarodowym systemie handlowym, a zwlaszcza realizacja
porozumien Rundy Urugwajskie), stopich otwartosci gospodarki na tle krajow OECD.

4. Polityke handlowa Polski z punktu widzenia biezacych zainteresowan Komite-
tu (np. deregulacja, integracja regionalna, konkurencja a handel).

5. Polityke handlowa w poréwnaniu do innych dziedzin gospodarki, a zwlaszcza
znaczenie handlu zagranicznego w gospodarce'”.

Pierwsze kontakty migdzy Polska a OECD miaty migjsce w 1989 r. Miato to miej-
sce w trakcie oficjalnej wizyty Sekretarza Gencralnego OECD w Polsce — Je-
ana-Clauda Paye. Glownym celem tej wizyty mialo by¢ okreslenie mozliwosci za-
warcia przez Polskg porozumienia z OECD w wybranych dziedzinach: reformie
systemu bankowo-finansowego 1 podatkowego, przemian wiasno$ciowych i struktu-
ralnych, promocji inwestycji zagranicznych, okresleniu ram konkurencji, tworzeniu

" Popinska - Rysinska J., Polska w organizacjach miedzynarodowych, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 1998, s. 115.

" Polska - od transformacji po nowe wyzwania w sferze regulacji, OECD Organizacja Wspolpracy
Gospodarczej i Rozwoju, Przeglady OECD Reformy Regulacji. Departament Strategii Gospodarczej Mi-
nisterstwa Gospodarki, Warszawa 2002, s.130-135
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ram instytucjonalnych rynku pracy, reformie socjalnej, zwigkszeniu skutecznosci
ochrony srodowiska oraz dostosowaniu polskich statystyk do standardow mi¢dzyna-
rodowych. Nastgpnie na etapie wdrazania w Polsce tzw. planu Balcerowicza korzy-
stano z porad 1 konsultacji ekspertow OECD odwiedzajacych Polske. Od potowy
1990 r. toczyty si¢ intensywne rozmowy migdzy Polska a OECD w sprawie instytu-
cjonalizacji wzajemnych kontaktow. Ich efektem bylo zawarcie 4 czerwca 1991 r.
miedzy rzadem Polski a OECD ramowego porozumienia w sprawie wspotpracy
1 wspicrania procesu reform rynkowych (tzw. Memorandum of Understanding),
w wyniku ktorego Polska uzyskata nieznany wczes$niej w tej organizacji status kraju
partnerskicgo. Byt on formg posrednia migdzy stowarzyszeniem a petnym czlonko-
stwem. Towarzyszyto temu procesowi przyjgcie szezegdtowego programu wspodlpra-
cy nalata 1991-1992 pod nazwa Partnerzy w Trakcie Przemian (Partners in Transition
- PIT). Program przyjal nastgpujace kierunki i formy wspotpracy:

— przygotowywanie kompleksowych raportéw na temat sytuacji gospodarczo-
-spotecznej, stanu zaawansowania reform i perspektyw rozwojowych Polski,

- opracowywanie raportow sektorowych i1 dokonywania przegladow w najistot-
niejszych dziedzinach gospodarki,

- udzielanic pomocy techniczne) w dostosowaniu polskicgo ustawodawstwa do
regut OECD,

— $wiadczenie pomocy na rzeez ksztatcenia kadr na potrzeby gospodarki rynkowej,

— przyjecie polskich obserwatordéw do prac w organach OECD,

zapewnicnie polskim specjalistom wgladu w opracowania i analizy przygoto-
wywane przez OECD"”.

Od 1989 r. OECD opracowata osiem raportdw poswieconych kompleksowej oce-
nie stanu polskiej gospodarki i 16 raportow sektorowych. Poza tym przedmiotem
ciagtych negocjacji byto uzyskanic pozytywnej opinii OECD co do gotowosci 1 zdol-
nosci Polski do wprowadzenia w zycie regut funkcjonowania gospodarki opartych na
systemie prawnym OECD. Negocjacje prowadzono w komitetach i grupach robo-
czych. Ich efektem byto uzyskanie odpowiednich rekomendacji:

- wramach Komitetu ds. Przeptywow Kapitatowych 1 Transakeji Niewidzialnych
i Komitetu ds. Inwestycji Zagranicznych i Przedsigbiorstw Wielonarodowych uzy-
skano rekomendacje w maju 1996 r.

— w ramach Komitetu ds. Podatkowych, ds. Podwojnego Opodatkowania, ds.
Opodatkowania Przedsigbiorstw Wielonarodowych i ds. Zapobiegania Naduzyciom
Podatkowym uzyskano rekomendacje w czerwcu 1996 1.

— wramach Komitetu ds. Polityki Ekologicznej uzyskano rekomendacj¢ w grudniu
1995 1.

Przeglad polskiego ustawodawstwa i polityki ekonomicznej obejmowal ponadto
takie dziedziny jak: sytuacja i polityka makroekonomiczna, prywatyzacja, sektor fi-

'Y OECD a Polska. ..., wyd. cyt... s. 108-112 oraz Polska w organizacjach ..., wyd. cyt. . s. 152-159
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nansowy, system ubezpieczen spotecznych, polityka przemystowa, polityka regional-
na, polityka konkurencji, ochrona konsumenta, polityka handlowa i polityka eduka-
cyjna panstwa'®.

Powstanie Grupy Wyszehradzkiej nie zmienilo pozyceji negocjacyjnej jej czton-
kow, gdyz OECD wyrazita wolg prowadzenia negocjacji z kazdym z czterech kra-
jow odrebnie. Biorac pod uwage, ze Polska, Wegry, Republika Czeska i Stowacja
byty znacznie zréznicowane pod wzgledem osiagnigtego poziomu rozwoju, stano-
wisko OECD nalezy uzna¢ za w pelni uzasadnione. W koncu lipca 1994 r. Rada
OECD zatwierdzita przygotowana przez Dyrekcj¢ Prawng Sekretariatu OECD pro-
cedurg negocjacyjna dia Polski i dla pozostalych trzech krajow z Grupy Wyszeh-
radzkicj. Cztonkostwo krajow Grupy Wyszchradzkie; w OECD popicrata wigkszos¢
jej panstw czlonkowskich, zwlaszcza Niemcy, USA 1 Austria. Najtrudniej byto pozy-
ska¢ przychylnos¢ Japonii. Dopiero polaczenie wysitkow dyplomac)i zachodnioeuro-
pejskich, amerykanskiej 1 akcji dyplomatyczneyj, jakg na forum tej organizacji prowa-
dzity Polska 1 Wegry, sklonito Japoni¢ do odejscia od propagowanej przez nia
dwuetapowej procedury rozpatrywania wnioskow o cztonkostwo w OECD krajow re-
ahizujacych Program PIT. W efekcie Rada OECD na 33 sesji Ministerialnej, odbytej
w dniach 7-8 czerwca 1994 r. — na zasadach konsensusu — podjeta decyzjg o upowa-
znieniu Sekretariatu Organizacji do szybkiego rozpoczgcia oficjalnych negocjacji
dwustronnych z wiadzami poszczegdlnych krajow Grupy Wyszehradzkiej.

Negocjacje zakonczyly si¢ sprecyzowaniem harmonogramu dalszych zmian, ktore
ze wzgledu na dwczesne uwarunkowania ekonomiczno-spoteczne Polski nie mogly
by¢ przeprowadzone przed akcesja. OECD zaakceptowata bowiem roztozenie w czasie
tych zmian. Formalne zakonczenic procesu negocjacji nastapito na posiedzeniu Rady
OECD w dniu 27 czerwca 1996 r. Podpisanie Umowy o zaproszeniu RP do przystapie-
nia do Konwencji OECD, zawierajacej zarowno zaproszenie, jak i oswiadczenie rzadu
okreslajace warunki, na jakich Polska przystepuje do tej organizacji, nastapito w dniu
11 lipca 1996 r. Przyjecie Polski do OECD w dniu 22 listopada 1996 r. zamknglo
pierwsza fazg procesu dostosowania polskiej gospodarki oraz systemu prawnego do
standardow obowiazujacych w wysoko rozwinigtych panstwach'.

3.1. Polska w ocenie OECD
OECD’s appraisal of Poland

Przed samym przystapieniem Polski do OECD organizacja wydala raport opie-
rajacy si¢ na studium Sekretariatu, przygotowanym dla oceny gospodarki Polski przez
Komitet ds. Analizy Sytuacji Gospodarczej i Rozwoju w dniu 25 wrzesnia 1996 r. W za-
kresie handlu zagranicznego raport zawieral nastgpujace spostrzezenia i sugestie:

' Tamze, s. 162
""" Polska w organizacjach ..., wyd. cyt., s. 162
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— cla importowe sa stopniowo zmniejszane w ramach postanowiefi Rundy Uru-
gwajskiej oraz porozumien w obrebie Unii Europejskiej i CEFTA,

— umowy o Partnerstwie 1 Wspolpracy z Unia Europejska ulatwiaja dostep do ryn-
kow UE,

— aprecjacja realnego kursu walut obniza marze eksporteréw 1 jednoczesnie
zmniejsza koszty importerow,

— w powyzszym kontckscie protekcjonistyczne sity zabiegaly o rozne kompen-
sujace posunigeia. Niektore z nich zostaly zastosowane z powotaniem w szczegdlnosei
klauzuli restrukturyzacyjnej zawartej w Traktacie Europejskim oraz w drodze wprowa-
dzenia barier pozataryfowych. Chociaz posuniecia te nie byly sprzeczne z porozumie-
niami migdzynarodowymi, to jednak zachgcaja one do starania sig¢ o uzyskanie zysku
(takze przez inwestorow zagranicznych), stwarzaja mozliwos¢ dyskryminacji i tagodza
przymus restrukturyzacji. Niektore z tych decyzji sa trudne do odwrocenia. Np. podatek
graniczny miat by¢ wprowadzony jako $rodek dorazny, a pozostat w mocy 4 lata. Po-
dobnie stalo si¢ z kontyngentami celnymi, dla ktorych obowiazuja nizsze cla na z gory
ustalone rozmiary importu, co wymaga systemu zezwolen importowych i tym samym
stwarza mozliwos¢ zabiegania o uzyskanie nadzwyczajnego zysku. Niezaleznie od
wzgledow polityki przemystowej wprowadzenic kontyngentow prezentuje si¢ jako me-
chanizm antyinflacyjny, np. w odnicsieniu do zboz. Jednak zwiazane z tym zmniejsze-
nie dochodéw skarbowych redukuje spodziewane korzysci z dezinflacji'™,

O ile pierwszy Raport OECD na temat Polski koncentrowat sig na depres;)i trans-
formacyjnej lat 1990-1991, drugi na poprawic sytuacji gospodarcze), to powyzszy
Raport koncentrowat si¢ na mozliwosci utrzymania szybkiego tempa wzrostu. W la-
tach 1994-1995 gospodarka polska rosta ponad dwa razy szybciej niz wynosi $red-
nia dla panstw OECD. Ponadto wzrost zyskiwat coraz szersze podstawy, cho¢ nadal
utrzymywaty si¢ duze kontrasty migdzy scktorami. Sita ekspansji wynikata w zna-
cznej mierze z szybkicj integracji z Europa Zachodnia i z cala gospodarka $wiatowa,
o czym $wiadczy przede wszystkim duzy wzrost eksportu i importu.

Podobnie jak w innych krajach $rodkowoeuropejskich, kluczowym czynnikiem po-
budzajacym szybki wzrost byfa jeszcze szybsza ekspansja handlu zagranicznego. Gdy re-
alny PKB zwickszyt sie o okoto 12,5% mig¢dzy rokiem 1993 a 1995, to rozmiary ekspor-
tu 1 importu dobr 1 ustug, innych jak ustugi czynnikoéw produkeji, wzrosty odpowiednio
0 34% 1 37% (facznie z szacunkowymi nierejestrowanymi handlowymi przeptywami
transgranicznymi).

Mimo ze wedtug kategorii ksiggowych, udzial eksportu netto we wzroscie byt ujem-
ny (tab. 1), to jednak wiasnie zdecydowany wzrost eksportu podtrzymywatl dwucyfro-
we stopy wzrostu odnotowane w wieku sektorach przemyshi. Jednoczesnie przewa-
zajaca czegs¢ importu stanowily potprodukty 1 dobra inwestycyjne, przy czym udziat
tych pierwszych wynosit 65-70%, a drugich okolo 13-15%. Obrdt uszlachetniajacy,

" Przeglady Gospodarcze OECD 1996-1997, Polska, Ministerstwo Gospodarki 1997 1., s. 5-6
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tzn. import towaréw w celu przetworzenia w Polsce 1 reeksportu miat rosnacy udziat
w handlu zagranicznym. W 1995 r. udzial ten siggnal 24% w eksporcie i 12% w imporcie,
w przemysle lekkim odpowiednio 82% i 62%. Zatem import nie byt przejawem nadmler—
nego popytu, lecz wiazat si¢ w duzej mierze z zaopatrywaniem polskiej gospodarkl

Tabelal. Sktadniki polskiego wzrostu gospodarczego w latach 1992-1995 wedtug cen statych z po-
przedniego roku, za wyjatkiem 1992 r., dla ktorego przyjgto ceny state z 1990 r.

Table 1. Components of polish economic growth in the years 1992-1995 in accordance with fixed pri-
ces from the former year, with the exception of 1992, for which fixed prices from 1990 were adopted

Udzial w PKB | \

1995 “

| Wyszezegolnienie w 1992 1992 | 1993 1994 ! |

\ Konsumpcja: 78.4 2.7 ‘ 4.0 ' 3.3 3.5 |

- indywidualna 54.7 1,3 32 - 27 2.9

1 - zbiorowa 23.7 1.4 0.8 : 0.6 0.6

] Tworzenie kapitatu brutto 18,6 2.8 | 1.9 ‘ 1.4 4.4

1 Inwestycje w Srodki trwate 21,5 0.5 . 0.5 1.5 3.0

’ Tworzenie zapasow 29 233 1,4 -0,1 1,4

 Popyt krajowy 97 0.1 59 4.7 7.9
e oehodon 1 racy kot | 227 208 a0 [

R atceel ECI FCRE N EURR RS

} Produkt krajowy brutto } 100,0 | 2,6 ‘ 38 5,2 7,0 |

Zrddto: Przeglady Gospodarcze OECD 1996-1997, Polska, Ministerstwo Gospodarki 1997 r.,s. 18

W roku 1995 handel z krajami UE stanowi} okoto 70% eksportu i 65% importu
(z wylaczeniem nierejestrowanego handlu transgranicznego). Niemcy byly najwa-
zniejszym partnerem handlowym Polski z 38% udziatem w eksporcie 1 27% udziatem
w imporcie. Handel z krajami transformujacymi swoje gospodarkt mimo kilkuletnie-
go spadku zaczal wykazywa¢ tendencjg rosnaca w 1994 . Nastapila reaktywacja han-
dlu z krajami bytego Zwiazku Radzieckiego. Najwigkszy sukces odniost eksport zyw-
noéci i maszyn na Ukraing i do Rosji. Zdobyte ponownie rynki moga jednak
wykazywaé tendencje do kurczenia sig wraz z rozwojem reform strukturalnych
w tych krajach i wzrostem rodzimej podazy. Jednak wielko$¢ tych obrotéw byta nie-
zadowalajaca, na poziomie 17% eksportu i 15% importu w roku 1995. Wobec faktu,

' Stypa J., Chodor M., Korzysci z przystgpienia Polski do OECD, .Przcglad Rzadowy™” 1996, nr 8 -9
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ze wigksza czes¢ polskiego eksportu jest lokowana na ryki UE, to wzrost gospodarczy
w Europie Zachodniej w 1994 r. powaznie przyczynit si¢ do zwigkszenia polskiego
eksportu. Innym czynnikiem wspomagajacym rozwoj handlu z krajami UE w latach
1994-1995 byta postgpujaca liberalizacja wymiany w obu kierunkach, zgodna z po-
stanowieniami umowy o Stowarzyszeniu z Unig Europejska oraz ze zobowiazaniami
podjetymi w ramach GATT 1 WTO. Nie mozna jednak przecenia¢ wplywu obnizenia
baricr w handlu. W szeregu sektorow, w ktorych dominowal eksport i import, juz
w 1993 . cla i inne ograniczenia nie byty zbyt wysokie. W innych, eksporterzy polscy
nie wykorzystali w pelni istniejacych preterencji, np. bezclowych kontyngentow,
przyznanych godnic z Umowa Stowarzyszentowa z Unia Europejska, ze wzgledu
przede wszystkim na skutek uciazliwych wymogow administracyjnych zwigzanych
z tymi preferencjami. Tego rodzaju przypadki stanowity jednak mniej niz 3% polskiego
cksportu do krajow UE™. Dodatkowo kraje UE podejmowaty pewne dziatania anty-
dumpingowe 1 innce restrykcje, ktore w efekcie hamowaly polski eksport. Np. w 1994 r.
Unia Europejska uruchomita procedurg antydumpingowa przeciw cementowi wypro-
dukowancmu w Polsce. Dziatanic te zakonczyly si¢ jednak dla nicj peinym fiaskiem,
gdyz okazato sig, ze to rynek UE jest skartelizowany. W istocie byt to spor pomigdzy
nicmicckimi producentami wytwarzajacymi cement po obu stronach Odry™'. W efck-
cic tendencja na rzecz zwigkszania warunkowej ochrony towarzyszaca obnizaniu i li-
kwidacji cet 1 kontyngentdéw moze by¢ zniechecajaca nicktorych potencjalnych cks-
porterow 1 ostatecznie prowadzi¢ do ograniczenia ekspansji handlu.

Innym czynnikiem wzrostu polskiego eksportu byla konkurencyjno$¢ cenowa pro-
ducentow polskich. Ewolucja nominalnego kursu walutowego, cen, plac i wydajnosct
pracy doprowadzita do znacznego spadku wzglednego kosztu jednostkowego pracy
w 1994 r. Tendencja ta zmicnita si¢ jednak w 1995 r., zwlaszcza w ostatnim kwartale.
Place w przemysle tacznie z premiami w przeliczeniu na dolary wzrosty w ciagu dwoch
lat 0 44%, osiagajac do konca 1995 r. poziom okoto 400 USD miesigcznie. W przeli-
czeniu na marki niemieckie wzrost ten wynosit 20%. W koncu 1993 r., ptace wyra-
zonc w walutach obcych miescily sic w widetkach poréwnywalnych z Czechami
1 Stowacja. Natomiast byly wyraznie nizsze w porownaniu z Wegrami i Stowenia.
Pod koniec 1995 r. ptace w Polsce pozostawaly nadal znacznie nizsze niz w Stowenii,
ale byly juz wyzsze niz na Wegrzech 1 Stowacji, pozostajac na takim samym poziomie
jak w Republice Czeskiej, w ktdrej tez nastapit w tym okresie wzrost ptac. W dalszym
ciagu jednak place w Polsce stanowity utamkowa czg$¢ ptac w Niemczech. Rentow-
nos¢ w 1995 r. byta nadal wyzsza w sektorze eksportowym niz w pozostate czgsci pol-
skiego przemystu, co wspétgrato z faktem, Ze luka ptacowa w stosunku do krajow UE
byta w dalszym ciagu wigksza niz zroznicowanie wydajno$ci pracy. Niemniej jednak
wzgledne koszty jednostkowe pracy w niektorych przedsigbiorstwach polskich zwig-

2 Przeglady Gospodareze ... wyd. cyt., s. 136
! Tamze. s. 136
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kszyty sig na tyle, ze zachgcato to do zatrudniania tanszej sity roboczej z Rosji i Ukra-
iny oraz do przenoszenia czgsci produkcji na obszar WNP.

W kwietniu 1996 r. rzad polski zaaprobowal Pakiet 2000 — sredniookresowy pro-
gram makroekonomiczny na druga potowg lat 90., opracowany pod katem dazenia
Polski do integracjiz UE. Zasadnicze cele przyjgte w tym pakiecie byly nastgpujace:

- przecigtnie realne tempo wzrostu PKB o 5,5%,

— wzrost eksportu i importu o 10,5% rocznie, przy zatozeniu stabnacego tempa,

— wzrost inwestycji brutto 11% rocznie, a konsumpcji 4%,

— inflacja osiagnie wielko$¢ jednocytfrowa do 1998 r., a do korica 2000 r. spad-
nie do 5-7%,

~ spadek bezrobotnych do poziomu 10% sity roboczej do 2000 r.™,

— spadek dtugu publicznego do PKB do 2000 r. do 42%.

Funkcjonowanie gospodarki polskicj po uzyskaniu cztonkostwa w OECD pole-
galo glownie na zogniskowaniu dzialan na nastepujacych sferach™:

— wzrost gospodarczy, stabilno$¢ i dostosowania strukturalne. Dla tych zagad-
nien OECD przygotowato studium przyjcte na sesji Rady OECD na szczeblu mini-
sterialnym w maju 2001 r. pt.”Growth Project”. W studium tym za podstawowe
czynniki wzrostu gospodarck na przetomic XX i XXI wieku uznano upowszechnic-
nie technologii informacyjnych i informacyjnych, wysokg innowacyjnos¢, inwesto-
wanie w kapital ludzki, tworzenic nowych micjsc pracy oraz trwate makroekono-
miczne warunki funkcjonowania gospodarki,

— handel i inwestycje migdzynarodowe oraz umacnianie systemu wiclostronnego
w Swietle perspektywy ewentualnego rozpoczgcia rundy wiclostronnych rokowan
handlowych na forum WTO. Z polskiego punktu widzenia szczegolne znaczenie maja
prace OECD nad wspdlzaleznoscia handlu migdzynarodowego, inwestycji i rozwoju
dla wypracowania wlasciwego podejécia do globalizacji. Waznym zagadnieniem
z tego punktu widzenia byta zatem wigksza spojnosc polityki i lepsza koordynacja
prac organizacji migdzynarodowych. Celem OECD jest w tym wzglgdzie zachgcanie
krajow do dalszej liberalizacji handlu, ukazywanie korzysci tego procesu, a takze za-
grozen zwiazanych z ewentualnym powrotem do systemu protekcjonizmu,

— zatrudnienie 1 spojnos¢ spoteczna. W tym wzgledzie punkt zainteresowan OECD
przesuwat si¢ z problamtyki o§wiaty na zagadnienie zdrowia, a szczegdlnie systemu
opieki zdrowotnej. Szczegdlna uwage w tym zakresic zwraca rosnaca rola ¢zynnika
ludzkiego jako elementy aktywdw przedsicbiorstwa i zwigzana z tym celowos$¢ inwe-
stowania w edukacjg 1 ochrong zdrowia, walke z ubdstwem i marginalizacja spoteczng
oraz patologiami spotecznymi,

— trwaly i zrownowazony rozwoj gospodarczy przy uwzglednieniu wplywu decyzji
gospodarczych na srodowisko. Przyjety w 1998 r. przez Rade OECD program budowy

# Tamze, s. 19— 21 oraz 117
¥ Poland From Transition to New Regulatory Challenges, OECD Reviews of Regulatory Reform,
OECD 2002, 5.102-105
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strategii trwalego, zréwnowazonego rozwoju jest projektem horyzontalnym, ba-
dajacym zwiazki migdzy wzrostem gospodarczym, poziomem zycia spotecznego a ja-
koscig $rodowiska naturalnego,

— zarzadzanie scktorem publicznym i prywatnym. Prace w tej dziedzinie prowadza
do ustalenia i udostgpnicnia najlepszych doswiadczen krajow czlonkowskich, majacych
zastosowanie dla poprawy warunkow dziatalnosci przedsigbiorstw w tych sektorach,

— optymalne wykorzystanie nowych technologii,

— wspieranie proceséw rozwojowych w panstwach niecztonkowskich w wielu
dziedzinach, w ktérych OECD dysponuje znacznym potencjalem intelektualnym
1 osiggnigcianmi,

- konsultacje z przedstawiciclami spoleczenstwa ()byW'atelskieg()24.

Korzysci dla Polski wynikajace z przystapienia do OECD sa glownie natury po-
sredniej. Przede wszystkim nalezy do nich zaliczy¢:

— przyblizenie Polski do systemu wysoko rozwinigtej gospodarki przez przyjecic
norm 1 standardow OECD,

— duzy postgp w hberalizac)i gospodarki polskiej 1 wlaczenie jej do systemu go-
spodarki $wiatowej,

promocja Polski jako demokratycznego kraju, dysponujacego dynamiczng
1 7dolnga do przeobrazen gospodarka,

— uzyskanie wgladu w oceng globalnych proceséw ekonomicznych oraz mozli-
woS$¢ Sledzenmia opinii na temat Polski na arenic migdzynarodowe;,

— uporzadkowanic i uzupetnienie infrastruktury instytucjonalnej 1 prawnej w dzie-
dzinie gospodarki oraz oparcic jej na nowoczesnych zasadach, przy zachowaniu jed-
nak niezbgdnych instrumentow ochronnych,

— wigksza otwarto$¢ gospodarki, co wynika z przyjgcia Kodeksoéw Liberalizacyj-
nych OECD,

— cztonkostwo Polski w OECD okazalo si¢ waznym instrumentem realizacji celow
polityki ckonomicznej kraju, zwlaszcza za$ tych, ktore sq zwigzane z adaptacja gospodar-
ki polskicj do wymogow zewngtrznych. Realizowana ona byla na trzech uzupemiajacych
si¢ plaszczyznach: transformacja systemowa, regionalizacja oraz globalizacja™.

4. Miejsce Polski w subsystemie OECD jako wyznacznik realizowanej
polityki proeksportowej

The position of Poland within the subsystem of OECD as a marker
of implemented pro-export policy

Dystans dzielacy Polske od osrodkéw dominacji $wiatowej, czyli rowniez, albo
przede wszystkim od krajow OECD, ma podwdjny wymiar:

' Polska w organizacjach ..., wyd. cyt., s. 165-166
#* Stypa J.. Chodor M., Korzvsci = preystgpienia ... wyd. cyt.
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e  roznica produktu krajowego brutto,

*  roznica systemow technicznych.

Nalezy zatem przyjac, Zze Polska na drodze aplikacji do OECD miata i ma do wy-
konania zadanie osiggnigcia wspodlnego systemu technicznego z krajami OECD przy
radykalnie nizszym produkcie krajowym brutto. W tym celu niezbgdne jest opraco-
wanie strategii rozwoju, ktéra nie bedzie oparta na wzorcach obecnie stosowanych
przez kraje OECD, ale na takich, ktore wykorzystywane byly, gdy te kraje roz-
wiazywaly dopiero problemy podobne do wspdtezesnie stojacych przed gospodarka
polska. Jezeli zatem postawi si¢ teze, ze polityka proeksportowa jest wiasciwa me-
toda, aby kraj typu latc-comers dotaczy! do gldwnego nurtu cywilizacyjnego, to in-
strumenty wdrazania tej metody nie moga stanowié prostego powielenia instrumentow
wykorzystywanych w tym celu w innym okresic historycznym. Dlatcgo tez teza, ze in-
terwencjonizm panstwowy jest metoda realizacji polityki procksportowej wymaga roz-
winigeia w postaci przedstawienia nowych instrumentéw tego interwencjonizmu™
W odniesieniu do Polski nalezy jednoznacznic stwierdzi¢, ze polityka proeksportowa
Polski jako kraju dopiero probujgcego si¢ wigczy¢ do subsystemu dominacji Swiatowe;j
must uwzgledniaé nie tylko to jakic migjsce chee Polska zaja¢ w tym subsystemie
z punktu widzenia wlasnych potrzeb, ale takze jakic korzySci moge z tego osiagnacé sity
gospodarcze 1 polityczne przesadzajace o kicrunkach rozwoju tego subsystemu. Zatem
przy formutowaniu polityki procksportowej Polski, jak 1 kazdego innego kraju typu
late-comers, konicezne jest uwzglednienie kierunkow rozwojowych o$rodka dominacii
swiatowe]. aby moc sig wpisa¢ nie tylko w infrastrukturg gospodarcza krajow tego
osrodka, lecz rownicz w uklad geopolityczny odpowiadajacy interesom panstw
skfadajacych si¢ na ten osrodek. W tym kontekscie dla Polski zagadnieniem prioryteto-
wym stato si¢ takze wiaczenie w integracj¢ europejska. Ponadto w okresie narastania
regionalizméw jako posredniego ogniwa globalizac)i kraj typu late-comers musi
okreslic swoja pozycje w odniesieniu do ktoregos z wielkich regiondow gospodar-
czych Swiata. W przypadku Polski najbardzic) logicznym rozwigzaniem byfa Unia
Europejska. Ponadto Polska weszta w 1en etap z pozycji kraju zadhuzonego. W kra-
jach zadtuzonych presja na wdrazanie polityki proeksportowej prowadzi do zderzania
sig ich intereséw w toku walki konkurencyjnej na tych samych segmentach rynku
subsystemu krajow OECD, ktore sa dostepne dla nich ze wzgledu na zasoby surowco-
we oraz charakter i poziom produkeji materialnej i ustug. Presja ta wzrosta szczegol-
nie w latach dziwigédziesiatych, kiedy po rozpadzie RWPG kraje uprzednio nalezace
do tego ugrupowania przeniosty kicrunck swojej ekspansji eksportowe) z obrotéw
migdzy sobg na eksport do subsystemu OECD. W panstwach tego subsystemu spo-
tkato si¢ to z pewnymi reakcjami obronnymi, usprawiedliwianymi wymogami ochro-

* Felbur S., Uplawa S.. Wierzbolowski, Uwarunkowania i przestanki politvki proeksportowej
w: .Raporty Nad Strategia™ Instytut Rozwoju i Studiow Strategicznych w Warszawic, Nr 28/1994. 5. 138
-139.
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ny wlasnego rynku pracy 1 bezpieczenstwa strategicznego. Ponadto panstwa OECD
traktowaty swoj eksport jako cel priorytetowy. Wedlug J. Bhagwatiego, doprowa-
dzito to do narastania procesu dezintegracji handlu $wiatowego. Przejawem tego byty
zaklocenia walutowe i podwazanie zasad funkcjonowania GATT®. W tym konteks-
cie trudne okazalo si¢ dla Polski przeprotilowanie eksportu z rynkow bytej RWPG na
rynki OECD, w tym zwiaszcza do UE i USA. Manewr ten zostal przeprowadzony za
ceng prymitywizacji struktury polskiego eksportu do poziomu charakterystycznego
dla $rednio rozwinigtych gospodarczo krajow dawnego Trzeciego Swiata. Ponadto
struktura ta zaczeta sig zblizac¢ do struktury charakterystycznej dla okresu przedwo-
jennego, kiedy dominowal w polskim eksporcie wegiel (18,4%), drewno 1 wyroby
(17%), wytwory pochodzenia roslinnego 1 zwierzecego (13.,1%) oraz wyroby hutnicze
(ok. 10%). Stan ten potwierdzal tezg, ze istnicjacy w tym okresie deficyt handlu zagra-
nicznego miat charakter strukturalny, spowodowany zas$ byl przede wszystkim niedo-
pasowaniem potencjatu cksportowego do danej struktury geograficzngj wywozuzx.

Wobec powyZszego scenariusze budowy potencjatu cksportowego Polski w latach
dziewigcdziesigtych musialy dotyczy¢:

e  wbudowania Polski w infrastruktur¢ kontaktow gospodarczych z UE,

e uwzglednienie szans rozwojowych jakie dla potencjatlu eksportowego Pol-
ski mialo nastawienic si¢ w wybranych dziedzinach produkeji na rynki wschodnie,
zwlaszceza Rosjg: rolnictwo i przemyst rolno-spozywczy, przemyst lotniczy i motoryza-
cyjny, tarmaceutyczny, artykutow domowych trwatego uzytku, konfekcyjny, ustugi
budowlanc,

¢ $Swiadomego wyselekcjonowania grup towarowych i1 rodzajow ustug prze-
widzianych do eksportu do krajow OECD: towary rolno-spozywcze, wyroby hutnicze,
produkcja przemystu lekkiego. Warto podkreslic, ze eksport ten dotyczyt tzw. towardw
wrazliwych. Dlatego tez jego wielko$é zalezna byla i jest przede wszystkim od stanowi-
ska wiadz poszczegolnych krajow OECD 1/lub Komisji Europejskiej, a nie od rzeczy-
wistej chlonnosei rynku. Ponadto zamierzano wykorzystac ,,nisze" rozumiane jako
waskie obszary produkcyine pozostajace poza gldbwnym obszarem zainteresowania
wielkich korporacji (matoseryjna wysoko wyspecjalizowana produkcja typu high tech-
nology dla prac badawczo-rozwojowych, wykorzystywana m.in. w stuzbie zdrowia)
oraz jako rynki zbytu dla tzw. cywilizacji ,.drugiego poziomu”. Chodzilo o te obszary,
ktére w ramach OECD wspotistnieja z dominujaca cywilizacja znajdujaca si¢ w sta-
dium przechodzenia do cywilizacji postindustrialnej, czyli ushugowo-informacyjnej,

e  zapewnienia mozliwosci wykorzystania zasobow wysoko wykwalifiko-
wanych specjalistow w Polsce dla swiadczenia ustug dla zagranicznych odbiorcow

7 Bhagwati J., The Threats to the World Trading System, ,,The World Economy™, Vol. 15 No 4,
July 1992.
* Felbur S., Uptawa S.. Wierzbotowski. Uwarunkowania i przestanki ..., wyd. cyt. s. 167 —169.
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bezposrednio wewnatrz kraju w nastgpujacych dziedzinach: prac B+R, projektowych,
w sferze wzornictwa, ustug informatycznych,

e wykorzystania zainteresowania krajow z Azji Potudniowo-Wschodniej
rynkami Europy Zachodniej dla budowy w Polsce montowni, zwlaszcza produkeji
przemystu motoryzacyjnego i elektronicznego, w celu realizacji eksportu do UE i kra-
jow bytej] RWPG, ‘

¢ utrzymania rozwoju tradycyjnego polskicgo potencjatu eksportowego
opartego na gornictwie wegla kamiennego i miedzi,

o ustalenia, ktore kraje Trzeciego Swiata beda traktowane priorytetowo ze
wzgledu na potrzeby polskicgo importu. Oferta eksportowa do tych krajow powinna
tak by¢ modelowana, by stanowita pochodng potencjatu eksportowego rozwijanego
z punktu widzenia przyjetych zatozen polityki procksportowej” .
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Czlonkostwo Polski w OECD jako wyznacznik polityki
handlowej i proeksportowej

Streszczenie

Migdzynarodowa koordynacja polityki handlowej ma ogromne znaczenie dla polskiej
polityki handlowcj i proeksportowej. Dlatego tez szczegdlinej analizie zostaty poddane insty-
tucjonalne powiazania Polski z gospodarka $wiatowa, realizowane poprzez czionkostwo
w OECD. Przedstawiono zatem strukture, zasady i cele dziatania OECD, szczegolnie zas
wplyw OECD na liberalizacje wymiany migdzynarodowej. Nastgpnie przedstawiono proces
aplikowania Polski do tej organizacji oraz wskazano, ze micjsce Polski w subsystemie
OECD jest wyznacznikicm realizowanej polityki proeksportowej.

The membership of Poland in OECD as marker of trade and
pro-export policies

Summary

The international coordination of trade policy is of great importance to polish trade and
pro-export policies. Therefore, institutional links between Poland and global economy, imple-
mented through the membership in OECD, have been thoroughly analyzed. The structure, the
principles and purposes of OECD activities (particularly the influence of OECD on the liberali-
zation of international exchange) have been presented. Subsequently, the process of applica-
tion of Poland into this organization has been displayed and it has been indicated that the posi-
tion of Poland within the subsystem of OECD is the marker of implemented pro-export policy.
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Handel detaliczny a rozwoj lokalny. Wspolczesne
dylematy

Retailing and a local Development. Contemporary dilemmas

1. Cele i determinanty rozwoju lokalnego
Aims and the determinants of the local development

Zréwnowazony rozwoj lokalny nakierowany jest na tworzenie zintegrowanych
plaszezyzn':

o spolecznej, ktora dotyczy poprawy warunkow i zakresu Swiadczenia
ushug w sferze edukacji, opieki zdrowotnej i spofecznej, mieszkalnictwa, bezpiecze-
fistwa, kultury i sztuki, sportu i rekreacji;

e przestrzennej, ktora odnosi sig do racjonalnego ksztattowania ukladow
osiedlenczych ( rozmieszczenia w przestrzeni ludzi i rodzajow dziatalnosct);

e kulturowej, w ktorej dziatania maja za zadanie zachowanic zabytkow kultu-
ry materialnej, tradycji historycznych, pielggnowania, ksztattowania i rozwijania toz-
samosci lokalnej oraz rewitalizacji zdegradowanej zabytkowej substancji materialnej;

o gospodarczej — zwigzanej z rozwojem ilosciowym i jakosciowym oraz
strukturalnym najwazniejszych scktorow gospodarczych, rozwojem ilosciowym i ja-
kosciowym oferty produktowcej, oraz ksztaltowaniem pozadanej struktury rynku pra-
cy i rozwojem innowacyjnosci i warunkéw wprowadzania nowych technologii;

o ckologicznej — dotyczacej ochrony najcenniejszych zasobow 1 walorow
ekologicznych oraz przeciwdziataniem degradacji srodowiska naturalnego.

Z badan prowadzonych przez Instytut Rynku Wewngtrznego i Konsumpcji, wyni-
ka, ze polskie gminy przypisuja zroznicowane znaczenie poszczegélnym czynnikom
warunkujacym rozw6j lokalny®./ I tak ( w odsetkach odpowiedzi respondentow), po-
szczegolne czynniki uznaniowe sa nastgpujace:

e wzrost gospodarczy i pelne zatrudnienie .... 73,0 %

! Struzycki M ., Przedsiebiorczosé w procesie rozwoju synkow lokalnych, IRWiK, Warszawa 2006,
s.53
° Tamaze, .56 . Badanie zrealizowano w 2005 r. Objgto w nim 100 gmin z 11 wojewddztw,
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o rozwdj infrastruktury ... 51,0 %
e wzrost atrakcyjnoSci inwestycyjnej............. 47,0 %

* wrzrost dobrobytu i jako$ci zycia.................. 43,0 %

e wzrost atrakcyjnosci turystycznej................ 30,0 %

e rozwdj ustug spotecznych............l L 18,0 %
e poprawa jakoSci Srodowiska............. . 17,0 %
e wzrost aktywno$ci zawodowej 1 spotecznej... 15,0 %

e rozwdj technologiczny i innowacje................ 12,0 %

e zroznicowanic dziatalnosci gospodarczej......... 7.0 %

e wzmocnienic wigzi i tozsamosci terytorialnej...7.0 %

Handel detaliczny mimo postgpujacej internacjonalizacji dziatalnosci przedsie-
biorstw handlowych pozostaje weiaz sferg integralnie zwigzana z rynkiem lokalnym
1 regionainym. Istotne zmiany ograniczajace lokalnos¢ handlu detalicznego zwigzane
sq z rozwojem Internetu 1 ¢- handlu. Handel detaliczny odgrywa istotng role we
wszystkich zintegrowanych plaszczyznach rozwoju lokalnego 1 w wigkszosci czynni-
kow warunkujacych ten rozwdj.

2. Handel w procesie rozwoju lokalnego
Retailing in the local development process

W plaszczyznie przestrzennej rola handlu jest bardzo istotna z wiclu powodow:

a) Wiasciwe usytuowanic placéwcek handlowych w uktadzie przestrzennym mia-
sta, czy gminy determinuje dostgpno$é micszkaficow do ustug handlowych i tworzy
warunki niczb¢dne do realizacii potrzeb konsumpceyjnych, 7z uwzglednieniem ich mo-
zliwosci dochodowych, preferencji, czasu przeznaczanego na zakupy itp. Czynniki
determinujace dostgpnosé handlowa miasta, gminy ilustruje rys. 1.

b) Handcl tworzy takze warunki konkurencji migdzy kupcami o wzgledy 1 pie-
nigdze mieszkancow (klientow). Decyduje o tym struktura podmiotowa handlu deta-
licznego, ktora powinna by¢ ksztaltowana w sposob racjonalny decyzjami lokaliza-
cyjnymi jednostki samorzadu terytorialnego.

¢) Handel detaliczny jest waznym czynnikiem miastotworczym i wywicra wplyw
na ksztaltowanie waznych elementdw funkcjonowania miasta, takich jak:

) centrum miasta,

. osrodki handlowo — ustugowe,

o ulice handlowe, pasaze,

e  rewitalizacje starej substancji miejskiej.

Wiasciwe rozmieszczenie placowek handlowych w ukladzie osiedlenczym jest
wazna determinantg jakosci zycia mieszkancéw miasta czy gminy.
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Rysunek 1. Czynniki determinujace dostgpnos¢ handlowa miasta
Diagram 1. Factors which determine the retail accessibility of the city.

Czynniki zwigzane z
samym miastem

- stopien realizacji funkeji
centralnych
- ¢zynniki demograficzne

Czynniki zwigzanc zc
strukturg sieci osadni-
czej danego obszaru

Dostgpnos¢ handlowa
miasta

liczba, wielko$¢, rodzaj.
roZmieszezenic  poszeze-
golnych jednostek osadni-
czych w tym przede wszyst-
kim innych miast tego
samego lub wyzszego rzgdu

Czynmiki zwigzane 7.
dostgpnoscia  komuni-
kacyjng (przestrzenna)

- potozenic  komunikacyj-
ne miasta;

- stopien wyposazenia re-
gionu w infrastrukturg ko-
munikacyjng;

- rozw0j komunikacji pu-
blicznej i prywatnej;- natu-
ralne i sztuczne przeszkody
komunikacyjne.

Czynniki  zwigzane z
rozwojem  spoleczno-
ckonomicznym obszaru

- czynniki demograficzne;
- ¢zynniki ckonomiczne;

- czynniki psychologiczne
i socjopsychologiczne

Zrodio:. Wojdacki K.P., Dostepnosé handlowa jako czynnik ksztaltujacy jakosé Zycia mieszkancow

miast i regionéw, w: Jakos¢ zycia w regionie, pod red. J. Karwowskiego, Uniwersytet Szezecinski,

Szczecin 2003, s. 214,

W sferze gospodarczej handel i jego placowki spetniaja cztery wazne funkeje:

e 53 istotnym obszarem aktywnos$ci biznesowe;j,

e 53 waznym pracodawca absorbujacym znaczaca cz¢$¢ podazy na rynku

pracy,
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e sg waznym ogniwem w systemie dystrybucji usprawniajacym zbyt wielu
lokalnych produktow,

e  wplywaja na poziom kosztow i konkurencjg cenowa oraz pozytywnie
oddziatuje na poziom inflacji w gospodarce.

W okresie polskiej transformacji sfera ustug. w tym handel, stala sie obszarem ak-
tywnosci biznesowej najliczniejszej grupy obywateli. W roku 2005 przedsigbiorstwa
handlowe stanowily 43 procent ogdtu przedsigbiorsiw scktora uslug, a ich przychody
67,8 procent ogétu przychodow scktora ustug.

Mimo ekspansji zagranicznych sieci, w handlowej dzialalno$ci biznesowej naj-
liczniejsza jest grupa podmiotéw gospodarczych posiadajacych jeden lub dwa sklepy
(tab.1)

Tabela 1. Podmioty gospodarcze wedtug liezby sklepow w latach 1995 2004
Table 1. Business units according to the number of shops in the years 1995-2004

| Wyszezegdlnienic | 1995 2000 2004 1‘ 195 100 i
Ogodtem 382875 302143 324845 } 84,84 |
i 1-2 sklepow 377547 386700 319240 84,56
Udziat w % 98,6 98,6 98,2 .

Zrodio: Rocznik Statystyczny 2002, GUS, Warszawa 2003, Rocznik Statystyczny 2005, GUS, War-

szawa

Po 2000 roku nastgpuje wyrazny spadck ogolnej liczby podmiotow dzialajacych
w handlu, jak tez podmiotow posiadajacych I lub 2 sklepy. Jest to skutek dynamicz-
nych proceséw koncentracji i integracji w handlu w koncu lat dziewigédziesiatych
dwudziestego wicku i poczatku dwudziestego pierwszego. Podobna tendencja wy-
stgpuje w liczbie sklepow, ktora z 237400 w 1990 roku wzrosta do 432000 w 2000
roku ( dynamika 182,0 ). Po 2000 roku nastgpuje spadek liczby sklepow do 370883
w 2004 roku, co oznacza prawie 14 procent. W 2005 roku odnotowano ponowny
wzrost placowek handlowych do 384 tys. (przyrost o 3.5%).

Udziat handlu i napraw w tworzeniu PKB jest znaczny i wynosit:

1995 .......... 17.4%

2005............ 16,7%

Handel detaliczny jest znaczacym zrodiem dochodow wiasnych gmin z tytutu po-
datku od nieruchomosci, optat targowych oraz optat czynszowych za wynajmowane
lokale.

Przedsiebiorstwa handlowe sa liczacym si¢ pracodawca. F. Misiag podkresla, ze
handel mimo postepujacej koncentracji charakteryzuje sig w miarg stabilng zdolnoscia
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absorpcyjna mierzong liczba pracujacych, ktora w catym okresie transformacji zwick-
szyla si¢ o polowe, podczas gdy w calej gospodarce zmniejszyta sig 0 23 %, a w prze-
mysle 037 %/ Z danych GUS wynika, ze liczba pracujacych w latach 1995 — 2004
ksztattowata sig nastgpujaco (por. tab.2):

Tabela 2. Liczba pracujacych w przedsigbiorstwach handlowych w latach 1995 -2004 w tys.
Table 2. The number of employees in commercial entreprises in 1995-2004 in thousands

/

Wyszezegolnienie J 1995 2000 f 2004

- Handel i naprawy | 1903, | 2074.,6 ] 1983,1 I
| W tym handel detaliczny 10442 1133,7 1083,3 ‘
‘ Udzial w % ‘ 54.7 { 54.6 r 54.6 }

Zrodbo: Misiag F., Funkcjonowanie handlu w gospodarce juko proedmior badasi.. .16

W latach 1995 - 2005 dynamika w liczbic osob pracujgcych w handlu detalicznym
wynosita 109,1 i byla wyzsza o 7.1 punktow procentowych od dynamiki rozwoju
sklepow. Tempo spadku liczby pracujacych w latach 2000 — 2004 byto znacznie niz-
sze niz tempo spadku liczby sklepow (o 10 punktow procentowych ). Sytuacja ta byla
w glownej mierze wynikiem procesow koncentracji i integracji.

W sferze gospodarczej rozwoju lokalnego wazne sg rowniez dwie pozostate funk-
cje handlu. Przedsi¢biorstwa handlu detalicznego w 2005 roku kupowaly 52 % swo-
ich produktow bezposrednio u krajowych wytworcow, 38 % w hurcie, a tylko 15 %
stanowit import bezposredni®/ Handel detaliczny utatwia zbyt produktow lokalnym
wytworcom. Strategie niskich cen realizowane przez sicci handlowe wplywaja pozy-
tywnie na pobudzanie popytu, wymuszaja obnizanie kosztow i stabilizacj¢ poziomu
inflacji. Nadmierna presja na obnizanic cen produktow powodowala tez negatywne
skutki. Niektorzy producenci zostali zmuszeni do szukania rezerw w obnizaniu kosz-
tow osobowych, co byto przyczyng ograniczania zatrudnienia lub przenoszenia pro-
dukcji do krajow o niskich kosztach wytwarzania.

3. Relacje samorzqd terytorialuy — handel detaliczny
The relation between local government and the retailing

Waznym zadaniem jednostki samorzadu terytorialnego jest osiagniecie rozsgdnej
rownowagi migdzy interesem mieszkancow. kupcow i pozadanej tozsamosci miasta.
Nie jest to zadanie ani proste, ani latwe. Mieszkancy sq zainteresowani takim system

. Misiag F., Funkcjonowanie handiu w gospodarce jako przedmiot badasn, w: Handel we wspolcze-
snej gospodurce, red. M.Slawifiska, Akademia Ekonomiczna, Poznan 2006, s.16.
* Rynek wewnetrzny w 2005 roku, GUS Departament Statystyki, www.stat.gov.pl
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handlu detalicznego, ktéry stwarza maksymalna dostgpnos¢ do roznorodnych form
obstugi, konkurujacych ze soba placéwek handlowych zaréwno cena, jak tez jakoscig
obstugi. Jednoczesnic poszczegolne grupy mieszkancéw na ogdl bronia sig przed lo-
kalizacja w sasiedztwie placowek, ktore moga stwarza¢ pewne niedogodnoscei ( nad-
mierny hatas, utrudnienia komunikacyjne itp. )

Kupcey swoje decyzje lokalizacyjne podejmuja glownic w oparciu o przewidywang
wielkos$¢ niezbgdnego popytu, gwarantujacego efektywnosé¢ ekonomiczna dziatalnosci
handlowej. Na ogdl sa zainteresowani minimalizacja naktaddéw inwestycyjnych
zwiazanych z obiektami handlowymi. Bronig si¢ przed zbyt silng konkurencja.

Dla tozsamosci miasta dobrze funkcjonujacy system handlu detalicznego jest wa-
Zznym atrybutem. Jest waznym elementem jakodci zycia mieszkancow. Okresla jasne
reguly prowadzenia biznesu w tej sterze. Wykorzystuje placowki handlowe do tworze-
nia pozadanego poziomu atrakcyjno$ci turystycznej wybranych fragmentéw miasta.

Wtadze Jokalne dla zapewnienia kompromisu migdzy sprzecznymi intcresami po-
winny posiadaé koncepeje handlu detalicznego, w ramach ktorej powinny miec¢ wy-
pracowanc odpowicdzi na nastgpujace pytania’:/

1. Jaka jest najbardzicj pozadana sic¢ handlu detalicznego?

2. Ktére miejsca 1 w jakiej wielkosci nadaja si¢ na lokalizacjg poszczegdlnych ty-
pow placowek handlowych?

3. Jaka powierzchnia placowek handlowych w srodmicéciu pozwoli odpowiednio
realizowaé jego funkcje?”/

4. Jaka jest obecna i prognozowana sita nabywcza ludnosci micjskiej 1 w jakim
zakresie jest 1 bedzie si¢ zwickszata w procesie przyciagania otoczenia?

5. Czy 1 wjakim stopniu mieszkancy sa zadowoleni z oferty handlowej w miescic?

6. Jakic sa mocne i stabe strony handlu detalicznego w miescie?

7. Co nalezy zrobi¢ by zwigkszy¢ atrakcyjno$¢ handlu detalicznego?

8. Jakg strategi¢ rozwoju nalezy przyjac ?

Wtadze lokalne dla realizacji koncepcji handlu detalicznego dysponuja dwoma
istotnymi instrumentami: planem przestrzennego zagospodarowania oraz podatkami
1 oplatami lokalnymi.

Pigtnastolecic 1990 — 2005 byto okresem dynamicznego rozwoju handlu detalicz-
nego w Polsce i w na poszczegdlnych rynkach lokalnych. Okres ten charakteryzowat
si¢ rowniez duzymi napigciami w relacjach samorzad — handcl detaliczny z réznymi
skutkami dla mieszkancow, kupcow i tozsamosci miast. Najwigkszymi beneficjenta-
mi tego rozwoju byli mieszkancy — konsumenci, w szczegolnoSci w zakresie dostep-
nosci handlowej i warunkow realizacji potrzeb konsumpcyjnych. Dla znacznej czgsci
mieszkancow rozwijajacy si¢ handel detaliczny byt szansa zatrudnienia, lub miej-

* FicD., Wenzel K., Handel detaliczny a vozwdj miasta i regionu , Organon, Zielona Gora 2000, s.23.
* Generalnie przyjmuje sig. z¢ 33 % powierzchni placdwek handlowych w micscie powinno znajdo-
wac si¢ w srodmiesciu, 33% w osiedlach mieszkaniowych oraz 33 % na peryferiach.
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scem rozpoczgeia dziatalnosci biznesowej. Beneficjentami tego okresu niewatpliwie
byly zagraniczne sieci handlowe, ktore szczegdlnie w latach dziewigédziesiatych
uzyskiwaly bardzo atrakcyjne lokalizacje dla relatywnie tanich inwestycji (hale, ulgi
podatkowe, relatywnie niskie koszty pozyskania terenow budowlanych), co w powia-
zaniu z duzym popytem i ograniczona konkurencja, zapewniato bardzo wysoka rentow-
no$¢. Dla niektorych sieci byt to etap do ekspansji na kolejne atrakcyjne rynki wschod-
nie. Teza ta znajduje w ostatnich dwoéch latach potwierdzenie w decyzjach podejmowa-
nych przez nicktére zagraniczne przedsigbiorstwa wycofujace si¢ z polskiego rynku.

Przedsigbiorstwa mate posiadajace jeden lub dwa sklepy w picrwszym okresie
transformacji miaty bardzo korzystne warunki rozwoju (swoboda wejscia na rynek,
mata konkurencja, relatywnie duzy popyt). Do 1995 roku mieliémy do czynienia
przede wszystkim z rozwojem ilosciowym. Wejscie na polski rynek sieci zagranicz-
nych tg sytuacjg w istotny sposob zmienito. Duze obickty handlowe, zintegrowane
sieci, nowe formy obstugi klientow spowodowaly znaczacy wzrost poziomu konku-
rencji. Jej rezultatem byl wymuszony proces integracji wiclu polskich przedsic-
biorstw, przyspicszony proces wykorzystania nowoczesnych sposobow pozyskiwa-
nia i obstugi klientow, a wigc zmian jakosciowych. Nie wszyscy kupey tym nowym
wyzwaniom sprostali, szczegdlnic w miastach, w ktorych wladze lokalne nic byly
przygotowane lub nie cheialy podjac dziatan do uzyskania rozsadnego kompromisu
migdzy wystepujacymi na lokalnym rynku grupami interesow.

To, w jakim stopniu rozwijajacy si¢ dynamicznie handel detaliczny wptywal po-
zytywnic na tozsamosé miasta i poprawial jego wizerunek, zalezalo o decyzji lokaliza-
cyjnych podejmowanych przez wladze poszczegolnych miast. Czy byty one wynikiem
realizacji przyjete) koncepcji, czy zabicgdéw formalnych i nieformalnych inwestorow.
Czy urzad miasta chcial 1 potrafit wyegzekwowac wymagania architektoniczne stosow-
ne do najblizszego otoczenia budowanego obicktu handlowego, czy tez nie. Czy potra-
fit inicjowac 1 koordynowac partnerskie wspol- dziatanie wiclu podmiotow w tworze-
niu ulic handlowych, pasazy, deptakéw czy handlowego zagospodarowania dzielnic
lub obiektow poddawanych rewitalizacji.

Z badan prowadzonych przez Instytut Rynku Wewnetrznego 1 Konsumpeji na
przetomie wiekow ( 2000 rok ) wynika, Ze napigcia spoteczne w badanych gminach
wywolywaty nastepujace zmiany w sferze handlu’: ( w odsetkach badanych gmin );

e  Lokalizacja duzych obiektow handlowych ...................... ... 67.9 %
. Wchodzenie firm zagranicznych w sferg handiu............... .. 32,1 %
e Likwidacja targowisk................ 18.5 %
o Lokalizacja targowisk...........c.ooii 13,6 %
o Oplatyipodatki ... 11,1 %
. Warunki sprzedazy lokali.................coo 9.9 %

7 Klosiewicz — Gérecka U., Slowinska B., Samorzqd terytorialny a rozwdj nowoczesnego handlu,
Difin, Warszawa 2001, s. 75.
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o Warunkinajmu lokali...........ooo 6,2 %
e Warunki dzierzawy i sprzedazy gruntoOw...........cooooiiiiins 3. 7%

4. Whnioski koncowe
Final results

Wykorzystanie funkcji handiu w procesie zrownowazonego rozwoju lokalnego
warunkowane jest migdzy innymi:

a) Opracowaniem przez jednostke samorzadu terytorialnego koncepcji rozwoju
handlu detalicznego i uwzglednieniem jej w planie przestrzennego zagospodarowania;

b) W decyzjach lokalizacyjnych nowych obicktow handlowych wladze sa-
morzadowe powinny braé¢ pod uwagg to, iz ich obowiazkiem jest takze ochrona inte-
resow podmiotow juz dziatajacych i realizujacych swoje funkcje przypisane danej lo-
kalizacji w sposob nic budzacy zastrzezef;

¢) Wykorzystaniem polityki optat wynajmu lokali, warunkéw wykupu lokali, do
ksztaltowania pozadanej struktury przedmiotowej i podmiotowej sieci handlowej
w miescie. Stosowane zbyt powszechnie kryterium wysokosci kwoty uzyskanej w prze-
targu w konsckwencji nigjednokrotnie jest przyczyna bardzo wysokich kosztow
spofecznych;

d) Roznicowaniem sposobu stosowania podatku od nteruchomosci. Podatek ten
moéglby by¢ naliczany nie tylko od powierzchni, lecz takze w ten sposéb, ze kwota za
metr kwadratowy mogtaby by¢ roznicowana w zaleznosci od atrakcyjno$ci lokaliza-
¢ji. Przy tym sposobie w micjscach szczegdlnie waznych dla miasta, inwestorzy mo-
gliby spelnia¢ dodatkowe wymagania architektoniczne w zamian za obnizenie stawki
podatku;

e) Potrzebna jest konsekwencja w egzeckwowaniu wymagan architektonicznych
obicktow handlowych zgodnie z wymaganiami danej lokalizac)i;

f) Analiza rozwoju handlu detalicznego w poszczegdlnych gminach wymaga bar-
dziej wiarygodnych danych, niz te ktore sa prezentowane w obecnych publikacjach
statystycznych.
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Handel detaliczny a rozwdj lokalny. Wspélczesne dylematy
Streszczenic

Artykut przedstawia wybranc aspekty udziahs handlu detalicznego w rozwoju lokalnym.
Rozwoj lokalny nakierowany jest w zasadzie na tworzenie zintegrowanych plaszczyzn: spotecz-
nej, przestrzennej, kulturowej, gospodarczej i ekologicznej. Handel detaliczny spetnia istotng
role w tych plaszczyznach. W przestrzennej determinuje warunki realizacji potrzeb konsumpceyj-
nych mieszkancow, tworzy warunki konkurencji, w istotny sposob wplywana wizerunck miasta.
W sferze gospodarczej handel jest obszarem aktywnosci biznesowej, waznym ogniwem w syste-
mic dystrybucji, wptywa na poziom kosztow i konkurencje cenowa. Handel detaliczny jest wa-
znym pracodawca na lokalnym rynku pracy. Samorzad lokalny powinien dziata¢ w kierunku
osiagania rozsadnej rownowagi migdzy interescm inieszkancow, przedsigbiorstw handlowych
i pozadana tozsamoscia miasta. Okres 1990 — 2005 charakteryzowal si¢ dynamicznym rozwojem
handlu detalicznego w Polsce. Beneficjentami tego rozwoju byli: mieszkancy, zagraniczne sicci
handlowe oraz w roznym zakresie krajowe przedsigbiorstwa handlu detalicznego. Artykut ko-
ficzg wnioski adresowane do jednostek samorzadu terytorialnego.

Retailing and a local Development. Contemoprary dilemmas

Summury

The paper presents the chosen aspects of the influence of the retailing on the local deve-
lopment. This development is focused on the creation of integrated levels: social. spacious, cultu-
ral, economic and ecological. Retailing plays an important role in these areas. In the spacious
level retailing determines the processes of achieving the consumption needs, it creates the com-
petitive conditions and plays an important role in the creation of the image of the city. In the eco-
nomic sphere trade plays an important role in the distribution process, it influences the costs and
the price competition of companies. Retailing is also an important employer on the local market.
Local authorities should act in the direction of achieving the balance between the interest of the
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local population, the trade sector and the desired city identity. The period of 1990-2005 is charac-
terized by dynamic development of the trade sector in Poland. Local society, foreign retailing
chains and also domestic trade were the beneficent of this development. At the end of the paper
the author formulates the recommendations for the local economic authorities.
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Kreowanie lojalnosci klientow na przykladzie
programu Skarbonka hiermarketu Auchan

Loyalty client’s creation based on the example
of Skarbonka programme of hypermarket Auchan

Wstep
Introduction

Handel w Polsce stanowi dynamicznie rozwijajacy si¢ dzial gospodarki narodo-
wej. Okres transformacji spowodowat w nim istotne przecobrazenia, scisle zwigzane
£ procesem prywatyzacji, wchodzeniem na polski rynek zagranicznych przedsig-
biorstw handlowych oraz zmiang systemu gospodarczego. Dynamiczny rozwdj han-
dlu przejawia si¢ takze w powstawaniu nowych form sprzedazy, uwzgledniajacych
potrzebg obshugi klienta oraz wykorzystujacych nowe technologic informacyjne.
Przedsigbiorstwa handlowe dzialajace w bardzo konkurencyjnym otoczeniu, staraja
sig pozyskac 1 utrzymac klientow, stosujgc m.in. rozwinigte dzialania promocyjne.
Zdolnos¢ przedsigbiorstw do skutecznego konkurowania na rynku zalezy w duzym
stopniu od umiejgtnosci kierowniczych zarzadu oraz dostgpu do informacji'. Szanse
rynkowe moze wykorzysta¢ tylko to przedsigbiorstwo, ktore dostosuje swoja dzialal-
nosé¢ do oczekiwan nabywcow i funkcjonuje efektywnic w sensie ckonomicznym.
Przedsigbiorstwa handlowe coraz czgsciej podejmujg proby nawiazania silnej wigzi
z klientami 1 zachecaja ich do dokonywania zakupoéw w konkretnej sieci sklepow.
W tym celu wykorzystywane sa roznego rodzaju programy lojalnosciowe tworzone
przez sieci handlowe. Programy te oferuja dodatkowe korzysci dla nabyweow w po-
staci np. rabatow przy dokonywaniu zakupow, jak rowniez daja mozliwos¢ groma-
dzenia réznych premii na wlasnym koncie promocyjnym.

Celem artykutu jest przedstawienic 1 ocena programu lojalnosciowego Skarbonka

! Patrz szerzej: B. Borusiak, Czynniki konkurencyjnosci przedsigbiorstw handlu detalicznego, w: M. Sta-
winska (red. nauk.), Strategic konkurencji w handlu detalicznym w warunkach globalizacji rynku,
AE, Poznan 2005, s. 84
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sieci hipermarketow Auchan w Polsce. Ocena tego programu zostanie przeprowadzo-
na w oparciu o wyniki badan wlasnych przeprowadzonych w 2006 roku, na grupie
klientow hipermarketu Auchan w Komornikach koto Poznania.

1. Istota programow lojalnosciowych
The essence of the loyalty programmes

Zrozumienie istoty programow lojalnosciowych wymaga zdefiniowania samej lo-
jalnosci. Jedna z wiclu definicji okresla lojalno$¢ klienta jako subicktywne przekonanie
0 wyzszosci danego produktu, marki lub ustugi firmy, w porownaniu do produktow,
marek lub ustug firm konkurencyjnych i wynikajace z tego przekonania dziatanie, pole-
gajace na systematycznym, powtarzalnym zakupic danego produktu, marki lub ustugi
oraz odczucie, ze produkty te, marki lub ustugi sa lepsze od konkurencji’,

Lojalnos¢ wobec produktow i firm oznacza przywigzanie nabywcey do rodzaju na-
bywanych produktow oraz miejsc ich sprzedazy, wyrazane statym dokonywaniem za-
kupow i dobra o nich opinia’. Jeszeze inna definicja informuje, ze lojalnosé to kombi-
nacja stanow emocjonalnych, takich jak wiernos¢ klientow 1 ich zachowan
praktycznych. Istota lojalnosci sq pozytywne emocje wobec obiektu lojalnosci, zwig-
kszajace szanse na kolejne zakupy. To zachowania klientow umozliwiaja firmom
osiaganie zyskow™.

Programy lojalnodciowe trwajg od kilku miesig¢ey do kilku lat. W trakcic ich realiza-
¢ji moga ulega¢ modytikacjom i uzupelnieniom o nowe instrumenty. Warto z gory
przewidzie¢, kiedy i jakic instrumenty stuzace budowie lojalnosci beda wycofane 1 jakie
nowe dzialania zajma ich micjsce. Zmiany w programie lojalnosciowym sa konieczne,
gdyz podtrzymuja zainteresowanie uzytkownikow. W przeciwnym razie program sta-
nie sig standardowa forma komunikacji przedsigbiorstwa z rynkiem, a nie czyms spe-
cjalnym. Modyfikacje w programic mogg tez by¢ konieczne ze wzgledu na zmiany za-
chodzace w otoczeniu rynkowym. Stopiefi identytikacji adresatdow programu pozwala
na pewng systematyzacj¢ mozliwych do wykorzystania instrumentéw, znanych z prak-
tyki marketingowej. Ich dobor, kolejnosé 1 zakres wprowadzania skladaja si¢ na powo-
dzenic przedsigwzigeia. Dzielq sie one na te, ktdre wykorzystuja wiedze zgromadzong
o klientach oraz na te, ktore sa skierowane do ogotu odbiorcow rynkowych.

Instrumentami wykorzystujacymi posiadana juz baz¢ danych sa:

1. Wizyty u klienta — jako spotkania przedstawicieli zarzadu lub wysokiego rangg
pracownika tirmy z klientem, ktore maja dzialanie wyr6zniajace, nobilitujace, trwale
zapisujace si¢ w pamigci. W ten sposob przedsigbiorstwo moze wspomagac pracg swo-

K. Czupryna. Skuteczny marketing bezposredni, IFC PRESS, Krakoéw 2004, 5.192
T. Sztucki, Encyklopedia Marketingu. Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa 1998, s. 153
M. Michalak, Accor Services, Kongres Programow Lojalnosciowych, Jabtonna 30.09.-1.10.2004

e
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ich przedstawicieli handlowych, podtrzymujac przy tym emocjonalne wigzi klienta
z firma.

2. Certyfikaty — nadawane najlepszym lub najdynamiczniej rozwijajacym sie
klientom. Podkreslaja wyjatkowo$¢ dokonan klienta, uwiarygodniaja jego dziatania
w kontaktach z kolejnymi kontrahentami lub konsumentami. Czesto maja postac do-
kumentu potwierdzajacego wklad klienta w rozwoj firmy czy umacnianie marki,
umieszczanego na widocznym miejscu w siedzibie klienta lub punkcie sprzedazy

3. Telemarketing — pojety jako komunikacja za pomoca sms, poczty elektronicz-
nej. Celem tego instrumentu jest inicjowanic kontaktow lub podtrzymywanie kontak-
tow z mniej aktywnymi klientami. Kontakt ten stuzy do zaanonsowania nadejscia
przesyltki pocztowe;j, informowania o podjgtej akcji promocyjnej, zebraniu opinii na
temat poziomu obstugi przez lokalnego dealera itp. Instrument ten ma raczej charak-
ter wspomagajacy kontakty i istnicje nicbezpieczenstwo oslabicnia jego dziatania,
gdy nie znajduje on kontynuacji w innych dziataniach firmy.

4. Karty stalego klienta - rozprowadzane wsrdd klientow np. sieci sklepow,
punktow ustugowych zapewniaja rabat na wszystkie lub wybrane towary i ushugi. Sa
one skutecznym narzedziem tworzenia grupy lojalnych klientéw np. na terenie osie-
dla czy dziclnicy.

5. Kluby konsumentéw — ktory to instrument wymaga duzego zaangazowania
zardwno po stronie konsumenta (aktywno$¢) jak i organizatora (wysokie koszty).
Szezegolnie istotna jest tu dobra organizacja oraz atrakeyjnosé oferty skiecrowanej do
czlonkow klubu. Powinna ona proponowaé im rzeczywiste korzysci. Dla oslagnigcia
celuwazne jest, aby klub pozostawal selektywny, a przynaleznosé byta wyrdznieniem
dla najwicrnicjszych lub najbardzicj atrakcyjnych dla fiemy klicntow. Dobrze zapla-
nowane i prowadzone dziatania w tej formie mogy oddali¢ obawy przed akcjami tego
typu realizowanymi przez konkurencje.

6. Doradcze kluby klientéw - to kolejna technika budowania i poglebiania lojal-
nosci konsumenta w stosunku do firmy. Podczas zorganizowanych spotkan klienci za-
poznawani sg z nowa olerta, spotykaja osoby kompetentne, z ktorymi mogg wymienié
sig opiniami i sugestiami odno$nie demonstrowanych produktow. Moga rowniez prze-
testowa¢ nowe produkty lub ustugi w celu ich zmodytikowania i dopasowania do
wlasnych oczekiwan. Stajq si¢ w ten sposob ekspertami firmy. Tym samym potrafig
podsuna¢ firmic interesujace pomysty. Takie spotkania z klientami sq prowadzone
W sposob regularny. Inne spotykane formy takich kontaktow to ankiety (czesto wraz
zprobkami stosowanych produktow) rozsytane do klientow — ekspertow firmy z prosba
0 opinig wstgpna na ich temat. Aby takie konsultacje oddziatywaly na lojalno$¢ partne-
row trzeba pozostawic¢ im rzeczywisty wptyw i mozliwo$¢ projektowania produktow.

7. Specjalne rabaty za lojalnos¢ wobec marki — moga stanowi¢ narzedzie od-
dziatywania na tych dystrybutorow, ktorzy w jednej kategorii maja produkty tylko da-
nego producenta (tzw. czystos¢ marki). Ograniczona do jednej marki oferta handlowa
jest nagradzana np. specjalnym kilkuprocentowym rabatem.
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8. Marketing Events - czyli wydarzenia marketingowe, ktorych istota sprowa-
dza si¢ do ksztattowania wizerunku marki badz firmy w $wiadomosci odbiorcow
przez dostarczanie im rzeczywistych przezy¢ i bezposrednich doswiadczef w tym-
czasowo zainscenizowanym $wiecie wydarzen i symboli zwiazanych z promowanym
elementem. Odbiorca nie jest tu tylko biernym obserwatorem, poniewaz ma mozli-
woSC uczestnictwa i przezywania, a to wplywa intensywniej na jego reakcje. w po-
rownaniu z dotad stosowanymi formami promocji. Marketing events maja dostarczy¢
zadowolenia i w istotny sposob odréznic promocje firmy od konkurencji. Satysfakcija
z uczestnictwa w okreslonej imprezie nader czgsto przeklada si¢ potem na lojalnosé
klienta. Potwierdzajq to zardwno wyniki badan consultingowych jak i rosnace zainte-
resowanic takimi dziataniami wérdéd menadzeréw firm.

9. Szkolenia dla pracownikéw Klienta — jako te. ktére stanowig odrebne formy
budowy lojalnosci, lecz czgsto taczone sg tez ze spotkaniami typu marketing events.
Forma ta stuzy podnoszeniu kwalitikacji pracownikow klienta w zakresie sprzedazy
i obshugi produktow przedsicbiorstwa, szkoleniu instalatorow urzadzen.

10. Partycypacja w kosztach promocji klienta — to technika, w ramach ktorej
przedsigbiorstwo w ramach zaciesniania wigzi ze swoimi klicntami moze zgodzié si¢
na pokrywanic cz¢sci kosztow zwiazanych 7 ich dziataniami promocyjnymi. Jezeli
klient wezmic udziat w lokalnych targach, na ktorych bedzie promowat migdzy inny-
mi markg i produkty przedsigbiorstwa, to moze liczy¢ na zwrot cz¢sei ponicsionych
kosztow. Dodatkowym wyroznicniem i uwiarygodnieniem dla partneréw handlo-
wych moze by¢ zamieszezenie ich danych telecadresowych w czasopismach branz-
owych, folderach reklamowych. Zabieg ten jest stosowany bardzo czesto.

11. Pomoc w rozwoju firmy klienta - ktora moze wyrazaé sic w postaci odro-
czonego terminu platnosei, niskooprocentowanej pozyczki, darmowych konsultacji
w sprawach zarzadzania firma, wyposazenia w sprzet komputerowy lub pomaocniczy
(np. w marketingu farmaceutycznym), instalacji modeméw komputerowych. Sa to
dzialania bardzo skuteczne, szczegodlnie w odniesieniu do matych firm®.

Instrumentami kicrowanymi do ogotu odbiorcow rynkowych sa:

1. Konkursy z nagrodami - czyli instrumenty budowy lojalnoéci bardzo chetnie
wykorzystywance zarowno na rynku B2B® (maja zachecac do aktywnej sprzedazy, po-
lecania klientom konkretnych marek), jak i na rynku B2C’ (maja zainteresowaé no-
wym produktem lub zwigkszy¢ sprzedaz). Dyskusyjna sprawa zdaje sig by¢é stosowa-
nie tego narzedzia w kontaktach tirm farmaceutycznych z lekarzami. Atrakcyjnosé
konkursu szczegdlnic na rynku dobr konsumpcyjnych powoduje szybki efekt wzrostu
zainteresowania oferta firmy. Do$¢ cz¢sto ma on charakter jedynie dorazny, stymulo-

; www.swiatmarketingu.pl artykut E. Ratusza, Inwestycje w lojalno$é klienta
° Business to Business — czyli: przedsigbiorstwo - przedsigbiorstwo
7 Business to Client — czyli: przedsicbiorstwo - klient
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wany uzyskana przez klienta korzyscia. Stosunkowo prosta konstrukcja tego narzedzia
powoduje, ze jest ono skuteczne do momentu gdy podobne zabiegi podejmie konku-
rencja. Budowa programu lojalnosciowego opartego na konkursic powinna premio-
wac nie tyle dokonanie zakupu, co dlugosc pozostania klientem 1 warto$¢ dokonywa-
nych zakupow. Dla uzyskania tego efektu zasady konkursu (,.zbicraj aby wygrac™)
wykorzystywane sa jako konstrukcja dla bardziej rozbudowanych programow lub
jako sposdb na zdobycie bazy danych.

2. Bezplatna infolinia - to forma, ktéra ma przede wszystkim utatwi¢ kontakt
klienta z firma w pilnych, trudnych do przewidzenia sytuacjach zwigzanych z monta-
zem lub prawidtowa cksploatacja produktu. Informacja o dostepnym numerze infoli-
nii daje nabywcy poczucie bezpicczenstwa i podkresla zainteresowanic przedsigbior-
stwa cwentualnym problemem uzytkownika.

3. Czasopisma firmowe i biuletyny - poprzcz publikowane na ich tamach donie-
sienia o sukcesach przedsigbiorstwa, wyrdznicniach, prezentacji najblizszych zamic-
rzef jaak 1 elementach reklamowych firmy, itp. Zamieszezane analizy rozwoju bra-
nzy, cytowanc opinic uznanych specjalistow, czy prezentacje najnowszych rozwigzan
swiatowych w danej dziedzinie  moga tez stanowic atrakcyjne zrodto informacji dla
roznych grup docelowych. W pismach tych jest tez micjsce na prezentacje ¢zy wyrdz-
nicnic najlepszych firm wspoétpracujacych. Czasopisma takic wydaje wiele przedsig-
biorstw na rynku B2B, ale takze firmy dzialajace na rynku dobr konsumpeyjnych.
Magazyn firmowy powinicen tez dawaé mozliwos¢ wyrazenia opinii klientom firmy.

4. Konsumenckie serwisy internetowe - poniewaz do interaktywnej komunika-
cji z klientami 1 budowy ich lojalnoSci wykorzystywane sy takze mozliwosci, ktore
stwarza sie¢ internctowa. Dotychezas stosowane zabiegi marketingowe stopniowo
przenoszone sg do sicel internetowej. Dziatama te zyskuja na atrakcyjnosci szezegol-
nic w ocenic mtodych klientow. Wykorzystato to juz w Polsce z powodzeniem kilka
firm m.in. Alima Gerber, producent napoju Frugo. Serwis internetowy Frugo nie sku-
pia si¢ jedynic na promocji napoju. Kreuje wizerunek wirtualnego bohatera - Maria-
na, nadajac mu wicle cech zbieznych z cechami grupy doceloweyj, do ktorej kicrowany
jest zarowno produkt jak 1 witryna. Co miesige opowiada on na stronach serwisu swo-
je niecodzienne przygody, postugujac si¢ czgsto mbodziczowym slangiem. Na odwie-
dzajacych strony czeka wiele atrakeji, na poczatku akeji przewidziano np. mozliwosé
zaktadania kont e-mailowych w domenie®.

2. Charakterystyka hipermarketow Auchan w Polsce
Characteristics of the hypermarket’s Auchan in Poland

Auchan Polska Sp. z 0.0. to polskic przedstawicielstwo francuskiej firmy Auchan,
rodzinnej spotki zatozonej w 1961 r. przez Gerarda Mulliez, w Roubaix na pdtnocy

8 .
tamze.
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Francji. Auchan to fonetyczny zapis nazwy peryferyjnej dzielnicy francuskiego mia-
sta Lille, Haust Champs, oznaczajacej w thumaczeniu ,,wysokice taki”, miejsca zatoze-
nia przez Gerarda Mullicz pierwszego marketu’. Gtownym udziatowcem jest rodzina
Mulliez (85% udzialow) oraz pracownicy {15%). Auchan — posiadajace swoje centra
handlowe w 14 krajach i zatrudniajace ok. 160.000 wspotpracownikoéw — plasuje si¢
w czotowcee wiclkich $wiatowych sieci dystrybucyjnych. W Polsce Auchan dziata od
roku 1995 1 do konca 2005 r. otworzyto 19 centrow handlowych, ktérych roczne obro-
ty wynosza 3 750 min. zt"
z ktorych ponad 7 tys. jest akcjonariuszami przedsigbiorstwa'.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej i zatozyciel Auchan Gerard Mulliez tak wyraza

. Firma zatrudnia w Polsce ok. 9 tys. wspdipracownikow,

si¢ na temat dzialalno$ci Auchan: ,,0d momentu zalozenia w 1961 roku Auchan
dziata i rozwija sig, poniewaz od poczatku podporzadkowalismy nasza dziatalnosé
okreslonym wartosciom 1 cclom. Podstawa naszego istnicnia jest chec dziafania.
Chcemy pracowac i odnosi¢ sukcesy w handlu a tym samym pomaga¢ naszym klien-
tom powickszaé silg nabywcza ich pienigdzy i wspoluczestniczy¢ w tworzeniu
trwatych warto$ei, z ktdrych wszyscy beda mogli korzystac. Kicrujemy si¢ zawsze
dobrem Klicnta. W nowoczesnych centrach handlowych oferujemy, po najnizszych
cenach, szeroki wybor towaréw o sprawdzonej jako$ci. Nasza tilozotia to wiara
w cztowicka. Nasi pracownicy otrzymujg mozliwos¢ wszechstronnego rozwoju, a ta-
kz¢ szansg pracowania w firmie, ktora zachgea do uczestniczenia w podejmowatiu
decyzy i umozliwia udziat w podziale zyskow. Kazdy, na swoim stanowisku pracy.
powinien zaakceptowac te warto$ci, ktore stanowig klucz do sukcesu.'™”

Eksperci z firmy Auchan w poszukiwaniu odpowiedniej lokalizacji kierujq sig kilko-
ma zasadami racjonalnego rozmieszezenia swoich obicktow. Sq to nastgpujace zasady:

»  maksymalnego zblizenia lokalizacji jednostek handlowych do micjse wysty-
picnia potrzeb, ktora ma na celu skrocenie drogi nabywey do towaru 1 ustugi. W zwiazku
z dynamicznym rozwojem gminy Komorniki 1 Lubon, z rozbudowa 1 powstawaniem
nowych licznych osiedli micszkaniowych zasada ta zostala catkowicie zachowana.

»  grupowania jednostck handlowych w miejscach sprzyjajacych lokalizacji.
Wynika ona z faktu, zc sq lokalizacje lepsze 1 gorsze oraz z faktu komplementarmego za-
spokajania potrzeb klientow. Sie¢ jednostek handlowych moze by¢ rozproszona lub
skoncentrowana. Na rozproszenie jednostek w sieci wptywa zasada jej zblizenia do klien-
ta. Natomiast na skoncentrowanie siect handlowej wplywa istnienie dobrych terenow
lokalizacyjnych, oraz dazenie konsumentéw do kompleksowego zaspokojenia potrzeb.

»  dostosowania lokalizacji jednostek handlowych do istniejacej infrastruk-
tury spotecznej 1 technicznej. Oznacza to dostosowanie sieci do rozwoju przestrzenne-

’ www.auchan.com

% Top 50 najwigkszych firm handlowych handlowych w Polsce, Handel z dnia 28.06.2006
www.miasteczko-wilanow.pl, Artykul ,,Auchan Polska”

"2 Kwartalnik .,Agora” nr | drugi kwartat 2002., Wydawnictwo Grupy Auchan, Warszawa 2002., s .2
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go w miastach, do sieci osadniczej na wsi oraz wykorzystanie uktadu komunikacyjnego
zwiazanego z transportem towaroéw oraz dojazdem klientow. Biorac pod uwage powig-
kszajaca sig liczbe mieszkancow zarowno gminy Komorniki jak 1 Lubonia oraz po-
wstajace osiedla mieszkaniowe Auchan w Komornikach spetnia sig tu takze 1 t¢ zasadg.
Sie¢ komunikacyjna takze sprzyja tej lokalizacji. Zostala tylko rozszerzona o specjalny
autobus dowozacy ludzi nie posiadajacych wlasnych pojazdéw z terenu Poznania.

~  przewagi konkurencyjnej w lokalizacji jednostek handlowych, ktdra doty-
czy miejsca nowe] jednostki w przypadku istnicnia jednostki konkurencyjnej. Nalezy
zawsze dazy¢ do lepszej lokalizacji niz lokalizacja konkurencji. W promieniu kilku
kilometrow od hipermarketu Auchan nie znajdzicmy zadnej jednostki handlowej
o podobnym standardzie, metrazu i kompleksowosci' .

3. Charakterystyka programu lojalnosciowego Skarbonka
Characteristics of the loyalty programme Skarbonka

W styczniu 2003 1. sie¢ hipermarketdéw Auchan wprowadzita program lojalno-
sciowy o nazwie Skarbonka. Celem tego programu jest utwierdzente klientow hiper-
marketu Auchan, ze dokonuja stusznego wyboru robiac zakupy w tym hipermarkecie
oraz pozyskanie nowych lojalnych klientow dla tej sieci. Najwaznicejsza funkcja tego
programu jest tworzenie wigzi dtugookresowych, pomigdzy siccig hipermarketow
Auchan i jego lojalnymi klientami.

Kazdy klient odwiedzajacy sklep nalezgcy do siect Auchan otrzymuje bezplatnie
kartg lojalnosciowa — po uprzednim wypelnieniu stosownej aplikacji zgtoszenio-
wej. Klient gromadzi na tej karcie pieniadze przyznawane mu za zakup okreslonych
produktow. Rozmowy z przypadkowymi klicntami tej sieci potwierdzajq, ze chetnie
korzystaja z okazji - przystgpuja do programu zwabieni wizjg dodatkowych pienic-
dzy, ktore si¢ moga zgromadzi¢ kupujac wybrane towary. Klienci cclowo wybicrajg
towary z dotaczong informacja, ze na Skarbonk¢ ma im wptyna¢ pewna kwota, cho-
¢by 30 groszy. Daje to mozliwos¢ oszezgdzania konkretnych kwot przy zakupach
towardw ze specjalnym logo Skarbonka. Hastem reklamowym programu jest:
JZARABIAJ NA ZAKUPACH™". Znizki sg oznakowane kwotowo lub procento-
wo. Klient o tym, jaki jest stan karty, dowiaduje sig, okazujac ja w kasie podczas do-
konywania zakupow lub za pomoca czytnika znajdujacego sig na terenie sklepu.
Pieniadze sa gromadzone na specjalnym koncie i juz nast¢pnego dnia mozna nimi
placié za zakupy w Auchan. Oszczgdzaé mozna robige zakupy we wszystkich skle-
pach nalezacych do sieci, ale wydac je tylko w sklepie, w ktorym karta zostata po-
brana. Program w poczatkowych zalozeniach mial funkcjonowac tylko dwa lata,

'S, Debski, Ekonomika i organizacja przedsigbiorstw, Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 1999, s. 67
" www.auchan.pl
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czyli do konca grudnia 2004 roku, a po tym terminie konta klientow miaty by¢ wy-
zerowane. Jednak skala korzysci jakie odniosta firma bytfa tak duza, ze program
dziata do dzi$. Od chwili wprowadzenia programu Skarbonka, sic¢ Auchan zwigk-
szyta obroty o ponad 20%., do poziomu 3,75 mld zt w roku 2005, w porownaniu z ob-
rotami 3,1 mld zt. w roku 2002",

Na powodzenie Skarbonki ztozyto si¢ wiele czynnikow. Zanim Auchan wprowa-
dzit swoj program przeprowadzono szereg badan 1 obserwacji. W sukcesie brali
udziat sami klicnei, ktorzy sa dia firmy partnerami. Oznacza to, ze majq wplyw na to,
co 1 w jaki sposob sprzedaje firma. Klient, ktory sadzi, 7¢ jego opinic sa dla firmy
istotne, czuje si¢ Z nig zwigzany 1 ma poczucie, ze produkty oferowane na rynku sy
produkowane wiasnie dla nicgo. Auchan prowadzi 7 klientem szczery dialog, ktorego
celem jest przywiazanie go do firmy. Natomiast lojalny klient to taki, ktory:

» zmnicjsza koszty operacyjne (wigksze zakupy, mnicjsze naklady na re-
klamg)

» jest lepiej znany firmic 1 dlatego moze by¢ lepiej obstuzony

»  kupuje z kazdym rokiem coraz wigeej

»  poleca firmg znajomym

»  porzwala utrzymaé wyzsze niz u konkurencji ceny.

Rysunck I. Karta programu lojalno$ciowego Skarbonka Auchan

Diagram 1. Skarbonka loyalty programme card

Zrédto: www.hipermarkety.pl

Source: www.hipermarkety.pl

Rowniez personel miat swoj udziat w powodzeniu programu Skarbonka. To od
obstugi zalezato jak bedzie postrzegany program a odpowiednie przeszkolenie jest
czynnikiem decydujacym o nawiazaniu relacji klientdow z firma. Same karty, urzadze-
nia i nawet najlepsze oprogramowanic nie zbuduje lojalnosci klientow. Ten sam pro-
gram wdrozony w dwdch réznych miejscach moze w jednym przynies¢ oczekiwane
zyski, a w drugim stratg, a wszystko to dzigki prawidtowej lub biednej obstudze. Suk-
ces firmy jest zalezny od zdolnoscei jej pracownikow i1 kazdy z nich powinien by¢ tego

" Top 50 najwigkszych firm handlowych w Polsce w 2005 r., Handel, 28.06.2006 r.
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$wiadomy, a warto$ci Auchan Polska opracowane sa na podstawie refleksji wspdtpra-
cownikdw po procesie przekazywania wizji przedsiebiorstwa'®:

4. Ocena programu lojalnosciowego Skarbonka
Assesment of the loyalty programme Skarbonka

Ocena programu lojalnosciowego Skarbonka zostata dokonana w oparciu o uzy-
skane wyniki wtasnych badan ankietowych, na grupie 30 losowo dobranych 0séb, po
dokonaniu przez nich zakupéw w hipermarkecie Auchan Poznan Komorniki. Autorzy
maja $wiadomos¢, ze zaprezentowane ponizej wyniki, z uwagi na ograniczona liczbe
przeprowadzonych ankiet maja jedynie charakter sondazowy i nie musza by¢ repre-
zentatywne w skali catego kraju i dla roznych obiektow sieci Auchan.

Ponad potowa respondentow (56%), robi zakupy w hipermarkecie Auchan kilka
razy w miesigcu, co piaty (20%) kilka razy w tygodniu. Wsérod badanych oséb nie
byto nikogo, kto kupowalby w Auchan codziennie.

Rysunck 2. Czestotliwosé zakupow w Auchan.
Diagram 2. Frequency of shoppings in Auchan

r e e - B
|

1

! codziennie

| 0%

‘ prawie w og6le | kilka razy w
‘ 7% } tygodniu

‘ rzadko L 20%

17%

miesiagcu

" kilka razy w
i
!
| 56%
|

Zrodho: Opracowanice whasne na podstawic wynikéw z przeprowadzonych badan.

Poza Auchan respondenci odwiedzaja takze inne hipermarkety w Poznaniu. Na-
leza do nich przede wszystkim ,,Piotr i Pawet” oraz ,,Tesco”. Zastanawiajacy (z uwagi

' Materiaty wewngtrzne Auchan
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na relatywna blisko$¢), jest niski poziom deklaracji robienia zakupéw w hipermarke-
cie ,Geant”, znajdujacym sie w centrum handlowym King Kross Marcelin.

Rysunek 3. Zakupy w innych niz Auchan hipermarketach Poznania
Diagram 3. Soppings done In other than Auchan hypermarkets in Poznan

25

| - L -

Tesco Piotr i Pawet  Geant Real Carrefour Kaufland inne

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawic wynikéw 7 przeprowadzonych badan.
Przewazajaca wigkszos¢ respondentdéw (63%) ocenita poziom obshugi jako

umiarkowany. Nisko ocenito ten poziom 17% badanych, a tylko 20% uwaza, ze
obstuga jest bardzo dobra (ocena wysoka) i nie ma do niej zastrzezen.

Rysunck 4. Ocena poziomu zadowolenia respondentdw ze sposobu obstugi w Auchan.

Diagram 4. Satisfaction level assessment of the way of the customer service in Auchan
niski bardzoc;niski wysoki
17% 7 g 20%

umiarkowany
63%

Zrodto: Opracowanic wlasne na podstawie wynikow z przeprowadzonych badan.

56



Kreowanie lojalnosci klientéw na przykiad=ie programu Skarbonka...

Skarbonka jest programem bardzo znanym klientom, choé uczestnictwo w nim de-
klaruje 70% ankietowanych klientéw hipermarketu. Tylko 17% respondentéw ucze-
stniczy w programach lojalnosciowych innych sieci handlowych. Az 83% nie zna
i nie styszato o innych programach lojalno$ciowych.

Zasady uczestnictwa, premiowania i wymiany zgromadzonych na karcie Skarbon-
ki korzysci sg dla znakomitej wiekszosci przejrzyste i zrozumiate.

Rvsunek 5. Czytelnosé i zrozumiatosé zasad programu ,,Skarbonka™
Diagram 5. Clearness of the Skarbonka programme

U
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7rddto: Opracowanic whasne na podstawie wynikow z przeprowadzonych badan.

Na pytanie o to, jakie sa korzysci z uczestnictwa w programie klienci Auchan od-
powiedzieli, ze sq niewielkie. Oczekiwania sa znacznie wigksze.

Rysunck 6. Ocena korzySci uczestnictwa w programic lojalnosciowym.
Diagram 6. Assessment of the profits in the Skarbonka programme.

duze
bardzo mate 4%
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mate
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takie sobie
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikdw z przeprowadzonych badan.
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Biorac pod uwage mozliwosé sprawdzenia stanu karty Skarbonka badani wypo-
wiedzieli sig¢ w wigkszos$ci bardzo pozytywnie. Ten aspekt programu nie sprawia zad-

nych ktopotdw, jest tatwy i niekrepujacy. Jest to takze jedna z bardzo silnych stron
programu.

Rysunek 7. Ocena sposobu sprawdzania konta w programie ..Skarbonka”
Diagram 7. Assessment of the way of the checking the individual account in the Skarbonka
programme

i
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Zrodto: Opracowanic whasne na podstawic wynikow z przeprowadzonych badan.

Klienci Auchan w przewazajacej wigkszosci to osoby w przedziale wiekowym 36 -

45 lat, czynne zawodowo, dokonujgce zakupdw w pospiechu miedzy praca a obowiazka-
mi domowymi.

Rysunek 8. Wick respondentow.
Diagram 8. Age of the respondents
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12 -

10

18-25 lat 26.35 lat 3645 lat 4654 lat 5564 lat 65 -...

Zrddto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikdw z przeprowadzonych badan.
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Znaczna cze$¢ oséb badanych ma wyksztatcenie §rednie. Wyzsze oraz zawodowe
ksztattuje sie na rownym poziomie.

Rysunek 9. Poziom wyksztatcenia respondentow.

Diagram 9. Level of the respondent’s education

7radto: Opracowanie wiasne na podstawic wynikow z przeprowadzonych badaa.

Podsumowanie

Summary

Z przeprowadzonych badaf, pamigtajac o ich sondazowym jedynie charakterze wynika, ze
klienci podejmujac decyzje¢ o zakupie produktu, nie tylko kieruje si¢ kryterium niskiej ceny i wy-
sokiej jakosci towardw, ale zwracaja takze duza uwagg na sam proces sprzedazy, a zatem migdzy
innymi na wyglad, umiejetnosci i kompetencije sprzedawcdw oraz warunki, w jakich jest doko-
nywana transakcja. W hipermarkecie Auchan, podobnie jak w innych obiektach handlowych,
poziom obstugi klientéw uzalezniony jest od liczby zatrudnionych pracownikéw. Mimo, ze jest
to sklep samoobstugowy, to klienci czgsto potrzebuja fachowej pomocy, zadajg informacii, in-
strukcji obstugi lub cheg po prostu odnaleZ¢ jaki$ produkt. Zdarzaja si¢ sytuacje, kiedy po prostu
nie ma kogo zapytac lub poprosi¢ o pomoc, a znaleziony po diugim poszukiwaniu pracownik
okazuje si¢ by¢ osoba niekompetentna do udzielenia wiasciwej informacji. Tego typu sytuacje
nie powinny miec miejsca, poniewaz klienci powinni mie¢ pewnos¢, ze w ich ulubionym miejscu
dokonywania zakupdw spotka ich zrozumienie i profesjonaina obstuga.

Badanie wykazalo takze, ze wigkszo$¢ klientow hipermarketu Auchan uczestniczy w pro-
gramie Skarbonka. Tylko nieznaczna grupa oséb nie zna programu lub nigdy o nim nie
styszala. Ankietowani sugerowali w odpowiedziach, ze program jest mato znany i niedosta-
tecznie rozreklamowany. Oznacza to, ze metoda jaka realizuje kierownictwo Auchan w celu
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powiadomienia klientéw nic do konca jest skutecczna. Powierzenie obowiazku informowania
o programic lojalnosciowym pracownikéw kas, nic jest dobre z uwagi na to, ze klienci chea jak
najszybciej zaplacié za swoje zakupy Ponadto opuscié teren hipermarketu. Ponadto kilku-
sekundowa, ogolna informacja nie moze zachgci¢ nikogo do tego, aby zainteresowat sig blizej
programem. W tym celu nalezatoby raz na jaki$ czas urzadzi¢ akejg¢ informacyjna na terenie hi-
permarketu, gdzie osoby kompetentne udziclatyby pelnych informacji, odpowiadatyby na py-
tania i wydawatyby nowym uczestnikom karty Skarbonki.

Zdecydowana wigkszo$¢ klientdw zwrocita uwagg na fakt, ze w ofercie Auchan jest zbyt
mata ilos¢ produktow oraz zbyt niskie sg kwoty, ktore zasilaja konto Skarbonki, Oznacza to, ze
jest zbyt maly wybor artykutow, a jak wspomniano wczesniej, aktualnie klient jest osoba bar-
dzo wymagajaca, ktorej nic wystarcza juz ograniczony asortyment. Klientow nie satysfakcjo-
nuje takze zasilenie konta kwota dwudziestu groszy.

Klienci Auchan, to w znakomitej wigkszosci ludzie mobilni, przemieszczajacy si¢ swobod-
nie. W zwigzku z tym zaznaczono rowniez problem mozliwosci wykorzystania pienigdzy
zgromadzonych na karcie. Na chwilg obecna nic mozna ich wykorzysta¢ w drugim hipermar-
kecie Auchan, znajdujacym si¢ w Swadzimiu i na odwrét. Dla klientéw jest to sprawa niczro-
zumiata, ktoéra powinna ulee szybko zmianic, w celu jeszeze lepszego dostosowania programu
do oczekiwan klientow.

Podsumowujyc nalezy stwierdzi¢, ze program lojalnoSciowy Skarbonka speinia swoje za-
danie. Polega ono gldwnie na zwigkszaniu poziomu zadowolenia klientow tej sicci poprzez
oferowanie dodatkowych, bardzo wymiernych korzysci finansowych, ktore zwickszaja lojal-
nos¢ klientow.
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Kreowanie lojalnosci klientéw na przyktadzie programu Skarbonka
hiermarketu Auchan

Streszczenie

Artykut przedstawia istote programu lojalnosciowego Skarbonka, prowadzonego w siect
hipermarketow Auchan w Polsce. W sposob zwigzly zostala w nim dokonana takze charaktery-
styka tej sieci, ktora jest jedna z najwigkszych sicci hipermarketow w Polsce. Glowna czg$¢ ar-
tykulu stanowia wyniki badan sondazowych, w ktorych zaprezentowano oceng programu loj-
lanosciowego Skarbonka. Wskazano na jego podstawowe atuty, ale takze okreslono pewne
niedoskonatosci i stabe strony, ktdre powinny by¢ szybko wychiminowane, w celu dalszego

dynamicznego rozwoju sieci w Polsce.

Loyalty client’s creation based on the example of Skarbonka programme
of hypermarket Auchan

Summary

The paper presents the essence of the loyalty programme “Skarbonka™, which is offered in
the network of hypermarkets Auchan in Poland. In a concise way the characteristics of this com-
mercial chain, one of the largest in Poland, was presented in the paper. The main part is dedicated
to the presentation ot the results of the loyalty programme “Skarbonka™. The papcr points out the
main strengths and the weaknesses ot this programme. Especially the weaknesses should be quic-
kly eliminated in order to further dynamic development of the network in Poland.



JUSTYNA GORNA, JOANNA SMOLUK

Zintegrowany system zarzqdzania jako czynnik
wplywajqcy na konkurencyjnosé przedsiebiorstwa
produkujqcego opakowania

Integrated system of management as a factor influencing
competitiveness of a company producing packaging

Wstep
Introduction

Proces integracji gospodarczej wymusza koniecznos¢ stosowania innego podejs-
cia w zakresie skutecznego zarzadzania dziataniami firmy. Glownym podmiotem jest
tu pojedyncze przedsigbiorstwo, dzialajace w warunkach nasilajacej si¢ konkurencji.
Jednym z elementéw, ktory w znacznej micrze moze przyczynic si¢ do wykreowania
przewagi konkurencyjnej przedsicbiorstwa jest wlasnie jako$¢ produkowanych przez
to przedsigbiorstwo wyrobow. Przedsicbiorstwa cheace funkcjonowac na ,,rynku bez
granic” sa zmuszone do podjgeia wyzwania konkurencji jakoSciowej. Musza dazy¢
do nicustannej poprawy i szukania bardziej efecktywnych sposobow dostarczenia kon-
sumentom wyrobow spetniajacych w pelni ich wymagania i oczekiwania. Zdobycie
odpowiednicgo poziomu, osiagnigcie sukcesu i wygranie z konkurencja mozna jedy-
nie uzyskac przez powtarzalna jako$c i bezpieczenstwo zdrowotne produktu. Wszyst-
kie firmy, niezaleznie od wielkosci, ktore chea dziatac efektywnie musza podjac to
wyzwanie, aby stac si¢ partnerem wiarygodnym na dostarczane towary lub $wiadczo-
ne ustugi. Takim rozwiazaniem jest efcktywne wdrozenie systemow zarzadzania.
Efcktywnoé¢ mozna rozpatrywaé na wielorakich plaszczyznach, jako efektywnosé':

»  organizacyjna,

»  operacyjna,

» rynkowa,

»  finansowa.

Wymagania prawne obliguja przedsigbiorstwa produkujace i obracajace zywno-
$cig do wdrazania systemu HACCP(Rozporzadzenie nr 852/2004 Parlamentu Euro-

' Skrzypek E., Jakosc i efeknnvnosé, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej, Lublin
2002.
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pejskiego 1 Rady z dnta 29 kwietnia 2004 r. w sprawie higieny Srodkow spozyw-
czych), ktorego poszczegodlne bardzo rygorystyczne wymagania gwarantuja skutecz-
no$¢ wdrozenia rowniez pozostatych systemow zarzadzania. Wdrozenie Zintegrowa-
nego Systemu Zarzadzania przyczynia si¢ do tego. ze przedsigbiorstwo jest w stanic
zapewni¢ wysoka jakos¢ w kompleksowym jej wynnarze, a mianowicie jako$¢ han-
dlowa, jako$§¢ zdrowotna oferowanych wyrobow oraz zapewni¢ powtarzalnos$¢ swo-
ich dziatan.

Systemy zarzqdzania w przedsiebiorstwie
Management systems in a company

W ccelu konkurowania na rynku oraz doskonalenia realizowanych w firmie proce-
sOw przedsigbiorstwo powinno wdrozy¢ system zarzadzania jakoscia zgodny z normg
[SO serii 9001:2000, Srodowiskiem (ISO [4001) i bezpieczenstwem zdrowotnym -
system HACCP (w przypadku przedsigbiorstwa z branzy rolno-spozywczej). Stoso-
wanic zasad systemowego podejécia do zarzadzania nie tylko przynosi bezposrednie
korzysci, ale ma takze znaczacy wplyw na zarzadzanic kosztami. Kwestie zarzadza-
nia zyskiem 1 kosztami sy wazne dla przedsicbiorstwa, jego klientdw 1 innych zainte-
resowanych stron, dotycza calosciowego funkcjonowania przedsigbiorstwa 1 moga
mic¢ wplyw na:

— lojalnosc¢ klienta,

kontynuowanie dzialan biznesowych 1 referencje,

- wyniki dziatan operacyjnych, takic jak przychody 1 udzialt w rynku,

— elastyczne 1 szybkie reagowanic na mozliwosci rynkowe,

— koszty 1 czasy trwania cyklu przez skuteczne i efektywne wykorzystanie zaso-
bow, ustawicnie procesOw w sposob najlepszy dla osiggnigeia pozadanych wynikow,
poprawg konkurencyjnosci poprzez udoskonalenie zdolnoscei organizacyjnej,

- zrozumienie 1 motywowanic ludzi do osiggania celow przedsigbiorstwa, jak tez
do uczestniczenia w ciagtym doskonaleniu,

- zaufanie zainteresowanych stron do skutecznosci 1 efektywnosci organizacji,
wykazywane przez korzysci finansowe i spofeczne z funkcjonowania organizacji, cy-
klu Zycia wyrobu 1 renomy organizacji,

- zdolnos¢ do tworzenia wartosci zarowno dla organizacji, jak i jej dostawcow
poprzez optymalizacj¢ kosztoéw 1 zasobow, jak tez clastyczno$¢ i szybkos¢ wspdlnych
reakcji na zmiany rynkowe.

? PN-EN ISO 9004: 2001
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Wdrazanie ZSZ na priykiadzie firmy produkujqcej opakowania
Introduction of IMS on the example of the company producing
packaging

Wejscie na polski rynek firm globalnych narzucito pewne standardy w zakresie hi-
gieny produkcji i zasad dobrej praktyki produkcyjnej. Polskie przedsigbiorstwa
wspolpracujace z firmami globalnymi zostaly juz wezesniej zmuszone do wdrozenia
tych standardéw (np. dostawcy opakowan, surowcow). W takiej sytuacji znalazto si¢
analizowane tutaj przedsigbiorstwo, produkujace kotderki do bombonier (wewngtrz-
na wielowarstwowa papierowa wkladka zabezpieczajaca czekoladki). Cheac utrzy-
ma¢ korzystng wspotprace z potentatem na rynku stodyczy Firma zostala zobligowa-
na do wdrazania systemu HACCP oraz systemu zarzadzania jakoscia 1 systemu
zarzadzania Srodowiskowego.

Warunkiem uzyskania efektywnoS$ci organizacyjnej polegajacej na komplekso-
wym spojrzeniu na Firmg i zachodzace w niej procesy oraz efektywnosci rynkowej,
polegajacej na utrzymaniu i nawiazaniu nowych kontaktéw handlowych, jak rowniez
uzyskania efektywnosci finansowej polegajacej na obnizeniu kosztow w wyniku jed-
noczesnego procesu certyfikacji trzech systemow, byto wdrozenie Zintegrowanych
Systeméw Zarzadzania®. W tym celu w Firmie podjeto dziatania, ktore miaty dopro-
wadzi¢ do zrealizowania tcgo przedsigwzigeia. Jednoczesne wdrazanie ZSZ zwia-
zane jest z olbrzymia ilo$cia pracy, jak rowniez z duzym wysitkiem pracownikow,
ktorzy sa zmuszeni do tworzenia calej dokumentacji systemowej, dlatego tez, azeby
skroci¢ proces wdrazania ZSZ, Firma skorzystata z doradztwa ckspertow. W celu
osiagniceia efektywnosci dziatan w zakresie wdrazania systemow zarzadzania nalezy
je integrowac. Duzym ulatwieniecm w zakresie integracji systemu HACCP z pozo-
statymi systemami zarzadzania bylo zastosowanie dunskiej normy DS 3027 E: 2002,
ktorej poszczegdlne wymagania mozna odnies¢ do poszczegdlnych wymagan normy
PN-EN ISO 9001: 2001 oraz normy PN-EN ISO 14001: 2004. Wymagania normy
DS. 3027 okreslaja w ramach odpowiedzialnosci kierownictwa obowiazek stworze-
nia polityki bezpieczenstwa zywnosci, w ramach ktérej kierownictwo powinno okre-
$li¢ i udokumentowac cele, swoja polityke i zaangazowanie zwiazane z identyfikacja,
oceng i kontrola zagrozen majacych wptyw na zapewnienie bezpieczenstwa zywno-
$ciowego. Najwyzsze kierownictwo jest rowniez zobligowane do zidentyfikowania
zakresu odpowiedzialnosci i uprawnien w zakresie efektywnego funkcjonowania sys-
temu HACCP, do powotania zespotu wdrozeniowego, jak roéwniez zapewnienia od-
powiednich szkoleft w celu zagwarantowania, ze personel majacy wplyw na jakos¢

? Goérna J., Cernvfikacja systemu HACCP jako obiektywny dow6d zapewnienia bezpieczeristwa zdro-
wotnego produktu w warunkach globalizacji, Zeszyt Naukowy Wyzszej Szkoty Handlu 1 Ustug, nr 7, Po-
znan 2004.
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zdrowotna zywnosci bgdzie posiadat $wiadomosé zasad bezpieczenstwa zywnosci.
W celu wykazania skutecznosci funkcjonowania systemu HACCP w Firmie odnos$nie
spetnienia wymagan klientow, stuzb kontrolujacych, Polityki bezpieczenstwa zywno-
sciowego, kierownictwo jest zmuszone do przeprowadzania przegladu systemu
zarzadzania HACCP. Rowniez wymagania norm ISO 9001 i ISO 14001 naktadaja
obowiazek stworzenia wiasciwej Polityki, ktora bedzie obrazowala cele 1 zobowiaza-
nia przedsigbiorstwa do ciaglego doskonalenia. W tym celu w firmie okreslono poli-
tyke ZSZ, ktora zawiera zobowiazania jakosciowe, srodowiskowe i zobowigzania od-
no$nie zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego wyrobow. Przedsiebiorstwo
zobowiazato si¢ m.in. do zwigkszenia zaufania i wiarygodnoéci Firmy w oczach
Klientow, gtéwnie poprzez ulepszanie i doskonalenie swoich wyrobow oraz do prowa-
dzenia procesow technologicznych, przy zapewnieniu ich zgodnosci z wymaganiami
prawnymi dotyczacymi bezpieczenstwa zdrowotnego wyrobow i ochrony $rodowiska,
przy jednoczesnym minimalizowaniu negatywnego wptywu na $rodowisko naturalne
1 uwzglednieniu racjonalnej gospodarki odpadami.

W celu skutecznego wdrozenia systemu HACCP przedsigbiorstwo musi zapewni¢
odpowiednie warunki, ktore okresla GMP (Good Manufacturing Practice) i poszcze-
golne akty prawne m.in. Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci
i zywienia (Dz.U. 2006 r. Nr 171, poz. 1225) wraz z aktami wykonawczymi. Dopiero
po dostosowaniu calej infrastruktury gwarantujacej prawidlowe prowadzenie procesow
mozna tworzy¢ Plan HACCP. Plan ten obejmuje identyfikacje wszystkich zagrozen
zwigzanych z procesem produkc;ji, okreslenie CCP oraz zasady monitorowania ziden-
tyfikowanych CCP. Spetienie wymagan GMP w systemic HACCP stwarza odpowied-
nie warunki do realizacji wymagan norm ISO 9001 i ISO 14001 odnoénie infrastruktu-
ry, Srodowiska pracy 1 dokumentowania tych dziatan.

Wymagania norm odnos$nie nadzoru nad dokumentacja zostaty spetnione w firmie
poprzez powolanie procedur”:

e Nadzor nad dokumentacjq 757,

®  Nadzor nad zapisami i danymi komputerowymi,

w ktorych okreslono postgpowanie w zakresie identyfikacji potrzeb dokumento-
wania dziatan w zakresie ZSZ, uktad dokumentacji systemowej, jak réwniez zasady
archiwizacji i werytikacji dokumentow.

W normie DS. 3027 pkt 4.4 okreslono szczegdtowe wymagania odnosnie warun-
kow przeprowadzenia analizy zagrozen. Przedsigbiorstwo, Zeby spelni¢ te wymagania
must zidentyfikowa¢ wszystkie stosowane surowce oraz dokona¢ ich charakterystyki
biologicznej oraz fizyko — chemicznej i okresli¢ zrodto pochodzenia, metody transpor-
tu, warunki pakowania i przechowywania, jak rowniez przygotowanie wstepne przed
uzyciem. Taka sama charakterystyke nalezy przeprowadzi¢ odnosnie produkowanego
wyrobu i dodatkowo w opisie produktu nalezy okres$li¢ jego wykorzystanie (przezna-

* Ksicga Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Firmy ARPAK
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czenie). Nastgpnie nalezy stworzy¢ schemat procesu produkcji i na kazdym jego etapie
identyfikuje si¢ i ocenia zagrozenia biologiczne, fizyczne i chemiczne. W Firmie opa-
kowaniowej w celu zapewnienia stosowania wlasciwych surowcow, a przez to wiasci-
wege prowadzenia procesu zakupow zaprojektowano procedure:

o Zakupy i kwalifikacja dostawcow.

Wymagania systemu HACCP pomagaja w bardziej szczegotowy sposdb spojrze¢
na stosowane w procesie produkeji surowce i okresli¢ szczegotowo wymagania do-
tyczace wyrobu, takie podejscie utatwia w znaczny sposob realizacje wymagan norm
ISO 9001 i 14001 dotyczacych planowania realizacji wyrobu, nadzorowania produk-
¢ji, analizy danych, zakupow, aspektéw srodowiskowych oraz wymagan prawnych.
Szczegotowa charakterystyka etapow procesu produkeji i stosowanych surowcow po-
mogta zespolowi wdrozeniowemu dokona¢ wlasciwej identyfikacji aspektow srodo-
wiskowych, 1 tym samym okresli¢ metody ich nadzorowania i wplywania na nie, zo-
stato to udokumentowane w procedurze ZSZ:

o Identyfikacja i ocena aspektow srodowiskowych.

Wymagania dotyczace analizy zagrozen okreslaja konieczno$é identyfikowania ele-
mentow wchodzacych do procesu (np. surowce, materialy pomocnicze), ale rowniez
nalezy zidentyfikowac i oceni¢ wszystkie elementy wychodzace z procesu produkcji
(np. odpady, opakowania po surowcach). Nalezy tutaj okre$li¢ $rodki w ramach gospo-
darowania odpadami, czego wymaga GMP. Firma speniajac te wymagania mogta sku-
teeznicy przeprowadzi¢ dziatania w ramach ISO 14001 dotyczace sterowania operacyj-
nego, w tym celu powotano procedurg ZSZ:

e Sterowanic operacyjne w ramach gospodarki odpadami,

w ktorej zagwarantowano whasciwe postgpowanie z odpadami, w sposob zapew-
niajacy ochrong zdrowia ludzi i ochrong $rodowiska, zgodnie z obowiazujacymi prze-
pisami oraz zapewniono wiasciwe, dokumentowanie dziatan zwiazanych z gospo-
darka odpadowa oraz okres$lono podzial kompetencji pracownikoéw w tym zakresie.

Zgodnie z wymaganiami normy DS. 3027 pkt 4.5 po zidentyfikowaniu istotnych za-
grozen z punktu bezpieczenstwa zdrowotnego, Zespol ds. ZSZ musial okresli¢ dzia-
lania, ktore pozwola kontrolowac te zagrozenia. Opracowano i wdrozono w przedsie-
biorstwic procedurg ZSZ:

. Monitorowanie.

Celem tej procedury jest zapewnienie monitorowania efektoéw dziatalnosci jako-
sciowe] (w tym bezpieczenstwa zdrowotnego wyrobu), srodowiskowej, oraz monito-
rowania zgodnosci z wymaganiami prawnymi w Firmie. Ocena efektow monitorowa-
nia stuzy okresleniu obszaréw poprawnego dziatania oraz identyfikowantu obszarow
wymagajacych dziatan korygujacych i poprawy; jak rowniez zapewnienie monitoro-
wania efektow realizacji celow i zadan dotyczacych jakosci i Srodowiska. W procesie
okreslania potrzeb monitorowania w Firmie uwzgledniono™:

* Ksigga Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Firmy ARPAK
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— Mape procesow,
— Rejestr Aspektow Srodowiskowych,
Rejestr Wymagan Prawnych,

— cele 1 zadania dotyczace jakoSci, bezpieczenstwa zdrowotnego i srodowiska za-
warte w Programie ZSZ,

—~ wymagania wynikajgce ze sprawowania nadzoru operacyjnego nad znaczacymi
aspektami Srodowiskowymi,

— wskazniki oceny efektywnoscei dziatalnosci Firmy.

Zidentyfikowano nast¢pujace kroki w zakresie monitorowania i pomiaréw para-

metréw $rodowiskowych®:

— monitorowanie 1 pomiary odpadow wykonywane sa w oparciu 0 wymagania
prawne, decyzje 1 pozwolenia zwigzane z ochrona Srodowiska 1 zasadami Dobrej Prak-
tyki Produkcyjne;,

— monitorowanie zuzycia wody i energii — prowadzone sa zapisy raz na kwartat
przez wyznaczone 0soby.

W przypadku monitorowania parametrow jako$ciowych, w Firmie monitoruje si¢
jakos$c surowca papierowego oraz temperaturg 1 wilgotnos¢ w pomieszczeniach pro-
dukcyjno — magazynowych. Etap monitorowania jako$ci surowca papierowego sta-
nowi CCP nr 1.

W przypadku CCP nr | zostaly okreslone dziatania korygujace w postaci nie przy-
Jgcia surowca papierowego. W ramach zapewnienia podjgcia okreslonych dziatan ko-
rygujacych 1 zapobiegawczych powotano w firmie procedurg:

. Dzialania korygujqce i zapobiegawcze,

ktora mowi, iz niezbgdne dziatania korygujace i zapobiegawcze podejmuje si¢ na
podstawie przyj¢tych ustalen 1 dokumentacji, a takze wnioskow 1 zalecen wynika-
Jacych z przeprowadzonych kontroli, pomiaréw, auditu i oceny Zintegrowanego Sys-
temu Zarzadzania jakosScia i srodowiskiem, a najwyzsze kierownictwo prowadzi nad-
z6r nad realizacjq ustalonych dzialan korygujacych i zapobiegawczych, a takze ustala
podj¢cie niezbgdnych dziatan.

W celu zrealizowania wymagan GMP, ktore dotycza zapewnienia odpowiednich
warunkow odnos$nie otoczenia zaktadu, budynkow i pomieszczen, maszyn i urzadzen,
gospodarki odpadami, szkolen, personelu, wody, magazynowania, stosowanych su-
rowcoOw, profilaktyki i zwalczania szkodnikow, jak rowniez postgpowania reklama-
cyjnego, powolano Zakladowy Kodeks GMP oraz nastepujace procedury ZSZ:

o Dokumentowanie srodkow GMP,

o Profilaktyka i zwalczanie szkodnikow,

. Warunki srodowiskowe produkcji oraz nadzor nad stanem higieny pra-
cownikow [ pomieszczen,

6 .
Tamze.
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o Reklamacje oraz powiadamianie stron i wycofanie produktu,

o Szkolenia,

e Przygotowanie produkcji,

o Produkcja.
Zaréwno system HACCP jak 1 pozostale systemy zarzadzania wymagajaq utrzymy-
wania zapisow, w celu udokumentowania dzialan w zakresie ZSZ. Zgodnie z wyma-
ganiami normy DS. 3027 pkt 4.7.2 Zespot ds. ZSZ musiat okresli¢ postgpowanie
z produktem niezgodnym, czyli z takim, ktdry zostat wyprodukowany w momencie
przekroczenia limitow krytycznych dla CCP. Wymagania pozostalych systemow
rowniez przewiduja taka sytuacje i w tym celu powotano nastgpujace procedury ZSZ:

o Nadzor nad wyrobem niezgodnym,

o ldentyfikacja potencialnych wypadkow i sytuacji awarvinych oraz reago-
wanie na awarie.

Zgodnie z procedurg nadzoru nad wyrobem niezgodnym, identyfikacja niezgod-
nosci (potencjalnej niezgodnosct) moze by¢ dokonana:

— w procesie monitorowania jakosciowego i Srodowiskowego oraz w ramach oce-
ny zgodnosci z wymaganiami prawnymi,

— auditow wewngtrznych 1 zewngtrznych,

— wramach czynnosci kontrolnych wykonywanych przez wlasciwe organy admi-
nistracyjne,

— na podstawic informacji uzyskanych w procesic komunikac)i z zainteresowany-
mi stronami,

— w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnych,

— wramach przegladu wykonywanego przez kierownictwo oraz w procesie moni-
torowania realizacji programéw jakosci 1 §rodowiskowych,

— na podstawie bezposrednich obserwacyi i spostrzezen wszystkich pracownikow.

Celem procedury dot. identyfikacji potencjainych wypadkoéw 1 sytuacyi awaryj-
nych oraz reagowania na awarie jest okreslenie sposobu identyfikacji potencjalnych
sytuacji awaryjnych mogacych wystapi¢ w firmie, ktorych skutkiem moze by¢
znaczacy wplyw na $rodowisko. Identyfikacja ta ma na celu:

— przygotowanie si¢ na wypadek zaistnienia sytuacji awaryjnych,

— zabezpicczenie przed wystapieniem sytuacji awaryjnych,

- zapewnicnie zasobow pozwalajacych na zminimalizowanie ryzyka wystapienia
sytuacji awaryjnych,

— zminimalizowanie ewentualnych szkdd srodowiskowych.

W procesie identyfikacji potencjalnych sytuacji awaryjnych bierze si¢ w szczegol-
nosci pod uwagg:

— pozary i potencjalny wptyw emisji i Sciekow pozarowych na srodowisko,

— NZS (Nadzwyczajne Zagrozenia Srodowiskowe), ktore moga w bezposredni
sposob oddziatywa¢ na firmeg,
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— zaklocenia w dostawie wody i mediow energetycznych,

— sytuacje awaryjne w transporcie.

Azeby zapewnié. ze sprzet stosowany do kontroli i pomiarow jest pod nadzorem
powotano procedurg:

o Nadzor nad sprzetem do kontroli, pomiaréw i badan,

Celem tej procedury jest zapewnienie, Ze stosowane wyposazenie do pomiarow
i kontroli, jest prawidlowo utrzymywane, nadzorowane, obstugiwane 1 wzorcowane.
W celu spetnienia pozostalych wymagan norm, w firmie powotano nast¢pujace pro-
cedury, ktore gwarantuja utrzymanic ZSZ.:

. Komunikowanie sig,

) Audit wewnetrzny.

Warunkiem osiggnigcia skutecznosci dziatan w zakresic funkcjonowania ZSZ jest
wlasnie poprawna komunikacja, zardbwno wewngtrzna, jak i zewngtrzna, dlatego tez
celem procedury jest zapewnicnie skutecznego sposobu informowania pracownikow
firmy i zainteresowanych zewngtrznych stron o dziatalnosci przedsigbiorstwa i Zinte-
growanym Systemie Zarzadzania, a takZc poprawnych kontaktow z klientami. Celem
procedury audit wewngtrzny jest zapewnienic planowanego, systematycznego i nie-
zaleznego badania zgodno$ci i efektywno$ci ustanowionego w firmie Systemu
Zarzadzania, w zakresic speinienia wymagan norm SO 9001, 1SO 14001, DS. 3027
oraz innych zatozen i celow systemu.

Podsumowanie
Summary

Dzi¢ki zintegrowaniu wymagan systemu HACCP z innymi systemami zarzadzania, tj. [ISO
9001 i 14001, firma moze uzyska¢ wigkszg skutecznosé i efektywno$é realizowanych proce-
séw. Takie podejécie zapewnia w konsckwencji powtarzalng jakos$¢ wyrobu i jednoczesnie
jego bezpieczenstwo zdrowotne, oraz tgczy z jednej strony spetnienie wymagan prawa Zywno-
$ciowego, a z drugiej spetnienie potrzeb klientow jako realizacji bytu kazdej tirmy, z uwzgled-
nieniem optymalizacji kosztow, zapewniajacych realizacjg jej celéw finansowych.
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Ksigga Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Firmy ARPAK

Zintegrowany system zarzqdzania jako czynnik wplywajqcy na
konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa produkujqcego opakowania

Streszczenie

Wdrozenie zintcgrowanych systemow zarzadzania jest korzystne dla firmy ze wzgledu na
wicksza skutecznose i efektywnoéé realizowanych procesow. W celu konkurowania na rynku
korzystne jest dla firmy wdrozenie oprécz systemu wymaganego prawem (HACCP) réwniez
pozostatych systemdw, a mianowicie zarzadzania jakos$cig 1 srodowiskiem. Takie podcjscie
skutkuje dla firmy poprawg jakosci oferowanego wyrobu, usprawnicniem procesow zarzadza-
nia zasobami ludzkimi oraz infrastrukturq. Sam proces wdrazania przyczynia si¢ do identyfi-
kowania si¢ pracownikow z celami firmy, a tym samym korzystniej wptywa na cfektywnosé
ich pracy oraz poprawia jej wizcrunek wewnatrz jak 1 na zewnatrz.

Integrated system of management as a factor influencing competitive-
ness
of a company producing packaging

Summary

Introduction of integrated systems of management is advantageous for an enterprise in re-
gard to higher efficiency of realized processes. To compete on market, one should introduce the
legally required HACCP system as well as other systems, such as quality and environment ma-
nagement ones. This approach produces desired results for quality improvement of offered pro-
ducts as well as human resources and infrastructure management improvement. The process of
introduction influences the employees’ identification with company goals, which improves
their efficiency as well as company image, inside and outside the enterprise.
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Wynagrodzenie menediera w organizacji
gospodarczej

Managers’ remunerations in the economic organization

Wprowadzenie
Introduction

Wynagrodzenic menedzera stanowi zbior wzajemnie powiazanych elementow, ktore
odpowiednio uksztaltowane powinny si¢ przyczynia¢ do osiagania okre§lonych weze-
$niej celéw wynagradzania w odnicsieniu do danej grupy zawodowej. System ten ilustru-
je wykres 1. Przedstawione na nim clementy pakietu wynagradzania menedzerow sa
uogolnieniem roznych konkretnych rozwiazan spotykanych w praktyce'. Jednakze osta-
teczna struktura wewngtrzna tego pakietu oraz wielkos¢ jego poszezeg6lnych skladnikow
jest bardzo zrdznicowana z punktu widzenia tak samych adresatow (tzn. menedzeréw) jak
1 podmiotdéw prowadzacych politykg personalng (tzn. firm), wigc trudno tutaj wskazac na
yjednolicone czy tez standardowe formy 1 techniki wynagradzania’.

Wykres 1. Pakiet wynagrodzenia menedzerow
Chart 1. Managers’ remuneration package

Wynagrodzenic menedzerow

< v >
Gratyfikacje Swiadezenia Wartoéci
finansowe FZCCZOWE niematerialne

. 1 .
FSla}e J Ruchome Odroczone

Zrodio: A Pocztowski, Wynagradzanie menedzeréw [w:) Jak skutecznie wynagradzac pracownikow,
praca zbiorowa pod red. K.Sedlaka, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakow 1997, s. 96.

' A.Pocztowski, Wynagradzanie menedzerow [w:] Juk skutecznie wynagradzaé pracownikéw, pod
red. K.Sedlaka, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakoéw 1997, s. 96.

2 W Jarmolowicz, Motvwacyine aspekty systemow wynagradzania menedzerow, [w:] Ewolucja pra-
¢y kierowniczej w warunkach integracji europejskiej, pod red. K. Krzakiewicza, Akademia Ekonomiczna
w Poznaniu, Poznan 2000 , s. 257.
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Gratyfikacje finansowe
Financial gratifications

W systemie wynagradzania lub — szerzej ujmujac — systemie motywowania mene-
dzerow pierwsze miejsce zajmuja gratyfikacje finansowe, ktore obejmuja tzw. moty-
wacje placowa. Stuzg one zaspokajaniu nie tylko potrzeb podstawowych, sq one bo-
wiem w tej grupie zawodowej zazwyczaj w duzym stopniu zaspokajane, ale Swiadcza
réwniez o uznaniu i docenianiu pracy menedzerow, wptywajac tym samym pozytyw-
nie na motywacje’. Ogolna typologia sktadnikéw wynagrodzenia finansowego dzieli
je na dwie podstawowe czg$ci:

1. cze$C stata wynagrodzenia — ktora ma stala warto$¢ w pewnym okresie, sktada
sig z placy zasadniczej 1 wzglednie statych dodatkow do placy,

2. cze$¢ ruchoma (zmienna) wynagrodzenia — sktadajaca si¢ przyktadowo z pre-
mii i nagrod®.

Podstawowym skladnikiem czgséci stale] wynagrodzenia jest placa zasadnicza. Jej
rola polega na oplacaniu wymagan powyzszych trudnosci pracy na danym stanowisku.
Natomiast jej wysoko$¢ jest wynikiem przeprowadzonej wcezesniej oceny stopnia
ztozonosci pracy’. Wycena stopnia trudnosci pracy nastepuje za pomoca wartosciowa-
nia pracy. Najbardziej znang metoda wartosciowania pracy menedzerskiej jest metoda
kart przewodnich do profilowania pracy (guide chart profile metod). Wykorzystuje si¢
w niej trzy syntetyczne kryteria wartosciowania pracy menedzerskiej: wiedzg, roz-
wiazywanie problemow powyzszych odpowiedzialno$e”.

Czgs$¢ ruchoma wynagrodzenia menedzera skiada sig natomiast z réznego rodzaju
premii 1 nagrod, ktore sa podstawg skutecznego systemu motywowania. Szczegdlne
znaczenie cz¢s$cl ruchomej w motywowaniu wynika przede wszystkim z tego, ze pre-
mia ma silniejszy zwiazek z efektywnoscig pracy osiggang przez pracownika niz ma
jego placa zasadnicza'. Efektywnos$¢ pracy menedzera zalezy od sposobu jego za-
rzadzania. W tych samych warunkach organizacyjno-technicznych pojawiaja sig lep-
sze 1 gorsze efekty odpowiednio do kwalifikacji i wysitku menedzera, jego motywacji
1 zaangazowania w realizacj¢ stawianych zadan. Glowna zatem przeslanka stosowa-
nia ruchomych czeSci wynagrodzenia jest ukierunkowanie dzialan menedzerow naj-
wyzszego szczebla na osiaganie krotko- 1 dlugoterminowych celow przedsigbiorstwa.
Celami takimi moga by¢ m.in.:

. [w:] Wprowadzenie do zarzqdzania personelem, pod red. A.Szatkowskicgo, Wydawnictwo

Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 2000, s. [53.

Y Por. E.Beck., Wynagradzanie personelu. [w:] Zarzqdzanie pracownikami, pod red. L Zbie-
gich-Maciag, Uczelniane Wydawnictwa Naukowo-dydaktyczne, Krakow 2002, s.107.

> Ibidem, s. 108.

® S.Borkowska, Jak wynagradzaé, Instytut Organizacji Przemystu Maszynowego, Warszawa 1992,
s. 180.

7 1.Budka, Premia Jjako instrument motywowania, [w:}] Motywowanie w przedsigbiorstwie, pod red.
7 Jasinskiego, Agencja Wydawnicza Placet, Warszawa 1998, s. 39.

74



Wynagrodzenie menedzera w organizacjigospodarczej

e  zwigkszenie zyskéw firmy lub sprzedazy jej produktow,

. zwigkszenie udziatu w rynku,

e  racjonalizacja kosztow dziatalnosSci firmy,

e  poprawa wskaznikow finansowych,

¢  podniesienie poziomu jakos$ci produkowanych wyrobow lub $wiadczo-
nych ustug”.

Od realizacji tych celow zalezy czy menedzer otrzyma okre$lony rodzaj zmiennej
gratyfikacji finansowej. W przypadku menedzerow gratyfikacje te sa w duzym stop-
niu zroznicowane, a opieraja si¢ glownie na systemie premiowania indywidualnego
oraz uznaniowego’, co wynika ze specyficznej roli menedzera w przedsigbiorstwic
i nie musza by¢ ograniczone zadnymi wskaznikami.

Stosunck stalej 1 zmiennej czgsci wynagrodzenia menedzera moze by¢ bardzo zrdz-
nicowany 1 przybiera¢ rozmaite formy, ktorych granice tworza dwa skrajne modele:

e model stalych gratyfikacji, ktéry odznacza si¢ wysokim udzialem wyna-
grodzenia statlego w dochodzie menedzera,

e model ruchomych gratyfikacji, charakteryzujacy si¢ niskim udzialem wyna-
grodzenia stalego i wysokim udziatem czeéci ruchomej w postaci premii i nagrod'.

Wynagrodzenie menedzera moze tcoretycznie skladac si¢ wylacznie z placy za-
sadniczej, jednakze rozwiazanie takie nie jest prawidltowe, gdyz utrudnia optacanie
zroznicowanych efektow pracy, ktore powinny by¢ oplacane premia''. Z uwagi za-
tem na fakt, iz kazdy z powyzszych skrajnych modeli ma swoje zalety 1 wady (patrz
tabela 1), w praktyce najczgsciej wystgpuja tzw. ptace micszane sktadajace sig za-
rowno z czesci stalej, jak 1 zmiennej. Procentowy udzial kazdej z tych czgsci jest
w duzej mierze uzalezniony od typu menedzera, rodzaju przedsigbiorstwa oraz kon-
tekstu wewnegtrznego 1 zewngtrznego funkcjonowania danego przedsigbiorstwa.

¥ Por. A.Pocztowski, Wynagradzanie menedzerdw, op.cit., s. 89.

® Ogolna klasyfikacja systemow premiowania obejmuje nastepujace systemy: system premiowania
imdywidualnego, zespotowego, uznaniowego, sformalizowanego, rozdzielczego, prowizyjnego 1 miesza-
nego; Por. szerzej J.Budka, op.cit., s. 40.

' por. A.Pocztowski, Wynagradzanie menedzeréw, op.cit., s. 90.

" 7 Jacukowicz, Skuteczny system wynagradzania w firmie, Osrodek doradztwa i Doskonale-
nia Kadr, Gdansk 1998, s. 70.
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Tabela 1. Wady i zalety poszczegdlnych modeli gratyfikacji finansowych menedzera
Table 1. Advantages and disadvantages of particular managers’ financial gratifications’” models

| Modele | Zalety Wady

1. Model ten nie wyzwala duzego dy-
namizmu rozwojowego.

|
1 i
1 I. Stabilne warunki pracy i placy pod- | 2- Brak jest tutaj powiazania wyna-
nosza prestiz danego stanowiska me- | grodzen z wynikami firmy, co moze
Model nedzerskiego sprzyjac¢ rcalizacji strategii przetrwa-

o . ) nia.
. gratyfikacjt . 2. Che¢ utrzymania stanowiska i oba-

statych wa przed jego utrata sa najlepszym
czynnikicm motywujacym menedze-
row do wydajnej pracy.

3. Gdy podstawa ksztaltowania wy-
nagrodzenia kadry naczelnej jest $red-
nie wynagrodzenic w gospodarce na-
rodowej, wowczas oderwanie od
sytuacji ekonomicznej firmy  jest
+ szezegolme duze.

1. Model ten moze zapewni¢ niczbed- | | Stres zwiazany z presja w kierunku
ny dynamizm dziatania menedzerow i poprawy wynikow dziatania firmy
ukicrunkowanie ich na osiaganic ce- | moze byé zbyt duzym obciazeniem dla

Modet 16w operacyjnych i strategicznych fir- | pjektorych, stabszych psychicznie me-
© gratyfikacji my. nedzerow.
zmiennych 2. Wystepuje tutaj klimat wspotza- ‘

wodnictwa i presji w kierunku popra- \
wy wynikow dziatania firmy, a przez
to uzyskania wyzszych dochodow.

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie W.Kopertyfiska, Wynagradzanie grup pracownikow
pracownikow szczegolnvm znaczeniu dla przedsi¢biorstwa, Organizacja i Kierowanie nr 4 (98),

Warszawa 1999, s. 62 1 63 oraz A.Pocztowski, Wynagradzanie menedzerow, op.cit., s. 90.

Ptaca zasadnicza powigkszona o premie i nagrody moze jednak — szczegdlnie jesli
chodzi o menedzerdéw najwyzszego szczebla — nie w pehni sprawdzac¢ si¢ jako instru-
ment motywacji. Premia na dluzsza metg powszednieje i zaczyna by¢ traktowana jako
oczywisty sktadnik wynagrodzenia, a nagrody jako element uznaniowy zaleza czesto
od przypadkowych okolicznosci. Poza tym uzytecznos$c premii jest ograniczona przez
czas oddzialywania — nie spotyka si¢ w praktyce premii wyptacanych w okresach
dhuzszych niz rok'?. A przeciez formy wynagradzania uwzgledniajace dhuzszy czas sa
potrzebne, szczegolnie w przypadku menedzerow najwyzszego szczebla. Menedze-
rowie ci sa bowiem odpowiedzialni za strategig przedsigbiorstwa i jego istnienie na
rynku i w razie powiazania ich plac jedynie z biezacymi efektami istniataby mozli-
wos$¢, 1z dla uzyskania doraznych korzysci mogliby oni podejmowac decyzje, ktore

12} Koztowski, Co sie odwlecze ..., Personel nr 21, 1-15 listopada 2002, s. 24.
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w dhuzszej perspektywie bytyby dla firmy niekorzystne, jesli nie fatalne w skutkach.
Uwzglednienie zatem w pakiecie wynagrodzen dla tej grupy, obok narzedzi stymula-
¢ji biezacej, takze bodzcow diugoterminowych odwotujacych si¢ do w przysztosci ma
satem zasadnicze znaczenie'*. Narzedzia te nazywamy wynagrodzeniami odroczony-
mi, gdyz przynosza one menedzerom dochod ptatny w okreslonym czasie w przyszlosci.

Wykres 2. Podziat gratyfikacji odroczonych
Chart 2. Division of delayed gratifications

Dochody odroczonc

|
4 l IS

Partycypacja finansowa Partycypacja w korzySciach Plany dodatkowego
ubezpicezenia

| Udziat w zysku - plany Plany cmerytalno-rentowe ‘
‘ oszeczednosciowe

Udziat w majatku -

. . Polisy ubczpicczeniowe ‘
akcjonanat

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawic E. Beck, Wynagradzanie personelu, op. cit.,s.114-116.

Wynagrodzenia odroczone sa zarowno elementem systemu motywacyjnego jak
i znaczacym sktadnikiem programow lojalnosciowych. Wsrod przestanek stosowania
tego rodzaju narzedzi, mozna wyroznic:

1.z punktu widzenia wiascicieli:

o atrakcyjna droga powigkszania kapitatu wzglednie taniego, ulatwiajacego
rozwoj firmy i wzrost wynagrodzen pracowniczych w przysziosci, jak rowniez ochrong
migjsc pracy,

e sposdb zainteresowania pracownikow interesem firmy (czyli integracji in-

13 K Lis, M.Kuniecki, J.Pigta, Jak dobrze placié, Zarzadzanie i Rozw6j nr 23 (4/2002),s. 71 8.
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tereséw firmy z interesami pracownikow), motywowania ich do dziatan prowa-
dzacych do osiagnigcia przez firme celéw dtugookresowych'®, ktérych realizacja jest
warunkiem uzyskania dochodu odroczonego.

2.z punktu widzenia menedzerow:

e mozliwo$¢ zgromadzenia wigkszych Srodkow

s ochrona dochodow przed zbyt wysokimi podatkami

e  zapcwnienie menedzerom ochrony zdrowia i zabezpieczenia socjalnego
na wypadek utraty pracy lub przejécia na emeryture®.

Dochody odroczone obejmuja szeroki wachlarz narzedzi (patrz wykres 2), jedna-
kze najcz¢sciej wykorzystywane sa narzgdzia partycypacji finansowej, czyli wszel-
kiego rodzaju akcje, udziaty, obligacje i opcje na zakup akcji i obligacji.

W literaturze przedmiotu najczgsciej poruszana jest kwestia stosowania akcji i opcji
jako narzgdzi motywowania dlugoterminowego menedzerow. Opgcja to prawo naby-
cia akcji danego przedsigbiorstwa po ustalonej z gory cenie i do ustalonego terminu.
Jezeli roznica migdzy statym a biezacym kursem gietdowym staje si¢ bardzo znaczna,
to pakiet opcji przyznanych menedzerowi moze mie¢ ogromng warto$¢'®. Taka sytu-
acja zachodzi najczgsciej kiedy przedsigbiorstwo rozwija si¢ najbardziej dynamicz-
nie, czyli w pierwszych dwoch fazach jego rozwoju: fazie zaistnienia i fazie wzro-
stu'’. Jakkolwick jednak opcje sa coraz szerzej wykorzystywanym narzedziem moty-
wacji dlugookresowej, coraz czgscicj zauwaza sig, ze by zwiekszala si¢ motywacja
menedzerow do prawdziwej troski o interesy wlascicieli lepiej przyznawac akeje lub
opcje, ktorych kursy podlegaja znacznie silnicjszym wahaniom, co latwo sklania do

. - ’ ’ . ’ . . .]I\’
zawyzania doraznych zyskow i doraznego stymulowania kursu akeji .

Swiadczenia rzeczowe i wartosci niematerialne
Material gratifications and immaterial values

Jedna z prawd, o ktdrej warto pamigtaé, gdy tworzy si¢ lub przeksztatca srodowi-
sko zawodowe cztowicka, a tym bardziej menedzera, jest: ,,Nie samym chlebem zyje
cztowiek”. Mozna ja rozumicé w ten sposoéb, 1z pieniadze, jakie otrzymuje menedzer
— jesli zdecydowanie negatywnie badz pozytywnie nie odbiegaja od wynagrodzenia
w podobnych firmach i na analogicznych stanowiskach — nie musza by¢ gtdéwna de-

" Obecenie wickszo$¢ znaczacych przedsigbiorstw deklaruje jako nadrzedny cel prowadzenia dziatal-
nosci —maksymalizacjg wartoéci rynkowej przedsigbiorstwa a nie maksymalizacjg zysku (zob. rozdziat I)
oraz stosowanie metod zarzadzania zorientowanych na wzrost tej wartoéci; H.Czubasiewicz, B.Nogajski,
Interes wiasciciela interesem zarzqdzajqcego, Personel nr 23, 16-31 grudnia 2001, s. 28.

" Por. A.Pocztowski, Wynagradzanie mened:erow. op.cit.. s. 91 oraz E.Beck, Wynagradzanie perso-
nelu, op.cit., s.114.

' MLF., Nowe akcenty w dyskusji o wynagrodzeniach szefow, Zarzadzanic na Swiecie nr 2/2003, 5. 23

17 por. H.Klinowska, Zarobki na kazdy czas, Personel nr 3, 1-31 marca 2004.

" M.E., Jakiw zyski, takie wynagrodzenia zarzqdu, Zarzadzanie na Swiccic nr 4/2003, s. 31.

78



Wynagrodzenie menediera w organizacjigospodarczej

terminanta jego zachowan'’, Operowanie pienigdzmi oznacza kupowanie motywacji,
za$ jej ksztaltowanie wymaga i dobrego wynagrodzenia, i tworzenia takiej sytuacji
pracy, w ktorej naturalna sktonno$¢ ludzi do dobrej roboty mogtaby sie ujawnié, roz-
wing¢ i utrwali¢. Oznacza to, ze umiejetna polityka ptacowa jest jednym z najbardziej
efektywnych narz¢dzi motywowania, ale bez skutecznego jej wsparcia motywatora-
mi komplementarnymi moze by¢ mato skuteczna. Motywatorami tymi sg takie ele-
menty, ktore powoduja zadowolenie i satysfakcje menedzera, zapewniaja jego lojal-
no$¢ wobec firmy i zaangazowanie w jcj jako$¢ i wydajnosé pracy oraz rozwo;j™’.

W zwiazku z powyzszym poza omOwionymi formami gratyfikacji finansowej wy-
mierna wartos¢ dla menedzerow maja rowniez $wiadczenia rzeczowe, bedace wraz
z warto§ciami niematerialnymi, elementem motywacji pozaptacowej. Wplyw niepie-
nigznych $wiadezen dla menedzerdw na ich motywacje do realizacji celéw firmy za-
lezy od struktury potrzeb poszczegolnych przedstawicieli tej grupy zawodowej”'.
Dlatego tez istotnym staje si¢ ciagte monitorowanie preferencyi mencdzerdéw i budo-
wanie na tej podstawic odpowiednicj puli $wiadczen. Sprawny system komunikowa-
nia nicwatpliwie bedzie tu bardzo pomocny jednakze w przypadku menedzerow war-
to zastosowac tzw. , kafcteri¢”.

Kafeteria, przez analogig do formy wyboru dan i dodatkow w takicj wlasnic samo-
obstugowej restauracyi, jest elastycznym systemem, w ktorym pracownicy sa aktywnie
zaangazowani w kreowanie swojego wlasnego pakietu wynagrodzenia. Systemy tego
typu stwarzaja pracownikom mozliwos$¢ wyboru $wiadczen z oferowanego przez firme
zestawu (patrz tabela 2)™. Alternatywne dobra z takicgo zestawu moga by¢ przez mene-
dzera wykorzystane w zamian za calos¢ lub cz¢$é $wiadczen w wysokoSci mu
przystugujacej. Zatem cechami konstytuujacymi t¢ metodg sa: wynagradzanie bodzca-
mi pozapieni¢znymi (w zamian za pieniadze) oraz prawo wyboru pomigdzy kilkoma
bodzcami w ramach okreslonego funduszu badz rezygnacja z formy pozapienigznej™.

Kafeteria wymaga sporych naktadow pracy zwiazanych z organizacja calej tej
réznorodnosci $wiadczen, jednakze jej zalet praktycznie nie da si¢ przecenié. Podsta-
wowe korzys$ci wynikajace z je) stosowania, to przede wszystkim:

1. dla menedzera:

e otrzymuje propozycje $wiadczen przygotowang zgodnie z jego potrzebami,

¥ Por. J.Lucewicz, Motywowanie niematerialne, [w:] Zarzqdzanie kadrami, podstawy teoretyczne
i ¢wiczenia, pod red. T.Listwana, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oscara Langego we
Wroctawiu, Wroctaw 2000, s. 156.

¥ Por. H.Januszek, Pozaplacowe Srodki pobudzania mopywacji. [w:] Podstawy kompleksowego
zarzqd-=ania jakosciy TOM, praca zbiorowa pod red. J. Lancuckicgo, Akademia Ekonomiczna w Pozna-
niu, Poznan 2001, s. 74.

' A Pocztowski, Wynagradzanie menedzerdw, op.cit., s. 93.

22 N Fidzinska, M.Rosa, Placowe menu, Personel nr 8, 1-31 sicrpnia 2002, s. 19.

3 ) .Przeniczka, Kafeteryjne metody wynagradzania, [w:] Partycypacja pracownicza, pod red. S.Ru-
dolfa, Wydawnictwo Uniwersytetu £odzkiego. £.6dz 2001, s. 301.
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e moze wybra¢ dowolng opcje w ramach okre$lonego limitu finansowego,

o uzyskuje dostep do zintegrowanego, atrakcyjniejszego systemu $wiadczen.

2. dla wilasciciela:

tworzy . karty dan” §wiadczen pozaptacowych przy takich samych lub nizszych
kosztach (ulgi podatkowe na okreslony rodzaj Swiadczenia, zaliczenie czesci $wiad-
czen w poczet kosztéw uzyskania przychodaw, itp.),

Tabela 2. Przykladowe listy Swiadczen kafeteryjnych
Table 2. Exemplary cafeterias gratification list

| . [ ! . - Kategoria ,.zycie codzien- |
| Kategoria ,.Przyszlosc Kategoria ,.Ryzyko ‘ ne” £ Y
. Dodatkowe dni wolne ‘
\ \
. Programy emerytalne Ubeczpieczenie na Zycie ‘ Samochod sluzbowy ‘
| | . .
} Plany akeyjne Ubezpicczenie od nastepstw nie- | Migjsce na parkingu \
“ Plany oszcezgdnio$ciowe szezgsliwych wypadkow Opicka nad dzie¢mi ‘
! Wynagrodzenia odroczone Ubezpicczenie zdrowotne Karnety na zajgcia sporto-

| Ubezpieczenie podrozy \ we \
| Ubezpieczenic rodziny menedzera Konferencje i szkolenia
Kursy jezykow obeych ‘

“ Micszkanie stuzbowe ‘
| H

. Stuzbowe telefony i lapto-

| | py

‘ Firmowe Karty kredytowe

Kupony ustugowe

Stotdéwka lub bufet

firmowy
\

Zrodto: M.Wojewodka, K Nowak, Wybor motywuje. Personel nr 7, 1-15 kwietnia 2003, s. 50 oraz
G.Kozyra, Motywacja pozapfacowa, Gazeta Prawna nr 249/2003.

e realizuje jeden z istotnych swoich celow: dazenie do satystakcji menedze-
ra, a co za tym idzie wickszego jego zaangazowania w prace™*.

Wazng rol¢ z punktu widzenia motywacji do pracy menedzera obok omdwionych
powyzej nagréd zewngtrznych, bedacych przejawem reakcji organizacji na zachowa-
nia menedzerdw i osiggane przez nich efekty, odgrywaja rowniez nagrody wewngtrz-
ne, czyli wartosci niematerialne, takie jak: poczucie satysfakcji z racji osiagnieé
w pracy, autonomii dziatania, odpowiedzialno$ci, wlasnego rozwoju, uznania, pozy-

* M.Murawska, Wybor nalezy do pracownika, Personel nr 23, 1-15 grudnia 2003, s. 48.
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¢cji spolecznej. Tego typu nagrody powinny stanowic integralng czgs$¢ systemow wy-
nagradzania menedzerow. Do istotnych czynnikdéw wplywajacych na site oddzia-
tywania nagrod wewngtrznych na menedzerow najwyzszego szczebla nalezg m.in.:

o {res¢ i warunki pracy — jesli sa interesujace 1 stanowig wyzwanie to spet-
niaja rolg bardzo sitnego motywatora, szczegolnie w przypadku wykwalifikowanych
0sob, jakimi sa menedzerowie;

o  mozliwos¢ kariery zawodowe) — jest istotnym czynnikiem nagradzaja-
cym menedzera, szezegdlnie osobg miody | dobrze wyksztalcona poniewaz oznacza
mozliwosct wysokich dochodow, uznanie spoteczne i swobodg dziatania;

e system komunikacji w przedsigbiorstwie — niezbedna informacja jest bo-
wiem konieczna do cfcktywnego wykonywania zadan w poszezegolnych dziedzinach
zarzgdzania 1 posiada znaczenie motywacyjne, wzmacniajace identyfikacje menedze-

ra 7 firma i sprzyjajace ksztaltowaniu postaw przedsigbiorczych™

Podsumowanie

SIII)]/H(II:\'

Reasumujac mozna stwierdzi¢ za A.Pocztowskim, 1z wynagrodzenie menedzerow stanowi
7bior wzajemnic powigzanych clementow, ktore powinny tworzy¢ efektywny system charakte-
ryzujaey sigr orientacya na wyniki, przejrzystoscia i clastycznoscia, motywacja, rowanicz do po-
dejmowania ryzyka. roznorodnoscia form nagradzania, racjonalnoscia ckonomiczng oraz
uwzglednianiem warunkow rynkowyceh™. Szezegolne wazny, z punktu widzenia ksztattowania
przez menedzera kontekstu funkejonowania przedsigbiorstwa, jest jednak aspekt motywacyj-
ny jego wynagrodzenia, gdyZ od niego zalezy jako$¢ oddziatywania zarzadzajacego na otocze-
nic wewngtrzne 1 zewngtrzne tirmy oraz ctekty tego oddziatywania.
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Wynagrodzenie menediera w organizacji gospodarczej
Streszczenie

Przedmiotem opracowania jest prezentacja i analiza pakietu wynagrodzenia menedzera.
Wychodzac z okredlenia struktury tego pakietu, omowiono poszczegdlne Jjego clementy, tj.
gratyfikacje finansowe stale i zmienne, gratyfikacje odroczone, $wiadczenia rzeczowe oraz
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warto$ci niematerialne. Zwrocono tu takze uwagg na kafeterig, czyli elastyczny system, w kt6-
rym menedzer jest aktywnic zaangazowany w kreowanie swojego wynagrodzenia.

Managers’ remunerations in the economic organization

Summary

' The subject of the study is the presentation and analysis of manager's remuneration packa-
ge. Beginning with defining the structure of this package, the authors present its particular ele-

) ments, i.e. regular and variable financial gratifications, delayed gratifications, material gratifi-
cations and immaterial values. The authors also point out the cafeteria, as a flexible system,
where the manager is involved in creating of his remuneration.
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Elementy porownawczego rachunku efektywnosci
inwestycji (na przykladzie wymiany taboru dla PKP)

Elements of comparative calculation of effectiveness
of investments (based on the example of replacement
of rolling stock for the Polish State Railways

W okresie od 1996 do 2001 roku realizowano przedsigwzigcie polegajace na pozy-
skaniu srodkow na optacenie wymiany taboru dla PKP. Finansowanie w oparciu
o0 system bankowy jest tak zorganizowane, Zeby utrudni¢ udostgpnianie pieniadza
przedsiebiorstwom w sytuacji kryzysu. Celowi temu stuza specjalne instytucje, jak
wspolezynnik wyplacalnosci | rezerwy obowigzkowe'. 1ch konstrukcja nie odwotuje
sie do rentownosci samej inwestycji, lecz bazuje na kryterium podmiotowym. W re-
zultacic cena pieniqdza rosnie szybeiej niz proporcjonalnie, w stosunku do wzrostu
ryzyka, a sama rentownos¢ przedsigwzigeia przestaje mie¢ jakiekolwick znaczenie.
Niezaleznie od efektywnosci inwestycji, jej finansowanie w konteks$cie ujemnych
wynikow finansowych inwestora staje sig wige zadaniem kosztownym, bardzo trud-
nym organizacyjnie, lub wrgez niemozliwym.

W wyniku zastosowania oryginalnych rozwiazan z zakresu inzynierii finansowej
opartych na leasingu” udato si¢ przezwycigzy¢ ograniczenia zwiazane z finansowa-
niem przedsiebiorstwa w sytuacji kryzysu. Tematowi temu poswigcitem dwa opraco-
wania ksiazkowe, w ktorych opisujg historig przeszkod i metod ich przezwycigzania
podjetych w ramach prac Zespolu zajmujacego sig na zlecenie polskich producentéw
taboru i firm leasingowych opracowaniem technologii finansowania jego wymiany.
O skali trudnoéci przedsigwzigcia $wiadczy zestawienie dwdch wielkosci: zapasci fi-
nansowej PKP: w 1999 roku strata wyniosia 2,5 mld z}, i wartosci taboru pozyskanego
dzieki pracom Zespohs®: tacznie 728.,5 min z.

! Ustawa Prawo bankowe z 29 sierpnia 1997 r., Dz.U. z 1997 r., Nr 140, poz. 939;

Zarzadzenie Komisji Nadzoru Bankowego nr 5/98 w sprawic sposobu wyliczenia wspdtczynnika
wyplacalnosci banku oraz procentowych wag ryzyka przypisywanych poszczegélnym kategoriom akty-
wow 1 zobowiazan pozabilansowych z 2 grudnia 1998 r., Dz. Urz. NBP z 1998 r., Nr 26, poz. 61.

? Rozwiazania te polegajace na sfinansowaniu dostaw taboru leasingiem opisalem szezegolowo
w: M.Kramarek, Leasing jako metoda finansowania przedsigbiorstwa w sytuacji kryzysu, Polskie Towa-
rzystwo Ekonomiczne, Krakow 2005 .,

* W sktad Zespotu wehodzito szereg 0s6b i firm wspdtpracujacych w oparciu o umowy kooperacyjne
oparte na formule posrednictwa prowizyjnego, por. M.Kramarek, Leasing jako metoda. .., op. cit. R 2: Po-
$rednictwo jako sposob wdrozenia Metody.
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Drugi interesujacy aspekt przedsiewziecia wymiany taboru — w warunkach braku
zdolnosci kredytowej — stworzyl brak parametrow rachunku efektywnosci, ktory sta-
nowit niezbedny warunek pozyskiwania srodkéw w ramach leasingu®. Niezaleznie od
opracowanego sposobu finansowania pozwalajacego unikna¢ podmiotowych konse-
kwencji kryzysu inwestora, w pelni aktualna pozostata kwestia przedmiotowej efek-
tywno$ci przedsigwzigcia wymiany. Najbardziej wyszukane formuly rachunku efek-
fywnosci inwestycji tracg jednak swoja przydatnos¢ w kontekscie braku wiarygodnych
parametrow, co miato migjsce w odniesieniu do PKP. Nalezalo zatem zaprojektowac
taka formulg kalkulacyjna, ktdra opierataby sig¢ na nielicznych dost¢pnych parame-
trach o wysokiej wiarygodnosci. Zasady budowy tej formuty i sposob rekonstruowa-
nia niezbgdnych parametrow stanowia przedmiot ponizszej prezentacji.

Rachunek, ktory byt narzedziem pozyskiwania §rodkdw na finansowanic wymia-
ny taboru, nie stracit na swojej aktualnosci. Z uwagi na nietypowy charakter tego ra-
chunku, jak rowniez mozliwo$¢ wykorzystania zatozen, na ktérych zostat oparty do
oceny innych przedsiewzigé, jego analiza wydaje si¢ poznawczo zasadna.

Przyjatem nast¢pujacg kolejno$é prezentowania zagadnien:

A. Rachunek wedlug Metody odnowy tabori’

B. Rachunek wedhig NIK®

C. Sumowanic metod: oszczgdnosci taczne.

A. Rachunek wedlug Metody odnowy taboru

Calculation according to the Method for Rolling Stock Replacement

Interesujaca koncepcja rachunku efektywnosci modernizacji taboru dla PKP zo-
stala zaprezentowana w opracowaniu zespotu profesoréw Uniwersytetu Szezecin-
skiego. Konkluzja konczaca t¢ analiz¢ brzmi nastepujaco:

. Podstawowym skutkiem odnowy taboru wagonowego jest dostosowanie jego
struktury rodzajowej, wickowej do wymagan nowoczesnej technologii przewozowej
przy jednoczesnym zmniejszeniu wszelkiego rodzaju napraw.7 "

Zmniejszenie kosztow napraw dzigki zakupowi nowego taboru miato przynicéé
PKP do 2002 roku oszczednosci rzedu 120 min zt, przy zatozeniu realizacji wydatkow
na odnowe taboru rzedu 680 mln zi.

Zgodnie z metodyka rachunku przyjgta w Szczecinie, wiarygodny punkt odniesie-
nia przy prowadzeniu obliczen dotyczacych efektywno$ci modemizacji stanowia
koszty napraw wagonow bedacych w posiadaniu Kolei, ktére sa nieuniknione, zeby
wagony te utrzymac w sprawnosci. Zaplanowano kilka alternatywnych harmonogra-

* por. Raport NIK z kwietnia 2001 r. nt.: Finansowanie dziatalnosci Przedsigbiorstwa Panstwowega
~Polskie Koleje Panstwowe”, nr ewid. 24/2001/P99083/DTL.

* W.Bakowski, J.Engelhardt, J.Perenc, Metoda odnowy towarowego taboru wagonowego w proed-
siebiorstwie PKP do 2010 ., Szczecin 1997 1.

® Raport NIK z kwietnia 2001 r., op. cit. pkt 2.4.3.

7 W.Bakowski, J.Engelhardt, J.Perenc, Metoda odnowy..., op. cit. s. 56.
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mdw modernizacji taboru rozniacych sig liczbg wymienianych w kolejnych latach
wagonéw. Zaden z opracowanych harmonograméw wymiany nie zostat jednak zre-
alizowany z uwagi na kryzys finansowy PKP. Brak dostepu do kredytow inwestycy;-
nych skazat Kolej na ponoszenie wysokich i nieefektywnych kosztow remontdw i na-
praw w miejsce ekonomicznie niezbgdnej wymiany taboru na nowy.

Dzigki danym zawartym w Metodzie odnowy taboru stalo sig jednak mozliwe wy-
liczenie efektow tych ograniczonych dostaw, ktore udato sig¢ sfinansowac. Symulacje
szczecinskie zawieraja bezcenne dane o rentownosci wymiany. Dane te nalezy jednak
zrekonstruowac. Zastosowanie leasingu umozliwilo wymiang taboru w zakresie naj-
blizszym wariantowi przedstawionemu na rycinie 1. Ten wariant postuzyl zatem do
rekonstrukcji parametrow rachunku.

Tabela 1. Efektywnos¢ wymiany taboru wedtug ekspertyzy Mctoda odnowy taborut
Table 1. Effectiveness of rolling stock replacement according to the expert’s opinion Method for
Rolling Stock Replacement

A B C D

‘ \
| w 1997 | do 2002 | do 2007 do 2001

I
‘ narastajaco ‘ narastajaco narastajaco ‘ narastajaco
|

‘ | \
! : 30.393 59.674
' 2| Masa oszczednosci 6.059.975 , 119.235.818 0 05 }
Warto$¢ wymiany wzt | 277.181.400 | 969.741.400 | 4.783.858.2 | 9.392.687.6
| 4 | Wskaznik oszczednosci* | % | 0,0219 0.1230 ' 00 00 |
; | 0,1472 0,1590
|

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wielkosci zrealizowanych obrotow, przy zastosowaniu

metodologii rachunku z: Bakowski W., Engelhardt J., Perenc J., Metoda odnowy.. .. op.cit. s.46.

Prognozg efektywnosci wymiany wagonow autorzy oparli si¢ na nastgpujacym ro-
zumowaniu:

— Istnieje zalezno$¢ polegajaca na tym, ze im wagon starszy, tym bardziej kosz-
towny w utrzymaniu (koszty napraw i remontow).

— Nalezy zestawi¢ istniejaca strukture wiekowa wagondw, przypisujac poszcze-
gblnym grupom okreslone koszty zwiazane z utrzymaniem ich w sprawnosci (na pod-
stawie danych z ewidencji PKP).

— Modernizacja oznacza wymiang wagonow starych na nowe, tj. taboru wyma-
gajacego duzych naktadow remontowych na wymagajacy nakladdw znacznie nizszych.
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— Proces zastgpowania taboru starego nowym musi by¢ prowadzony, poczynajac
od wagonow najstarszych, czyli najkosztowniejszych w utrzymaniu.

Zbudowano kilka scenariuszy efektywnosci wymiany w zaleznosci od skali
przedsigwzigcia 1 jego rozkladu w czasie. Réznica pomigdzy tymi wariantami
uwzglednia fakt, ze w zaleznosci od tempa wymiany, modernizacja bgdzie obejmo-
wata coraz mtodszy tabor. Jezeli proces wymiany bedzie szybszy niz proces starzenia,
to wskaznik efektywnosci wymiany bedzie si¢ zmienial. Wymieniane bowiem bgda co-
raz mtodsze wagony: czyli coraz mnicj kosztowne w utrzymaniu (spada efektywnosé
krancowa wymiany). Masa oszczgdnos$ci przypadajaca na kazdy wagon z kolejnego
rocznika maleje. Jezeli, co roku wymieniane bytyby tylko wagony najstarsze, a wigc
najdrozsze w utrzymaniu, wskaznik oszczednosci bylby staly. Laczne cfekty wymia-
ny taboru rosng (wiersz 2. tab. 1), ponicwaz pozostajg wypadkowq trzech procesdow:

- zmnigjszania krancowej efektywnosci wymiany (wymianic podlegaly wagony
coraz mniej kosztowne w utrzymaniu) zgodnie z prawem malejace) uzytecznosei i za-
sadami rachunku marginalnego,

narastania masy oszczedno$ci z uwagi na uplyw czasu (tj. nie poniesionych
kosztow napraw) ze wzgledu na kumulacyjne naliczanie oszcz¢dnosci od momentu
rozpoczgceia wymiany taboru,

— wzrostu skali oszcz¢dno$ci 7z uwagi na rosngceg liczbg wagonow nowych (t). ge-
nerujacych oszczednosci).

Wskazane zaleznosci sa oczywiste. Problem powstajc natomiast przy prébic rckon-
strukeji — w oparciu 0 zawarte w tabeli dane - parametrow rachunku, obrazujgcych
oszczednosci z wymiany konkretnej partii taboru. Autorzy Metody odnowy taboru za-
prezentowali bowiem efckty wymiany w postact skumulowanej (narastajacej). Ozna-
cza to, ze tylko w pierwszym roku od wymiany wiclkos¢ oszczednosci dotyczy kon-
kretnej grupy taboru wymienionej w roku t. Wielko$¢ oszezgdno$cei podana dla lat
nast¢pnych jest juz wiclkoscia skumulowang w sktad ktorej wehodzi zarowno wiel-
ko$¢ oszczednos$ei z tytulu wymiany taboru w roku t, jak i z tytutu wymiany kolejnych
partii taboru w latach nast¢pnych. Tym samym wskaznik oszcze¢dnosci (wiersz nr 4)
nie jest przydatny jako parametr dla obliczen dotyczacych efektywnosci wymiany ta-
boru o rozktadach czasowo-ilosciowych innych niz w wariantach zatozonych w Me-
todzie odnowy taboru.

Przezwycigzenie wskazanej trudnosSci opartem na nastgpujacym rozumowaniu:

jezeli wymiana 1.761 szt. wagondéw data w pierwszym roku efekt w postaci
6.059.975 zi, to wskaznik efektywnosci wymiany wynikajacy z tej relacji mogg — przy
okreslonych zatozeniach — wykorzystac¢ do obliczenia efektywnoséci wymiany innej ilo-
$ci taboru. Owe okreslone zaloZenia dotycza migdzy innymi nastepujacych kwestit:

I. wieku taboru, ktorego wymiang sfinansowano leasingiem,

2. czasu w jakim nalezy rozpatrywac korzysci w postaci oszczgdnosci na remon-
tach 1 naprawach z tytulu wymiany taboru.
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. Ze wzgledu na liczb¢ wagonow sfinansowanych leasingiem: 3,5 tys. w okresie
3 lat przyjalem, ze wymieniane byly wylacznie wagony najstarsze, czyli najdrozsze
w utrzymaniu. Tempo wymiany: $rednio 1.200 wagondw rocznie byto bowiem zbyt
wolne, aby proces wymiany byl szybszy niz proces starzenia. Nowe wagony zastgpo-
waly tabor z grupy najstarszej i najkosztowniejszej, nie wykraczajac poza jej ramy,
przeto tabor starzal sig szybciej niz byl wymieniany. To zalozenie - znajdujace pelne
potwierdzenie w danych statystycznych dotyczacych struktury wiekowej parku tabo-
rowego PKP" — pozwolito na przyjecie do dalszych obliczen wskaznika efektywnosci
wymiany na poziomie 2,19% p.a. ceny zakupu wagonu (ryc.1: kol. A, wiersz 4). Wy-
razenie wskaznika efektywnosci wyniany w procencie ceay zakupu wagonu niesic ze
sobg dwie konsekwencje:

— pierwsza: dotyczy przyjecia za stala (w okresie objetym rachunkiem) relacji po-
migdzy ceng nowego wagonu a kosztami remontow 1 napraw. Kwestia ta jest wazna,
poniewaz jezeli w okresie objgtym rachunkiem (18 lat) zmieni si¢ proporcja pomig-
dzy kosztami utrzymania wagonu w sprawnosci a kosztami zakupu wagonu nowego
to zmieni sig rowniez wskaznik oszczednosci. Dokonywanic symulacji w zakresie
zmian tej proporcji bytoby w perspektywic 18 lat malo wiarygodne. Biorac pod uwa-
£¢, ze wraz z postgpem technologicznym koszty napraw (robocizny) rosng w stosun-
ku do ceny towaru produkowanego seryjnie, przyjgte przeze mnie rozwigzanie jest
wysoce ostrozne i zaniza faktyczna efektywnos$¢ wymiany, poniewaz w przysztosci
uniknigcie napraw bgdzie jeszeze bardziej efektywne niz jest obecnie.

— druga konsckwencja: dotyczy ‘?sposdbu uaktualniania rachunku w zakresic zmia-
ny wartosci pieniqdza w czasie. Wyrazenic efektywnosei wymiany taboru w procencice
ceny wagonu nowego zadanic to utatwia. Jezeli za punkt odniesienia przyjmie si¢ pro-
centowy wskaznik efektywnosci, to wiclkos¢ oszczednoscei bedzie niezalezna od zmian
w zakresic cen nominalnych. Procentowe ujgeic oszczednosei nie rozwiagzuje natomiast
kwestit sprowadzania czastkowych wartosci (kumulowanych w czasic) do momentu
dokonania inwestycji. Zabieg ten jest mozliwy jedynic na drodze dyskonta. Wielkosci
przyjetej stopy dyskontowej zyskuje istotny wptyw na wynik rachunku.

2. Liczbg lat, w trakcie ktorych wagony sfinansowane leasingiem bgda przyno-
sity oszczgdnoScei, przyjatem nie na poziomic $redniego wieku eksploatowania wa-
gonéw w PKP (25-30 lat), lecz zaktadanego granicznego wicku ckonomicznej
opfacalnosci eksploatacji tj. 18 lat. Uczynitem tak, poniewaz proces wymiany taboru
ma za zadanie skroci¢ wiek eksploatac)i do okresu ekonomicznic zasadnego. Cheac
zbudowa¢ prognozg faktycznego okresu eksploatacji wymienianego taboru, nale-
zaloby zatozy¢ wielko$é przewozow na kolejnych dwadziescia parg lat oraz przewi-
dzie¢ tempo wymiany taboru. Uwzglednienic w rachunku efektywnosci takich, dwu-
dziesto-paro letnich prognoz, odbieratoby temu rachunkowi wiarygodnosc. Z tego tez
wzgledu wolatem przyja¢ wysoce realistyczne zatozenie, ze wszystkie wymienione

* W .Bakowski, J.Engelhardt, J.Perenc, Metoda odnowy..., op.cit. pkt 1.2.
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wagony beda wykorzystywane, a czas ich eksploatacji nie bedzie krotszy niz czas
ekonomicznie zasadny. Zatozenie takie obniza faktyczng efektywnos$¢ wymiany, ale
chroni rachunek przed zarzutem zawyzenia wyniku.

Uwzgledniajac powyzsze mogltem wyrazi¢ oszczednodei z tytulu wymiany taboru
w formie nastgpujgcego rownania:

Rn=Wnx xTk=7285mlnzl x 2,19 % p.a x 18 lat = 286,7 mln zt

gdzie:

Rn-oszczednosct (remonty, naprawy, wytaczenia) z tytutu zakupu n sztuk nowego
taboru,

Wn—koszt zakupu nowego taboru,

—wskazZnik procentowy rocznych oszczgdnosci w remontach i kosztach wytaczen

uzyskiwanych dzigki wymianie starego taboru na nowy,

Tk—zatozony czas eksploatacji nabytego wagonu.

Ujecie sposobu obliczania oszczg¢dnosci z tytuhun wymiany taboru w formie przej-
rzystej formuty umozliwia wskazanie kolejnych zatozen zwiazanych z jej budowa:

— Pierwsze dotyczy prawomocnosci przyjgcia wskaznika procentowego oszezedno-
scirocznych ( uzyskanego w pierwszym roku po zakupie nowego taboru przez caty
okres jego uzywalnosci. Tabor starzejac si¢ wymaga z roku na rok wigkszych
nakladow remontowych, zatem wskaznik j z czasem maleje. Wskazana watpliwo$¢
Jjest zasadna, jezeli przyjmic sig, Ze koszty remontow taboru starego (ktory zostal wy-
cofany dzigki zakupowi taboru nowego) pozostatyby w przypadku jego nie wymie-
nicnia, na poziomie constans. Takic zalozenie nie jest jednak realne. Koszt remontoéw
taboru starego zwigkszatby si¢ z roku na rok tak, jak zwigksza si¢ koszt remontow ta-
boru nowego. Pozostaje natomiast pytanie, czy proces narastania kosztOw remontow
w wagonie nowym zachodzi w takim samym tempie jak narastanie kosztow zwigza-
nych z wagonem starym? W oparciu o wykresy zaleznosci kosztow utrzymania tabo-
ru od jego wieku (zamieszczone w Metodzie odnowy taboru) nalezatoby przyjaé, ze
koszty utrzymania taboru starego zwickszaja si¢ w tempie szybszym, niz w odniesie-
niu do taboru nowego, poniewaz przekroczyly granicg ekonomicznej eksploatacji. Ja
przyjatem, ze tempa obu procesow sa takie same, przez co po raz kolejny — dzialajac
na zasadzie ostroznej wyceny — zanizylem efektywno$é wymiany taboru.

— Drugie zalozenie dotyczy rozkadu oszczedno$ci w czasie. Przeprowadzony ra-
chunek opartem na zatozeniu rozktadu liniowego. Biorac pod uwage, ze w pierwszym
okresie nakfady remontowe sa nizsze od Sredniej za caty okres uzywania, przyjete
rozwiazanie moze wydawac si¢ bledne. Byloby tak, gdybym uwzglednial jedynie
waski wycinek okresu eksploatacji taboru. Wowczas zachodzitaby bowiem roznica
pomigdzy przecigtnymi nakladami rocznymi za ten okres, a przecietnymi naktadami
rocznymi za caly okres eksploatacji. Poniewaz w swoim rachunku uwzgledniam caly
okres eksploatacji, odchylenia rozkiadu oszczednosci od wartosci przecigtnej nie
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maja wptywu na warto$¢ catkowita oszczednosci. Maja jedynie wplyw na koncowy
wynik poprzez proces dyskontowania, uwzgledniajacy rozklad oszczedno$ci w cza-
sie. O konsekwenc)i tej nalezy pamigtaé przy interpretacji wyniku. Jest ona jednak
malo znaczaca w pordwnaniu z trafnoscia doboru stopy dyskontowe;j.

Otrzymana w wyniku przeprowadzonego rachunku kwota oszczednosci w wysokosci
286,7 mln zt nie moze by¢ odniesiona — z uwagi na ich rozktad w okresie 18 lat —do war-
tosci nabytego taboru rzedu 728,5 min zt. Sprowadzajac warto$¢ 286,7 min zt do momen-
tu wymiany taboru (za pomoca wskaznika NPV9), otrzymatem (przy zastosowaniu sto-
py dyskontowej w wysokosci rownej 2,1% p.a.) warto$¢: 236,7 mln zt. Wybrana war-
tos¢ stopy dyskontowej nie jest przypadkowa 1 odpowiada wartosci EURIBOR obo-
wiazujacej] w trakcic podpisywania wigkszosct kontraktow leasigu taboru.

Interpretacja wyniku:W nastgpstwic wymiany 3.490 wagonow, dokonujac obli-
czen w oparciu o parametry rachunku przedstawione w Metodzie wymiany taboru —
inwestor zaoszczgdzit 236,7 min zt kosztow, ktore musiatby ponies¢ z tytutu remon-
tow, napraw 1 kosztow wylaczen, cheac $wiadezy¢ ustugi przewozowe taborem sta-
rym. Rachunek uwzglednia naktady zwigzanc z remontami taboru nowego oraz
rozktad kosztéw w czasie.

Odnoszac uzyskane wyniki do ceny zakupu nowego wagonu, nalezy stwierdzi¢, ze
Kolej—nabywajac nowy tabor -- uzyskiwata (ze wzglgdu na strukturg 1 koszty genero-
wane przez tabor posiadany) ,,nadzwyczajny zysk™ w wysokoSci 32% ceny wagonu.

B. Rachunek wedtug NIK
Calculation according to the Supreme Chamber of Control (NIK)

Niezalezny od przedstawionych wyliczen punkt odnicsicma dla oceny efektow
wymiany taboru stanowig nastgpujace zapisy w raporcie NIK:

. (...) PKP nie pozyskato w badanym okresie (...) planowanej ilosci wagonow i tym
samym nadal korzystato z tzw. ,, pomocy wagonowej kolei obcych”, ponoszaqc znaczne
koszty ich dzierzawy, porownvwalne do kosztow pozyskania taboru w drodze leasingu.
(...) Ustalono ponadto, ze w ww. okresie PKP zloZylo zamowienia na 33.924 wagony serii
Falns =, pomocy wagonowej " oraz Ze do dnia 30.04.2000 r. otrzyvmalo tq drogag 31.358
wagonow, tj. nie uzyskato 2.566 wagonow potrzebnych do realizacji przewozéw. ™"

Whniosek z powyZszego zapisu jest nastgpujacy: koszty, jakie PKP ponosity z ty-
tutu braku potrzebnego taboru, miaty charakter strat na niezrealizowanych przewo-
zach i kosztu pozyczenia taboru od kolei obcych. NIK ocenita koszt pozyczania tabo-
ru jako poréwnywalny z kosztami leasingu, z czego wynika, jak bardzo atrakcyjna

® B.Biermann, Die Mathematik von Zinsinstrumenten, R. Oldenbourg Verlag, Miinchen-Wien
2002; M.Matloka, Matematyka w finansach i bankowosci, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Po-
znaniu, Poznan 2002.

Y NIK, Informacja o wynikach kontroli op.cit., s. 58.
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byla cena leasingu, w przypadku ktérego — w odréznieniu od wagondw pozyczanych —
tabor przechodzit przeciez ostatecznie na wiasno$¢ PKP. Czas leasingu byl znacznie
krotszy od okresu ckonomicznej eksploatacji; leasing 7-10 lat, a ekonomiczna eksplo-
atacja 18 lat.

Podstawowe, chociaz niewymierne w pieniadzu znaczenie ma kwestia utrzymania
plynnosci przewozow, oznaczajaca mozliwos¢ dostgpu do potrzebnej ilosci taboru.
Jak wynika z raportu NIK dostep ten byt ponizej poziomu potrzeb. Powodowalo to
masowe odchodzenie klientow od przewozow kolejowych.

Skorzystanie z obliczen przy ocenie efektywnosci wymiany taboru, wykonanych
przez kontroleréw z NIK, wymaga na wstepie okreslenia, jaka jest relacja pomigdzy po-
Jjgciem kosztow wylgezen uzytym przez autorow Metody i uwzglednionym w ich rachun-
ku w stosunku do pojecia kosztow pomocy wagonowej. Koszty wylaczen oznaczaja do-
datkowe naktady powstajace z uwagi na usterkowosc¢ starego taboru i konieczno$é
kosztownego zastgpowania wagonow zepsutych wagonamt sprawnymi. W rachunku
szczecinskim zatozono, ze PKP wagonami na wymiang dysponuje. W praktyce uster-
kowosc¢ taboru przyjela jednak taka skale, ze wagondéw niesprawnych nic bylo czym
zastgpowac (bezwzgledny brak taboru). Dodatkowo trasy zagraniczne muszg by¢
obstugiwane nic tylko wagonami sprawnymi, ale spetniajacymi specjalne normy unij-
ne. Wskazane uwarunkowania powoduja, Ze realnym punktem odniesienia przy kal-
kulowaniu oszczgdnoS$ci z tytutu wymiany taboru staly si¢ dla czesci wytaczen taboru
nie koszty napraw, a koszty pozyczania wagonoéw od innych kolei. Rachunek taki
musi oczywiscie zostaé¢ ograniczony do takiej liczby taboru, ktora faktycznie w ra-
mach pomocy wagonowej byla pozyczana. Obliczajac oszczednosci wynikajace
z uniknigcia pomocy wagonowej oparlem si¢ na nastepujacym rozumowaniu zasic-
gni¢tym z analiz ekonomicznych PKP, ktére rekonstruujg w skrocie:

' W 1999 roku PKP skorzystalo z pomocy wagonowej DB Cargo w zakresie
12.938 sztuk wagonow.

— Sredni czas pobytu jednego wagonu na obszarze PKP — 52,3 godzin.

— stawka czynszu RIV (platna na rzecz wiasciciela wagonu za pobyt wagonu poza
granicami kraju wlasciciela) — 1,10 EURO/godz. za czas od | do 360 godzini 1,26
EURO/godz. za czas ponad 360 godzin,

— czynsz wagonowy platny przez PKP na rzecz DB Cargo wyniost 744.742,0
EURO(przy srednim kursie I Euro = 4,12 1), co stanowi rownowartosc 3.071.976,0 z4.

Gdyby PKP posiadaly wiasne wagony w wystarczajacej ilosci to za realizowanie
przewozow na terenie DB uzyskatyby przychody z tytutu czynszu dzierzawnego RIV,
ktorych wielko$é mozna oszacowac nastgpujaco :

ilo$¢é wagonow realizujqcych przewozy — 12.938 sztuk,

— Sredni czas pobytu jednego wagonu na obszarze DB Cargo — 103,0 godziny,

— stawka czynszu RIV (platna na rzecz wiasciciela wagonu za pobyt wagonu poza
granicami kraju wlasciciela) — 1,10 EURO/godz. za czas od | do 360 godzini 1,26
EURO/god:z. za czas ponad 360 godzin,
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— czynsz wagonowy platny przez DB Cargo na rzecz PKP wynidstby 1.465.875,4
EURO,co stanowi rownowartos¢ 6.039.406,6 z1.

W zwiqzku z powyzszvm, gdvby przewozy byly realizowane wlasnymi wagonami,
mozliwy wzrost przychodéw PKP w 1999 roku ksztaftowalby sie nastepujqco:

— rezvgnacja z pomocy wagonowej DB Cargo — 3.071.976,0 =1,

— wplywy z czynszu RIV wlasnveh wagonow — 6.0039.406,6 =1,

Zatem, z tytutu mozliwego do uzyskania wzrostu przvchodow PKP, mogtaby
nastqpi¢ poprawa wyniku finansowego za 1999 rok o kwote 9.111.382,6 z1. "'

Powyzszy rachunek w powiazaniu z danymi podanymi przez NIK umozliwia
przeprowadzenie wyliczenia opartego na nastgpujacym rozumowaniu:

jezeli znana jest wielko$c¢ oszczgdnosci PKP, jaka powstataby w wyniku uniknig-
cia pozyczenia 12.938 sztuk wagondw, to oszczgdnosci te wyznaczaja efektywnosé
pozyskania nowych wagonow w liczbie pozwalajacej unikna¢ pomocy wagonowej.

Bezwzgledna wielkos¢ oszezednosci wynikajaca z zastapienia pomocy wagono-
wej taborem wlasnym obliczytem nastepujaco:

— jedno pozyczenie generuje oszezedno$¢ w wysokosct:

9.111.382,60 zt + 12.938 pozyczen = 704 zi

— w okresie badanym przez NIK, ilo$¢ potrzebnych pozyczen wyniosta:

33.924 na 8 miesigey

— przeliczeniowo w skali roku, liczba pozyczen wynosi zatem:

[33.924 = 8] x 12 = 50.886

— w skali roku wielko$¢ oszezednoséet z tytutu uniknigeia pozyczen (uwzgled-
niajac ich przecigty czas) wynosi:

50.886 x 704 zt = 35.835.664 z1

— w skali calego okresu uzywalnosci nowego wagonu (18 lat) nominalna wiel-
ko$¢ oszczednosci z tytuhu uniknigeia pozyczen wynosi:

35.835.664 zt x 18 lat = 645.041.944 zi.

Przeprowadzone obliczenia ujmuje syntetycznie nastgpujaca formuta:

Pw=Lm>x xTk=50886 (razy) x 704 zt x 18 lat = 645.041.944 zi

gdzie:

Pw— oszczgdnosci (brutto) z tytutu posiadania wlasnego taboru w ilosci zabezpie-
czajace] przed korzystanicm z pomocy wagonowcj,

Lm-liczba potrzebnych pozyczen wagonow w skali jednego roku (na podstawie
NIK),

~wskaznik: $redni efekt na jedno pozyczenic (na podstawie danych z CARGO)

Tk — minimalny czas przewidywanej eksploatacji nabytego nowego wagonu =

czas zastgpowania nowym wagonem potencjalnych pozyczen.

"' Fragment pracowania z grupy analiz wykonanych dla Dyrekcji Generalnej PKP przez wewnetrzne
stuzby pionu ckonomicznego. Por. rowniez zewngtrzne opracowania na ten temat jak np.: W.Banas, E.Ce-
borski, K.Mrozicki, B.Wyszomirska, Wstepna analiza i ocena efektywnoSci zakupu i modernizacji taboru
kolejowego w perspektywie do 2010 r. oruz propozycje ich finunsowania, OBET, Warszawa 1998.

93



Maciej Kramarek

W celu uzyskania poréwnywalnosci wynikow tego rachunku z wynikami rachun-
ku ad A zdy- skontowatem oszczednosei roczne, realizowane w okresie 18 lat eksploata-
cji wagonu, przy zastosowaniu tej samej stopy dyskontowej. W wyniku czego otrzy-
matem warto$¢: 532,6 mlin zl.

Interpretacja wyniku:

Obliczona kwota oznacza sume oszczédnowci brutto uzyskana w nastgpstwie zakupu
nowego taboru, co pozwolito na zaprzestanie korzystania z drogiej pomocy wagonowe;).
W zwiazku z tym, ze przyjeto okres krotszy niz sredni wiek taboru; 18 lat, obliczona
kwota oszczednosci jest nizsza od spodziewanej.Kwoty 532,6 min zt nie mozna trak-
towa¢ jako oszczednosci netto, poniewaz nie uwzgledniono w niej kosztow utrzyma-
nia taboru wlasnego (krajowego) niezbgdnego dla zastgpienia zagranicznej pomocy
wagonowej. Przyjatem, ze wszystkie koszty zwigzane z utrzymaniem wagonu pozy-
czanego PKP ponosi jego wlasciciel. Chegc te koszty obliczy¢ nalezy okresli¢ liczbg
wagonow potrzebnych do uniknigcia konieczno$ci korzystania z zagranicznej pomo-
¢y wagonowej. Rachunek ten przeprowadzilem w nastgpujacy sposob:

— czas przez ktory PKP korzysta z wagonow obeych:

50.886 (liczba pozyczen } x 155.3 (przecigtny czas w godzinach) = 7.902.596 (go-
dzin)

jeden wagon pracuje w roku przez:
365 dni x 24 godziny = 8.760 godzin
- liczba wagonow potrzebnych do zastapienia czasu pracy wagonami pozyczonymi:

7.902.596 godzin + 8.760 godzin = 902 wagony.

Przeprowadzone obliczenia ujmuje syntetycznie nastgpujaca formuta:

Iw={(Lmx>xn)+Hm=

= 50,89 tys. pozyczen x 1553 godz. = 8760 godz. = 902 wagonow

gdzie:/w-liczba wagondéw potrzebnych do zastapienia pomocy wagono-
wejl.m-liczba potrzebnych pozyczen wagondw w skali jednego roku —wskaznik:
przecigtny czas pozyczeniaHm—liczba godzin pracy nowego wagonu (24 h x 365
dni).Uzyskany wynik oznacza, z¢ pozyskanie 902 nowych wagonow (wszystkie
spetniaty normy unijne) umozliwia rezygnacje PKP z pomocy wagonowey.

Koszty utrzymania 902 wagonéw wyliczytem, opierajac si¢ na danych zawartych
w Metodzie odnowy taboru, zgodnie z ktorymi koszt napraw 1 remontow wagonu
zréwnuje si¢ po 18 latach z jego wartoscia: Uw = Cw x 902

280 tys. zt (cena wagonu) + 902 sztuk = 252.6 mln zl gdzie: Uw—koszt utrzymania
902 wagonow przez 18 latCw—koszt nabycia (cena zakupu) wagonu

Koszty utrzymania 902 wagondw przez 18 lat wynosza po zdyskontowaniu (taka
sama stopa dyskontowa = 2,1% p.a.) = 208,6 mln zi

Oszczednosci netto z tytutu zastapienia pomocy wagonowej taborem wlasnym
wynosza wigc:Zw = Pw — Kw

532,6 min zt — 208,6 min zt = 324,0 min z}

gdzie:
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Zw-oszczednosci netto zastapienia pomocy wagonowej taborem wlasnyns,

Pw—efekt posiadania wlasnego taboru w ilosci zabezpieczajacej przed korzysta-
niem z pomocy wagonowej (po zdyskontowaniu),

Kw-koszty zwigzane z utrzymaniem 902 wagondéw (po zdyskontowaniu).

Interpretacja wyniku:

Kwota 324,0 min zt oznacza sumg oszczednoscl, jakie zrealizuje inwestor w rezul-
tacie zastapienia wagonéw pozyczanych od kolei obcych taborem wtasnym. Rachu-
nek uwzglednia koszty utrzymania taboru wlasnego, okres jego ekonomicznej eks-

ploatacji oraz rozklad oszezednosci w czasic. Rachunek nie uwzglednia samego
kosztu nabycia taboru i w tym sensie nalezy go traktowac podobnie jak rachunek ad 4,
jako element kompleksowego rachunku inwestycji stanowiacy punkt odniesienia,
przy ocenie kosztow zakupu nowego taboru.

Zwracam dodatkowo uwage na zalozenie dotyczace sposobu obliczenia liczby
wagonoOw potrzebnych do zastapicnia pomocy wagonowej. Proste przeliczenie godzi-
nowe wyklucza sytuacjg, w ktdrej pozyczanych jest w jednym momencie wigcej niz
902 wagony, oraz zaklada petne wykorzystanie wymicnionego taboru. Sa to zatoze-
nia, ktorych nie sposob uniknac¢ w sytuacji braku dostgpu do szczegdtowych danych
na temat elastycznosci zagospodarowania taboru. Danych takich nie posiadam,
a orientacyjne szacunki bylyby naduzyciem. Z tego wzgledu faktyczna liczba wago-
néw potrzebnych do zastapicnia pomocy wagonowej bedzie w praktyce wigksza od
902, a wielko$¢ ta bedzie zalezata od operacyjnoscei ich wykorzystania.

C. Sumowanie metod: oszczednosci lgczne
Summing the methods: total savings

Oszczednosci wyliczone przy wykorzystaniu jako punktu odniesienia kosztow
utrzymania starego taboru (Metody odnowy taboru) 1 kosztow pozyskiwania potrzeb-
nego taboru w ramach pomocy wagonowej (Raport NIK) nic sumujg si¢. Rachunek
pierwszy dotyczy bowiem zmniejszenia kosztow utrzymania taboru z tytulu nabycia
3.490 wagonow, czyli wszystkich, ktore zostaly nabyte w leasingu. Zastapienie wago-
néw pozyczanych wlasnymi oznaczalo konieczno$é przeznaczenia na ten cel 902
sztuk i nic mozna ich uwzgledniaé, jako wagondw zmniejszajacych koszty remontow.
0 902 wagony mniej nalezy wig¢e uwzgledni¢ w obliczeniach oszczednoscei z tytutu
niedokonywania napraw, remontdw i wylaczen taboru starego:

3.490 (sztuk) — 902 (sztuk) = 2.588 (sztuk).

W rezultacie sumaryczny efekt oszcz¢dnoscei uzyskanych dzigki zastosowaniu le-
asingu i pozyskaniu 3.490 nowych wagondw wynosi:Rn + Zw =

£236,7 min zt x [(3.490 —902) + 3.490 ]} + 2303 mIn zt =

175.5 min zt + 324,0 = 499.5 min zi

gdzie:

Rn, Zw- suma oszczednoscl z tytulu nabycia 3.490 sztuk taboru
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Rn - oszczedno$ei na remontach, naprawach i wylaczeniach w zwiazku z zakupem
2.588 sztuk nowego taboru

Zw — oszczednosci z tytulu zastapicnia pomocy wagonowej taborem wiasnym.

Interpretacja wyniku:

Dzieki umozliwienia nabycia 3.490 wagondéw sfinansowanych leasingiem, PKP
zrealizuje w okresie przewidywanej uzywalnosci wagonu (18 lat) oszczgdnosci na po-
ziomie 499.5 min z! (po zdyskontowaniu), w stosunku do sytuacji, gdy:

— brak nowych wagonow spowodowaltby konieczno$¢ korzystania z zagranicznej
pomocy wagonowej w liczbic 902 wagonow,

— nie zostalyby wymienione 2.588 stare wagony generujace koszty napraw na po-
ziomic przekraczajacym granicg ich ekonomicznej eksploatacji.

Na podkresienie zastuguje, Ze:

- wymiana wagonow przyniosta w zakresie uniknigeia napraw wagonow sta-
rych oszezednosci w wysoko$ci 175.5 min zt, co oznacza 67.8 tys. zt na jeden wagon,

— wymiana 902 wagonow przyniosla w zakresie uniknigcia pomocy wagonowej
oszczednosci w wysokos$ci 175.5 min zh, co oznacza 359.2 tys. zt na jeden wagon.

Ta dysproporcja w cfektywnosei wymiany odzwierciedla dwa fakty:

nie kazdy wagon potrzebny do obstugi tras cksportowych moze by¢ pozyskany
w wyniku reperacji starcgo wagont,

— pomoc wagonowa jest bardzo drogim sposobem pozyskiwania taboru.

Warto$¢ taczna oszezednosei jest rowniez informacia, jak bardzo sytuacja PKP,
uniemozliwiajaca pozyskanie kredytu i przeprowadzenic niezbednych inwestycji, za-
wyzata koszty funkcjonowania tego przedsigbiorstwa. W porownaniu z inwestorem
przystepujacym do konkurencji z PKP o rynck przewozow, Koleje byly obcigzone ba-
lastem w postaci dodatkowych kosztow eksploatacji taboru (32% ceny nowego wago-
nu), ponoszonych z tytutu braku dost¢pu do kredytu.

Uzyskany wynik swiadezy o skali marnotrawstwa, jakic ma miejsee z uwagi na brak
dostepu PKP do kredytu a tym samym do przeprowadzenia niczbgdnych naktadow in-
westycyjnych.

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze podana kwota dotyczy okreslonego typu oszczgdnosci:
powstalych w zwiazku ze zmnicjszeniem kosztow utrzymania i ograniczeniem pozy-
czania taboru, natomiast nie obejmuje korzysci z tytutu:

— dostosowania oferty przewozowej do oczekiwan klientow (rozszerzenie za-
kresu oferty),

— zwickszenia zakresu ustugi ograniczanej z powodu braku mozliwosci pozycze-
nia potrzebnego taboru (wzrost obrotow),

— korzys$ci w zakresie ekologii,

— efektow mnoznikowych nastepujacych z uwagi na wsparcie rodzime;j produkcji
taboru: zachowane miejsca pracy,

— efekty przejscia na finansowanie denominowane.

Skala obliczonych oszczednoéci wymiany taboru w PKP odzwierciedla indywidual-
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ne uwarunkowania tego a nie innego przewoznika nie odwotujac si¢ do rentownosci
ustugi przewozowej jako takicj. W tym sensie przedstawione obliczenia mozna trakto-
wac w dwojaki sposob:

— albo jako ctap obliczania calkowitej efektywnos$ci wymiany taboru,

- albo jako punkt odniesienia dla analizy konsekwencji niegospodarnosci wiasci-
ciela PKP, ktéry pomimo zaakceptowania poprawno$ci dokonanych obliczen nie
objal wymiany taboru programem gwarancji rzadowych.

Zaprezentowane wyliczenia odzwierciedlaja jeden z elementéw kompleksowego
rachunku efektywnos$ci w konwencji kosztu alternatywnego. Pokazuja, jakie dodatko-
we (wzgledne) koszty poniesie PKP, jezeli inwestycji nie podejmie. Zakladajac, ze
konkurenci musza rownicz swoje inwestycje finansowac, wyliczone oszczednosci sg
wielko$cia umozliwiajaca oceng konkurencyjnosci PKP w obliczu otwarcia polskie-
go rynku przewozow.
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Elementy porownawczego rachunku efektywnosci inwestycji
(na prrykladzie wymiany taboru dla PKP)

Streszczenie

Artykut dotyczy metodyki oceny efektywnosci inwestycji w warunkach braku informacji
potrzebnych do zastosowania standardowych formut rachunku. Autor prowadzac duze przed-
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siewziecie w praktyce, a polegajace na pozyskaniu finansowania dostaw taboru dla PKP natra-
fit na problemy zwiazane nic tylko z bardzo ztg kondycja finansowa inwestora, ale rowniez
wynikajace z nieadekwatnosci systemu ewidencji zdarzen gospodarczych. Brak ten uniemozli-
wial przeprowadzenie standardowego rachunku efektywnosci planowanej inwestycji. Z uwagi
na wymagania instytucji finansujacych niczbedne stato sie opracowanie zastgpczych metod
rachunku efektywno$ci. Opracowana formula kalkulacyjna byta ex ante narz¢dziem pozyski-
wania $rodkdw inwestycyjnych, a ex post stala sig przydatna dla oceny efektywnosci pracy ze-
spolu, ktory zadanie organizacji finansowania zrealizowat. Uzyskane dzigki niej wyniki mozna
interpretowac réwniez w kontekécie oceny jakosci zarzadzania majatkiem PKP.

Niezaleznie od specyfiki dobra inwestycyjnego, ktory stanowi tabor kolejowy prezentowa-
na w artykule metodologia rekonstruowania dostgpnych danych i dostosowania do ich zakresu
metod kalkulacyjnych oraz szczegdétowo odtworzona relacja pomigdzy przyjmowanymi
zatozeniami a dopuszczalng interpretacja wynikow, zdecydowanie wykracza poza kwestie
ekonomiki kolejnictwa. Taborowa sceneria jedynie postuzyta Autorowi jako odniesienie dla
rozwazan bardzie) ogolnej natury.

Elements of comparative calculation of effectiveness of investments
(based on the example of replacement of rolling stock for the Polish
State Railways)

Summary

Methodology of assesssment of the ¢ffectiveness of investments in the absence of informa-
tion required for standard calculation formulae to be applied is described in the paper. Dealing
with a major project in practice, consisting specifically in providing finance for the supply of
rolling stock for the Polish State Railways, the present author encountered problems resulting
both from the investor’s financial standing and from the inadequacies of the economic cvent re-
cording system applied by the investor. This shortcoming made it impossible to employ stan-
dard methods of calculation of the effectiveness of the planned investment. In consequence of
the requirements of the potential sources of finance for the investment, it was necessary to pre-
pare certain methods with which to replace calculation of effectiveness.

The calculation formula prepared was a tool for the procurement of investment funds ex
ante on the one hand and, on the other, it appeared to be useful ex post for evaluation of the effi-
ciency of the team working on the procurement of such funds. The results of the calculation for-
mula may be interpreted also in the context of evaluation of the quality of management of the
property of the State Railways.

Regardless of the specificity of the investment goods in the form of rolling stock, the met-
hod for the reconstruction of available data and adaptation of calculation techniques to the ran-
ge of such data, as presented in this paper, along with the detailed reconstructed relationship be-
tween the assumptions made and the permissible interpretation of results, definitely extends
beyond the question of economics of the railway industry. The context of railway rolling stock
was used by the present author merely as a reference for more general considerations.
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Rentownosé finansowa cukrowni naleiqcych do
Krajowej Spotki Cukrowej w latach 2000-2003

Financial profitalibity of the sugar factories belonging to the
Polish Sugar Company in 2000-2003

Okres przystosowania polskiej gospodarki do dziatan w warunkach rynkowych,
przypadajacy na lata 90-te, w sektorze przetworstwa rolno — spozywezego dokonat
znacznego postepu, wyrazajacego sig¢ wzbogaceniem asortymentu i jakosci wyrobow,
wzrostem zdolno$ci wytworczych, szybkim rozwojem konkurencji i prywatyzacji.

Te pozytywne zmiany nie znajdowaly odzwierciedlenia w sytuacji ekonomicz-
no-finansowej przedsigbiorstw, ktora w badanym sektorze stopniowo sie pogarszata.
Szczegdlnie w niekorzystnej sytuacji znalazly sie branze, przetwarzajace surowce
rolne oraz utrzymujace sezonowe zapasy tych surowcow i produktow ich przerobu.
W grupie przedsigbiorstw znajdujacych sie¢ w tak niekorzystnej sytuacji znalazty sig
przedsigbiorstwa przemystu cukrowniczego. Aby zapobiec temu stanowi rzeczy, ko-
nieczne staly si¢ przeksztalcenia wlasnosciowe, organizacyjne oraz zmiany w pode;js-
ciu do zarzadzania przedsigbiorstwami tego sektora, majace doprowadzié¢ do poprawy
ich efektywnosci i lepszej alokacji posiadanych zasobow.

W celu utatwicnia przeksztalcen 26 sierpnia 1994 roku uchwalono ,,Ustawe o re-
gulacji rynku cukru i przeksztalceniach wlasnosciowych w przemysle cukrowni-
czym”', ktora miata stymulowac przeksztatcenia oraz poprawi¢ efektywnos$é w jego
obrgbie. Jednak pomimo kompleksowych zmian regulacji prawnych, nadal miaty
miejsce znaczne wahania koniunktury na rynku cukru, co wigzalo si¢ z ogromnymi
trudnosciami finansowymi i niestabilna sytuacja ekonomiczna polskich cukrowni.
Dotychczasowe rozwiazania pozwolily na utrzymanie przez Polskg pozycji eksporte-
ra cukru, jednakze nie zapewnity trwatej rownowagi pomiedzy podaza, a popytem na
ten produkt na rynku krajowym, a co za tym idzie — nie zagwarantowaly stabilnego
poziomu optacalnosci produkcji i przerobu burakéw cukrowych?.

' Ustawa z dnia 26 sierpnia 1994 1. o regulacji rynku cukru i przeksztalceniach wiasnosciowych w
przemysle cukrowniczym (Dz. U. Nr 98, poz. 473)

* Chudoba L. (2003): ..Polski rynek cukru w procesie dostosowat do funkcjonowania w Unii Euro-
pejskiej”. Konferencja naukowo — edukacyjna 7-8 kwietnia 2003.
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Polski przemyst cukrowniczy ciagle znajdowat si¢ w fazie restrukturyzacji.
W roku 2001 uchwalono nowa ,,Ustawg o regulacji rynku cukru™?, ktora koncentro-
wala si¢ gléwnie na problemach uregulowania rynku cukru. W ustawie okreslono za-
sady kwot A, B, C1poszczegolne limity cukru, izoglukozy i syropu inulinowego, ki6-
re przyznawane sg na wniosek wiasciwego ministra. Z kolei prawo do uprawy
i dostawy burakéw cukrowych przyznaje plantatorom komisja mieszana przy produ-
cencie cukru.

Kolejny rok 2002 nie przyniost poprawy sytuacji finansowej polskich cukrowni
i dlatego, w celu przezwycigzenia trudnej sytuacji branzy cukrowniczej, doszto do ko-
lejnego etapu restrukturyzacji — powotania Krajowej Spotki Cukrowej (KSC). Jako do-
celowa strukturg dla Spotki wybrano forme koncernu, ktora zastapita dotychezasowy
uktad holdingowy. Na mocy postanowienia o rejestracji z 30 wrzesnia 2003 r. 23 spotki,
ktorych wigkszosciowym akcjonariuszem byt KSC Polski Cukier SA, polaczyly sie
w jeden ogolnopolski koncern, tworzac jedna z najwigkszych firm w kraju. Konsolida-
cja pozostawala wciaz procesem otwartym. Poza KSC pozostaly jeszcze cukrownie:
Lesmierz, Kluczewo, Gryfice, Pruszez i Szczecin, ktore staty sie czescig KSC od lipca
2004 r. KSC Polski Cukier miesci sig w pierwszej 30-tce firm pod wzgledem wielkoscei
kapitatu zaktadowego 1 jest na 85-tym miejscu pod wzgledem wielkosci sprzedazy. Obej-
muje fabryki zlokalizowane w siedmiu wojewodztwach, zatrudnia ponad 5200 pracowni-
kow. Krajowa Spotka Cukrowa posiada okoto 40 % udziatu w produkeji cukru w Polsce
1 pozostaje niekwestionowanym liderem na krajowym rynku, skupiajac 27 cukrownie.

Pomimo zmian organizacyjnych i restrukturyzacyjnych kondycja finansowa pol-
skich cukrowni nie ulegta poprawie. Stad tez celem niniejszego artykutu jest przedsta-
wienie rentownosci kapitatu wlasnego jako jednego z elementow oceny tej kondycji.
Dokonano tego na przykladzie wybranych przedsigbiorstw branzy cukrowniczej na-
lezacych do KSC w latach 2000-2003.

Materialy i metody
Materiale and methods

Dane zrodtowe dotycza lat 2000-2003 i pochodza z bilansow, rachunkéw zyskow
i strat oraz ze sprawozdan z przeplywow srodkow pienieznych. Analizie poddano
27 cukrowni nalezacych do KSC.

Wskazniki rentownoéci sa uwazane za najbardziej syntetyczne mierniki oceny
dziatalno$ci gospodarczej firmy. Na ich poziom wptywa caloksztalt zjawisk i procesow
gospodarczych zachodzacych w przedsigbiorstwie’. Do oceny kondycji finansowej
przedsigbiorstw wybrano wskaznik rentownosci kapitatu wlasnego® (ROE), mierzacy

* Ustawa z dnia 21 czerwea 2001 1. O regulacji rynku cukru (Dz. U. Nr 76, poz. 810)

* Czckaj J., Dresler Z., Podstawy zarzqdzania finansami firm. PWN, Warszawa, 2002.

® Wskaznik rentownosci kapitatu zwany jest inaczej rentownoscia finansowa. Pojecia te bgda w arty-
kule uzywane przemiennie.
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efektywnos¢, z jaka wykorzystywany jest kapital wiasny firmy. Rentowno$¢ kapitatu
wlasnego przedsigbiorstwa jest przede wszystkim przedmiotem zainteresowania jego
whascicieli, a odpowiedni jej poziom warunkuje dalszy rozwéj przedsigbiorstwa’.
W przypadku cukrowni, ktore dziataja jako spotki akeyjne rentownos¢ finansowa pozo-
staje przede wszystkim w kregu zainteresowan akcjonariuszy. Pozwala ona bowiem
ustali¢ stope zysku, jaka przynosi inwestycja w akcje danego podmiotu gospodarczego 7.

Rentownosé przedsigbiorstw sektora cukrowniczego w latach 2000-2003
Financial profibility the sugar company in 2000-2003

Opisujac wyniki ekonomiczno — finansowe przemystu cukrowniczego nalezy
zwroci¢ uwage na ich niestabilno$é i zaleznos¢ od wielu czynnikow, takich jak: wa-
runki pogodowe wplywajace na jakosc i ilo$¢ surowca, zmienna koniunktura na kra-
jowym i §wiatowym rynku cukru, rozproszenie producentéw cukru i jego odbiorcow,
powolny proces prywatyzacyjny i restrukturyzacyjny przedsigbiorstw, niska elastycz-
no$¢ popytu na cukier, jak i powolny proces modernizacji cukrowni.

W tabeli 1. zaprezentowano ksztattowanie si¢ wskaznikow rentownosci finansowej
w przedsigbiorstwach sektora cukrowniczego nalezacych do KSC

Tabela 1. Wskazniki rentownosci finansowej cukrowni nalezacych do KSC w latach 2000-2003 (w %)
Table 1. The ratio financial profilibility of sugar company (KSC) in 2000-2003 (%)

, Cukrownia/Lata | 2000 2001 ‘ 2002 2003
1 . 9,75 ' 2,23
2 38,62 31,30 | 3,13 -17.84
3 45,07 29,33 | -66,47 X
: 14,99 30,96 5 -23,44 X
‘ | 5 124,13 | 28,83 19,40 -35,33
6 1 24,45 a | 38,76 1,96 7-26,48
| 7 } 25,08 28,65 —757,8& X
; 8 2756 7,74 ”37,25 R ‘ -10,88
l 9 - 15,12 16,33 -80,83 X V
{0 14,24 20,20 -9,26 X

‘ ¢ Jakubczyk J., Zarzqdzanie finansami. Odpowiedzialnosé finansowa. Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw, 1999.

7 Sierpinska M., Jachna T., (2004); Ocena przedsiebiorstw wedlug standardéw §wiatowych. PWN
Warszawa
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3 | 30.580 34,17 747 0,07
Y ! 37.73 3291 | 2808 X
13 9701 | 48.ss | 3848 X o
14 49,29 77,48 6,94 0.0!
s \ 21,10 29,66 051 12527
; 16 | 16,74 10,33 029 ‘ -86.45
17 29,10 27,11 | a0 6842
’ 18 76,70 0.35 7,61 X
19 1272 19,02 1,17 2,13
20 17,82 'y
21 X X Iy y
22 X 269,90 | X
23 } . |
24 X X ‘ X y
25 524 2747 113,35 X
26 : 68,66 47,60 -1 574,70 X
‘ « ‘

027 ‘ 11,24 27.81 3,74 }
! I
X- niemoznos¢ policzenia wskaznikow wynika z faktu wystgpowania ujemnych wartoéci kapitatu
wiasnego.

Y- cukrownie wytaczone z produkceji.

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie danych bilansowych cukrowni.

Source: An own stady on the basis balance sheet of sugar company

Jak wynika z przedstawionych danych sytuacja ekonomiczno — finansowa bada-
nych cukrownt jest bardzo niestabilna. Obserwujemy znaczne zréznicowanie wskazni-
kow rentowno$ci w poszczegolnych latach i w cukrowniach. Nalezy domniemywaé, ze
pogarszajace si¢ wyniki finansowe cukrowni spowodowane sg relatywnie niskimi cena-
mi cukru, ktore maja bezposrednie przetozenie na osiagany wynik finansowy cukrowni.
W 2000 roku dzigki obligatoryjnemu zmniejszeniu podazy cukru o 25% obserwujemy
osiagane przez cukrownie zyski. Tylko jedna z badanych cukrowni w roku 2000 zano-
towala stratg, natomiast jedna cukrownia zanotowata zysk znacznie przewyzszajacy war-
tos¢ kapitatu wiasnego. Lata 2000-2001 charakteryzowaly si¢ znaczna poprawa rentow-
nosci przemystu cukrowniczego. Przyczyna tej sytuacji bylo zmniejszenie si¢ nadmiernej
podazy cukru i wprowadzenie ochrony celnej. W roku 2001 wszystkie badane cukrownie
zamknety rok z zyskiem, natomiast w dwoch cukrowniach wskaznika rentowno$ci nie
mozna byto policzy¢, czego przyczyna byta ujemna warto$¢ kapitatu wlasnego.
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W roku 2002 sytuacja finansowa cukrowni zaczgla sig diametralnie zmieniac, gdyz
nastapit wzrost zapaséw cukru, przy jednoczesnym spadku ceny zbytu, ktore oscylo-
waty formalnie na poziomie urzgdowej ceny minimalnej, ale w wyniku stosowania
upustow przez producentow cukru byly faktycznie nizsze. Najgorszym okresem dla cu-
krowni okazat si¢ rok 2003, w ktérym nastapito znaczne pogorszenie si¢ wynikow fi-
nansowych cukrowni. O ile w roku 2002 dziesie¢ z badanych cukrowni ponioslo strate
w tym dwie cukrownie osiagnely bardzo niekorzystne wskazniki, a kolejne dwie cu-
krownie zamknely rok z ujemna wartosécia kapitatu wlasnego, to w 2003 roku osiem
z badanych cukrowni odnotowalo znaczna strate, a tylko dwie osiagnely nieznaczny
zysk. Odzwierciedleniem odnotowanych strat cukrowni jest nagly spadck wartosci ka-
pitatu wlasnego (12 cukrowni wykazalo ujemng wartosé kapitalu wlasnego), gdyz po-
krycie strat nastgpowato z kapitatow zapasowych odtwarzanych w kolejnych latach
obrotowych. Takiego zlego stanu kondycji finansowej cukrowni nalezy upatrywac
w ustaleniu niskiej ceny interwencyjnej cukru na poziomie 1,85 PLN/kg®, wedtug ktorej
Agencja Rynku Rolnego miata dokonywa¢ zakupow interwencyjnych na krajowym
rynku cukru. Oznaczalo to, ze cukrownie zobowiazane byly wprowadzi¢ cukier na kra-
jowy rynek po cenach wyzszych od ceny interwencyjnej. W celu poprawicnia plynnosci
finansowej cukrownie oddawaty cukier kwoty C swoim wierzyciclom, ktorzy wprowa-
dzali go na rynek krajowy, co przyczynito si¢ do destabilizacji sektora cukrowniczego.

Rysunek 1. Rentownos$¢ kapitatu whasnego w przemysle spozywezym 1 w badanych
cukrowniach nalezacych do KSC.
Figure 1. The. Financial profibility in food industry and sugar company (KSC)

Rentowno$¢ finansowa w przemysle |
spozywczym i KSC (w %) ‘

<o) —®— przemysl spozywczy

Rentownosé finansowa

- LN

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie danych bilansowych cukrowni i materiatéw GUS.

¥ Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia, 30 lipca 2002 roku w sprawie ustalenia ceny interwencyj-
nej cukru bialego i ceny podstawowej burakow cukrowych. (Dz. U Nr 126, poz.1072)
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Na rysunku | przedstawiono pordéwnanie rentownosci finansowej cukrowni na-
lezacych do KSC z calym przemystem spozywczym”. Z danych wynika jednoznacz-
nie, ze w 2000 roku wskaznik rentownosci finansowej w porownywanych grupach
przedsigbiorstw byl bardzo zréznicowany i ksztattowat si¢ na poziomie okoto 30% dla
KSC10.34 % dla branzy spozywczej. W kolejnym roku obserwujemy utrzymujaca si¢
réznice wskaznikdéw rentownosci finansowej na podobnym poziomie, co w roku 2000.
Natomiast w kolejnych badanych okresach zauwazZamy znaczne dysproporcje pomig-
dzy porownywanymi danymi. W przemysle spozywczym obserwujemy stabilny wzrost
poziomu wskaznika rentownosci kapitatu z 0.34% w 2000 roku do 5,6% w roku 2003,
co swiadczy o znacznej poprawie sytuacji finansowej polskiego przemystu spozyw-
czego. Nieznaczny wzrost poziomu wskaznika rentownoscei finansowej w branzy cu-
krowniczej odnotowujemy w roku 2001. Byta to chwilowa poprawa spowodowana
redukcja nadmiernej podazy cukru i wprowadzeniem ochrony celnej. Natomiast w la-
tach 2002-2003 zauwazmy gwatltowne zatamanie si¢ kondycji branzy cukrowniczej.
Z porownan wynika, ze branza cukrownicza jest bardziej narazona na wahania cen
wytwarzanych produktow niz caty przemyst spozywczy. W tym micjscu nalezy do-
da¢, ze wplyw na tak silne oddziatywanie ceny ma poziom technologiczny, organiza-
cyjny i finansowy polskich cukrowni.

Podsumowanie i wnioski
Conclusions

1. Wyniki finansowe cukrowni nalezacych do KSC sg $ciSle powiazane z takimi
czynnikami jak: warunki pogodowe wplywajace na jako$¢ i ilos¢ surowca, zmienna
koniunktura na krajowym i $wiatowym rynku cukru, rozproszenic producentéw cu-
kru i jego odbiorcow, powolny proces prywatyzacyjny i restrukturyzacyjny przedsig-
biorstw, niska elastycznoscia popytu na cukier, jak I z powolnym procesem moderni-
zacji cukrowni.

2. Ustalenie ceny interwencyjnej cukru na bardzo niskim poziomie w 2003 roku
i niekontrolowane wprowadzenie cukru kwoty C na rynek krajowy spowodowato
silng destabilizacje sektora cukrowniczego.

3. Ocenarentownosci kapitatu wiasnego cukrowni jest utrudniona, ze wzgledu na
fakt, ze wiele podmiotéw z tej branzy wykazuje njemna wartos¢ kapitalu wlasnego,
wynikajaca z pokrywania strat z lat ubieglych kapitatem wiasnym.

4. W analizowanym okresie zauwazalne sa znaczne réznice w wartosci wskazni-
ka rentownosci kapitalu wilasnego pomigdzy branza cukrownicza, a calym prze-
mystem spozywczym. Wskazuje to, ze podmioty branzy cukrowniczej dotkliwie od-
czuwaja wahania cen wytwarzanych produktow.

5. Kompleksowe zmiany prawne w badanym okresie dotyczace rynku cukru nie

® Do obliczenia wartosci rentownosci kapitatu wiasnego wykorzystano érednia harmoniczna.

104



Rentownos¢é finansowa cukrowni...

powstrzymaty wahan koniunktury na cukier ale poglebity trudnosci finansowe pol-
skich cukrowni nalezacych do Krajowej Spotki Cukrowe;j.
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Rentownosé finansowa cukrowni naleiqcych do Krajowej Spotki
Cukrowej w latach 2000-2003

Streszezenie

Sytuacja finansowa przedsigbiorstw warunkuje rozwo6j gospodarczy calego kraju. Wysokie
tempo wzrostu sprzedazy, wysoka rentownos¢, znaczne wydatki na inwestycje — to wyniki ocze-
kiwane, zwlaszcza 7¢ osiagajace je przedsigbiorstwa moga przyczynic si¢ do tworzenia nowych
migjsc pracy 1 stawac sig bardziej konkurencyjne na rynku Unii Europejskicj. W zwiazku z tym
celem pracy jest przedstawienie rentownosci finansowej w cukrowniach nalezacych do Krajo-
wej Spotki Cukrowej w latach 2000 — 2003.

W analizowanym okresie zauwazalne sa znaczne réznice w wartosci wskaznika rentowno-
$ci kapitalu wtasnego pomig¢dzy branza cukrownicza, a catym przemystem spozywczym.
Wskazuje to, ze podmioty branzy cukrowniczej dotkliwie odczuwaja wahania cen wytwarza-
nych produktow.

Financial profilibility the sugar company belongs to Polish Industry
of Sugar (KSC) in 2000-2003

Summary

Althought the sugar market in Poland has been strictly regulated the financial situation of
the sugar enterprises year 2000-2003 was very unstable from.Unfavourable situation on the su-
gar market in 2002-2003 years was caused by the large lossed of the sugar rafineriesand deep
economical crisis. The foods industry has been characterized by much better financial condi-
tion than sugar companies.
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Globalny charakter zorganizowanej przestgpczosci
gospodarczej

Global character of organised business fraud

Wstep
Introduction

Badania nad miedzynarodowg przestgpczoscia gospodarcza wskazuja na jej bardzo
skomplikowany i wielowatkowy charakter. Zjawiskiem majacym swoje zrodta w prze-
stepczosci gospodarczej jest ,,pranie pieniedzy”. Proceder ten jest stosunkowo miody,
ale jego rozmiary w przerazajaco szybkim tempie zagrazaja stabilnosci finansowej i go-
spodarczej nie tylko pojedynczym panstwom, ale sa takze niebezpieczne w ukfadzie
migdzynarodowym. Mozna doszukiwac sig roznych przyczyn (kulturowe, etniczne, go-
spodarcze, itp.) powstania przestgpczosci gospodarczej, ale wazniejszym jest analiza
zrodet nielegalnych przychodéw i wplyw prania pienigdzy na gospodarke. Klasyczne
etapy tego procesu wzbogacaja sig 0 coraz to nowsze metody i techniki, utrudniajac
jego wykrycie. Proces prania pienigdzy stat si¢ procesem globalnym. Takze dziatania
na rzecz zwalczania tego procesu musza mie¢ charakter globalny. Podejmowane
dziatania, to dzialania instytucyjne, dzialania specjalnych grup i ugrupowan, a takze ini-
cjatywy w sektorze finansowo-bankowym oraz dziatania poszczegolnych panstw.

1. Globalny charakter przestepczosci gospodarczej
Global character of organised business fraud

Dziatania o charakterze przestepczosci gospodarczej istnieja od dawna. Przykladem
moze by¢ rozwiazanie problemu, jakim byt brak srodkéw finansowych w budzecie ce-
sarstwa rzymskiegoI 7a czasOw cesarza Wespazjana i jego syna Tytusaz. Manualne wy-
czyszczenie monet w Tybrze przez Wespazjana, aby osiagna¢ ich neutralny zapach i za-

''G.W. Mooney Sueton: De vita Ceasarum Vespasianus 23, New York 1979, s. 29-31

2 Wespazjan (Titus Flavius Vespasianus) ur. 17.X1.91.n.c,zm. 23. V1. 79r.n.e., cesarz rzymski od
1. VIL 69 1., do 23. VI. 79 r., Tytus (starszy syn Wespazjana) ur. 30.X11.39r.n.e., zm. 13.1X.81 r., ne.,
cesarz rzymski od 24.VI. 79 r.n.e. do 13.1X. 81 r. za: Mala encyklopedia kultury antycznej, PWN, War-
szawa 1990, s. 739.
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trze¢ zrodlo pochodzenia, jakim byly oplaty za korzystanie z latryn publicznych i do-
chody ze sprzedazy moczu farbiarzom, mozna traktowa¢ jako symboliczny archetyp
wspolczesnego procesu prania pienigdzy.

Wspolczesnie przestepczoscia gospodarcza zaczgto sig interesowac w I potowie XX
wieku, jako zjawiskiem globalnym, o negatywnym wplywie na narodowe gospodar-
ki. Jednoczesnie starano si¢ tworzy¢ regionalne 1 $wiatowe mechanizmy ograni-
czajace i likwidujace to negatywne z punktu widzenia gospodarki i etyki zjawisko.
Postepujaca globalizacja zycia nie tylko gospodarczego stwarza niestety nowe mozli-
wosci ilosciowe 1 jakosciowe dla Swiatowej przestgpczosci gospodarczej. Wykracza
ona coraz czeSciej poza granice jednego kraju. Nastgpuje internacjonalizacja prze-
stepczosci, bedaca efektem ogolnych trendow gospodarczych, a takze upowszechnia-
nia sie nowoczesnych $rodkow przekazu informacji. Powstaja migdzynarodowe
struktury przestepcze cechujace si¢ duzg aktywnoscia. Te nowe struktury tworzone sq
przez czionkow pochodzacych z réznych panstw, co odnotowaé mozna jako pewne
novum organizacyjne. Sa to takze struktury homogeniczne, grupujace czlonkow jed-
nej narodowosci bedacych aktywnymi na obszarach roznych panstw’.

Wspodtczesne przestepstwa gospodarcze dotykaja catej sfery gospodarczej i sa za-
grozeniem dla wszystkich podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Metody
dzialania sa bardzo profesjonalne i bardzo skuteczne. Badania nad przestgpczoscia go-
spodarczg obrazuja tempo jej wzrostu w skali $wiata. Na podstawie badan przeprowa-
dzonych przez PricewaterhouscCoopers, dotyczacych Swiatowej przestgpczosci gospo-
darczej w latach 2003-2005, mozna stwierdzi¢, ze im wigksza firma, tym wigksze
prawdopodobiefistwo, Zze bedzie ona ofiara przestgpstwa gospodarczego. W przedsig-
biorstwach zatrudniajacych powyzej 5 ty$. pracownikoéw prawdopodobienstwo to wy-
nosi 62%, natomiast dla firm zatrudniajacych od 1 do 200 pracownikow prawdopodo-
bienstwo, ze stanie si¢ ono ofiarg przestgpstwa gospodarczego wynosi 36%". Badania
wskazuja na znaczne tempo przyrostu przestepstw gospodarczych, ktore jest zauwazal-
ne we wszystkich czesciach $wiata. Trudno mowi¢ o faktycznych wielkoséciach, mozna
tylko analizowa¢ te wykryte. Tab. 1 przedstawia sytuacj¢ $wiatowa dotyczaca ilosci
firm, ktore staly sig ofiarami przestgpstw gospodarczych.

Wielkosci te $wiadcza o zainfekowaniu przez przestgpstwa gospodarcze prawie
co drugiej firmy na $wiecie. Bardzo niebezpieczny jest stan firm afrykanskich, gdzie
3 na 4 funkcjonujace z nich byly narazone na wplyw przestgpstw gospodarczych.
W ujeciu globalnym kazdy sektor gospodarczy moze znalez¢ sig¢ w obszarze przestep-
stw gospodarczych. Nie ma bezpiecznej branzy, w kazdym sektorze przestgpstwa do-
tknety 38-60% przedsiebiorstw. Oprocz szkod materialnych przedsigbiorstwa (ok.
40%) poniosty takze szkody niematerialne (ang. collateral damage), a wigce takie, jak
np. utrata dobrego imienia, czy gorsze relacje biznesowe.

> W. Jasinski: Przeciw szarej strefie. Nowe zasady zapobiegania praniu pieniedzy, Poltext, Warszawa
2001, s.27
* Global Economic Crime Crime Survey 2005. PricewaterhouseCoopers, 2006
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Tabela 1. Przedsigbiorstwa — ofiary przestepstw gospodarczych w 2003 r. i 2005 r. (%)
Table 1. Companies— victims of business fraud in 2003 and in 2005 (%).

WObszarr i | 2003 r.r 2005 r - \
}V Eurob:x Zachédnia 34 42 {
1 Eﬁropa S;Qdkowé:Wschodnia | 37 47
‘ ;\meryka Poétnocna 41 52 V {
| Ameryka Srodkowa i Potudniowa 38 41 ‘
| Azja Pacyfiku 39 39 “
f Afryka 41 [ 77 1‘
Ogotem 37 ’ 45 ‘

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Global Economic Crime Crime Survey 2003,

PricewaterhouseCoopers, 2006

Zwalczanie przestgpczosci zorganizowanej ma takze charakter globalny. Pierw-
sze proby byly juz podejmowane w XIX wieku, kiedy stworzone zostato nowoczesne
prawo o ekstradycji, bedace podstawa wspotczesnego prawa migdzynarodowego.
Prawdziwy przetom nastapit jednak po 1945 roku, gdy migdzynarodowa wspotpraca
dotyczyta Scigania ludobdjstwa, zbrodni apartheidu, a ostatnio zwalczania procesu
prania pieniedzy 1 finansowania terroryzmu. Zaré6wno regulacje prawne, jak i roéznego
typu inicjatywy organizacji 1 poszczegolnych panstw majg coraz cz¢sciej charakter
ogolnoswiatowy, co jest efektem globalnej obrony przed globainym problemem, ja-
kim jest gospodarcza przestgpczo$§¢ zorganizowana.

2. Przyczyny powstania priestepczosci gospodarczej
Causes of initiation of business fraud

Dynamiczny rozwoj migdzynarodowej przestgpczosci gospodarczej warunkowa-
ny jest czynnikami ekonomicznymi, spoteczno-kulturowymi i technicznymi. Pozor-
nie przestgpstwa gospodarcze sa bez ofiar, gdyz w wigkszo$ci tych przestgpstw nie
ma przemocy odczuwanej bezposrednio przez ofiary, ktére teZ nie zawsze zgtaszaja
organom §cigania o zaistniatym przestepstwie. Ofiary przestgpstw nie zawsze u§wia-
damiaja sobie, iz sg rzeczywiscie poszkodowane, a poza tym ich wiedza na temat
przystugujacych im srodkom ochrony jest niewielka. W wielu przypadkach czynni-
kiem hamujacym od dochodzenia sprawiedliwosci sa zbyt zawile i drogie procedury,
a takze element psychologiczny, jakim jest fakt, ze zostalo sig oszukanym”.

* 0. Gérniak: Przestepczosé gospodarcza i jej zwalczanie, PWN, Warszawa 1994 1., s. 46-47
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Wspdtczesnie takze wiele procesow ma istotny wplyw na rozwoj przestgpezosei
gospodarczej. Za najistotniejsze mozna uwazac’:

— procesy globalizacyjne,

— zrdznicowanie etyczne 1 kulturowe lacznie z procesami migracyjnymi,

— zmiany ustrojowe i demokratyzacja swobod,

— anomalie w procesach zarzadzania panstwem, co moze wywola¢ brak posza-
nowania prawa i zasad wspotzycia spotecznego 1 mata skutecznos$¢ dzialan organdw
$cigania,

— rozw0j komputeryzacji.

Sam system wolnorynkowy bywa takze zaliczany do czynnikow kryminogennych,
a szczegolnie poprzez wolnos¢ obrotu gospodarczego i dazenie do maksymalizacji zy-
skow. Takie same motywy i wartosci sg brane pod uwagg w procesach gospodarowania
zardwno przez rzetelne podmioty gospodarcze, jak 1 przestepcow gospodarczych, rozny
jest tylko aspekt motywacji’.

Gospodarka rynkowa poprzez swoje systemy staje si¢, mimo woli takze czynnikiem
potegujacym wzrost przestepezosci gospodarczej. Te kryminogenne mozliwosci to ry-
nek papierow wartosciowych, firmy ubezpieczeniowe, towarzystwa inwestycyjne, ban-
ki 1 nstytucje kredytowe. Zbyt niskic wymogi formalne, a szczegdlnie kapitatowe tych
instytucji 1 zanizanie stopnia profesjonalizmu i wymagan etycznych wobec pracownikow
poteguje ten takze kryminogenny charakter gospodarki rynkowej. Zmiany ustrojowe,
wprowadzenie nowych rozwigzan rynkowych, pojawicnie si¢ bezrobocia strukturalnego
staly sig gléwnym czynnikiem wzrostu przestgpezoscei gospodarcze) w panstwach Euro-
py Srodkowo-Wschodnicj. Wielu badaczy tego problemu jest sktonnych przyjaé teze,
Ze panstwa te zostaly celowo ,,wystawione™ na dziatania przestepeze®. W krajach tych
nie zostaly wprowadzone programy zapobiegajace przestepezosci gospodarczej, mimo
ze zostaty takze opracowane 1 do$c skutecznie realizowanc np. w Niemczech i we Fran-
cji. W Polsce takze zjawisko to miato miejsce, czego przykiadem byto masowe udziela-
nie kredytéw przez banki bez wnikliwej analizy wiarygodnosci klientéw, czgsto za
tapoéwki. Innym przyktadem moze by¢ fakt okradania macierzystych firm przez spotki
tworzone wewnatrz tych firm lub zanizanie wartosci majatku panstwowych zakladow
w procesach ich wykupu i prywatyzacji.

3.  Glowne irodla nielegalnych przychodow
Main sources of illegal revenue

Analiza zrédet nielegalnych przychodow wskazuje, ze produkcja i handel narko-
tykami stanowi najwazniejsze ich zrodto, z ktorego pochodzi szacunkowo 70% do

® wigcej na ten temat: J. W. Wojcik: Pranie pieniedzy. Kryminologiczna i kryminalistvezna ocena
transakcji podejrzanych., Twigger, Warszawa 2002, s. 35

7 0. Gomiak, op.cit. s. 42

# R. Dyoniziak, A. Stabon: Patologia Zycia gospodarczego. Aspekty socjologiczne, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 2001 r., s. 66
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80% $wiatowych brudnych pienigdzy. Zgodnie z szacunkami Biura ds. narkotykow
1 przestgpczosci ONZ przypuszeza sig, ze w roku 2006 w skali $wiata az 200 mln lu-
dzi w wieku 15-64 lat, co stanowi 5% globalnej populacji §wiata, uzywalo narkoty-
kow. Jest to wiec bardzo chlonny rynek’. Kolejne zrédha to':

— nielegalne gry hazardowe,

— handel ludzmi,

— handel zwierzg¢tami bedacymi pod ochrona, tacznie z wyrobami,

— handel materiatami radioaktywnymi,

— handel bronia,

- przestgpczo$¢ w obrebie ochrony srodowiska,

— prostytucja i sutenerstwo,

— morderstwa, podpalenia, wlamania, kradzieze, paserstwo,

— przemyt,

— amanie praw autorskich, falszerstwa,

— oszustwa w procesach upadto$ciowych, oszustwa lokat kapitatowych, oszustwa
dotyczace subwencii,

- przestgpstwa wykorzystujace czeki i karty kredytowe,

— oszustwa podatkowe.

Sa to tylko te najwazniejsze 1 najczesciej wystepujace zrodla. Nasilenie ich jest
nierOwnomierne w poszczegolnych krajach. Rozmieszezenie poszczegdlnych zrodet
w konkretnych panstwach uzaleznione jest m.in. od uwarunkowan obyczajowo - hi-
storycznych (np. narkotyki), oraz od poziomu rozwoju poszczegolnych segmentow
gospodarczych. Przyktadem moga tu by¢ dobrze rozwinigte nowoczesne rynki kapi-
tatlowe, ktore sa wrgez zachgta do prania pienigdzy na gieldzie poprzez transakcje na
instrumentach pochodnych. Rozmaitos¢ przestgpstw powoduje rozne mozliwosci ich
grupowania. Coraz trudniej jest okresli¢, czy dane przestepstwo ma charakter krymi-
nalistyczny czy gospodarczy. Jedne i drugie generuja brudne pieniagdze.

Dokonujac podziatu na przestgpstwa kryminalistyczne i gospodarcze uwzglednia sig
ich aspekt prawny, lecz wiele przestepstw z jednej i z drugiej grupy jest ze soba powiaza-
nych. Zgodnie z podzialem do przestgpstw kryminalistycznych zalicza sig np. produkcjg
i handel narkotykami, handel bronia, kradzieze samochodéw, akty terroru, haracze.
W przestgpstwach gospodarczych mozna wyrdznié: falszerstwa 1 oszustwa, nastepnie
przestgpstwa komputerowe oraz szpiegostwo gospodarcze i nieuczciwa konkurencje''.
Mozna powiedziec, ze panstwa, w ktorych sa kompleksowe systemy monitoringu i zapo-
biegania negatywnym zjawiskom gospodarczym sa mniej atrakcyjne dla przestgpcow
gospodarczych. Magnesem przyciagajacym sa niespojne przepisy i luki prawne.

°  World Drug Report 20067, United Nations, Office on Drug and Crime, NY/Viena 2007 r., Vol
1.s.214
"9 L. Altenkirch: Techniken der Geldwische und ihre Bekampfung, Bankakademic Verlag GmbH,
Frankfurt/Main, 2001, s. 7
" 3. W. Wéjcik, Przeciwdziatanie praniu pieniedzy, Zakamycze, Krakow 2004, s. 75
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4. Brudne pieniqdze jako efekt przestepstw gospodarczych
Dirty money as an effect of business fraud

Proces legalizacji dochodéw pochodzacych z niedozwolonych Zrodet byt dhugo
okre$leniem niezdefiniowanym. Nie mozna tez jednoznacznie wskaza¢ momentu,
kiedy pojawilo sig to pojgcie. Najczgsciej jest ono przypisywane czasom dziatalnosci
grupy Al Capone’a w Chicago na poczatku XX wieku. Korzysci, jakie grupa odnosita
z produkgji i przemytu alkoholu w czasie prohibicji byty legalizowane poprzez sie¢
cukierni, pizzerii, sklepow spozywezych i salondéw pralniczych bedacych pod kon-
trola grupy, droga dopisywania do utargéw znacznych sum. Jakie sa obecnie rzeczy-
wiste rozmiary tego zjawiska trudno jest oceni¢, takze ze wzgledu na brak badan kry-
minologicznych 1 kryminalnych. Dlatego odpowiedZ na pytania, jakie sa rozmiary,
zrodta i skutki przestgpezosci zorganizowanej oraz jakie sa rozmiary strat w wyniku
oszustw finansowych nie jest precyzyjna. Wezlowym problemem jest ustalenie
~ciemnej” i ,ztotej” liczby przestepstw' 2. Rzeczywiste rozmiary przestgpstw, zwane
»ciemng” liczbg nie sa znane. Informacje pochodzace z roznych zrodet mogg sie mie-
dzy sobgq znacznie roznic. Profesjonalne badanic przest¢pstw napotyka na wiele ba-
rier. W stosunku do sprawcow przestgpstw gospodarczych wymiar sprawiedliwosci
z reguly podchodzi tagodniej, niz do sprawcow przestgpstw pospolitych. ,,Ziota prze-
stgpczos¢” to najezesciej efekt dziatania przestgpcow w biatych kotnierzykach”
(ang. white collar crime) o doskonalym przygotowaniu finansowym, ktorzy coraz
czgsciej wehodza w sktad miedzynarodowych korporacji, aby prowadzi¢ finansowg
dziatalno$¢ przestgpeza. Wykrywalno$é procesow prania brudnych pieniedzy, po-
dobnie jak innych rodzajow przestepezosci jest ograniczona. Stosowane sa rozne mia-
ry skuteczno$ci wykrywania tych przestepstw. Najczgscie) mowi si¢ o ,,zlotej regule
10%” lub ,.dogmacie 10%”, ktore to wskazniki sugeruja wykrywalno$¢ przestepstw
(takze narkotykowych), na poziomie 10%. Wielu badaczy twierdzi, ze stopien wykry-
walnosci jest znacznie mniejszy i okreslany jest jako ,.wierzcholek gory lodowej™".

Stosowany jest podzial na czyste, szare i brudne pieniadze. Czyste pieniadze uzyski-
wane sa w ramach legalnych dochodow i legalnych transakeji, za ktore uiszczono po-
datki. Szare pieniadze pochodzg z nicoficjalnych dochoddw i nieoficjalnych transakeji,
czgsto jako efekt prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej bez odpowiedniego zezwole-
nia lub dziatalnosci prowadzonej na podstawie odpowiedniego zezwolenia, ale bez
wnlestenia podatkow. Brudne pieniadze to niclegalne dochody pochodzace z zorgani-
zowanej przestepczosci gospodarczej o charakterze coraz czgsciej miedzynarodowym.

W powszechnym rozumieniu brudne pieniadze sa utoZsamiane z procesem prania
pienigdzy. Z merytorycznego punktu widzenia jest to pewna niedoktadno$é. Brudne
pieniadze (ang. dirty money) to $rodki finansowe otrzymane w nielegalny sposob, na-

2 Tamze, s. 56-58
13 Tamze, s. 62
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tomiast pranie pieni¢dzy {ang. money laundering) to proces legalizowania, a wigc
wprowadzenie ich do obiegu gospodarczego z zachowaniem pozordéw legalnosci.
Procesowi prania pieni¢dzy podlegaja wigc szare i brudne pieniadze.

5. Wplyw prania pieniedzy na gospodarke
Implications of money laundering on the economy

Liczbowe okreslenia skutkow prania pieni¢dzy na gospodarke sa niezwykle trud-
ne. Ten negatywny wplyw jest niepodwazalny. Badania dotycza z reguly czterech ob-
szarow, czyli scktora finansowego, produkeji realnej, handlu zagranicznego (sektora
zewnetrznego) i samego przedsigbiorstwa).

Wplyw na sektor finansowy uwazany jest za najbardziej niebezpieczny. Czgsto ta-
kze pracownicy instytucji finansowych sg osobiscie zainteresowani procesem prania
pienigdzy, odnoszac przy tym korzysci. Moze wystapic tu zjawisko erozji, czyli nisz-
czenia instytucji finansowych. Rozktad instytucji finansowych powoduje wzrost ry-
zyka bankructwa banku, spadek zaufania do banku, co moze spowodowa¢ masowe
wycofywanic Srodkow finansowych z banku. Drugim zjawiskiem jest osfabienie zna-
czenia sektora finansowego na wzrost gospodarczy. Badania wykazaty, ze silne insty-
tucje finansowe wplywaja na szybszy wzrost gospodarczy, a nie odwrotnie'*.

Obydwa zjawiska sa typowe dla krajow rozwijajacych sig, ktére powinny podjac
dzialania na rzecz ograniczania procesu prania pienigdzy, nie czyniac tego moga utra-
ci¢ zaufanic inwestorow zagranicznych, ktorzy przyczyniaja sig¢ do ich rozwoju go-
spodarczego. Czgsto wystepuje tzw. efekt zarazania zdrowych instytucji finansowych
przez te, ktore zostaty dotknigte procesem prania pienigdzy, ze wzgledu na mozliwosé
przeplywu strumicni finansowych micdzy bankami.

Kolejny, trzeci aspekt ma charakter pozytywny. Wprowadzanie przepisow przeciw-
dzialajacych praniu pienigdzy wybudza kolejne inicjatywy, w wyniku ktérych nastgpu-
je poprawa funkcjonowania 1 wzrost bezpieczenstwa instytucyi finansowych. W sferze
produkcji realnej zauwazalne jest zmniejszenie produkeji 1 inwestycji i wzrost makro-
ekonomicznej destabilizacji.

Ugrupowania przest¢pcze doprowadzaja do przeksztalcen produktywnych przed-
sigwzig¢ w tzw. sterylne. Inwestycje ,sterylne” (ang. sterile investments) to takie, ktore
nie tworzg dodatkowej produkcji dla gospodarki, a wige chodzi tu 0 zmiang profilu fir-
my np. obrét nieruchomos$ciami, antykami lub produkcja 1 obrot wysokowartosciowych
dobr konsumpceyjnych (np. jachty, samoloty). Makroekonomiczny efekt gospodarowa-
nia to mniejsza wartos¢ produkeji, co oznacza nizszy dochdd narodowy i spadek pozio-
mu zatrudnienia. Odczuwalny jest takze negatywny efekt fiskainy, gdyz deklarowane
dochody nie przedstawiaja realnych dochodow.

'* B. L. Barlett: The Negative Effects of Money Landering on Economic Development, Regionl Tech-
nical Assistance Project no 5967, Asian Developmant Bank, May 2002, s. 9-10
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Takze w obszarze handlu zagranicznego (sektor zewnetrzny) moga wystapic¢ zja-
wiska negatywne. Najczesciej zachodzi zjawisko ,,wyssania” kapitatow z gospodarki
przez zagraniczne jednostki. Bank Swiatowy szacuje, ze Afryka jest regionem, z ktore-
g0 najwigeej ,,wyssano” kapitatu, bo az 40% zakumulowanego bogactwa tego konty-
nentu. Dzieje si¢ to za pomoca firm funkcjonujacych na granicy optacalnosci (ang. bre-
ak-even-point) lub wykazujacych ciagle straty zapewniajac ciagly przeptyw
kapitalow przez panstwa Afryki®.

Pranie picniedzy dziala takze zniechgcajaco na inwestorow, gdyz kraj taki jest ne-
gatywnic oceniany jako miejsce dla ewentualnych zagranicznych inwestycji bezpo-
$rednich. Zaréwno ucicczka kapitalow, jak i nieche¢ zagranicznych inwestorow sil-
niej wystepuje w krajach rozwijajacych sig.

Wplyw prania pieniedzy jest negatywny zardwno w skali makro, jak i mikro. Male
i $rednie przedsigbiorstwa wykorzystywane w procesie prania pienigdzy majg wigkszy
dostep do srodkéw finansowych, co obniza ich koszty, a wige staja sig one bardziej kon-
kurencyjne, niz przedsigbiorstwa operujace tylko legalnymi Srodkami. Moze taka sytu-
acja powodowa¢ dominacjg firmy, ktéra korzysta z nielegalnych srodkéw lub nawet
wyparcie z rynku firmy dzialajacej legalnie. Pewnym paradoksem staje si¢ sytuacja,
gdy dziakajaca legalnie firma moze by¢ wykorzystywana w procesie prania pienigdzy
ograniczajac w ten sposob wolny rynek.

6. Techniki i metody prania pieniedzy
Techniques and methods of money laundering

Pranie pienigdzy jest zjawiskiem wielce emocjonujacym i bardzo ciekawym. Wie-
Je technik i metod jest juz rozpoznanych, wiele jeszcze jest niezidentyfikowanych.
We wszystkich procesach prania pienigdzy mozna jednak znalez¢ wspolne elementy
i etapy postgpowania. W literaturze mozna co prawda znalez¢ kilka modeli prania pie-
niedzy, ale sa one raczej efektem dyskusji o charakterze akademickim. Mozna mowic
o dwoch fazach prania pienigdzy, gdzie w pierwszej chodzi o szybkie oczyszczenie
pieniedzy ze $ladéw wskazujacych na ich kryminalng przesztosc, natomiast w drugiej
te oczyszczone $rodki finansowe wystgpuja w transakcjach legalnych, a w zwiazku
z tym nie mozna znalez¢ zwiazku ich z przestqpstwem“’. Najczeéciej jednak mozna
dokona¢ podziatu procesu prania pienigdzy na fazy'":

— faza lokowania (ang. placement), celem tej fazy jest ukrycie Sladow przestep-
stwa, czyli fizyczne pozbycie sig gotowki poprzez drobne wplaty bankowe,

1S R.W. Baker. The Biggest Loophole In the Free-Market System, The Washington Quarterly, 1999,
s. 39-40

' E. Plywaczewski, Pranie brudnych pieniedzy. Mozliwosci przeciwdzialania z uwzglednieniem roli
svstemu bankowego. Dom Organizatora, Torun 1993 r.,s. 36-38

'7 L. Altenkirch, Techniken..., op.cit. s. 24-26
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— faza nawarstwiania (ang. layering), poprzez mnozenie transakcji nastepuje od-
separowanie Srodkow przestepczych od Zrodta ich pochodzenia i whasciciela,

~ faza integracji (ang. integration), w ktorej wyprane srodki sa wiaczane do legal-
nego obrotu gospodarczego, nastgpuje legalizacja majatku.

Dominuja w literaturze modele 3-fazowe o opisanej wyzej charakterystyce. Wy-
konywanie kolejnych przypadkow prania pieniedzy 1 rozszyfrowanie ich metod zmu-
sza przestepcow do stosowania coraz to nowszych, bardziej subtelnych 1 skutecznych
sposobow dzialania. Takze tc ,klasyczne” fazy prania pieni¢dzy rozbudowane sg
przez nowe techniki. W kazde) z faz sa stosowane nowosci, ktore nicstety utrudniajg
proces wykrywania prania pienigdzy.

W fazie lokowania pierwotnie miata migjsce tylko tizyczna wplata gotowki do sys-
temu bankowego. Towarzyszyta jej strukturyzacja transakeji (ang. transaction structu-
ring), czyli realizacja drobnych wplat na rachunek bankowy do limitu zobowiazujacego
banki do identyfikacji transakceji i klientow i do powiadamiania odpowiednich instytu-
¢ji. Mozna takze w tej fazie zaobserwowaé rozdrabnianie kwot i ich wplaty na rézne
konta, co nazywane jest smerfingiem, bedacym odmiang structuringu. Wystgpuje takze
zakup surogatow picni¢znych, np. czekow podroznych i ich wywoz za granice. Spotkaé
mozna takze proces wymiany banknotow na wyzsze nominaly (ang. refining) omijajacy
banki a wykorzystujacy kantory i kasyna gry. Stosowane jest takze micszanie (ang.
blending), czyli faczenie brudnych pienigdzy z legalnymi przychodami, co sprawdza sig
w gastronomil, hotelarstwie, zakladach ustugowych. Istnicja takze w tej fazie chociazby
wplata wadium gotowkowego w przetargach bez szans na jego wygranic, po ¢zym na-
stgpuje zwrot wadium na wskazany rachunck bankowy lub gotéwkowy zakup dobr
o charakterze luksusowym lub nicruchomosci. Techniki te od przestepcOw wymagaja
czujnoscei i elastycznosei, gdyz wystgpuje na pograniczu, czyli na styku $wiata przestgp-
czego 1 legalnego.

W fazie nawarstwiania, w ktorej nastepuje wydluzenie drogi pieniadza w celu zgu-
bienia sladéw mogacych doprowadzi¢ do zrodta przestgpstwa, istnigje takze wiele no-
wych technik. Faza ta ma migjsce w systemic bankowym, mimo to nie zawsze jest mo-
zliwa do wykrycia. Moze wystepowal w tej fazie zlecenie szeregu operacji i transakcji
réznego typu, a takze sztuczne wydtuzanie drogi obiegu pienigdza poprzez duza ilosc
nieuzasadnionych przckazow i statych zlecen. Stosowane jest takze zaktadanie fikcyj-
nych firm, ktore nie prowadza zadnej dziatalnosei gospodarczej, a istnieja, aby posiada¢
legalny rachunek bankowy. Moze wystapi¢ takze kupno firm w likwidacji, ktore maja
legalny rachunek, ale zaprzestaja dziatalnosci gospodarczej.

W fazie integracji nast¢puje legitymizacja srodkow najczesciej poprzez tatszowanie
cen w fakturach importowych i eksportowych, a wiec ma tu miejsce nadfakturowanie
lub niedofakturowanie. Spotyka sie w tej fazie takze udzielania kredytow legalnym fir-
mom, efektem czego bgdzie wypranie pieniedzy droga splat rat kredytowych. Dokony-
wane sg takze zakupy firm bedacych w trudnych sytuacjach finansowych, gdzie przyszie
dochody to wyprany pieniadz. Zauwaza si¢ transakcje na rynku nieruchomoscei pole-
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gajace na kupnie i szybkiej sprzedazy obiektu, a takze podejmowanie zagranicznych in-
westycji bezpo$rednich, szczegolnie, gdy istnieje mozliwo$é w ramach prywatyzacji
zakupu za gotowke przedsigbiorstw panstwowych.

Skuteczno$¢ nowych technik w fazie integracji jest niestety bardzo duza, przestep-
ca, ktoremu uda si¢ przejs¢ przez t¢ fazg czuje sig bezkarny, wykrywalnosé nowych
technik tej tazy jest wyjatkowo mata.

Najbardziej poznang i najbardziej rozpowszechniona metoda prania pieniedzy jest
wykorzystanie rajéw podatkowych. Mozna powiedzie¢, ze ta najstarsza metoda, mimo,
ze jest juz dobrze rozpoznana, nadal jest bardzo skuteczna i przez to bardzo powszechna.

Zgodnie z kryteriami OECD za raj podatkowy uwaza sig kraj, w ktorym'®:

— podatki sa bardzo niskie lub nie sg w ogéle nakladane,

~ brak jest przejrzystosci odnosnie pochodzenia Srodkow,

— prawo i dziatania administracji uniemozliwiaja przeptyw informacji miedzy da-
nym krajem a innymi krajami,

— brak jest wymagan, co do zasadnos$ci prowadzenia dzialalno$ci gospodarcze;.

Raje podatkowe charakteryzuja si¢ nastgpujacymi cechami'’:

- brak restrykcji dewizowych,

— stabilizacja ekonomiczna i polityczna,

— zachowanie tajemnicy bankowej,

— nowoczesne srodki przekazu informacji,

— spetnianie indywidualnych oczekiwan (np. dostepnosé specjalistow, odpowied-
nie warunki zamieszkania).

Takze w procesie prania pienigdzy zostaja wykorzystane nowe metody, do ktorych
nalezy prowadzenie transakeji internetowych. Najczesciej wykorzystuje sig tu mozliwo-
sci stwarzane przez home-banking. Coraz czgdeiej i to na wielka skalg pranie pieniedzy
wkracza na rynki kapitatowe, gdzie ulubionymi transakcjami sa gickdowe transakcje do-
tyczace instrumentow pochodnych. Nastepuje tu wypranie pienigdzy i powiekszenie ka-
pitalow. Jest to problem dotykajacy wszystkie gicldy kapitatowe. Techniki i metody
prania pienigdzy bardzo szybko dostosowujq si¢ do wysokiego poziomu ustug finanso-
wych i nowych obszarow dziatan gospodarczych™.

7. Zwalczanie prania pieniedzy na poziomie krajowym
Counteraction against the money laundering on the national level

Skala zjawiska prania pieniedzy jest ogromna. Wedtug szacunkéw Migdzynaro-
dowego Funduszu Walutowego globalna liczba wypranych pieniedzy wynosi 2-5%
globalnego produktu krajowego brutto. W skali poszczegdlnych panstw wielkosci te

¥ Tax Haven Criteria, www.oecd.org
* J. Gluchowski, Qazy podatkowe, ABC, Warszawa 1996 1., 5.21-31
* Pranie brudnych pieniedzy, ). Grzywacz (red.), SGH, Warszawa 2005 1., s. 51-52
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szacuje si¢ na 2-11% PKB dla gospodarki niemieckiej, 10-33% PKB dla Japonii,
4-33% PKB dla USA.

Podejmowane sg dzialania na rzecz ograniczania procesu prania pieniedzy i jego
negatywnych skutkéw. Zwalczanie prania pieniedzy jest prowadzone przez:

- specjalnie powolane instytucje,

— ugrupowania integracyjne,

— Miegdzynarodowy Fundusz Walutowy,

— Inicjatywy samoregulacyjne w sektorze finansowo-bankowym,

- kraje.

Przeciwdziatanie zorganizowanej przest¢pczosci gospodarczej wymaga skoordyno-
wanych 1 skutecznych inicjatyw o charakterze mi¢dzynarodowym. Jednostka, ktora na
poziomie mig¢dzynarodowym tworzy normy i wytyczne dla rzadow 1 instytucji jest
powotana przez grupe G-7 podczas XV Szczytu Gospodarczego w 1989 r. organizacja
FATF (Financial Action Task Force on Money Laundering) z siedzibg w Paryzu. FATF
opracowal 1 opublikowat w 1990 r. tzw. ,,40 Zalecen Grupy” dotyczacych zapobieganiu
wykorzystywania systemu finansowego do prania pienigdzy pochodzacych z handlu
narkotykami. W 1996 r. wprowadzone zmiany, b¢dace odpowiedzia na nowe metody
prania, zostaly przyjgte przez 130 panstw 1 staty si¢ migdzynarodowymi standardami.
W pazdzierniku 2001 r. FATF opublikowat 8§ zalecen specjalnych dotyczacych finanso-
wania terroryzmu, ktore zostaty rozszerzone o kolejne dziewiate zalecenie.

Oprocz FATF istnieja takze inne wyspecjalizowane organizacje o charakterze
lokalnym, doktadniej kontynentalnym (np. Carribean FATF, Asia APG). Takze
w strukturach ONZ istnieja biura walczace z problemem narkotykow i prania pienig-
dzy (UNDCP, UNDCCP) oraz w strukturach Interpolu funkcjonuje FOPAC zbie-
rajaca i opracowujaca informacjc o praniu picnigdzy.

Pierwsza istotng inicjatywa unijna byta Dyrektywa Rady UE nr 91/308/EWG z 10 VI
1991 r. w sprawie zapobiegania wykorzystaniu systemu finansowego w celu prania
pienigdzy. Kontynuacja ustawodawstwa unijnego byta Dyrektywa 2001/97/EC, nato-
miast 20 IX 2005 r. zostata przyjgta Trzecia Dyrektywa zastgpujaca dwie poprzednie
1 jednoczesnie rozszerzajaca obszar jej stosowania, co spotkalo si¢ z krytyka po-
chodzaca z sektora prawniczego i rynku finansowego. W ramach Unii Europejskiej
funkcjonuje takze Europol, powotany na mocy traktatu z Maastricht z 1992 r., ktérego
obszar obejmuje nie tylko problematyke prania pienigdzy, ale tez inne grozne formy
przestepczoscei zorganizowanej. Miedzynarodowy Fundusz Walutowy facznie z Ban-
kiem Swiatowym, jako jednostki, ktérych celem jest niesienie pomocy finansowej
krajom czltonkowskim, takze dzialajg na rzecz zwalczania prania pienigedzy, czego do-
wodem jest wspolne opracowanie dokumentu pt.: ,,Wzmacnianie wspdipracy na
rzecz zwalczania prania pieniedzy.*'"”

' Enhancing Contributions To Combating Money Laundering, Policy Paper, 26.1V.2001 r., za
www.imf.org
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Wirod inicjatyw samoregulujacych w sektorze finansowo — bankowym nalezy wy-
mieni¢ Grupe Wolfsberg zrzeszajaca 12 migdzynarodowych bankow. Celem tej grupy
jest wypracowanie standardow dotyczacych rozpoznawania klienta w ramach progra-
mu ,Know Your Customer” znanego w Polsce jako ,,Poznaj swojego klienta”. Takze
Grupa Egmont utworzona z inicjatywy FATF w 1995 r. zajmuje sie tworzeniem kon-
cepcji i metodologii przeciwdziatania praniu pieniedzy. Do grupy tej naleza tylko te
panstwa, ktore posiadaja jednostki wywiadu finansowego, ktore na poziomic krajowym
zajmuja si¢ Sciganiem procesu prania pienigdzy. Celem tcj grupy jest wypracowanie
mechanizmow miedzynarodowej wspdlpracy anlylaunderingowcj2 g

Wszystkic poziomy wspotpracy i wszystkie formy walki z praniem picnigdzy sa
tym skutecznicjsze, im bardziej maja charakter wspotpracy mig¢dzynarodowe;j.

7.1. Doswiadczenia Stwajcarii
Experience of Switzerland

Szwajcaria, ze wzgledu na swoj profesjonalizm w sektorze finansowym jest pa-
hstwem atrakcyjnym, zaréwno dla inwestorow, jak i przestgpeow. Uznawana jest za
pioniera w zakresie regulacji prawnych umozliwiajacych walkg z przestepczoscia go-
spodarczy, a walka z praniem pienigdzy jest podstawowym clementem strategii.
W ocenic zarowno instytucji, jak i samych Szwajcaréw pranie pienigdzy ma swoje
zrodto glownie poza granicami ich kraju™.

Struktura federalna panstwa (26 kantonow) nie gwarantuje skutecznoscit walki
z przestepezoscia, dlatego jest ona w gestii rzadu federalnego. Istnicjacy od 1937 je-
den kodeks karny (Schweizerisches Strafgesetzbuch — StGB) dla catego panstwa jest
podstawa wszelkich dziatan prawnych. Zostaty ustanowione tzw. pakicty (1990, 1994
i 2000 r.) okreslajace srodki przeciw praniu pienigdzy. W dniu 10 X 1997 r. weszla w
zycie ustawa o praniu pieni¢dzy (Geld-Wischereigesetz — GwG) wykorzystujaca zasa-
de samoregulacji instytucji finansowych i innych, co wynika z odpowiednich przepi-
sow prawa. Ustawa ta obejmuje podstawowe zagraniczne regulacje i dyrektywy unijne.
W wielu przypadkach stosowane sa skuteczne rozwiazania ni¢ stosowane w innych
ustawodawstwach. Posrednicy finansowi w Szwajcarii podlegaja okreslonym organom
nadzoru. Moga to by¢ organizacje samoregulujace, wyspecjalizowane organa panstwa
(np. Federalna Komisja Bankowa, Federalna Komisja Kasyn Gry) lub Urzad Kontroli
ds. Walki z Praniem Pienicdzy, co szczegdlowo jest regulowane przez GwG.
W Szwajcarii nastapito rozdzielenie w stosunku do przestepstw zwigzanych z pra-
niem pienigdzy funkcji nadzorczej od funkcji analitycznej. Powotany na podstawie
art. 23 ust. 2 GwWG Urzad Informowania o Praniu Pienigdzy (Meldestelle fir Geldw-

2 K, Rawicki, Rola bankéw w pr=eciwdziataniu prania pieni¢dzy, Bank i Kredyt, 1X.2005 r.
2 W. Filipkowski, Przeciwdziatanie | zwalczanie Zjawiska prania pienigd=y w Szwajcarii — feoria
i praktyka, Prokurator nr 1(25) 2006r., 5.28-49
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dscherei lub Money Laundering Reporting Office Switzerland — MROS) ma charakter
jednostki analitycznej i zostat umiejscowiony w strukturze policji federalnej. W Ra-
porcie Nr 8 z IV 2006 zostaly stwierdzone nastepujace fakty™:

— zanotowano spadek ilo$ci zgloszen,

— przewazaja zgloszenia z obszaru nie-bankowego — 60%, natomiast zgtoszenia
sektora bankowego stanowia 40%,

— warto$¢ mienia zwigzanego ze zgloszeniami spadta o 13%,

— ilo$¢ zgloszen przekazanych organom $cigania karnego a dotyczaca podejrzen
o pranie pieniedzy zmalata do 69%.

MROS zanotowat 729 zgloszen, co stanowi spadek o 11,2% w stosunku do roku
2004, w ktorym odnotowano 821 zgtoszen™. Mimo spadku ilosci zgloszen nie obserwuje
si¢ zmian odnosnie zrodel pochodzenia pranych pieniedzy. Nadal dominujg jako zrodta
oszustwa (198 zgloszen), tapdwki (59 zgloszen), fatszerstwa dokumentow (14 zgto-
szen), prostytucja 1 handel ludzmi (5 zgloszen), handel bronig (6 zgloszen). Analiza
kraju pochodzenia osob 1 podmiotéw dokonujacych prania pienigdzy w Szwajcarii
wykazuje pewne zmiany, wérdd ktorych najwyraznicj widac¢ spadek udziatu firm
i 0s06b narodowosci szwajcarskiej (por.tab. 2.).

Tabela 2. Narodowos¢ podmiotéw podejrzanych o pranie pienigdzy w Szwajcarii w latach 2004-2005.
Table 2 . Firms’ nationality taking part in the money laundering process in Switzerland between
2004-2005

l Narodowos¢ } 2004 | 2005 |
| Szwajcaria | 244 . 188

Wiochy ‘ 103 71 |
| Afryka 77 60 |
. Niemey ﬁ s6 7 s

Pozostata czg$¢ Europy Zach. 52 55
,,,I,E,ur()p,é,,s,r(,)dkOW§ 7 V o 57 ) 50

Europa Wschodnia 42 48
‘ Armrerrryrlr(a P(’)%;ména , N , 7 34 42 l

Francja 23 42 }
| Ameryka Srodkowa i Poludniowa 313l |

** Jahresbericht, Meldestelle fiir Geldwischerei — MROS, Bern, [V 2006 r., 5. 6
z Tamze, s. 6
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1 \&ielka Brrytaniaf l i7 } ‘
WNP 30 17

[ SkandynaWia i 8 ‘ 6 ‘

‘ Atrlsrtrz\lia/Ocezmia \} 15 | 3

| Karaiby 3 l 3 {

‘ Inne “ 2 | 4 ‘

‘ RAZEM: | 321 729

Zrodto: Jahresbericht, Meldestelle fiir Geldwiischerei — MROS, Bern., 1V 2006 1., s. 47

Widoczny jest takze gwattowny spadek odnosénie transakcji niclegalnych pocho-
dzenia wioskiego. Niepokoi natomiast wzrost tego typu transakcji pochodzacych
z Europy Wschodniej, co nalezy ttumaczy¢ wzrostem przestgpezosci w tej czeSci Eu-
ropy, a szczegolnie na Wegrzech, Slowacji, Polski.

Doswiadczenia szwajcarskie wskazujg. ze nalezy rozszerza¢ obszar polityki pra-
nia pienigdzy poza sektor bankowy. Zmiany, zarowno prawne, jak 1 organizacyjne,
swiadczace o ciggltym jego rozwoju, lepsze 1 bardziej elastyczne przeksztatcenia i do-
pasowania metod do coraz bardziej ukrytych i subtelnych sposobow prania pienigdzy.
Szwajcaria stata si¢ wzorcem godnym do nasladowania w zakresie budowy mechani-
zmow 1 ich skutecznosci w nierdwneyj walce przeciw praniu pienigdzy.

7.2. Doswiadczenia Polski
Experience of Poland

Najwazniejszym aktem prawnym regulujacym problematyke prania pieni¢dzy na
obszarze Polski jest Ustawa z dn. 16 XI 2000 r. o przeciwdziataniu wprowadzania do
obrotu finansowego warto$ci majatkowych pochodzacych z nielegainych lub nie-
ujawnionych zrodel™®. Nowelizacja jej nastgpita 5 111 2004 r. Na mocy ustawy zostat
powotany Generalny Inspektor Informacjt Finansowej (GIIF), dzialajacy w struktu-
rach Ministerstwa Finanséw. Zgodnie z art. 21 ust. 3 Ustawy o GIIF zobowigzano do
wspdlpracy organy administracji panstwowej 1 samorzadowej i inne jednostki admi-
nistracyjne, w tym NBP, Komisj¢ Nadzoru Bankowego a od 15 V 2004 r. takze NIK.
Zakres obowiazkow GIIF zostat okredlony zgodnie z zadaniami wywiadu finansowe-
go innych panstw. Przeciwdziatanie praniu pienigdzy polega na uzyskiwaniu, groma-
dzeniu, przetwarzaniu i analizowaniu informacji oraz podejmowaniu dziatan w celu
przeciwdziatania wprowadzeniu do obrotu finansowego nielegalnych pienigdzy.

* Ustawa z 16.XI 2000 r., o przeciwdziataniu wprowadzania do obrotu finansowego wartosci
majatkowych pochodzacych z nielegalnych lub nieujawnionych zrddet, Dz. U. z 2000 r., Nr 116.
Poz.1216
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Na podstawie art. 2 Ustawy wyr6znia sie”:

— jednostki obowiazane — to m.in. banki, NBP (w zakresie sprzedazy zlota, numi-
zmatow), oddziaty bankow zagranicznych, instytucje pieniadza elektronicznego,
agenci rozliczeniowi, domy maklerskie, Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych,
zaklady gier losowych, Poczta Polska, notariusze, radcy prawni, adwokaci, domy au-
keyjne, antykwariaty, lombardy, komisy;

- jednostki wspotpracujace — organy administracji rzadowej i samorzadu teryto-
rialnego, NBP, NIK, Komisja Nadzoru Bankowego.

Rok 2005 byt bardzo istotny dla dziatania GIIF, gdyz byt to pierwszy rok systemu
informatycznego SIGHF, w ktorym przyjmowano dane o transakcjach podejrzanych
i ponadprogowych (powyzej 15 ty$ euro). W roku 2005 do GIIF wplyneto 1558 za-
wiadomien (w formie papierowej) o transakcjach podejrzanych. Jest to kolejny rok,
w ktorym niestety nastgpuje wzrost tego typu transakcji.

Tabela 3. Zawiadomicma otrzymane przez GIF w okresie 2001-2005.

Table. 3. Notification on suspicious transactions received by the General Inspector
of Financial Information between 2001-2005

2001

. Typ podmiotu (d V1) 2002 2003 2004 2005
Instytucje obowiazane ‘ 102 358 739 \ 860 | 1020

i Jednostkt wspotpracujace | 115 237 211 521 ‘ 523

’ Inne 7rodia 14 19 15 16 s

| Lacznie 231 | 614 965 1397 1558

Zrodto: Informacja GIF o realizacji ustawy o przeciwdziataniv wprowadzania do obrotu finanso-
wego wartosci majqtkowych pochodzqeveh z nielegalnyeh lub nieujawnionych 2rédet, Ministerstwo

FinansOw, Warszawa 2006r., s.10

Wzrost ilo$ci zawiadomien o transakcjach podejrzanych spowodowany jest wcigz
duzg atrakcyjnoscig Polski, jako panstwa atrakcyjnego dla tego procesu (16 miejsce
w rankingu §wiatowym). Najwigkszy udziat maja tu jednostki obowiazane — 65,31%,
nastepnie jednostki wspotpracujace — 33,72%, na pozostate zrodla przypada 0,97%.

Droga elektroniczna wplynglo z instytucji obowiazanych 67 642 informacje
o transakcjach podejrzanych.

W grupie jednostek wspotpracujacych zawiadomienia elektroniczne miaty cha-

*7 Ustawa z 16.X1 2000 r., o przeciwdziataniu. .., Dz. U. z 2003 ., nr 153, poz. 1505
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rakter sporadyczny, a w transakcjach przekazywanych w formie papierowej domino-
waly informacije z organow skarbowych (44%), z organdw celnych (23%)°*.

W wyniku uzyskanych w 2005 r. informacji GIIF*:

— wszczal 973 postgpowania analityczne,

— zazadal wstrzymania 5 transakcji (kwota ok. 1,6 min PLN),

- zazadal blokady 35 rachunkéw (36 min PLN)

i przekazat do prokuratury 175 zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa.

Na podstawie art. 8 ust. 11 11 Ustawy instytucje majg obowiazek rejestrowac a na-
stepnie przekazywac do GIIF transakcje, ktorych rownowartos¢ przekracza 15 tys euro
(sa to transakcje ponadprogowe). Przyjgto okoto 21 min informacji, z czego ok. 18,1
min to informacje bankowe, a 2,8 mln to informacje pochodzace z instytucji nie-
bedacych bankami (dziatalnoéé maklerska, firmy leasingowi, fundusze inwestycyjne).

Analizujac pochodzenie podmiotéw zagranicznych mozna ustalié, ze dominuja
podmioty z Wielkiej Brytanii (ok. 35%), nastepnie z Niemiec (ponad 10%), Francj,
USA (5-8%). GIIF wspoélpracuje z zagranicznymi jednostkami §ciggajacymi pranie
piengdzy. W Polsce sa takze organizowane migdzynarodowe spotkania na rzecz wal-
ki z przestepczoscia gospodarcza. Nalezy tu wymienic np. spotkanie firm leasingo-
wych (24 11 2005 r.), spotkanie zorganizowane przez Zwigzek Bankow Polskich (25
1V 2005 r.) i spotkanie zorganizowane przez Forum Prawa Bankowego. Spotkania
mialy na celu wymiang doswiadczen 1 wyjasnienie biezacych problemow zwiazanych
z praniem pienigdzy. Kontynuowana jest wspoipraca dwustronna z poszczegdlnymi
panstwami, w tym z USA, jak 1 z Unig Gospodarcza.

Przedstawiciele GIIF biora udziat w spotkaniach grup roboczych FATF-u. Polska
takze zaangazowana jest w spotkamach Komitetu MONEY VAL - jednostki regional-
nej posiadajacej status obserwatora w FATF, jak i uczestniczy w spotkaniach robo-
czych Grupy EGMONT. Przedstawiciele GIIF uczestnicza w posiedzeniu Grupy Za-
daniowe] ds. Zwalczania Przestgpczos$ci Zorganizowanej w Regionie Morza
Battyckiego — BALTCOM. Wprowadzenie w zycie Ustawy z dnia 16 X1 2000 r. za-
poczatkowalo skuteczniejsza walkg z praniem pienigdzy. Wzrost ilosci zawiadomien
wptywajacych co roku do GIIF budzi z jednej strony niepokoj, ale $wiadczy takze
o wigkszej wykrywalnosci, a przede wszystkim o wzroscie $wiadomosci instytucji
obowigzanych i wspolpracujacych. Takze w Polsce coraz czgscie] zauwaza sig ko-
niecznos¢ istnienia prewencji 1 wspolpracy miedzynarodowe;.

® Informacja GIIF o realizacji ustawy..., wyd. cyt. s. 12
® Tamze, s. 6
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Zakonczenie
Conclusion

Wspdtczesny charakter gospodarki $wiatowej, postgpujacy proces globalizacji
w kazdej dziedzinie, a takze rozwoj szeroko rozumianej elektroniki stwarzaja dosko-
nate warunki dla rozprzestrzeniania sig przestgpczos$ci, a szczegdlnie przestepezosci
gospodarczej. ,,Zwieficzeniem” dziatan przestepczosci gospodarczej jest wprowadze-
nie do legalnego obiegu pienigdzy, ktore przeszly swoisty proces oczyszczania. Pro-
ces prania pienigdzy jest jeszcze czgsto bagatelizowany przez niektore panstwa, a do-
tyczy przeciez warto$ci rownej 2-5% swiatowego PKB. Skutki tego procesu moga
by¢ bardzo odczuwalne nie tylko w skali swiatowej, ale przede wszystkim przez po-
szczegolne panstwa. Ostabienie tempa wzrostu gospodarczego, wypieranie inwesty-
cji, pojawienie sig ,,watpliwych” inwestoréw, ucieczka kapitalow zagranice, ostabie-
nie konkurencyjnoS$ci i utrata reputacji, to tylko niektére skutki, a ktorymi musi si¢
liczy¢ panstwo, ktére biernie przeciwdziala procesom prania pieniedzy. Doswiadcze-
nia poszczegolnych panstw moga by¢ adoptowane na inne obszary. Przyktadem moze
by¢ Szwajcaria, utozsamiana jako gwarant pewnos$ci finansowe;j i ktdra bardzo szyb-
ko podjeta dzialania na rzecz zwalczania procesu prania pieniedzy. O skutecznosci
szwajcarskiej metody §wiadczy jej wielostronno$¢ i ogromne zaangazowanie samych
bankow, a takze migdzynarodowy charakter dziatan szwajcarskich jednostek do
zwalczania przestgpczosci, a takze zwalczania procesow prania pienigdzy. Migdzyna-
rodowe inicjatywy i globalne dzialania powoduja szybsza wymiane informacji i bu-
dowg bardziej skutecznych programoéw antylaunderingowych.
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Globalny charakter zorganizowanej prrestepczosci gospodarczej
Streszczenie

Przestgpezosé gospodareza jest zjawiskiem historycznym, pojawita sie w momencic za-
poczatkowania przez ludzkos¢ dziatalnoséci gospodarcze)j. Wspélczesnie ma ona charakter glo-
balny i dotyczy wszystkich sektorow gospodarki. Zrodta powstania tego zjawiska sg zardwno
natury ekonomicznej, spotecznej, takze demokratyzacja zycia i liberalizacja przepiséw praw-
nych spotegowaly jego wielkosé¢. Efektem przestgpstw gospodarczych sa brudne pieniadze.
Poczatkowo te nielegalne przychody byly taczone z narkobiznesem, ktory jest dominujacy
w strukturze zrédel, ale wystepuja takze inne, chociazby przemyt imigrantow, handel zywym
towarem, handel bronia czy oszustwa gieldowe. Techniki i metody prania pieniedzy staty si¢
bardziej wyrafinowane, a przez to i trudniejsze do wykrycia. Oprocz klasycznego wykorzysta-
nia systemu bankowego poprzez drobne wplaty i system statych zlecen wykorzystuje sie takze
smurfing, blending, ustugi home-banking i kredyty. Korzysta sig takze z finansowych metod
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alternatywnych lub dokonuje si¢ legalizacji brudnych pienigdzy na nowych obszarach, jakim
jest np. rynek gietdowy. Zainfekowanie firmy brudnym pieniadzem moze prowadzi¢ do spad-
ku jej konkurencyjnosci czy utraty dobrego imienia. Dla gospodarki kraju moze oznacza¢ to
negatywny wplyw na sfer¢ produkcji i na system finansowy kraju. Zwalczanie prania pienig-
dzy ma charakter globalny. Zaangazowane sg tu zaréwno specjalne jednostki (FATF). Ogrom-
ne znaczenie ma budowa migdzynarodowych regut prawnych hamujacych i scigajacych ten
proceder. Duza role odgrywa tu Unia Europejska, Bank Swiatowy, Fundusz Walutowy, a takze
inicjatywy na poziomie krajowym. Do$wiadczenia Szwajcarii, panstwa o doskonatej reputacji,
sa potwierdzeniem tezy, ze wysitki ponoszone na walkg z przestepczoscia zorganizowang
przynosza pozytywne rezultaty. Polska, b¢dac gospodarka rynkowa takze narazona jest na
wplyw grup przestgpczych. Programy ochronne sa jeszcze o charakterze nowatorskim 1 nie
obejmuja kontrola catego systemu kraju, a w szczegdlnosei instytucji realizujacych polityke
celng i podatkowa kraju. Stosowane rozwigzania sg do$é skuteczne, leez jeszeze niepetne. Na
arenie migdzynarodowej Polska podejmuje inicjatywy i stara si¢ by¢ aktywna w walce z go-
spodarcza przestgpczoscia zorganizowana.

Global character of organised business fraud

Summary

Business fraud is a historical phenomenon which appeared when the human being initiated
business activities. Nowadays it has a global character and concerns all sectors of the cconomy.
The sources of this phenomenon have both economic and social character and also democrati-
zation of life, and liberalization of legal regulations enhanced its dimension. Business fraud re-
sults in dirty money. Initially the illegal revenue was associated with the drug business which is
dominant in the structure of sources. However, there are other sources like immigrants smu-
geling, white-slave traffic, arms traffic or stock exchange fraud. Techniques and methods for
money laundering have become more sophisticated and thus more difficult to detect. Apart
from a traditional usage of the banking system for small payments and standing orders other
forms are used such as smurfing, blending, home-banking and loans. Alternative tfinancial met-
hods are also used or dirty money is legalised in new areas such as the sock market. Infecting
a company with dirty money may lead to its competitiveness detcrioration or the loss of reputa-
tion. From the point of view of the country’s economy, this may denote a negative influcnce on
the production sphere and the country’s financial system. Preventing money laundering has
a global character. Special units are involved ((FATF). Creation of international legal rules cur-
bing and prosecuting this practice has an utmost importance. An important role is played by the
European Union, the World’s Bank, Currency Fund as well as by initiatives on the national
level. The experience of Switzerland — a country of a perfect reputation, confirms the thesis that
efforts made to counteract organised fraud bring results. Poland with its market economy is
also exposed to the influence of organised groups. Protection programs have an innovative cha-
racter and do not comprise the entire system of the country, in particular institutions realising
customs and tax policies. The solutions applied are quite effective but not complete yet. On the
international level Poland undertakes initiatives and attempts to be active in the fight against
organised business fraud.
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Miedzynarodowe przeplywy ludnosci wyzwaniem
XXTI wieku — wybrane problemy migracji
miedzynarodowych w aspekcie ich przyczyn

I konsekwencji

International flow of populations as a challenge for the 21st cen-
tury — chosen problems of international migration in the aspect
of their causes and consequences

Wstep
Introduction

Migdzynarodowe przeptywy ludnosci to zjawisko nierozerwalnie zwiazane z proce-
sami zachodzacymi w zglobalizowanej gospodarce. Z jednej strony bowiem na ksztatt
tych przeptywow, ich kierunek wptywa to wszystko, co dzieje si¢ w jej roznych obsza-
rach — sferze ekonomicznej, spotecznej, czy politycznej, a z drugiej strony same staja
s1¢ przyczyna wiclu proceséw majacych miejsce na roznych poziomach zycia spotecz-
no-gospodarczego. Bedac zjawiskiem o charakterze ponadnarodowym sa migracje
migdzynarodowe zagadnieniem wieloaspektowym, a analiza ich przyczyn i skutkow
stata si¢ tematem licznych debat na szczeblu ogblno§wiatowym. Nie ma watpliwosci, iz
sa one wyzwaniem XXI wieku, przede wszystkim ze wzgledu na swoje skutki. Dyna-
micznie zmieniajace si¢ globalne $rodowisko wymusza ciagla jego obserwacje. Prze-
obrazenia na nim zachodzace determinuja bowiem przestanki migracji, cz¢$¢ z nich zy-
skuje na znaczeniu, inne stajq si¢ mniej istotne. Bedac zjawiskiem nieuchronnym,
przeptywy ludnosci wymagaja monitorowania, glownie w aspekcie przeciwdziatania
negatywnym konsekwencjom. Dotychczasowa analiza tych skutkow stanowi zrédto in-
formacji o mozliwym, przysziym obliczu, mozliwej ewolucji kierunkow i tendencji
migdzynarodowych migracji.

Obecnie poza granicami kraju urodzenia zyje okoto 2% mieszkancow $wiata'.
Nic nie wskazuje na to, ze ruchy migracyjne straca na swej intensywnosci. Progno-

' M. Castells, The Rise of the Network Society, Blackwell Publishers, Massachusetts 2000, s. 130
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zuje sig, ze kraje najbardziej rozwinigte (gléwnie USA, Kanada, Niemcy, Wielka
Brytania) w pierwszej potowie XXI wieku beda przyjmowaé po 2 mln imigrantow
rocznie. W czolOwce znaczacych krajow emigracji netto znajda si¢ Chiny, Meksyk,
Indie. Wobec powyzszych tendencji nalezy spodziewac sie daleko idacych nastgpstw
dla funkcjonowania gospodarek narodowych i firm. Konsekwencje te obejma zaroéw-
no imigrantéw, jak 1 osoby nieemigrujace, rbwniez warunki spoteczne i ekonomiczne
w miejscach pochodzenia i osiedlania sie imigrantow?.

1. Determinanty wzrostu migdzynarodowej mobilnosci ludnosci
Determinants of increase of international mobility of population

Migdzynarodowy przeptyw ludnosci obeymuje szerokie spektrum podmiotéw w tym
procesie uczestniczacych. Mozna tu bowiem wymieni¢ chociazby silg robocza (wy-
soko wykwalifikowang 1 niewykwalifikowana), czy tez przemieszczajacych si¢
w efekcie przesladowan politycznych, ideologicznych i religijnych. Osoby te kieruja
si¢ roznymi motywami, stanowiacymi podstawe podjgcia decyzji o wyjezdzic z kraju
rodzimego. Dla niektorych najistotniejszym staje si¢ czynnik ekonomiczny, u podstaw
ktorego lezy przekonanie o mozliwosci uzyskania wyzszych zarobkow za granica (jest
on uznawany za dominujacy wsréd przyczyn migracji), dla innych — mozliwos¢ rozwo-
ju zawodowego, podnoszenia kwalitikacji, mozliwo$¢ korzystania z dorobku nauko-
wego, uczestnictwa w badaniach naukowych (ten czynnik dominuje wérdd pracowni-
kow wysoko wykwalifikowanych — naukowcéw, ckspertow 1 specjalistow roéznych
branz). Do opuszczenia kraju zmusza niejednokrotnie takze sytuacja polityczna —
wojny, zamieszki, przesladowania ze wzgledu na religig czy przekonania (np. ucho-
dzcy z krajow bytej Jugostawii, Afganistanu, itp.) Blizsza analiza motywow migracji
pozwala na wyréznienie dwéch grup czynnikow™:

a) czynnikéw wypychajacych (ang. push) - sa to antybodzce, ich zrodtem jest sy-
tuacja w kraju sktaniajaca do emigracji (brak pracy, zagrozenie gtodem, przesladowa-
nia, itp.)

b) czymnikow przyciagajacych (ang. pull) - sg to motywy pozytywne, ktore zwiazane
sq z korzystnymi warunkami stwarzanymi przez kraje przyjmujace migrantow (np. mo-
zliwosci rozwoju, zapotrzebowania na pracownikéw okreslonych profesji)*.

Indywidualna decyzja potencjalnego emigranta jest efektem oddziatywania tych
dwoch grup, cho¢ oczywiscie w wielu przypadkach tak naprawdg sytuacja sktania do

2 K. Kucinski, Globalizacja a migracje w: Ekonomiczne i spoleczne aspekty globalizacji. pod red.
K. Kucifiskiego, Materiaty 1 Prace Instytutu Funkcjonowania Gospodarki Narodowej, Tom XC., Warsza-
wa, 2004 r. s. 165-166

' M. Guzek, Migdzynarodowe stosunki gospodarcze. Zarys teorii i polityki handlowej, PWE, Warsza-
wa 2004, s. 162

* wiccej: J. Bijak, M. Kupiszewski, A. Kicinger, International Migration, scenarios for 27 European
Countries, 2002-2052, CEFMR. Working Paper 4/2004, Warszawa 2004 r., s. 15-16
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podjecia szybkich 1 zdecydowanych dziatan, nie pozostawiajac praktycznie zadnego
wyboru. Brak szansy podjecia przemyslanych decyzji dotyczy osob przesiedlanych
lub wysiedlanych przymusowo (konflikty w Demokratycznej Republice Konga czy
Somalii doprowadzity do wysicdlenia tylko w 2005 r. 7.5 mln 0s6b)’, np. na podsta-
wie migdzynarodowych prawnych regulacji po konfliktach zbrojnych (przemicszeze-
nie sig ludno$ci na ziemiach polskich po zakonczeniu 1l wojny $wiatowej), podobna
sytuacja dotyczy masowych wywozek ludnosci, bedacych efektem aktow bezprawia
(np. niewolnictwo 1 wywo6z ludnosci afrykanskiej do Stanow Zjednoczonych i krajow
Ameryki Poludniowcj).

Takze prze§ladowania rasowe, narodowe czy religijne w rodzimych krajach staja
si¢ ¢zg¢sto jedng 7 przyczyn zmuszajacych mieszkancow do ubicgania si¢ o prawo do
azylu w innych panstwach. Kraje, gdzie whadze autorytarne wykorzystuja przeslado-
wania jako metodg walki politycznej 1 ograniczajg podstawowe swobody obywatel-
skie (np. Kuba, Korea Pétnocna), kraje ogarnigte wojna domowa (Somalia, Sri Lan-
ka), niczapcwniajacce obywatclom bezpicczenstwa ze wzgledu na toczace si¢ walki
zbrojne (np. kraje bylej Jugostawii w koncu XX wieku) staja si¢ zrodtem rzeszy azy-
lantow ucickajacych przed glodem, brakiem perspektyw, przed bieda i jakze czgsto
przed $micrcia”. Optymizmem jednakze napawa fakt, iz w 2005 r. zanotowano naj-
nizszy liczbg uchodzeow od 1980 r. (okoto 9 min - wigkszo$¢ - 23% z Afganistanu)7,
co jest efektem przede wszystkim repatriacyi. Nie wiadomo jednak, czy w niedlugiej
perspektywic nic powstang nowe konf{likty zbrojne, wszak na mapic politycznej swia-
ta istnicje kilka punktow zapalnych (np. Iran). Jakic z tego tytutu konsckwencje moze
ponies$¢ ludnos$e cywilna nie trudno si¢ domyslec.

Dominujacym wsrdd analiz przyczyn migdzynarodowych migracji jest ich aspekt
ckonomiczny 1 zwigzany z nim przeplyw sity roboczej. Jest on na tyle istotny, iz
uwidacznia si¢ takze w innych kontckstach mobilnosci, w nawigzaniu chociazby do
problematyki uchodzstwa. Czgsto przeciez azylanci poszukuja za granica lepszych
warunkow zycia - takze pod wzglgdem ekonomicznym, a mozliwos¢ legalnego
przekroczenia granicy, uzyskania legalnej pracy 1 zezwolenia na pobyt staty w znacz-
nym stopniu utatwia wystapicnic o azyl".

Wobec powyzszego wskazuje si¢ na rosnace znaczenie czynnikow ekonomicz-
nych migdzynarodowych migracji i zwigzane z tym rosnace znaczenie migracji o cha-
rakterze zarobkowym. Ich gtéwnym celem. jak juz wskazano, jest poprawa statusu,
jakosci zycia zardwno emigranta, jak 1 jego rodziny. Migracjom tym sprzyjajg roznice
w dochodach mig¢dzy krajami, a zatem mozliwos¢ uzyskania wyzszych zarobkdw za
granica. Nie mnigjsze znaczenic ma mozliwo$é rozwoju zawodowego, podnoszenie

* www.unher.ch z dnia 23.03.2007 r.

 Migdzynarodowe stosunki ekonomiczne. Wybrane problemy, red. nauk. J. Dudzifski, H. Nako-
nieczna-Kisiel, Wyd. Zachodniopomorskicj Szkoty Biznesu w Szczecinie, Szezecin, 2005 r. s, 81-82

7 www.unher.ch z dnia 23.03.2007 r.

& Miedzvnarodowe stosunki ekonomiczne, wyd. cyt. 82
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kwalitikacji. dostep do osiagnig¢ naukowo-technicznych, doskonalenie jgzyka. Od-
mienne postrzeganie znaczenia czynnikdéw sprzyjajacych migracjom dla rdéznych
grup pracownikow wynika z poziomu wyksztalcenia potencjalnych emigrantow.
Osoby bez kwalifikacji kierujg si¢ zwykle motywem zarobkowym, dla pracownikéw
wysoko wykwalifikowanych, obok mozliwosci uzyskania wysokich dochodo6w istot-
na jest mozliwosé dalszego zawodowego rozwoju.

Znaczenie pracy imigrantow - zardowno tych wykwalifikowanych, jak i o nizszych
kwalifikacjach - dla rozwoju gospodarczego dostrzegane jest przez kraje, t co znajdu-
je odzwierciedlenie w ksztattowanej przez nie polityce migracyjnej. Zrodzita sig spe-
cyficzna konkurencja migdzy panstwami o przyciagnigcie jak najbardziej wartoscio-
wych specjalistow, wyposazonych w pozadane, z punktu widzenia rozwoju kazdej
gospodarki, kwalifikacje. Tworzone sa zatem specjalne programy dla specjalistow —
obcokrajowcow, np. mformatykom, lekarzom, naukowcom ulatwia sig¢ uzyskanie
wizy, pozwolenia na pobyt staty. itp’. Czynniki sprzyjajace sa zwiazane tez ze stwa-
rzanicm przyjaznych warunkow infrastrukturalno-finansowych dla rozwoju techno-
logii 1 innowacyjnosei - co jest rowniez atrakeyjne dla pracownikow wykwalifikowa-
nych — opicrajacych si¢ na wspolpracy migdzy organami panstwa réznych szezebli
1 osrodkami badawczymi.

Przemicszezaniu pracownikow stuza takze rozne formy integrac)i migdzynarodo-
wej ulatwiajace przeptywy ludnosci w ramach ugrupowan integracyjnych (np. Unii
Europejskicj) lub uméow migdzynarodowych'”. Ponadto dynamiczny rozwoj korpora-
cji transnarodowych 1 rozszerzanic ich dzialalnosci na skalg globalna tworzy nowe
szlaki przeptywu kadr wyzszego szczebla (zwanych ,nowa odmiang przywodczych
nomadow™"") tych przedsigbiorstw. Poza tym nalezy takze zauwazyé fakt przenosze-
nia pewnych obszardéw dziatalnosci przedsigbiorstw do krajéow o niskich kosztach
pracy {czego przejawem jest m.in. offshoring), co rowniez wptywa na ksztaltowanie
si¢ rynkow pracy w krajach, ktére koszty tego zjawiska w coraz wigkszym stopniu po-
nosza (np. USA) 1 w krajach, ktore uzyskuja z tego tytutu coraz wigeej korzysci (np.
Indie, Chiny, nicktore kraje Europy Srodkowo-Wschodniej) i co na pewno odbije si¢
na ksztalcie globalnego rynku pracy.

Bez watpienia przeptywy ludnos$ci w skali globalnej nie sg zjawiskiem nowym. Lu-
dzie zawsze byli skfonni do podréZzowania, jednakze w ostatnich dziesigcioleciach zja-
wisko to przybrato na intensywnosci. Ten wzrost dynamiki jest efektem miedzy innymi

* A. Solimano, The international Mobility of Talent and it's impact on Global Development, United
Nations University, World Institute for Development Economics Rescarch; Discuss Paper No 2006/08,
Helsinki, X. 2006. s. 8-9

P Kory$, M. Okélski, Czas globalnych migracji. Mobilnosé miedzynarodowa w perspektywie
globalizacji, Prace Migracyjne nr 55, Instytut Studiow Spotecznych, Uniwersytet Warszawski, Warsza-
wa 2004 r.,s.29

" M. Okolski, Migracje a globalizacja, w: Globalizacja od A do Z, Bank i Kredyt nr 6/2003, NBP,
2003 1.,s. 20
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procesOw utozsamianych z globalizacja. Globalizacja, przyczyniajac si¢ do zwigksze-
nia mobilnos$ci przestrzenne) cztowieka, skfania go do poszukiwania miejsca socjalne
bezpiecznego, bardziej mu odpowiadajacego pod wzgledem poziomu i jakosci zycia'’.

Latwos¢ podrozowania. rozw6j transportu i wzgledna jego taniosé, ewolucja srod-
kow masowego przekazu 1 szybki przeplyw informacji stuzy poznawaniu nowych
miejsc, nowych zakatkdw swiata, a takze $wiadomosci, iz inne krajc oferujq by¢ moze
lepsze warunki pracy i zycia. Nie bez wplywu pozostaje takze upowszechnianie si¢
wiedzy (np. w drodze wymiany studentow, odbywania stazy zagranicznych, tworzenia
migdzynarodowych projektow badawezych), wzrost jej znaczenia, powszechno$¢ nauki
jezykow obeych, swiadomosc istnienia 1 akceptacja roznic kulturowych. Sprzyja to bo-
wiem bardziej przemyslanym decyzjom i mnicjszym rozczarowaniom (np. ogranicza re-
latywng deprywach13 ), a takze szybkiej integracji ze spoleczenstwami przyjmujacymi.

Nicbagatelny wplyw maja takze roznie akcje werbunkowe - oficjalne programy
oparte, jak juz wspomniano, o polityki migracyjne panstw, jak rowniez dziatalnos¢ in-
stytucji, ktére wspomagajq nielegalne migracje. Wspierajac czgsto swoje programy
dziataniami grup przestepczych staja sie te organizacje jednymi z najbardziej pr¢znie
rozwijajacych sig na obszarze ,,podziemia gospodarczego”, czerpiac ogromne zyski ze
swiadczenia tzw. ushugi przerzutu osobom niemajacym mozliwoéct uzyskania zgody na
legalne przekroczenie granicy lub otrzymania zatrudnienia za granica. Ze wzgledu na
liczne zagrozenia zwigzane z migdzynarodowymi migracjami, o czym bgdzie mowa da-
lej, a co za tym idzie podejmowanic dziatan przez wladze panstwowe majgce na celu
zwigkszenie nadzoru nad przeptywami niepozadanymi, wydaje si¢, ze dzialalnos¢ opi-
sanych organizacji bedzie si¢ rozwijaé 1 ewaluowac w kierunku bardzicj wyszukanych
mozliwosci przerzutu. Stanowi to istotne wyzwanic dla panstw, spolecznosci migdzy-
narodowej 1 organizacji migdzynarodowych glownie w aspekcie humanitarnym,

Bez wzgledu na motywacjg sklaniajgca potencjalnych emigrantow do wyjazdu
1 osiedlenia sig¢ za granica nalezy takze zwroci¢ uwage na koszty, stanowiace bariery
migracji. Dla niektorych z nich barierg nie do pokonania jest perspektywa oddalenia od
rodziny i roziaka z przyjaciotmi. Problem spoleczno-psychologiczny moze tez obejmo-
wac koniecznos¢ przyswojenia jezyka, zwyczajow oraz to wszystko, co zwiazane jest
z adaptacja w kraju osiedlenia, wraz z narazeniem sig na przejawy niechgci czy wrogo-
sci. Nalezy tez wzia¢ pod uwage wydatki na podroz (stad nic sta¢ na emigracje np.
ogromnej rzeszy biedne) ludnosci Afryki), stratg zarobkow na czas poszukiwania pracy
za granicg, a zatem bariery ckonomiczne. Wsrod innych wymienia sig takze te o charak-
terze administracyjnym, a zatem prawne ograniczenia imigracji, systemy uznawania
kwalifikacji i przeszkody w uznawaniu dyploméw uzyskiwanych w kraju pochodzenia'.

12 K. Kucinski, wyd. cyt., s. 165

1 jest to odczuwana, cz¢sto jako niestuszna, rozbiezno$¢ migdzy oczekiwaniami, a stanem rzeczywi-
stym zwigzanym np. z poziomem i jakoscia Zycia

" M. Okélski, wyd. cit. 5. 29

' Miedzynarodowe stosunki ekonomiczne. ..., wyd. cyt. s. 82
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Wskazane czynniki sprzyjajace wzrostowi dynamiki migdzynarodowe] migracji
wskazuja na niemal nieograniczone zrodla tej mobilnosei. Co wigee), ztozonosé tych
determinantow, ich réznorodny charakter 1 dynamiczne zmiany zachodzace gospodarce
Swiatowe] pozwalaja przypuszczad, iz pojawia si¢ nowe czynniki, w wielu przypadkach
zapewne nie przewidywalne, wplywajac na kierunki, dynamikg i trendy migdzynarodo-
wych migracji. Ze wzgledu na intensywnosé tych przeplywow bezzasadna jest proba
ograniczania ich podejmowana przez rzady panstw (np. ograniczenia wizowe). Wia-
sciwszym wydaje si¢ przewidywanic mozliwych skutkdéw, podejmowanie dziatan mi-
nimalizujacych te negatywne oraz wykorzystujace pozytywne konsekwencje.

2. Koszty i korzysci migdzynarodowych migracji
Costs and benefits of international migrations

Problematyka konsckwencji migdzynarodowych migracji stanowi przedmiot wie-
lu analiz. Jednoznaczna ocena tego zjawiska jest niemozliwa, Koszty 1 korzyS$ci nie
rozktadajg si¢ rOwnomicrnie na kraje pochodzenia i kraje goszezace migrantow. Poza
tym nalezy uwzgl¢dnic i odnicsé skutki do roznych obszardéw zycia spoleczno-gospo-
darczego. pamictajac o wzajemnym ich przenikaniu. Badajac koszty 1 korzySci
plynace 7 migdzynarodowych migracji nalezy zwrdcic uwagg na ich wicloaspekto-
wo§¢, a wige odniesc je do stery ckonomiczney, spoleczno-kulturalnej czy zwigzang]
7 bezpicczenstwem migdzynarodowym.

2.1. Ekonomiczne konsekwencje mobilnosci miedzynarodowej
Economic effects of international mobility

Szeroko prowadzona debata na temat kosztow 1 korzysci migdzynarodowych prze-
plywow ludnosci uwzglednia powyzsza problematyke gtownie z punktu widzenia cko-
nomicznego. Zwraca sig zatem gtownic uwagg na kilka aspektéw, m.in. wplyw migracji
na rynck pracy (kwestic kwalifikacji pracownikow, zmiany na narodowych rynkach
pracy, utrata wykwalitfikowanych pracownikow), kwestie dochodoéw gospodarstw do-
mowych, czy tez transferow zagranicznych.

W obszarze zmian zachodzacych na migdzynarodowym rynku pracy szczegdlnym
analizom sg poddawane konsekwencje uszczuplenia sity roboczej dla gospodarck na-
rodowych w wyniku jej odpltywu za granicg. Pozwala to na zwigkszenie mozliwosci
zatrudnienia ludnosci dotad bezrobotnej (co moze zmniejszy¢ koszty zwigzane z wy-
datkami na $wiadczenia). Jednak stanowi tez problem zwigzany ze skutkami tzw. dre-
nazu mozgoéw (ang. drain brain), czyli utraty przez panstwa pracownikow wysoko
wykwalifikowanych, gtownie ze wzgledu na wysokie koszty tego zjawiska odczuwa-
ne zardGwno na poziomie gospodarek, przedsigbiorstw, jak 1 samych pracownikow'’.

' wigeej: Migracje specjalistow wysokief klusy w kontekscie integracji Polski = Unig Europejskq —

podstawowe wnioski = ekspertvzy przygotowanej na zlecenie UKIE, P. Kaczmarczyk, M.Okolski, UKIE
Warszawa. 10.02.2006 1. s. 14
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Dodajmy przy tym, ze mogq one w niektorych przypadkach odnosi¢ sie takze do pra-
cownikow nizej wykwalifikowanych (np. firmy czgsto dotkliwie odezuwajg takze
utratg pracownikow niewykwalifikowanych oraz, ze bez wrgledu na wykonywany
zawdd kazdy wyjezdzajacy za granice musi zmicrzyé si¢ z réznymi przeciwnosciami
losu, a poza tym kazda gospodarka opiera si¢ nie tylko na pracy wysoko wykwalifiko-
wanych). Dotkliwie zatem do$wiadcza konsckwencji naptywu i odplywu sity robo-
czej pracownik, ktory z jednej strony, mimo poprawy warunkow materialnych na sku-
tek podjgcia zatrudnienia za granicq zmuszony jest do rozlaki z rodzina, z drugiej
strony narazony jest na wzrost konkurencyjnosci na krajowym rynku pracy ze strony
imigrantow, ale jednocze$nie otrzymuje szans¢ poznania bogactwa innych kultur.
Przedsi¢biorstwo z kolei narazone jest na utratg pracownikow doskonale wyksztalco-
nych, jednakze ma takze szansg skorzysta¢ z umicjgtnosci obegj sity roboczey, bogatej
w doswiadczenie 1 wiedze. Dla gospodarki narodowej ten problem dotyka wielu ob-
szaroOw zycia spoleczno-gospodarczego (dochody i obeigzenia budzetowe, integracja
imigrantow, koszty ksztalcenia potencjalnych emigrantow, a jednoczesnic mozliwosé
wykorzystania kwalifikac)i cudzoziemcow, itp.), a znajduje to odbicic w ksztaltowa-
nej polityce migracyjnej'’.

Ze wzgledu na warto$¢ pracownikow wysoko wykwalitikowanych, wptywu ich
pracy na wzrost 1 bogacenie si¢ kazdej gospodarki, w obliczu wrrostu ich migdzynaro-
dowe) mobilnosei przed panstwami stoi ogromne wyzwanice. Dotyczy glownie panstw
rozwijajacych si¢. Zgodnie z danymi OECD najwigksza grupa osob wysoko wykwalifi-
kowanych pochodzi z Chin, Pakistanu, Filipin, Malezji 1 Indit. W latach 1999-2001 sta-
nowili oni 30% imigrantow, ktorzy zamieszkiwali Wiclka Brytanie, 40%  USA, 53% —
Japonig, 56% -- Kanadg. Mnigj specjalistow pochodzito z USA, Japonii, Niemicee, Wiel-
kiej Brytanii. Jednoczes$nie wskazuje sig, iz procentowo najwiceej osob wykwalitiko-
wanych traca kraje najbardzicj zamozne (w$rod emigrujacych Japonczykow specjalisei
stanowig 49% ogdhu, Amerykanow — prawic 50%, a wsrod Meksykanow - 5,6%, Tur-
kow 6,4%)"™. Jest to m.in. efekt zaleznosci udzialu 0sob wykwalifikowanych wérod
emigrantow od poziomu rozwoju kraju, jak réwnicz -- cho¢ w mnicjszym stopniu - mi-
gracji stanowisk pracy (jako przcjaw offshoringu) dla wysoko wykwalifikowanych pra-
cownikéw do takich krajow jak Czechy, Rumunia czy Polska'’

Ze wzgledu na koszty ksztalcenia potencjalnych emigrantow negatywne skutki od-
ptywu tej grupy sa szezegdlnie dotkliwe dla krajow biednych, ktérych kosztem bogaca
si¢ inne. Poza tym odplyw ten staje si¢ cz¢sto zagrozeniem dla panstw znajdujacych sig
w szczegollne] potrzebie. Dotyczy to chociazby rodzimego personclu medycznego, wy-
ksztalconego w krajach Afryki, na Karaibach czy w Indiach, ktory zostaje przejcty
przez kraje anglosaskie, dochodzi wigc do subsydiowania ich przez biedne kraje (np.

"7 Tamze

" Migracje specjalistow wysokiej klasy w kontekicie czlonkostwa Polski w Unii Furopejskic),
P. Kaczmarczyk, M. Okadlski, UKIE, Warszawa 2005 r., s, 48-50

" E. Bendyk, Kiedy praca si¢ nie optaca. Polityka nr 47/2006, za: www.polityka.pl
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wyksztatcenic Iekarzy kosztuje Ghang rocznie 9 mid USD)™. Sytuacj¢ pogarsza fakt

tzw. ,,deprecjacji kwalifikacji”, czyli podejmowania przez emigrantow za granicag
pracy na stanowiskach, ktore nie wymagaja ich kwalifikacji i do§wiadczenia (np. oso-
ba doskonale wyksztalcona zmuszona jest do podjgcia prostych prac fizycznych), co
"' QOczywiscie mozna przedsic-
wziac kroki sprzyjajace powrotom do kraju osob z wigkszymi kwalifikacjami, z naby-

prowadzi¢ moze do tzw. ,marnotrawstwa mozgow

tym za granica do§wiadczeniem, a powinno by¢ to priorytetem dla krajow, ktére odczu-
waja lub moga zacza¢ odczuwaé skutki cmigracji tych osob. Istotna jest zatem
konieczno$c¢ obserwacji sytuacji na rynku pracy. Chodzi tu takze o tworzenie warun-
kow do rozwoju pracownikow wykwalifikowanych (dbatosé¢ o miejsca pracy, mozliwo-
$ci rozwoju, podnoszenia kwalifikacji, prowadzenia badan naukowych, odpowiedni
poziom plac), po to by zminimalizowa¢ ryzyko ich wyjazdu, a w razie zaistnienia takiej
sytuacji zachgci¢ ich — wyposazonych w wiedzg i doswiadczenie — do powrotu i wspdl-
nego tworzenia dobrobytu spotecznego. Ponadto tworzenie takich warunkéw nieza-
przeczalnie prowadzi do naptywu specjalistow z innych krajow, a zatem takze stuzy
temu rozwojowl, z czego panstwa zdaja sobie sprawg (np. Gtoéwny Urzad Statystyczny
Irlandii szacuje, iz dla podtrzymantia obecnego poziomu gospodarczego Irlandia bedzie
potrzebowala rocznie ok. 20-30 ty$. imigrantow, a szczegblnym powodzeniem ciesza
si¢ programisci, inzynierowic oprogramowania, naukowcy i analitycy finansowi)™.
Z przeobrazeniami zachodzacymi na migdzynarodowym rynku pracy zwiazane jest
nowe zjawisko, jakim jest outsourcing (przesunigcie jakiegos$ obszaru dziatalnosci fir-
my — produkcji, ustug, zatrudnienia do innej firmy) oraz offshoring (oznacza przesunie-
cie wybranych obszardéw dziatalnosci przedsigbiorstwa poza granice kraju — w ramach
tej samej lub innej firmy)>. Do krajow o niskich kosztach wytwarzania przenoszone zo-
staja rozne procesy biznesowe, coraz czgscie] oparte 1 wymagajace duzej wiedzy
(a wige nie tylko produkcja, ale rowniez rézne analizy czy sektor badawczo-rozwojo-
wy). Firmy, ktore stosuja outsoursing zatrudniaja w tych krajach czesto tysiace specjali-
stow. O ogromnym znaczeniu tego procesu $wiadezy chociazby fakt, iz naptyw tego
typu ustug do Indii w latach 2000-2003 spowodowal utratg wielu stanowisk pracy przez
programistow w USA na rzecz pracownikow indyjskich®. Mozna zatem przypuszczac,

0 Anglosusi ograbiajq najbiedniejsze kraje = lekarzy za: z dnia 28.04.2006 r., W. Moskal, Ucieczka
lekarzy z najubozszych krajow, Gazeta Wyboreza, 08.11.2005 r.

' Biuletyn Migracyjny. Migracje miedzynarodowe: Polska — Unia Europejska — Europa Wschod-
nia, nr 3, O$rodek Badan nad Migracjami, Uniwersytet Warszawski, Centrum Stosunkdw Migdzynarodo-
wych, Warszawa, czerwiec 2005,

2 Biuletyn Migracyjny. Migracje miedzynarodowe: Polska — Unia Europejska — Europa Wschod-
nig nr 7, Osrodek Badan nad Migracjami, Uniwersytet Warszawski, Centrum Stosunkow Migdzynaro-
dowych, Warszawa, czerwiec 2006,

3 Globalny rynek pracy jego granice. Wystapienie Krzysztofa Rybinskiego, Wiceprezesa Narodo-
wego Banku Polskiego; Debata: ROBOTNICY 2020 - wizja rynku i srodowiska pracy w nadchodzacych
dekadach™ Gdansk, 10.06.2006 .

2. .
** Tamze
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iz atrakcyjnos$¢ tego typu dziatalno$ci moze przyczyni€ sig do tworzenia atrakcyjnych
miejsc pracy w krajach rozwijajacych sig, 1 co jest wykorzystywane przez firmy w ra-
mach offshoringu, a tym samym moze to réwniez sprzyjac ograniczeniu odptywu spe-
cjalistow z tych krajéw. Tym istotniejsza staje si¢ konieczno$¢ rozwijania przez kazde
panstwo kapitatu intelektualnego.

Migracje migdzynarodowe nalezy rowniez obserwowac z punktu widzenia efektow
utrzymywania kontaktow imigrantow z krajem pochodzenia. Mogy onc bowiem przy-
czyniac sig do rozwoju wspOlpracy naukowej, handlowej 1 inwestycyjnej kraju z zagra-
nica. Wspdlpraca naukowa, o ktéra powinny kraje zabicgac, moze przyczynic si¢ do
upowszechnienia wiedzy 1 informacji, a ta, jak wiadomo, stanowi jeden z podstawo-
wych czynnikdw decydujacych o dobrobycic gospodarek. Skupiska imigrantow ponad-
to tworza rynki etniczne, ktdre moga stanowi¢ furtke do nowych rynkow zbytu dla firm
z kraju 1ch pochodzenia. Zwigzane jest to z korzysciami wymiernymi i niewymiernymi
—przede wszystkim pozwala zaoszczedzi¢ $rodki finansowe na kampaniach promocyj-
nych, poza tym ta droga wydaje si¢ tatwiejsze dotarcie do pozostatych grup odbior-
cow?. Efektem utrzymywania takich wigzl jest tez tworzenie organizacii, fundacji, kto-
re wspomagaja gromadzenie funduszy na rozne ccle (np. budowg szkot, szpitali) lub or-
ganizuja pomoc w przypadkach klesk zywiotowych w ich krajach pochodzenia™

Wiérod efektow migdzynarodowych migracji nie mozna zapomina¢ o transterach
pienigznych przekazywanych przez emigrantow do krajow ich pochodzenia. Wzro-
stowi ulegaja ta droga dochody gospodarstw domowych (rodzin emigrantow), a takze
wplywa to na bilans platniczy panstw. Szacuje sig”’, iz na poczatku X X[ wicku trans-

)

fery te wyniosty 100 mld USD, z czego 60% przekazywane byto do krajow rozwi-
Jjajacych sig (najwigeej do Indii, Filipin i Meksyku). Polska znalazla si¢ wérod 10 kra-
jow — najwigkszych beneficjentow transferéw od emigrantow (Srednio w latach
1993-2003 przekazywano do Polski ok. I mld USD rocznie, a jedynie w | kwartale
2006 r. wyniosty 1,5 mld USD)™. Jest to zatem istotne zrodto finansowania dla tych
krajow, a co wazne ta wielkos¢ z roku na rok rosnie, gdy tymczasem oficjalna pomoc
rozwojowa (ODA) — 2,5-krotnie mniejsza, maleje”.

Migracje migdzynarodowe stanowia zrodto kosztow 1 korzysci osiaganych przez
gospodarki i spoteczenstwa. Ze wzgledu na fakt nieréwnomiernego si¢ ich rozklada-
nia panstwa, jak 1 srodowisko migdzynarodowe powinno dazy¢ bardziej sprawiedli-
wego podziatu tych skutkow, by nie dopuszczac do poglebiania sig, juz 1 tak ogrom-

3 1 Swierkocki, Zarvs migdzynarodowych stosunkow gospodarczych. PWE Warszawa, 2004 1., s. 90

6 Social dimensions of international mobility, Wortd Economic and Social Survey, International Mi-
gration, United Nations Publication, New York, 2004, s. 152

7 www.cdr.dk z 20.10.2006 t.

* Biuletyn Migracyjny, wyd. cyt. nr 8, 08.2006 r.

¥ Global Development Finance, Analysis and Statistical Appendix 2003, World Bank, Washington
2003
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nych roznic migdzy krajami rozwinigtymi 1 rozwijajacymi si¢, gdyz predzej czy
pdzniej kraje bogate odczuja ckonomiczny cigzar problemow krajow biedniejszych.

2.2. Konsekwencje migracji dla sfery spolecznej i w aspekcie bezpieczenstwa
Consequences of migration for the social sphere and in the safety aspect

Oddzialywanic miedzynarodowych przeplywow ludnoséci na funkcjonowanic
spoleczenstw mozna rozpatrywac 7 punktu widzenia wplywu imigrantéw na narodo-
we rynki pracy, a takze interakeji zachodzaceych na linii imigranci - spoteczenstwa
przyjmujace, co stanowi zagadnienic wicloptaszezyznowe™. Nic podwazajac istotno-
sei czynnika ckonomicznego nalezy zwrocic uwage na inne obszary oddziatywan mi-
gracji. Dazac bowiem do realizacji celu, jakim jest cheé poprawy poziomu i jakosci
zycia czy pracy przyczyniaja si¢ migranci do zmian w zachowaniach spotecznych,
w roznych sterach kultury. w procesach politycznych gospodarczych w krajach po-
chodzenia, krajach przeznaczenia, jak rowniez w migcjscach, ktore odwiedzili w cza-
sie swoich podrozy™'.

Fakt ogromnego. a czg¢sto nicdostrzegancgo wplywu ruchow migracyjnych na zy-
cie spoteczno-kulturalne panstw sktania do przyjrzenia si¢ blizej temu zagadnieniu,
Wydaje si¢ wladciwym odejscic od postrzegania migracji jedynic w kategoriach eko-
nomii i przeptywu sity roboczej. Pozostawienie kwestii ich skutkéw spotecznych sa-
mym sobic, badz odsunigcie ich na dalszy plan moze generowaé w przysztosci podob-
ne problemy, jakie miaty miejsce w Paryzu pod koniee 2005 r. Wydarzenia tego
okresu to nic mnicj ni wigeej tylko skutki postrzegania migrantow w potowie XX
wieku przez kraje Europy Zachodniej jedynic w kategorii sity roboczej, na ktora
zgtaszaly zapotrzebowanie po zakonczeniu Il wojny $wiatowej (tzw. polityka
otwartych drzwi™)". Nie zwrocono wowezas uwagi na problem postgpowania z cu-
dzoziemcami, ich integracje, czy asymilacjg, co zaowocowato narastajacym bezro-
bociem, dyskryminacjg (gtownie ludnosci pochodzenia afrykanskicgo i arabskicgo)
oraz napi¢eicm zarowno w §rodowisku samych imigrantow 1 ich potomkow, jak i na
linit imigranci - spoteczenstwa przyymujgcee, co doprowadzilo m.in. do zamieszck
na przedmicsciach Paryza (pazdziernik 2005 r.). Przeciwdzialanie tego rodzaju wy-
darzeniom powinno obejmowac podejmowanie przez wladze panstwowe roéznych
szczebli, a takze na poziomie migdzynarodowym przedsiewzieé sprzyjajacych wza-
jemnemu porozumiewaniu si¢ spoteczenstw roznych kultur, ktore obok siebie funk-
cjonuja, przy wzajemnym poszanowaniu wartoSci, kultury, tozsamosci, a takze go-

¥ M. Okolski, Cost and benefis of migration for Central European countries, CMR Working Paper
No 7/65. Centre of Migration Rescarch, Warsaw, 2000, s. [5-16

"' K. Kucinski, wyd. cyt. s. 166-168

* wiceej: 1. Grabowska-Lusifiska. Migracju - szanse czyv zagrozenie. Tlo historvezne i@ spoleczne,
w: Migracja. Szansa czv zagrozenie?”. Polskic Forum Obywatelskie, Instytut Badan nad Gospodarka
Rynkowa, Gdansk, 2004 r., s. 15

136



Miedzynarodowe przephwy ludnosci wyzwaniem XXI wieku ...
) F YW, 4

towoscl do dostosowan 1 w razie koniecznosci ustgpstw. Nie powinny mie¢ miejsca
dziatania godzgce w wartosci istotne z punktu widzenia religii (np. karykatury Ma-
hometa), Imigrantom, bez wzglgdu na motywy ich przybycia, powinna zosta¢ za-
pewniona mozliwo$¢ usamodzielnienia si¢'’ (a nie np. gwarantowac jedynie dostep
do pomocy spolecznej — stanowigeej zreszta ogromne obciazenie dla spoleczenstw
przyjmujacych), uczestnictwa w zyciu publicznym politycznym (czynne i bierne pra-
wo glosowania) a tym samym mozliwo$¢ przyczyniania si¢ do tworzenia dobrobytu
kraju goszczacego. Ograniczy¢ to moze powstanie napigc na tle narodowosciowym,
postaw ksenofobicznych a takze podatno$¢ na oddziatywanic grup przestgpezych czy
terrorystycznych. Ponadto przeciwdzialaé powinno sig powstawaniu szarej strety
migracyjnej, przyzwalajac na nielegalne pobyty 1 niclegalne podejmowanie pracy
przez cudzoziemcoOw, co obok negatywnych skutkow dla gospodarek, takze wiaze sig
z kosztami spolecznymi™®. Uwzgledniajac specyfike panstw kazde z nich moze stoso-
wac rézng strategi¢ postgpowania z imigrantami, wybierajgc spo$rod asymilacji, inte-
gracji, multikulturalizmu czy segregacji najlepsze dla sicbic rozwiazanie™.
Obecnos¢ imigrantow to takze problematyka ich statusu prawnego. Nie mozna za-
pominac o procederach handlu ludzmi, zmuszaniu do niewolniczej pracy. Istniejacy bo-
wiem nielegalny rynek imigranckiej sity roboczej (sytuacja polskich pracownikow pra-
cujacych we Wloszech, naglosniona latem 2006r.) upowszechnia dyskryminacjg
cudzoziemcdw, w szczegolnej sytuacji znajduja sie czesto kobiety i dzicci, zmuszane
do pracy ponad ich sity lub do prostytucji. Ukrocenie tych praktyk wymaga podjecia ra-
dykalnych dzialan obejmujacych zaréwno kontrolg granic (kwestia bezpieczenstwa
wewnetrznego), jak 1 monitoring miejsc pracy i zamieszkania cudzoziemcow, ktore
winny by¢ podejmowanc przez organy pafistwa w oparciu o wspolpracg migdzynaro-
dowa i przy wspotudziale organizacji migdzynarodowych, gtownie w przypadkach na-
ruszania praw cztowicka i koniecznosci udzielenia pomocy humanitarnej.
Poruszanym czg¢sto problemem jest takze kwestia dostepu imigrantow do opicki
zdrowotnej 1 Swiadczen spotecznych, szezegdinie w warunkach, gdy poziom tej opie-
ki gwarantowany przez panstwo jego obywatelom czgsto pozostawia wiele do zycze-
nia. Problem ten w mniejszym stopniu dotyczy cudzoziemcow legalnie pracujacych,
a zatem placacych sktadki i podatki®. Swiadczenia (gotowkowe, edukacyjne czy me-

i . , . . o . .
np. w Niemezech Urzad ds. Cudzoziemceodw organizuje kursy jezykowe, stanowigee element kursu

tntegracyjnego, wspicrajacego integracje imigrantdw (wigcej: Witamy w Niemczech. Informacje dla imi-
grantow. Federalne Ministerstwo Spraw Wewngtrzaych, Berlin, 2005)

K. Iglicka, Unijny wymiar bezpieczenstwa = perspektywy migracii miedzynarodowych i dvlematéw
wielokulturowosci, Raporty 1 Analizy nr 7/2004, Centrum Stosunkéw Migdzynarodowych, Warszawa
2004r.,s. 7-8

S szerzej: z 21.04.2006 1.

* choé¢ zwiazany jest z mozliwoscia uzyskania $wiadezen z tytutu emerytury czy renty w kraju trze-
cim. badz tez z kwestig unikania podwojnego opodatkowania, co z kolei regulowane jest przez umowy
migdzynarodowe o unikaniu podwojnego opodatkowania
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dyczne) sg czgsto przyznawane po spelnieniu warunku zalegalizowania pobytu przez
cudzoziemcoéw'. A co z imigrantami nielegalnymi, osobami ubiegajacymi sig o azyl,
uchodzcami? Sytuacje komplikuje czgsto fakt niejednoznacznej oceny przez srodo-
wisko migdzynarodowe powodow ich decyzji o opuszczeniu kraju rodzinnego (np.
Czeczeni 1 konflikt rosyjsko-czeczenski). Istotne znaczenie odgrywa tu dziatalno$é
instytucji ponadnarodowych (np. Wysoki Komisarz Organizacji Narodéow Zjedno-
czonych ds. Uchodzcow — UNHCRY*, krajowych (w Polsce np. Urzad do spraw Re-
patriacji i Cudzoziemcdw) przy wspotudziale srodkow finansowych np. Europejskie-
go Funduszu Uchodzczego™.

Kolejnym wyzwaniem stojacym przed spolecznoscia migdzynarodowa jest pro-
blem rozprzestrzeniania si¢ chorob (np. HIV/AIDS, ptasia grypa, itp.) 1 ich zwiazek
z migdzynarodowym przemieszczaniem si¢ ludnos$ci. Wystepowanie w roznych
zakatkach Ziemi ognisk tych groznych chorob sktania do przypuszczen, iz jedng
z najistotniejszych przyczyn ich pojawiania jest przemieszczanie si¢ ludnosci (réw-
niez w celach turystycznych)®. Zatem nalezy przedsiewzia¢ kroki zmierzajace do mi-
nimalizowania ryzyka rozprzestrzeniania si¢ réznych chordb, pamigtajac o mozliwo-
Sciach pojawiania si¢ coraz to nowych, odpornych na stosowanie dotad terapie.
Nicodzowne jest gromadzenie danych epidemiologicznych i wymiana ich na szczeblu
ponadnarodowym. Wazne jest takze uswiadamianie spoteczenstw, ktore stykaja sig
z potencjalnymi chorymi, z jednej strony w aspekcie ,,0stroznosci” we wzajemnych
kontaktach, z drugicj strony w aspekcic wzajemnego poszanowania oraz ochrony
praw 1 informacji. Szczego6lna uwage nalezy poswigei¢ dziataniom prewencyjnym
w obozach uchodzcow. Omawiana kwestia dotyczy tez dostepu do farmaceutykow
dla krajow mniej rozwinigtych (a ktérych ten problem szczegdlnie dotyka), a takze
nastrojow ksenofobicznych, jakie mogg zosta¢ sprowokowane naptywem, z réznych
powodoOw, 0sob chorych z zagranicy oraz faktem obciaZenia przez ich leczenie krajo-
wych systemow opieki zdrowotnej. Tu znaczenia nabiera takze dtugookresowa, stra-
tegiczna wspdtpraca migdzynarodowa (wraz z WHO) w zakresie minimalizowania
skutkow przy wspdtudziale srodkow np. Globalnego Funduszu na rzecz walki z AIDS,
gruzlica i malaria*'.

Problem migracji to takze aspekt wplywu tego zjawiska na rodziny, ich trwalosc,
wzajemne relacje ich cztonkow. Z jednej strony dotyka bowiem pozytywnych kwestii
pomocy finansowej w postaci transferow (przeznaczanych na biezace potrzeby, inwe-
stycje, edukacjg), z drugiej - rozlaki, dokuczliwej zardéwno dla samych emigrantow,
jak i ich rodzin, co w dhuzszej perspektywie moze mieé negatywne konsekwencje™.

' por. www. icirr.org, z dnia 25.03.2007 r.}

¥ Uchodzczy. 252.html

* Word Migration 2003, Costs and Benefis of International Migration, SOPEMI 2006 s. 330-347

' Tamze, s. 348-349

# R. E. B. Lucas, International Migration and Economic Development: Lessons from Low-Income
Countries, Ministry for Forcign Affairs, Sweden, 2005, s. 18

* wiecej: www.unher.pl
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Wplyw imigrantéw na ksztattowanie si¢ $rodowiska spofecznego kraju przyj-
mujacego wynika takze z postaw, jakie ta grupa przyjmuje wzglgdem panstwa
goszczacego, ze stosunku do jego spotecznosei, dorobku kulturalnego, warunkdw go-
spodarczych, itp. W istotny sposdb determinuje to ich zachowanie w sferze towarzy-
skiej, zawodowej i rodzinnej. Mozna zatem mowi¢ o entuzjastach — czg¢sto catkowicie
sie integrujacych, pacyfistach — zachowujacych pewna cz¢s¢ swojej tozsamoscei naro-
dowej (tradycje, kulturg), malkontentach — wyrazajacych si¢ krytycznie o tym, co
zwiazane jest krajem goszczacym, jednakze wykazujacych chgé asymilacji 1 wreszcie
neutralnych imigrantach, ktorzy ze wzgledu na brak satysfakcji z warunkow, jakie za-
stali wykazuja chg¢ utrzymania zwigzku z tym wszystkim, co zwiazane jest z ich kra-
jem pochodzenia, aczkolwiek czujg si¢ zobowiazani w stosunku do ,,nowe]” ojczyzny
za mozliwo$é podjecia w nicj pracy™.

Wobec roznorodnych uwarunkowan kraju goszczacego oraz postaw imigrantow
moze tworzy¢ si¢ specyficzne §rodowisko spoteczne, co takze wptywa na klimat
spoteczno-gospodarczy kraju oraz na inne obszary funkcjonowania panstwa.

Nie mozna zapominac wigc, iz imigranct stanowig roznorodna grupe, zaréwno pod
wzgledem wskazanych postaw, jak 1 determinujacych czgsto te postawy ,.whasciwosci”,
takich, jak wyksztalcenie, wiek, stan rodziny, motywy migracji, co ¢zgsto w istotny
sposOb wplywa na udzial ich w tworzeniu dobrobytu kraju goszezacego i co nie zawsze
zwraca uwage spolecznosci. W latach 1991-2000 (zgodnie z szacunkami UNHCR) imi-
granci w Wielkiej Brytanii wptacili o ponad 2,5 biliona funtow (gt. w postaci podatkow)
wigcej niz otrzymali w postaci $wiadczen. Z kolei brak wktadu imigrantow w Niem-
czech w latach 1988-1991 moglby spowodowaé zatamanie si¢ systemu opieki spo-
tecznej™. Dlatego brak jest jednoznacznej oceny udziatu obecnosci i pracy imigran-
tow, dodatkowo uwzgledniajac analizy zmiany demograficznych. Zwraca si¢ bowiem
uwage na starzenic sig spoteczenstw krajow Zachodu (problem zabezpieczenia
spotecznego) i mozliwy brak rak do pracy®. Zachecanie do przyjazdu cudzoziemskiej
sity roboczej (a takie projekty, uzasadniane problemami demograficznymi, sa podej-
mowane) musi by¢ jednak rozwigzywane do$¢ rozwaznie, ze wzgledu na mozliwe
naptywy mniej pozadanych grup osdb, np. mogacych obciazaé systemy spoteczne
krajow goszczacych lub tez stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa spoteczenstw.

Uksztattowanie sig nowej jakos$ci migracji wiazg sig takze z niebezpiecznymi kon-
sekwencjami, co nasuwa pytanie o mozliwe i zasadne jej ograniczanie. Problem ten
jest zlozony i opiera sig o zagadnienie bezpieczenstwa migdzynarodowego i poszano-
wania praw cztowieka, w tym do nieograniczonego przemieszczania sig, chociazby

K. Wiodarczak, Proces adaptacji wspélczesnyeh emigrantow polskich do Zycia w Australii, CMR
Working Paper No. 3/61, Prace Migracyjne, Warszawa, 2005 r., s. 5-7

* Word Migration 2005, wyd. cyt. s. 171

“* J. Bijak, M. Kupiszewski, A. Kicinger, wyd. Cyt.
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w ramach swobodnego przeptywu czynnikéw produkeii®. Zjawiska, wezesniej ma-
jace charakter lokalny w coraz wigkszym stopniu staja si¢ zjawiskami ponadnarodo-
wymi i globalnymi. Problem dotyczy gtownie zjawisk negatywnych — przestepczosci
zorganizowanej czy terroryzmu, ktérym sprzyja dostep do informacji stuzacy koordy-
nacji w skali §wiatowej dzialan osob - czlonkow grup przestepczych, ktorzy przeni-
kaja $rodowiska lokalne*’. O zwiazku migracji migdzynarodowych z bezpiccze-
nstwem §wiadczy chociazby takt pochodzenia zamachowcow z 1| wrzesnia 2001 r.
spoza $rodziemnomorskiego kregu kulturowego™.

Podkresli¢ nalezy zatem trudnosci, jakie moga panstwa napotkaé na drodze utrzy-
mania bezpieczenstwa i porzadku wewngtrznego. Jest to wynik globalnego ruchu lud-
nosci, tworzenia regionalnych ugrupowan integracyjnych opartych o swobodny prze-
plyw 0s6b, upowszechniania si¢ podwojnego obywatelstwa, wzrostu mobilnosci
studentow 1 intensywnego ruchu turystycznego, zapotrzechowania na pracg imigran-
tow ze wzgleddow demograficznych (starzenie si¢ spoleczenstw) ¢zy ckonomicznych
(brak wykwalifikowanej sity roboczej. popyt na prace w zawodach uznawanych za
ni¢popularne), itp.*”

Istotne jest zatem podejmowanie krokow minimalizujacych zagrozenia, obej-
mujacych kontrol¢ granic (z poszanowanicm praw czlowicka), regionalng 1 migdzy-
narodowa wspOtpracg w zakresie tworzenia systemow gromadzenia i udostgpniania
danych, informacji 1 identyfikacji osob przekraczajacych granice (np. danc biome-
tryczne), a takze obserwacj¢ srodowisk wieokulturowych i interwencje w razic
naptywu niepokojacych sygnatow (plandw dziatan przestgpezych, trudnosci w wspot-
istnicniu roznych grup kulturowo-etnicznych).

Kazde panstwo zatem w obliczu wzrostu mobilnosci migdzynarodowej stoi przed
wyzwaniem zapewnienia suwerennos$ci, bezpieczenstwa oraz ochrony przed global-
nymi zagrozeniami, w tym przestepcezoscia zorganizowang 1 terroryzmem. W tym
celu istotne jest tworzenie odpowiednich polityk imigracyjnych, struktur administra-
cyjnych 1 ustawodawstwa na szczeblu krajowym, jak 1 migdzynarodowym.

Przedstawione efekty zwiazane z migdzynarodowym przeplywem ludnosci nie
wyczerpuja oczywiscie omawianego zagadnienia. Nieustannie mozna ustysze¢ o no-
wych przejawach proceséw migracyjnych, oddziatywaniu na rézne sfery zycia
spoteczno-gospodarczego, a co za tym idzie pojawiaja si¢ nowe problemy, z ktérymi

o Budge. K. Newton, Politvka nowej Europy. Od Alantyku do Uralu, Ksiazka i Wiedza, Warsza-
wa 1999 r., 5. 476

7S Kolodzicj, Prewencyyna strategia bezpieczenstwa migdzynarodowego w: Sprawy migdzynaro-
dowe, nr4-5 2004 r., s 49-54

* M, Woijtan, Imigracja - globalny problem bezpieczenstwa wewnetrznego. Przvkiad RFN i lekcja
dla Polski, w: Wkraczajqc w XXI wiek — miedzy globalizaciq a zroznicowaniem, pod red. E. Stadtmiiller,
Arboretum, Wroctaw, 2003 1. s. 150

¥ R. Cohen, The Free movement of monev and people: debates before and after 9/11, CSGR Wor-
king Paper No 160/05, The University ot Warwick, England, 2005, s. 3
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kraje musza si¢ zmaga¢. Nalezy sobie zatem u$wiadomi¢ nieuchronno$é migracji
oraz nieprzewidywalnos¢ skutkow, by w razie potrzeby w odpowiedni sposob na nie
zareagowac¢ — umiec zaradzi¢ tym negatywnym lub je ograniczy¢, badz tez wykorzy-
sta¢ szanse 1 okazje, jakie ze soba niosa.

Zakonczenie
Conclusion

Problematyka migracji mi¢dzynarodowych to problematyka globalna, stanowiaca
wyzwanic zarowno dla krajow rozwinietych, jak i rozwijajacych sig. Kolejne dziesig-
ciolecia to kontynuacja wplywu migracji na rozne obszary i stery globalnej gospodar-
ki, co zapewne przyczyni si¢ do jej wewngtrznych zmian. Migdzynarodowe migracje
moga przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia réznic w poziomie rozwoju krajow, co jednak
wymaga umicj¢tnosel, a takze dobrej woli, wykorzystania tego nieuchronnego proce-
su przez kraje 1 spolecznoscet.
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Miedzynarodowe przeplywy ludnosci wyzwaniem XXI wieku
— wybrane problemy migracji migdzynarodowych w aspekcie ich przy-
czyn i konsekwencji

Streszezenie

Problematyka migracji migdzynarodowych to szerokie spektrum zjawisk i procesow z nimi
zwigzanych. Samo przemieszczanie si¢ ludnosci nic jest niczym nowym — ludzie podrézowali
zawsze. Istotnym jest jednak fakt nasilenia sig tego procesu, jaki obserwowad mozna w ostat-
nich dziesiecioleciach, jako cfekt wptywu szeregu czynnikéw. Uwzgledniajac ich zYozonosé
i charakter naleZy spodziewaé sie ciagtych zmian w oddzialywaniu na rozne sfery zycia
spoteczno-gospodarczego. Brak przewidywalnosci stanowi wyzwanic dia gospodarek narodo-
wych, gospodarki §wiatowej i spoteczenstw, a takze sklania do bacznego przygladania sig
temu intensywnemu i niezwykle intrygujacemu zjawisku — migdzynarodowym migracjom, by
w odpowiednim momencie ograniczy¢ negatywne konsekwencje i wykorzysta¢ szanse, jakie
ze soba niosa.

International flow of populations as a challenge for the 21st century —
chosen problems of international migration in the aspect of their cau-
ses and consequences

Summary

Issues of international migrations constitute a broad spectrum of phenomena and related pro-
cesses. The mere movement of populations is nothing new - people have always travelled. It is es-
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sential to observe over recent decades that this process has intensified which results from a series
of factors. Taking into account their complexity and charecter we have to expect constant chan-
ges to interaction with various social and economic spheres of life. The lack of predictability pre-
sents a challenge for national economies, the world’s economy and socicties and it also makes us
watch carefully this intensified and intriguing phenomenon — international migrations so that we
can diminish negative consequences and take advantage of chances that arise.
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Przestanki i moZliwosci rozwoju
zindywidualizowanych form ruchu turystycznego.
Na przyktadzie turystyki mlodzieZowe;j.

The rationale behind individualized tourism forms
development and its opportunities

Celem artykulu jest wskazanie znaczenia, jaka odgrywa wspoélczesnie indywidu-
alizm w aktywnodci turystycznej mbodziezy oraz okreslenic mozliwosci rozwoju zin-
dywidualizowanych form ruchu turystycznego.

Globalizacja gospodarki i podazy turystycznej oraz rozwdj technologii infor-
matycznych stworzylty nowe mozliwo$ci indywidualizacji produktu turystycznego,
w rozumieniu jak najbardzicj zblizonego oczekiwaniom indywidualnego klienta.

Jako przykiad przyjcto w artykule segment miodziezy studiujace), uznajac warun-
ki tej fazy zycia za sprzyjajace przejawom indywidualizmu. Takze studia litcraturowe
dotyczace turystyki indywidualnej (plecakowej, alternatywnej) podkreslaja udziat
mtodziezy w tych formach ruchu turystycznego.

1. Prestanki rozwoju indywidualizmu w turystyce.
Rationale behind the development of individualism in tourism

Problematyka indywidualizmu we wspdlczesnym spoteczenstwie podejmowana jest
w wielu wymiarach. W rozwazaniach dotyczacych znaczenia indywidualizmu w roz-
woju turystyki przyjeto podejscie filozoficzne, w ktorym indywidualizm oznacza
,-postawe jednostki okre$lona wzmozong potrzeba niezaleznosci i wolnosci osobistej
oraz niech¢cia podporzadkowywania si¢ innym i dzialania pod obcym kierownic-
twem, postgpowanie indywidualistyczne odbiega od zwyczajowo przyjetych norm’ !

W publikacjach® dotyczacych rozwoju i nastepstw indywidualizmu ich autorzy
podkreslaja roéznorodno$é oraz nie odnotowane dotychczas w historii jego rozmiary
w zachodnim $wiecie. Wérod wielu czynnikdw, ktdre ksztattuja wspolczesne postawy
indywidualistyczne wymieniaja:

" http://encyklopedia.interia.pl/hasto?hid=68532, 3-11-2006
* http://de.wikipedia.org/wiki/Indywidualismus, 24-10-2006
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— procesy spoteczne, dla ktorych charakterystyczne sa zjawiska mobilnosci i zmien-
nosci, zawodowej 1 edukacyjnej, powodujace krotkotrwale i powierzchowne relacje
spoteczne, utratg znaczenia wigzow rodzinnych, z zawodem, ojczyzna, ze spolecznosdcia-
mi migjsca zamieszkania,

— procesy kulturowe i system wartosci, ktorych odzwierciedleniem jest znaczenie
nadawane przez spoteczenstwa indywidualnym osiagnigciom, w zdobywaniu ktérych
podkresla si¢ role wiedzy, umiejetnosei, ambicji jednostki, konkurencyjny sposob
myslenia oraz formy wychowania ukierunkowane na samodzielnos¢,

rozszerzajace si¢ prawa osobiste,

— materializm hedonistyczny w rozumicniu uznania konsumpcji za najwazniejsza
warto$¢ zycia’, w nastgpstwie ustawiczny brak czasu na wszystko poza praca, umozli-
wiajaca osiagniecic niezbednych srodkow finansowych i zwigkszajaca si¢ indywidu-
alizacja zycia®.

G. Rosa’ zalicza indywidualizm (obok prywatyzacji, nowego podejscia do wykony-
wanej pracy i zawodu, ctyki i srodowiska naturalnego) do gléwnych trendoéw charakte-
ryzujacych przyczyny 1 kategoric zmian we wspoélczesnych zachowaniach konsumen-
tow. Wérdd jego cech wymienia: duzy wzrost liczby segmentow, prymat wartosci
materialnych, autokracjg, wzrost nonkonformizmu, wigksza ambiwalencje konsumen-
tow, upadek autorytetéw, dazenie do tozsamoscei, kreowanie wlasnego stylu zycia, sa-
morealizacj¢ i ncomaterializm. Obserwowane przemiany stanowia podstawe ksztatto-
wania nowych relacji przedsigbiorstwo - konsument, szczegodlnie w podkresionych
przez Rosg obszarach: bezposredniego kontaktu z konsumentem, komunikac)i interak-
tywnej i prowadzenia dialogow oraz w zakresic wezesnego poréwnywania potrzeb, in-
dywidualizacji oferty 1 modyfikacji procesow rozwoju produktu.

Przedstawione aspekty indywidualizmu znajduja swoje odzwierciedlenie w moty-
wach turystycznych i zachowaniach turystow. Mozna wyrdzni¢ dwa gtowne obszary
aktywnosci turystycznej, umotywowanej indywidualizmem:

|. aktywnos$c¢ turystyczna, ktorej zrodet mozna upatrywaé w niezaspokojonych po-
trzebach odnoszacych si¢ do sfery emocjonalnej w stosunku do wlasnej osobowosci
oraz wobec drugiego cztowieka wynikajgcych przede wszystkim z braku czasu, stresu,
niepewnosci, mobilnosci zawodowej, rownoczesnych, krotkotrwatych relacji z wielo-
ma spolecznosciami, utraty wigzow rodzinnych i towarzyskich. Motywy podjecia ak-
tywnosci turystycznej w tej grupie stanowia wymienione przez D. Bosshart i K. Frick®:

? http://pl.wikipedia.org/wiki/Materializm

* Por. P. Musiclak, Sieciowy indywidualizm, www forumakad.pl/archiwum/2003/05/artyku-
ly/27-poczta_clektroniczna.htm,27-10-2006

s Wspolczesna ekonomika ustug, red. naukowa: S. Flejterski, A Panasiuk, J. Perenc, G. Rosa, PWN,
Warszawa, 2005, ss. 61-62, za D. Castenow, Nowy marketing w praktyce, PWE, Warszawa, 1996.

Y Die Zukunft des Ferienreisens — Trendstudie, Eine unabhingige Studie des Gottlieb Duttweiler In-
stitits im Auftrag von Kuoni, Verantwortlich GDI: D.Bosshart, K. Frick, Verantwottlich Kuoni: E. Lu-
dwig, Kuoni, 2006, http://www.stnet.ch/index.cfm/3,118,1499/trendstudie_gdi 03.2006.pdf
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poszukiwanie sensu Zycia, zainteresowanie wnetrzem 1 odkrywaniem osobowosci po-
przez kontakty z obcymi obyczajami, kultura, nowymi ideami, poszukiwanie idealne-
go domu rodzinnego, trwalych i mocnych korzeni, poszukiwanie spokoju i czasu ,,dla
samego siebie’, przebywanic ,,razem,, i1 blisko$¢ emocjonalna.

2. aktywnos¢ turystyczna, dla ktorej gtéwnymi motywami jest dazenie do niczale-
znosci podezas podrdzy turystycznych, samodziclnej organizacji, wolnosci w okresla-
niu programu turystycznego oraz w odniesicniu do czasu konsumpcji turystycznej.
Przyczyn podejmowania tego rodzaju aktywnosci turystycznej K. Wohler” upatruje
w instytucjonalizacji czasu oraz ograniczeniach jego swobodnego ksztattowania. Ogra-
niczenia indywidualnego ksztaltowania czasu dnia codziennego przyjgte zostaly przez
K. Wohlera za podstawe przypisania czasowi wolnemu wartosci, ktora pozwala na
~swobodne™ jego ksztattowanie. W odniesieniu do podrozy turystycznych identytikuje
ja z niczaleznym okreslaniem czasu konsumpcji ushug turystycznych.

Wphlyw indywidualizmu na zachowania turystyczne mozna dostrzec w wielu formach
ruchu turystycznego. Obscerwacja rynku turystycznego pozwala odnotowac rosnace zna-
czenie turystyki kulturowej, turystyki poznawczej, turystyki zdrowotnej (wellness&spa)
jak i wyrdzniajace sic wérdd metod organizacii podrozy  bezposrednie rezerwacje”.
Nalezy jednak uzna¢ indywidualizm za jeden sposrod wiclu czynnikéw samodzielnej or-
ganizacji podrézy turystycznych. Zaliczy¢ do nich mozna: uwarunkowania spolecz-
no-kulturowe w zakresie tradycji dotyczacych organizacji podrézy, spedzania wakacji
u znajomych, we wlasnych domach wakacyjnych, sktonnosei do korzystania z Internetu
oraz uwarunkowania ckonomiczne majace wyraz w dostgpnosci podazy biur podrozy,
w prowadzeniu e-biznesu jak 1 w wyposazeniu gospodarstw domowych w Internet, w po-
ziomic zamozno$ci spoteczenstw: wysokosci dochodow, posiadania wlasnych domow
wakacyjnych. Na samodziclno$¢ kreacyi produktu turystycznego wptywa rowniez jego
charakter, stopien specjalizacyi, odleglos¢ geograficzna miejsca recepeji turystycznej a ta-
kze doswiadczenic turystyczne 1 posiadana wiedza turystyczna.

D. Bosshart i K. Frick” wskazujac na rozwoj indywidualizmu w turystyce, podkre-

T K. Wahler. Dic Wicderendeckung der Langsamkeit oder: Die Freizeit als Eigenzeit und Selbstinsze-
niesierung?. , Leisure Futures, shaping the future of tourism and feisure industry, 11-13. April 2002 Con-
gress Innsbruck, conference proceedings

*F.C. Bovagnet, Wie die Europder Urlaub machen, Statistik kurz gefast, Indusrtie, Handel und
Dienstleistungen, Bevaolkerung und soziale Bedingungen, Eurostat, 18/2006,

Wedtug badan Eurostat wrod metod organizacji podrozy turystycznych (bezposrednie rezerwacje,
organizacja podrozy przez biura podrozy lub i touroperatora, zadna forma organizacyjna) wykorzystanych
przez turystow UE w 2004 roku na pierwszym miejscu odnotowane zostaty bezposrednic rezerwacje, kto-
re dotyczyly 40,1% ogdlu podjgtych podrozy. Druga najezgscie) wykorzystywang metoda byto ..nie ko-
rzystanic podczas organizacji podrozy z zadnej formy organizacyjnej. W kolejnosci z ustug biur podrézy
1 touroperatora w organizacji podrézy skorzystano w zakresic 23.7% podjetych podrozy turystycznych.
Nalezy zauwazy¢ zréznicowane wykorzystanic poszezegdInych metod przez turystow roznych krajow.
Dane zaprezentowane zostaly w tabeli 1 zamicszczonej w ancksie.

! D.Bosshart, K. Frick op.cit
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$laja wspotzaleznos¢ migdzy umotywowanymi indywidualizmem formami ruchu tu-
rystycznego a mozliwoscia indywidualnej konfiguracji oferty turystycznej, indywi-
dualizacja jako istotng cecha jakoSci ustug turystycznych. wykorzystaniem Internetu
w pozyskiwaniu informacji o potrzebach klientow i sprzedazy ustug turystycznych,
wyjatkowoscig programow turystycznych.

Biorac pod uwage rozwoj turystyki indywidualnej (w literaturze przedmiotu wy-
stgpujace) pod pojgciem turystyki plecakowej, turystyki alternatywnej, turystyki
globtroterow) mozna przyjaé, ze mtodziez, to grupa wickowa wyrdzniajaca si¢ pod
wzgledem postaw 1 zachowan turystycznych umotywowanych indywidualizmem.

Geneza turystyki indywidualnej wigze si¢ z subkulturg mlodziczowa lat 70-ych
XX wieku- hippisami. Za przestanki rozwoju nowego typu turysty -,,Drifter,.,, E. Co-
hen'’ uznat dwezesne przemiany spoleczne, miedzy innymi wiazace si¢ z negacja
norm 1 zobowigzan towarzyszacych rozwojowi nowoczesncgo spoteczenstwa. Jako
motywy i zachowania tej grupy turystow przyjat on: uwolnicnie od zwyczajnego spo-
sobu zycia. unikanie komercyjnej infrastruktury turystycznej, odezuwanic zwyczaj-
nych turystycznych przezy¢ jako niewladciwe, samodziclnos¢ okreslania programu
podrozy, whaczenie si¢ w zycic spotecznosci odwicdzaney.

Wedtug badan prowadzonych przez J. Binder'' motywami towarzyszacymi turystyce
plecakowej w dobie globalizaci sa: samorealizacja, odnalezienie ,.sicbic™ w spolecze-
nstwie ponowoczesnym, pozyskiwanic doswiadczenia, a cecha charakterystyczng tych
podrozy jest nadal samodziclno$é organizacji, dtugi okres trwania podrozy, brak z gory
okreslonego programu (micjsc pobytu), kontakty z innymi globtroterami w czasie pod-
rozy, ograniczony budzet finansowy. Z kolei G. Spreitzhoter””, H. Aziz', K. Fisher",
S. Schiilein'® podkreslaja zmiany jakie mozna obscrwowaé w turystyce alternatyw-
nej/plecakowe] pod wpltywem globalizacji. Wymieniajg migdzy innymi: wzrost oczeki-
wan podrézujacych globtroterow w stosunku do jakosci infrastruktury noclegowej, roz-
wdj taniej bazy noclegowej, sklonnosci do korzystania z potraw i napojow o charakterze
globalnym. korzystania z kafejek internetowych. Zwracaja takze uwage na ograniczenie
kontaktow z ludnoscia micjscowq do osob obstugujacych, zamicjscowych przewodnikow

" E.Cohen(1972), thum J. Binder, http://de.wikipedia.org/wiki/Rucksacktourismus, 19-06-2006

"' Binder I, Projekt: Drifter, Rucksacktourismus als Reaktion auf spitmoderne Anforderungen,
Http://parapluic.de/archiv/driften/rucksack, 2006-06-2(

' Spreitzhofer, Der Kofter der Hippies, Wie der Rucksack den Tourismus Verdnderie,
http://www.wienerzeitung.at/Destopdefault.aspx 7 TablD=3946& Aliastwzo&lexikon, 2006-06-21

Drei Jahrzehnte Alternativiourismus in Stidostasien, http://www trouble-in-paradise.de/02beingth-
erc/text020 1 html, 2006-06-20

" H. Aziz, Seifenblusen in Agypren, hitp://www trouble-in-paradise.de/02beingthere/text020 1 html,
2006-06-20

Y Alternativiourismus”" contra ,, Massentourismus’',  Gruppe  Karin  Fisher, http://ger-
da.univic.ac.at/ie/ws03/fisher/wiki/index.php/%22 Altrnativtourismus%22...2006-06-20

'*'S. Schiilein, Fun forever?- Rafting in der . Dritten Welt', http://www.trouble-in-paradise.de/02b-
eingthere/text020 L html

148



Przestanki i mozliwosci rozwoju zindvwidualizowanyeh form ruchu turystvezanego...

wypraw raftingowych, porozumiewanie si¢ w jezyku angielskim. G. Spreitzhofer okresla
wspolczesna turystyke alternatywna miodych globtroteréw jako tania formg podrozy
turystycznych.

W tym kontek$cic rozpoznanie znaczenia, jakie pelni obecnie indywidualizm
w motywach i zachowaniach mtodych turystow jest podstawa okreslenia koncepeji
lepszego dostosowania produktu turystyeznego do oczekiwan mlodziczy.

2. Indywidualizm w turystyce mlodzieowej na przykladzie badan
kwestionariuszowych wsrod studentow.

Individualism in youth tourism on the example of questionnaire research
among students

Celem badania byto rozpoznanie znaczenia indywidualizmu w turystyce miodzic-
zowej 1 mozliwoscl indywidualizacji produktu turystycznego. Badanic przeprowadzo-
no w 2006 roku, metodg wywiadu bezposredniego, przy wykorzystaniu kwestionariu-
sza ankietowego. W badaniu udzial wzigto 202 studentow poznanskich uczelni
nastepujacych kierunkdw: zarzadzanic i marketing -76 studentow (37,6%), turystyka
i rckreacja - 56 (27,7%), ogrodnictwo — 28 (13,9%), matematyka- 17 (8,4%), kulturo-
znawstwo — 9, filozofia-1, socjologia- 1, prawo- 1, facznic 5.9%, produkeja 1 zarzadza-
nie-1, brak odpowicdzi -12 (5,9%).

Wickszos¢ - 60% stanowili studenci [1 roku studiow (16%- studenci IV roku, 14%-
studenci I roku studidéw, 3%- studenci 111 roku, pozostate brak danych). Gtéwna grupg
wickowa — 82,2% stanowili respondenci w wicku 21-25 lat (6,4% -26-30 lat, 8,9%
-16-20 lat, pozostale- brak danych). Kobicty stanowity 56,4% respondentow, mezezyzni
40,6%, pozostate- brak danych.

Wedlug kryterium statego miejsca zamieszkania 34,6% ankictowanych studentow
zadeklarowato miasto pow. 50 tys. mieszkancow, 30,1%- miasto do 25 tys. mieszka-
ncow, 21,3%- wies, 8,9% miasto o liczbic mieszkancow migdzy 26 tys.-50 tys., pozo-
state brak danych.

Srodki finansowe do swobodnej dyspozycji w micsigcu powyzej 500 zlotych za-
deklarowato 28,2% respondentow, 17,8% dysponuje srodkami w wysokosci 201-300
zlotych, 15,8%- 101-200 ztotych, 12,4%- do 100 ztotych, 9,4%- miedzy 301a 400
zlotych, 8.4%- miedzy 401-500 ztotych, pozostate brak danych.

W badaniu oparto si¢ na modelu turystyki tagodnej R. Jungka'®. Uznano, ze cechy tu-
rystyki fagodnej przyjete przez R. Jungka i cechy turystyki zindywidualizowanej, wyka-
zuja zbieznosci w zakresie negacji turystyki masowej, regut i mechanizmow jej rozwoju
w zakresie poszukiwania przez turystéw innych, niz miejsca recepcji turystyki maso-
wej, celow podrozy turystycznych, rezygnacji z masowej infrastruktury turystyczne;j,

' http://www.roland-gross.de/STHistorie.html, R. Jungk, GeoSaison Nr. 1/2 Januar/Februar 1997,
S.85/86,
hitp://umweltlexikon-online.de/fp/archiv/RUBsonstiges/SanfterTourismus.php
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poszukiwania kontaktow z ludno$cia miejscowa, samodzielnego zaangazowania w przy-
gotowaniu podrozy oraz swobody w ksztaltowaniu programéw turystycznych.

Tabela |. Wybrane aspekty indywidualizmu w turystyce mlodziczowej na tle turystyki masowej.
Table 1. Selected aspects of individualism in yonth tourism against the background of mass tourism,

1 .
| Podstawa  pordw-

! nania

" Kontakt z kultura

Kompetencje  w
porozujmicwaniu
Si¢

Sposob  okreslania
programu podrozy
turystycznc)

Wiclkosé¢  grupy
turystyczne)

Charaketr micjsca
recepeji turystycz-
ncj

" Charakter  obiek-
tow noclegowych

- Sposob  organiza-
cji padrozy

Charakter  $rod-
kow transportu

Zaangazowanic
osobiste w przygo-
towanie  podrozy
turystycznej

Cechy turystyki alterna-
| tywnej/indywidualnej

Kontakt z uulcntycznqi

| kulturg micjsca docelo- 1 4,23
wego podrozy

\
Samodziclnic  porozu-

! micwanic sig 7 ludnosciy
Kraju-miejsca  recepeji |
. turystycznej |

Samodziclne okreslanic

. 1391
programu podrozy ‘
>, Ty . 1o Al
| ()dl'(VU\Vdnlt, w malej 3.80
. grupic :
Clisza, spokdj opdezas 3.70

podrézy i pobytu

Mozliwos¢  korzystania
z ustug noclegowych
mnicjszych  obicktow, ' 3,69
Swiadczonych przez lud-
NOsSE micjscowy

Samodziclna  ogranzia-

. L 3,51
cja podrozy
Podrozwoanie  lokalny-
mi srodkami | 3,45
komunikacji
Samodziclne studiowa-
nie przed podréza prze- 44
wodnikow, informato-
j row, ksiazek itp. J

Zrodlo: badania ankietowe.
Source: survey research.

Waznos¢ (5- bar- | ‘
‘ dzo wazne, 1- nie | Cechy tyrustyki masowej '
| wazng)

Waznosé

(5

| Mozliwosé korzystania 7 |
- komercyjnych ustug kul-
turalno-rozrywkowych,  3.82
dyskotek, degustacji. im-
| prez tolklorystyceznych

i
Mozliwosé korzystania 2
kompetencji pilota wy-

i cicezki podezas kontak- | 3,54

Ltow 7 ludnosciy migj-

Cscowy
Mozliwose  korzystania i

ja  programu  podrozy

3,08
przygolowancgo  przez.
biuro podrozy
Podrozowanic w dusej | | 2%
H N R A

| grupic

Pobyt  w  znanych,
przepetnionych  kuror- | 2,59
tach turystycznych

Mozliwos¢ korzystania #
ustug noclegowych du-
zych hoteli znanych ma-
rek, tancuchow hotelo-
wych

2,95

Organizacja  podrozy

; iy | 3.02
przez biuro opdrodzy

Podrozowanie $rodkami
komunikacji zapewnio- | 4
nymi przez organizatora ‘ T
turystyki

Wyczerpujacy program
wycicezki - w  typie
wduzo i szybko” 3

2,19

wazne,
nic wazne)

Wazniejsze znaczenie przypisywane przez ankietowanych studentéw bezposred-
nim kontaktom z kultura miejsca recepcji turystycznej, samodzielnosci porozumie-
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wania si¢ z ludno$cia miejscowa, samodzielnemu okreslaniu programow turystycznych,
podrézowaniu w mniejszych grupach, poszukiwaniu ciszy i spokoju podczas podrozy
1 pobytu, korzystaniu z ustug mniejszych obiektow noclegowych, samodzielnej organiza-
¢ji podrézy, podrozowaniu lokalnymi srodkami komunikacji, studiowaniu przewodni-
kow, map i ksiazek przed podroza niz cechom turystyki masowej, mozna uzna¢ za wyraz
indywidualizmu w zachowaniach turystycznych mlodziezy (tabela 1),

Rysunek |. Waznosé poszezegdlnych aspektow podrozy turystycznych w indywidualizacji produk-
tu turystyeznego, cechy uszeregowano wedtug kryterium sredniej ocen (5 - bardzo wazne znacze-
nie, 1- nicwazne), w zakresic kazdej cechy przedstawiono procentowy udziat przyznanych przez re-
spondentéw ocen.

Fig. 1. Significance of particular aspects of tourist travel in fourism product individualization; features
have been arrayed according to grade average criterion (5- very high significance, 1- unimportant); the
pereentage of grades granted by the respondents has been presented within the range of cach feature.

B bardzo wazne W wazne [ $rednie ) mniej wazne M niewazne J (
!

Zrodto: badania ankietowe

Legenda:

I- Kontakt z autentyczna kultura miejsca docelowego podrozy — 4,23 (§rednia ocen)

2- Samodzielne porozumiewanie sig z ludnoscia kraju — migjsca pobytu turystycznego - 4,07

3- Samodzielne okreslania programu podrézy — 3,91

4- Mozliwos¢ korzystania z komercyjnych ushug kulturalno-rozrywkowych (dyskotcki, degustacie,
imprezy folklorystyczne dla turystow) — 3,82

5- PodroZowanie w malej grupie — 3,80

6- Cisza, spokéj podczas podrozy i pobytu — 3,70

7- Mozliwo$¢ korzystania z ustug noclegowych mniejszych obiektow, $wiadczonych przez lud-
nos¢ miejscowa — 3,69
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8- Mozliwos¢ korzystania z kompetencji pilota wycieczki podczas kontaktow z ludnoscia miejscowag—
3,54

9- Samodzielna organizacja podrozy — 3,51

10- Podrézowanie lokalnymi $srodkami komunikacji — 3,45

11- Studiowanie przed podréza przewodnikow, map, informatorow, ksiazek — 3,44

12- Podrozowanie srodkami komunikacji zapewnionymi przez organizatora turystyki — 3,42

13- Podrézowanie w duzej grupie — 3,26

14- Mozliwo$¢ korzystania z programu przygotowanego przez biuro podrozy — 3,08

15- Organizacja podrézy przez biuro podrozy — 3,02

16- Mozliwos¢ korzystania z ustug noclegowych duzych hoteli, znanych marek, tancuchow hote-
lowych — 2,95

17- Pobyt w znanych, przepetnionych kurortach turystycznych — 2,59

18- Podrézowanic samotnie — 2,47

19- Wyczerpujacy program wycieczki w typie ,.duzo i szybko,, — 2,19

Za podstaw¢ rozwoju zindywidualizowanych form turystyki mlodziezowej
w swietle przeprowadzonych badan nalezy przyjac:

1. zapewnienie mlodziezy kontaktow z kultura miejsca recepeji turystycznej

2. mozliwo$¢ samodzielnych kontaktow 1 porozumiewania si¢ z ludno$cig micj-
scowaq

3. zapewnienie mozliwo$ci samodzielnego okreslania programu podrozy.

Dwie pierwsze cechy mozna zaliczy¢ do grupy aktywnosci turystycznej umoty-
wowanej poszukiwaniem kontaktéw z kultura, obcymi obyczajami, bliskosci z dru-
gim czlowiekiem, trzecia cechg — do grupy aktywnosci umotywowanych dazeniem do
niezaleznosci.

Pomimo waznego znaczenia przypisywanego przez ankietowana miodziez wy-
mienionym cechom, nalezy podkresli¢ nastepujace aspekty wynikajace z przeprowa-
dzonych badan, majace wazne znaczenie w procesie indywidualizacji produktu tury-
stycznego (rysunek 1):

1. mniejsze znaczenie przypisywane przez respondentow samodzielnemu studio-
waniu przewodnikéw, map i ksiazek przed podroza (pozycja 11) niz mozliwosci ko-
rzystania z kompetencji pilota wycieczek turystycznych (pozycja 8), moze wskazy-
wac z jednej strony na wykorzystywanie innych niz wymienione zroédet informacji np.
Internet oraz z drugiej — na potrzebg indywidualizacjt ustug pilotazowych i przyjecie
nowych funkcji przez pilota wycieczek turystycznych,

2. stosunkowo dalsza pozycja przypisana przez respondentoéw samodzielne) orga-
nizacji podrozy (pozycja 9) oraz daleka pozycja, na ktorej znalazly sig programy tury-
styczne przygotowane przez biura podrozy (pozycja 14) i organizacja podrozy przez
biura podrézy (pozycja 15) moze wskazywac potrzebe poszukiwania nowych metod
organizacji 1 obstugi turystyki mlodziezowe;.

Obojetny stosunek miodziezy do unifikacji oferty turystycznej i jej dystrybucji
w wielu biurach podrozy oraz raczej negatywny stosunek do malego dostosowania
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programéw turystycznych do indywidualnych potrzeb turystow, wskazuja na potrze-
be indywidualizacji pakietu turystycznego i programu turystycznego, a nie odnosza
sie do indywidualizacji pojedynczych ustug turystycznych (tabela 2).

Tabela 2. Stosunek mtodziezy do indywidualizacji i globalizacji oferty turystycznej.
Table 2. Attitude of young people to tourism offer individualization and globalization.

Znaczenie: 5-pozytywny, 4-raczej pozytyw-

Wyszczegdlnienie ‘ny, 3-obojetny, 2-racze) negatywny,
‘ I-negatywny

Male dostosowanie programéw turystycznych do |

‘ indywidualnych potrzeb turystow ‘ 247
Wyzsze koszty podrozy indywidualnych ; 2.72
Zunifikowana oferta turystyczna (te same kierun-

! ki podrézy, ten sam zestaw ustug etc.) 3,01

_ Ta sama oferta turystyczna w sprzedazy wielu 3,17

biur opdrozy |

Dluzszy czas przygotowania indywidualnej po-

. . 3,26
_ drozy turystyczney

Zrodio; badania wlasne

Dalsze badania pozwalaja w tym zakresie wskaza¢ wazne znaczenie indywiduali-
zacji oferty turystycznej, polegajacej na samodzielnym zestawianiu poszczegolnych
ustug turystycznych w pakiety turystyczne. Ponad trzy czwarte respondentow (77.7%)
wyrazito zainteresowanie samodzielng organizacja podrozy turystycznych, 40% re-
spondentéw wyrazito zainteresowanie zakupem oferty turystycznej przygotowanej
przez organizatora turystyki.

Sposréd tych, ktorzy udzielili dalsze odpowiedzi (151 respondentow) dotyczacej
zakresu samodzielnosci w organizacji podrozy: 53,6 % cheiatoby samodzielnie decy-
dowa¢ o wszystkich ustugach turystycznych a 45.4% swobode decyzji ograniczaja tyl-
ko do ustug towarzyszacych.

Samodzielna organizacja podrozy turystycznych stanowi podstawowa forme organi-
zacji dotychczasowych wyjazdow turystycznych respondentow. Zadeklarowana zostata
przez 70 % miodziezy biorace) udziat w badaniu. Samodzielnie organizowane podroze
turystyczne przez respondentow trwaja do jednego tygodnia, podejmowane sa jeden lub
dwa razy w roku kalendarzowym, w kilkuosobowej grupie nie przekraczajacej 10 osob,
najczesciej grupa obejmuje 4 osoby.

PowyzZsze rozwazania wiaza sig z dalszymi wynikami dotyczacymi przyczyn nie
korzystania przez respondentow z biur podrozy, ocena oferty turystycznej na rynku
turystyki mtodziezowej oraz wykorzystywaniem przez miodziez Internetu w celach
turystycznych.
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Z matych biur podrozy korzysta 31,2% respondentow, z duzych biur podrézy -21,3%.
»Samodzielno$é organizacji podrozy turystycznych’” i ,,brak potrzeby korzystania z biur
podrézy’”, obok braku srodkow finansowych, cen ofert turystycznych biur podrézy, obaw
nie wywigzania si¢ biur podrézy ze zobowiazan umowy turystycznej stanowily najcze-
sciej) wymieniane przez respondentéw przyczyny nie korzystania z ustug biur podrézy.

W przypadku duzych biur podrdzy na pierwszym miejscu nie korzystania z ustug tury-
stycznych wskazywano na: brak pienigdzy i rownoczes$nie samodzielno$¢ organizacji po-
drozy, w kolejnosci: brak potrzeby, brak okazji 1 wysokie ceny. W przypadku matych biur
podrézy na pierwszym migjscu nie korzystania z ushug znalazty si¢ przyczyny zwigzane
z ryzykiem realizacji ustug, wiarygodnoscia . brakiem zaufania 1 pewnosci, na drugim
miejscu samodzielna organizacja podrozy, nastgpnie brak pienigdzy 1 brak potrzeby. O ile
w przypadku korzystania z matych biur podrozy respondenci podkreslali korzystne ceny,
przyjazny klimat, milg obslugg, lepszy kontakt, znajomo$¢ osoby obstugujacej, mniejsza
liczbe odbiorcow, elastycznosé, o tyle w odniesieniu do duzych biur podrézy podkresla-
no bezpieczenstwo, pewnos$¢, znang marke, zaufanie. w drugiej kolejnosci cechy oferty
turystycznej.

Mimo, iz niewiclu respondentéw korzysta z ustug biur podrozy, 40% ankictowanej
mlodziezy chciataby z nich korzystac, 58% uznalo mozliwo$¢ korzystania z kompetencii
pilota wycieczki za wazng i bardzo wazna ustugg, takze ocena oferty turystycznej biur po-
drozy we wszystkich aspektach ponizej dobrej, w $wietle wynikdw badania, moga by¢
podstawa przyjecia bardziey zindywidualizowanych koncepceji kreowania podazy tury-
stycznej na rynku turystyki mlodziezowej (tabela 3).

Tabela 3. Ocena oferty turystycznej.
Table 3. Tourism offer evaluation

Ocena 5-bardzo dobrze, 4-dobrze,

Cechy oferty turystycznej 3-$rednio, 2-stabo, 1-bardzo slabo

' Zakres przestrzenny oferty (kierunki, roznorodno$¢ miejsc doce-

3
lowych) | 75

Zestaw ustug wchodzacych w sklad oferty (liczba zréznocowania) | 3,62

Jakos$¢ uslug turystycznych wehodzacych w sklad oferty 3,68

. Cena oferty turystycznej 3.43

Dostepnos¢ oferty (odpowiednia podaz, odpowiednie terminy, |
mozliwo$¢ rezerwacji)

3,66

Zrodto: badania ankietowe

Wykorzystanie technologii informacyjnych sprzyja indywidualizacji produktu tury-
stycznego.
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Mtodziez stanowi segment turystow najczesciej korzystajacych z Internetu'’. Re-
spondenci najczgscie) wykorzystuja Internet w zakresie dwoch funkcji: pozyskiwania
ogblnych informacji oraz poréwnywania ofert turystycznych (tabela 4).

Tabela 4. Wykorzystanie technologii informacyjnych przez studentow w celach turystycznych.
Table 4. Students”use of information technologies with the tourist aim.

Wazno$é nadawana
. . Odsetek respondentow | funkcji przez responden-
Funkcje . o .
korzystajacych tow (5-bardzo wazne, |
|-nicwazne) |
| Pozy:sl.(mdme ogolnych informacji o celu 64.9 4.56
I podrozy
Porownywanie ofert turystycznyc 50,5 4,27
! |
i Ezerwacja oferty turystyczngj P 317 3,86
i ! :
| Zakup oferty turystycznej £28,2 3,46
i ‘ .
| Forum wymiany informacji 277 3,71
! | '
Inne (rozktad jazdy $rodkow komunika- ‘ 15 341

cyjnych)

Zrodho: badania ankictowe

Okoto 30% ankietowanej mtodziezy wykorzystuje Internet w celach zakupu i rezer-
wacji oferty turystycznej. W Swietle badan mozna wnioskowac¢ niepetne wykorzystanie
mozliwosci jakie stwarza Internet w zakresie indywidualizacji produktu turystycznego.

3. Indywidualizacja produktu turystycznego.
Individualization of a tourism product

Indywidualizacje¢ produktu turystycznego mozna rozpatrywac biorac pod uwage
teoretyczne zatozenia koncepcji masowej indywidualizacji, whasciwoscei samej ustugi
turystycznej i systemu jej $wiadczenia oraz proces relacji pomigdzy ustugodawca
1 ustugobiorca.

Zatozenia masowej indywidualizacji'® obejmuja dostosowanie produktu tury-

" F.C. Bovagnet, IKT im Tourismussektor, Statistik kurz gefast, Indusrtie, Handel und Dienstleistun-
gen, Bevolkerung und soziale Bedingungen, Wissenschaft und Technologie, Eurostat, 34/2005, wedtug da-
nych w 2004 r. korzystajacy z Incrnetu stanowili w poszczegdlnych grupach wiekowych: 16-24 — 78,5%,
25-34 - 65%, 35-44 — 56,6%, 45-54- 45%, 55-64- 28%, 65-74- 10,8%, danc dotyczace korzystajacych z In-
ternetu w celach turystycznych wedlug grup wiekowych przedstawiono w tabeli 1 w aneksie.

' opracowano na podstawic S. Skowron, B+R. Produkcja miedzynarodowa (rozwdj technologii i pro-
dukcja miedzynarodowa) w: Biznes miedzynarodowy. Od internacjonalizacji do globalizacji, pod red. M.K.
Nowakowskiego, SGH, Warszawa, 2005, r. 11,ss. 395-397.
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stycznego do oczekiwan indywidualnego turysty, przy zachowaniu wlasciwos$ci cha-
rakterystycznych dla produkcji masowej (duza skala produkcji, krotki czas realizacii,
akceptowalny koszt). Przejawy tej indywidualizacji w turystyce to:

— indywidualizacja produktu turystycznego, ktoéra moze nastgpowac na etapic jego
projektowania 1 obejmuje wowczas tworzenie catkowicie indywidualnych produktow
turystycznych,

— inng postacia indywidualizacji jest mozliwo$é modyfikacji wybranych elemen-
tow produktu turystycznego 1 dostosowywanie go do konkretnego celu np. wykorzy-
stanie sal bankietowych do celow spotkan konferencyjnych,

— wykorzystanie standardowych ustug turystycznych w tworzeniu pakietow tury-
stycznych skierowanych do roznych segmentdw jest z kolei przykiadem projektowania
zindywidualizowanych segmentowo produktow turystycznych opartych na zunifiko-
wanych komponentach np. ta sama ushuga noclegowa (ten sam hotel), ta sama ustuga
transportowa (ten sam przelot) w pakiecic turystycznym skierowanym do segmentu
turystyki biznesowej i np. miejskie;j.

— indywidualizacje produktu turystycznego w ramach segmentu umozliwia udo-
stgpnienie swobodnego wyboru indywidualnemu odbiorcy rodzaju 1 zakresu ustug
np. nocleg 1 pelne wyzywienie, tylko nocleg, peten pakiet ustug hotelarskich i fakulta-
tywnych, tylko ustuga transportowa, tylko ustuga noclegowa itp.

Indywidualizacja ustugi turystycznej moze obejmowac wiasciwosci samej ustugi
turystycznej 1 systemu jej $wiadczenia oraz proces relacji pomigdzy ushugodawca
1 ustugobiorcg. W pierwszym przypadku mozna mowic o stopniu, do jakiego whasci-
wosci samej ustugi pozwalajg na dostosowanie jej do potrzeb klienta, w drugim —
o stopniu swobody, jaka posiada personel w dostosowywaniu ustug do potrzeb klien-
ta'’ i tworzeniu indywidualnych relacji w procesie $wiadczenia ustug. W $wietle prze-
prowadzonych badan ankietowych indywidualizacja produktu turystycznego dotyczy
etapu indywidualizacji produktu turystycznego w obregbie segmentu oraz ksztatltowa-
nia indywidualnych relacji pomiedzy ustugodawca 1 ustugobiorca.

Stopien indywidualizacji ustugi oraz stopien indywidualizacji relacji z klientami
stanowi podstawg przedstawionych przez R. Buscha® koncepcji marketingowych:

¢  koncepcja marketingu masowego, ktdra opiera si¢ na standaryzacji w po-
dejsciu do rynku, charakteryzuje ja niski stopien indywidualizacji ustugi i niski sto-
pien indywidualizacji relacji z klientem,

¢  koncepcja marketingu zindywidualizowanego, ktora odnosi si¢ do wyso-
kiego stopienia indywidualizacji ustugi oraz niskiego stopienia indywidualizacji rela-
cji z klientami,

"9 A. Panasiuk, A. Tokarz w; : Wspolczesna ekonomika ustug, red. naukowa: S. Flejterski, A Pana-
siuk, J. Perenc, G. Rosa, PWN, warszawa, 2005, s. 53 za CH. Lovelock, Classyfing Services to Gain Stra-
tegic Marketing Insights, ;;Journal of Marketing’’, 1983, nr 47

* www.rainerbush.de/mo_marketinggrund.htm
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¢ marketing relacyjny, jako koncepcja marketingowa opiera si¢ na wyso-
kim stopieniu indywidualizacji relacji z klientami przy niskim stopieniu indywiduali-
zacji ushugi,

¢  marketing indywidualny jako koncepcja dziatania na rynku zorientowana
na indywidualnego klienta, ktdra charakteryzuje wysoki stopien indywidualizacji
ustug i wysoki stopien indywidualizacji relacji z klientami.

Koncepcja marketingu masowego charakterystyczna jest dla rynku zryczattowa-
nych ofert turystycznych. Jej podstawa sa niskie koszty jednostkowe i duza skala pro-
dukeji. Skierowana jest na rynki, dla ktorych podstawowym kryterium wyboru jest
cena oferty turystycznej, pozostale elementy maja drugoplanowe znaczenie. W konte-
k$cie badan ankietowych mozliwos$¢ jej stosowania ogranicza niski stopien indywidu-
alizacji relacji z klientem i mata swoboda w samodzielnym zestawianiu ustug tury-
stycznych oraz samodzielnego okreslania programéw podrézy turystycznych.

Wyniki przeprowadzonego badania przemawiaja za przyjeciem koncepcji marke-
tingu indywidualnego. Waznos¢ przypisywana przez respondentdw poszczegolnym
aspcktom podrozy turystycznej okresla zakres indywidualizacji relacji migdzy ustugo-
dawcy 1 ustugobioreg a stosunek mtodziczy do samodzielnosei okreslania programu tu-
rystycznego i samodzielnosei zestawiania ustug turystycznych — istotg i zakres indywi-
dualizacji ustug turystycznych. Podjete dzialania powinny mie¢ na celu budowanie
partnerstwa w kreacji produktu turystycznego, zard6wno w odniesieniu do bezposred-
nich kontaktow z ludnoscia micjscowa podcezas konsumpe)i ustug turystycznych jak
1 budowania pozytywnie postrzeganych przez respondentow osobistych relacji z pra-
cownikami biur podrézy oraz obejmowac mozliwos¢ swobodnej konfiguracji ustug tu-
rystycznych wchodzacych w zakres oferty turystycznej. Na tym etapie badan, mozna
wnioskowa¢, ze mlodziez nie wykazuje zainteresowania indywidualnym projektowa-
niem wilasciwoscei pojedynczej ustugi turystycznej, jest sktonna korzystaé z dostgpnej
podazy ustug turystycznych, przy zatozeniu ich zdolno$ci do zaspokojenia potrzeb tego
segmentu rynku.

Podsumowanie
Conclusion

Indywidualizm mozna uznaé za wazny czynnik przemian w rozwoju turystyki
przetomu XX i XXI wieku. O ile we wezesniejszych okresach rozwoju turystyki mo-
zna dostrzec pewne aspekty indywidualizmu w podrézach turystycznych np. w po-
drozach pielgrzymkowych, podrézach do uzdrowisk, w grand tours i w innych rodza-
jach podrozy turystycznych, w pewnym zakresie umotywowanych indywidualizmem
(potrzeba samodzielno$ci organizacji podrozy, samorealizacja), o tyle wspdtczesny
wymiar indywidualizmu w turystyce dotyczy rozwoju ilosciowego tego zjawiska
i zmian jakos$ciowych, dotyczacych metody organizacyjnej podrozy i budowania in-
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dywidualnych relacji z kiientami. Przede wszystkim nalezy podkresli¢ rolg globaliza-
¢ji i rozwdj technologii informacyjnych stwarzajacych nowe mozliwosci indywidu-
alizacji produktu turystycznego.

Globalna podaz turystyczna, Internet, systemy nawigacji satelitarnej, telefonia ko-
morkowa, mapy elektroniczne, wzrastajacy poziom wyksztatcenia spoteczenstw stano-
wia gléwne czynniki sprzyjajace rozwojowi zindywidualizowanych form ruchu tury-
stycznego. Zroznicowanie asortymentowe i jakosciowe ustug turystycznych oraz ich
globalna dostepnosc, tatwosé w pozyskiwaniu informacji pozostawiaja mozliwos¢ du-
zej swobody w doborze ushug turystycznych najbardziej odpowiadajacym indywidual-
nym potrzebom i kreowaniu zindywidualizowanych produktéw turystycznych. Samo-
dzielno$¢ w organizacji podrozy jest potwierdzeniem indywidualnych kompetencji
turystycznych, osiagnieciem sukcesu takze lub poza sukcesami za- wodowymi, wyra-
zem poczucia niezaleznosci, indywidualnosci 1 wartosci osobiste;.
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Aneks

Tabela 1. Cele 1 organizacja podrozy, korzystanie z Internetu w turystyce.
Table 1. Tourist destinations and travel organization, use of Internet In tourism.

. ' . Odsctek  podrozy . Korzystanic z Internetu w zakresic podrozy tury- ‘
E:X]j:;ozinil;m‘; zorganizowanych 1 stycznych i zakwatcrowania w  ostatnich 3 |
Kraje Jnocl oi 2064 przez biura podro- | miesiacach badania w 2004 r.*
cf’ N zy/touropcratora, ‘ | | '
r.(w %) 2004 r 1 16-24 | 25-34 | 35-44 §45-54 | 55-64 | 65-74
Austria 353 293 1122 1216 (203 |14, 8,0 33
Beligia 21,2 31,1 : : : L.
|
! Czechy 57,9 22,7 154 | 157 | 151 114 |63 0,8
' Cypr : : 139 1351 | 134 75 |39 |23
i Dania 30,9 28,6 28,0 | : 39,0 37,2 | 324 | 109
|
Estonia 50,7 34,0 : 58,1 : e
Finlandia 69.5 223 44,6 579 430 |319 |74
- Francja | 82,9 11,0 15.5
. - 1 I
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Przestanki i mozliwosci rozwoju zindywidualizowanych form ruchu
turystycznego.

Streszczenie

Celem artykutu jest wskazanie znaczenia, jaka odgrywa wspolezesnic indywidualizm
w aktywnosci turystycznej miodziczy oraz okredlenie mozliwosci rozwoju zindywidualizowa-
nych form ruchu turystycznego.

W artykule przedstawione zostaly przestanki rozwoju indywidualizmu w turystyce oraz ich
odzwicreiedlanie w motywach turystycznych. W oparciu o przeprowadzone badanie kwestio-
nariuszowe wsrod studentow wybranych uczelni wyzszych Poznania okredlono podstawy roz-
woju zindywidualizowanych podrozy turystycznych miodziezy, metody indywidualizacji pro-
duktu turystycznego i koncepeje marketingowe na rynku zindywidualizowanych form ruchu
turystycznego .

The rationale behind individualized tourism Jorms development and its
opportunities

Summary

The article aims at painting out the current significance of individualism in youth tourist activi-
ties, as well as determining the development opportunitics for individualized forms of tourism.

The article presents the rationale behingd the development of individualism in tourism and
its reflection in tourist motives. The bases for youth individualized tourism development, met-
hods of tourism product individualization, as well as marketing concepts on the market of in-
dividualized tourism forms have been determined basing on the questionnaire survey research
conducted among the students of higher schools in Poznan.
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Ubezpieczeniowe zabezpieczenie starosci

Old age insurance security

Przecigtne trwanie zycia ludzkicgo w Europic (a w tym rownicz w Polsce) liczone
w latach stanowi wiclko$¢ dwucyfrowy 1 ksztaltuje si¢ w granicach 80 lat. Fakt ten wi-
nien sktania¢ do racjonalnego gospodarowania zyciem'. Decyzje podiete
w roznych okresach zycia nicjednokrotnic powoduja powstanie skutkow nicodwra-
calnych albo odwracalnych przy poniesieniu znaczacych strat materialnych lub poza-
materialnych. Decyzje o strategicznym zyciowym znaczeniu sg podejmowane
w warunkach okresloncgo otoczenia, ktore wyznacza ograniczenia. Nic wszyscy
bowiem maja rowny start zyciowy. Znane starc przystowic mowi. ze¢ ,,Kazdy jest ko-
walem swojego losu™. Jest ono jednak niepetne. Trzeba doda¢ do niego drugi seg-
ment: ,,jesli posiada wlasng kuznig, a w niej mtot i kowadto™.

Na przecigtne trwanie zycia w Polsce do okoto 80 lat sktada sig:

okres dziccinstwa, dorastania i przygotowania si¢ do dziatalno$ci zawodowej,

— okres dziafalno$ci zawodowe;j,

— okres po zakonczeniu dziakalnosci zawodowej 1 przej$cia na emeryturg.

Pierwszy z wymienionych okresow trwa do dwudziestego ewentualnie dwudzie-
stego piatego roku zycia, zaleznic od ¢zasu trwania studiow lub rownorz¢dnej eduka-
¢ji. Okres dziatalnos$cit zawodowej wynosi do 40 lat w wigkszo$ci wykonywanych za-
wodow. W wicku lat 60 — 65 mezezyzna lub kobieta osigga tzw. wiek emerytalny
1 zaprzestaje pracy lub innej tformy aktywnosci zawodowej.

Po zakonczeniu aktywnosct zawodowej mgzezyzni i kobiety zyja przez dalsze 1520
lat. Osoby, ktore wykonywaly niektore zawody uzyskujg uprawnienia emerytalne weze-
$niej 0 5, 10 lub nawet 15 lat. Chodzi o takic zawody, jak pilot-oblatywacz, pilot samo-
lotu odrzutowego, gornik, hutnik, zotnierz zawodowy, policjant, artysta tancerz, na-
uczyciel. Do wykonywania tych 1 niektorych innych zawodow niezbedny jest taki
stopicn zdrowia, ktory moga spelnia¢ wytacznie osoby mtode i to o wysokiej kondycji
psychofizycznej. Czas pracy tych osob ogranicza si¢ do 20 lub 25 lat zycia.

W powyzszym wywodzie przyjatem modelowa strukture zycia ludzkiego. Zycie
to moze si¢ uksztattowaé inaczej, a zwlaszcza moze ulec zaktdceniom, czgsto nieza-

' Los ludzi starych i ich pozycja spoteczna zmieniata sic w poprzednich wickach. Obszerny wywéd
na ten temat zawiera praca: Jean Pierre Bois, Historia starosci, Wyd. Marabut, Warszawa 1996.
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leznym od woli i decyzji danej osoby. Do zaktocen tych mozna zaliczy¢ zwlaszeza
nast¢pujace:

— weczesniejsze zakonczenie edukacji z powodu umystowej nicpelnosprawnosci,

— dhugotrwate lub trwate zaprzestanie wykonywania pracy zawodowej z powodu
obltoznej choroby i zwiazana z nig koniecznos¢ przejscia na zaopatrzenie rentowe,

- chorobe zawodowy zwiazang z ryzykiem wykonywanego zawodu, a ktora po-
woduje ograniczenia z przyczyn zdrowotnych lub powstaniem kalcctwa,

— dtugotrwate lub trwate przerwanie pracy z powodu nieszczgsliwego wypadku
przy pracy lub poza pracy,

— wczesng smierd.

Osiemdziesiat lat zycia, w tym sze$cdziesiat lat dorostego zycia, winno skloni¢
kazda osobeg do zastanowienia si¢ nad hicrarchia celéw w zyciu a zwlaszcza nad za-
pewnienicm sobie godnego, ¢zyli dostatniego bytu po zakonczeniu aktywnosci zawo-
dowej. Szcscdziesigt lat nie micsci sie w planach gospodarczych lub politycznych.
Wystarczy nawiazac¢ do 1947 roku 1 dokona¢ przegladu kalendarium zdarzen. Nawet
demogratowie, ktorzy dysponuja dobrym oprzyrzadowaniem matematycznym 1 pre-
cyzyjna masg statystyczng, nic mogg zaprezentowac dobrych prognoz. Programy go-
spodarcze sprawdzaja si¢ zaledwic w kilkuletnim horyzoncic czasowym. Powstaje
pytanie: jakich porad moze udzieli¢ mtodemu cztowieckowi doswiadczony ekonomi-
sta? Chodzi o najblizsze 60 lat. O rok 2067. Madrzy rodzice buduja przysztosé¢ dziec-
ka od jego najmiodszych lat. Zapobiegaja chorobom, poniewaz zdrowie 1 sprawno$¢
fizyczna warunkuje szerokie mozliwosci wyboru zawodu. Talent artystyczny lub
sportowy winien by¢ piclggnowany i rozwijany juz od najmtodszych lat. Robwnocze-
snic niczbedne staje si¢ wyksztalcenie. Chodzi zarowno o szkole podstawowa, jak
1 gimnazjum i liceum. Ewentualne zaniedbania w okresie dziecigcym 1 dorastania sa
nic do odrobienia u progu zycia dorostego. W tym okresic dorastajaca mtoda osoba
juz uksztattowata sobie przyszto§é. Ukonczenie szkoty Sredniej z matura juz wyzna-
cza wyzszy lub szerszy zakres wyboru zawodu, wyboru kierunkéw studiow i uczelni.

Po zakonczeniu zaledwie dwudziestego roku zycia mtoda osoba nie lubi podejmo-
waé rozwazan o staro$ci. Sam pamigtam zdziwienie a nawet protest, kiedy w zaktadzie
pracy zapisano mni¢ do obowiazkowej kasy pogrzebowej. Liczytem wowczas zaled-
wie 21 lat. Proces wychowawczy rodzicow w stosunku do pelnoletniej juz corki lub
syna konczy si¢. W dobrych rodzinach rodzice jednak udzielaja porad na podstawie
wtlasnych doswiadczen 1 przemyslen. Decyzje leza jednak juz w sferze zainteresowanych.

Budowa Zyciowej przysztosci jest procesem ciaglym i indywidualnie zréznicowa-
nym. Ze wzgledu na to, ze zycie po zakonczeniu aktywnosci zawodowej trwa jeszcze
okoto 20 lat, przeto niczbedne jest zapewnienie sobie godnej egzystencji na czas przejscia
w $wiadczeniobiorcg. Przez caty okres dziatalnoscei zawodowej dana osoba koncentruje
sig na gromadzeniu srodkéw pienieznych i innych dobr materialnych, a mianowicie:

1. lokaty srodkow pienigznych w bankach,

2. akcji spotek kapitatowych i osobowych,
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3. nieruchomosci, a zwlaszcza gruntow o atrakcyjnej lokalizacii,

4. polis ubezpieczenia na zycie, na dozycie,

5. polis ubezpieczenia we funduszach inwestycyjnych.

Szczegolnym dobrem jest prawo do emerytury z ubezpieczenia spotecznego uzyski-
wane dzigki dlugoletniemu stazowi pracy zawodowej 1 optacaniu skladki na ubezpie-
czenie spofeczne. Przez caly okres pracy zawodowej ubezpieczony korzysta z prawa do
wielu $wiadczen, jak zasitek chorobowy. renta inwalidzka, ochrona zdrowia.

Ubezpieczenie spoleczne
Social security

Powstanie 1 rozwoj przemystu w drugiej potowie XVIII wicku oraz w pierwszej
potowie XIX wieku w Anglii, Francji i Niemczech wywotalo gwaltowny wzrost liczby
wypadkoéw przy pracy, a takze chorob zawodowych. Wzrastala liczba osob kalekich po-
zbawionych wlasnych $rodkéw do zycia. Opicka i solidarna pomoc rodzin ni¢ roz-
wigzywala narastajacego problemu spolecznego. Liczne wojny prowadzone w wielu
krajach curopejskich przysparzaty inwalidow, wdow i sicrot. W konsckwencji narastato
spoleczne niezadowolenie, ktore w potowic XIX wieku przerodzito si¢ w konflikty
zbrojne. Zbrojne sttumicnie tych konfliktow nie zapobiegto dalszemu niczadowoleniu
spotecznemu. Rozwoj ruchu socjalistycznego fakt ten potwicrdzal.

Po roku 1871 w Niemczech podjgte zostaly prace nad wprowadzeniem spoteczne;j,
przymusowcej ochrony ubezpieczeniowej dla robotnikow przemystowych. Chodzito
o robotnikéw chorych i starych. Chodzito o pomoc lekarska, vasitki dla chorych
i Swiadczenia emerytalne dla bardzo starych, ktorzy osiggnelt 65 lat zycia. W tym to
okresie przecigtne trwanie zycia w Niemczech, Austrii, Frangji 1 Szwec)i nie przekra-
czato 50 lat. Tak wige osoba w wieku 65 lub 70 lat czgsto byla juz zupelnic samotna,
poniewaz jej dzieci i rodzenstwo wezesniej juz zmarto. Zrédlem finansowania $wiad-
czen z ubezpicczenia spotecznego byly skladki ptacone w po- towie przez pracowni-
kow 1w polowic przez pracodawcow. Panstwo niemieckie wnosito kazdego roku z gory
ustalong kwotg na kazdego ubezpieczonego. W koncu XIX wicku i w poczatku wieku
XX ubezpieczenie spoteczne wprowadzily wszystkie kraje curopejskie’. Po odzyska-
niu niepodleglosci Panstwo Polskie przejeto trzy systemy prawne dotyczace ubezpie-
czen i pozaubezpieczeniowych form opieki. Juz w pierwszych latach niepodleglosci
polskie ustawodawstwo zmierzalo w kierunku unifikacji. Na szczegdlna uwage
zastuguje ustawa z dnia 28 marca 19331, ktéra obowiazywala do konca 1946r. Pierw-
sze jej zmiany zostaty wprowadzone dekretem z dnia 13 grudnia 1946r”.

? Maciej Zukowski, Reformy emervtalne w Europie, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Po-
znan 2006, 5.15.

? Ustawa z dnia 28 marca 1933r o ubezpieczeniu spotecznym (Dz. U. Nr 51, poz. 396).

* Dekret z dnia 13 grudnia 1946r o zmianie ustawy z dnia 28.03.1933r o ubezpicezeniu spolecznym
(Dz. U.Nr2 za 1947y poz. 4).
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W nastepnych latach ustawy, rozporzadzenia 1 zarzadzenia byly opracowywane,
ustalanc i wprowadzane w zycie jako kontynuacja juz istniejacego dorobku nauki pra-
wa 1 praktyki ubezpieczeniowe;.

W koncu XX wicku system ubezpieczen spotecznych, a w tym zwlaszcza cmerytal-
ny ustabilizowat si¢ w catej Europic 1 w niektorych panstwach pozaeuropejskich stajac
sig sprawdzonym, stabilnym sektorem gospodarczo-spotecznym. Zaktady ubezpieczen
roznych krajow dopracowaty 1 zapewnily sic¢ informacji o czasie pracy i wynagrodze-
niach pracownikow, ktdrzy pracowali w roznych krajach. Bylo to wazne dla ustalenia
emerytur i kwot ich wysokoéet dla Swiadezen kyezonych, na przyktad polsko-francuskich.

Ubezpicczenia spoteczne opieraty sig¢ na:

a) wicloletnim, trwalym wzroscic PKB,

b) stalym przyro$cic naturalnym,

¢) umiarkowanym wzrodcic przeci¢tnego trwania zycia.

Upowszechnila sig tzw. repartycja jako metoda systemu emerytalnego polegajaca na
finansowaniu wydatkow na emerytury ze sktadek placonych przez aktualnic pracujacych.

W drugiej potowic XX wicku, a zwlaszceza po roku 1980 zaczely pojawiaé sig
nicpokojace zjawiska dla przysziosci ubezpicezen spotecznych, a zwlaszeza syste-
mow emerytalnych. Poszezegolne gospodarki narodowe nadal odnotowuja umiar-
kowany przyrost PKB. Rownoczesnic wzrosl gwaltownic popyt na $wiadczenia so-
cjalne i emerytalne. Przyrost naturalny zmicnit si¢, a w nicktorych krajach osiagnat
wartosci ujemne. Przecigine trwanie zycia wzrosto przy rOwnoczesnym wydtuzeniu
si¢ okresu pobierania $wiadezen emerytalnych. Niektorzy ckonomisci wskazuja na
celowos¢ wydtuzenia okresu pracy zawodowej lub wprowadzenie i utrwalenie ka-
pitalowego systemu emerytalnego /w miejsce systemu repartycyjnego/.

W Polsce ubezpicezenie spoteczne i zdrowotne jest powszechne i przymusowe.
Liczne sg zastrzezenia co do tego, czy ubezpicezenie spoteczne bedzie mogto stuzy¢
nadal spoteczenstwu jako zrodlo swiadezen emerytalnych. Niestety obecnie nic mo-
7na sprecyzowac prognozy o dalszym rozwoju systemu emerytalnego na najblizsze
10 -- 20 lat. Mimo to niczaleznic od tresci dyskusji osoby rozpoczynajace prace zawo-
dowa powinny traktowac ubezpicczenic emerytalne jako zrodlo przysztych $wiad-
czen. Panstwo bedzie placi¢ $wiadezenie emerytalne w takicj wysokoscei, w jakiej ze-
chce. Jednak niczaleznie od sytuacji ekonomicznej panstwo zawsze bedzie
zobowiazanc do materialnej pomocy osobom w wicku emerytalnym, ktore znajda sie
w niedostatku nie wskutek ich wiasnych zaniedban.

Ubezpieczenia na iycie
Life insurance

Zaktady ubezpieczen na zycie oferujg liczne produkty ubezpieczenia wchodzace
w zakres ich dziatalno$ci. Produkty te sa jednak adresowanc wylgcznie do 0séb spel-
niajacych okreslone kryteria wieku, stanu zdrowia, wykonywanego zawodu. Umowy
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ubezpieczenia na zycie mogg by¢ zawierane na rzecz osdb w wieku do szesédziesia-
tego roku Zycia, o stopniu zdrowia nie obcigzonym przewlektymi chorobami o podwyz-
szonym ryzyku utraty zycia oraz wykonujacych zawody nie zakwalifikowane do nie-
bezpiecznych. Mimo tych ograniczen osoby mlode, zdrowe, nie obciazone prze-
wlektymi chorobami moga zosta¢ objgte umowami ubezpieczenia na zycie. Omawiane
produkty sa zroznicowane pod wzgledem zakresu udzielanej ochrony, wysokosci
sktadek ubezpieczeniowych mozliwosci zawierania dodatkowych umoéow obejmu-
jacych dodatkowe ryzyka, jak na przyktad:

— ryzyka nieszczgsliwych wypadkow,

— ryzyka catkowitej utraty zdolnosci do pracy.

Zaktad ubezpieczen zawierajac umowg ubezpieczenia na zycie przyjmuje ryzyko
smierci naturalnej i wypadkowej. Po uptywie dwoch lat od daty zawarcia umowy
réwniez Smier¢ samobojcza zostaje objgta ubezpieczeniem /art. 833 Kodeksu Cywil-
nego’/. W razie $mierci ubezpieczonego zaktad ubezpieczen wyptaca sume ubezpie-
czenia osobie lub osobom uprawnionym do jej otrzymania. Uprawnionym moze by¢
jedna lub wigcej 0s0b wskazanych przez ubezpieczonego. Moga to by¢ zarowno 0so-
by fizyczne jak i prawne’.

Jak juz wspomniano, na rynku spotykamy si¢ z podazg licznych produktow ubez-
pieczenia na zycie. Powstaje wigc koniecznos¢ dokonania wyboru kilku z nich jako
propozycji dla os6b wchodzacych w okres dziatalnosci zawodowej. Sa to:

— ubezpieczenie na zycic z funduszem inwestycyjnym,

— ubezpieczenie na dozycie,

— ubezpieczenie na zycie z funduszem emerytalnym.

Ubezpieczenie na Zycie 7 funduszem inwestycyjnym
Life insurance finkod with investment fund

Umowa ubezpieczenia na zycie z funduszem inwestycyjnym jest zawierana mig-
dzy ubezpieczajacym a zakladem ubezpieczen na zycie. Ubezpieczajacy moze jq za-
wieraé na rzecz swojej osoby stajac si¢ rOwnoczeénie ubezpieczonym albo na rzecz
osoby trzeciej (in favorem tertii). Ubezpieczony wskazuje uprawnionego do otrzyma-
nia sumy ubezpieczenia w razie jego smierci. Wskazanie to moze zmieni¢ w kazdym
czasie. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia zaklad ubezpieczen ma obowiazek
dorgczy¢ ubezpieczajacemu tekst jego ogolnych warunkow ubezpieczenia (OWU).
Przed zawarciem omawianej umowy zaklad ubezpieczen dokonuje akceptacji ryzyk
zwigzanych z osoba ubezpieczonego. Jest to tzw. underwriting, na ktory skladaja si¢
gtownie:

® Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r Kodeks Cywilny, Dz. U. Nr 16. poz. 93 z pozniejszymi zmianami.
S Por. Art. 831 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r Kodeks Cywilny, Dz. U. Nr 16 poz. 93 z pézniejszy-
mi zmianami
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a) wiek, wykonywany zawod, ewentualnie zawody uprzedni wykonywane, hobby,
uprawiane sporty, zwlaszcza ekstremalne,

b) stan zdrowia’, a w tym:

- przebyte choroby, zabiegi chirurgiczne,

— cisnicnie tetnicze krwi,

- choroby przewlekte, jak cukrzyca, biataczka, nowotwory, choroby ukladu
krazenia,

— choroby psychiczne.

¢) podroze zagraniczne do krajow o klimacie ckstremalnym lub ryzyku epide-
micznym, do krajow nicpewnych politycznie.

Na podstawie oceny ryzyk zaklad ubezpicczen moze wyrazi¢ zamiar zawarcia
umowy przy zastosowaniu sktadki normalnej, sktadki podwyzszonej do 20% albo
moze oferte odrzucié. Majacy by¢ ubezpieczony w mlodym wicku tatwiej spelnia wy-
magania co do stanu zdrowia. Ma to wazne znaczenie dla tresct umowy, a w tym
zwlaszcza wysokosci sktadki. Umowa ubezpicczenia na zycie z funduszem inwesty-
cyjnym jest zawierana na czas nicoznaczony, na dowolng sumg ubezpicezenia. Sktad-
ka placona przez ubezpieczonego jest dzielona na:

~ cze$¢ zwiazang 2 obshugg ubezpicezenia, jak koszty administracyjne, prowizjg
dla agentow, wyplaty $wiadczen z tytutu $micerci ubezpieczonych (10— 15% skiadki),

- czesé przeznaczong na fundusz inwestycyjny (85 — 90% skladki).

Stosownie do zawartej umowy zaklad ubezpieczen udziela ubezpieczonemu ochro-
ny ubezpieczeniowej przyjmujac ryzyko smierci naturalnej i wypadkowej. W razie re-
alizacji ryzyka zaktad ubezpicczen wyptaca uprawnionemu sumg ubezpieczenia.

Druga cze$¢ skladki jest przeznaczona na fundusz inwestycyjny przez tzw. zakup
jednostek udziatowych. Jednostki udziatowe stanowia wiasnos$¢ zaktadu ubezpieczen
zapisywane na rzecz ubezpieczonego. Zaktad ubezpiecze wyplaca albo:

a) sume ubezpieczenia w razie $mierci ubezpieczonego,

b) albo warto$é polisy stanowiaca iloczyn liczby jednostek udziatowych 1 ceny
jednostki udzialowej wyplacanej ubezpicczonemu z chwila rozwigzania umowy
ubezpieczenia.

Po okresie 20 — 25 lat trwania umowy ubezpieczenia warto$¢ polisy zrownuje sig
ze suma ubezpieczenia. Wowczas zazwyczaj nastepuje rozwigzanie umowy ubezpie-
czenia, a warto$¢ polisy staje sig zrodtem dochodu ubezpieczonego.

Ubezpieczenie na dogycie
Fixed life insurance

Wirod licznych produktéw rynek ubezpieczen oferuje tzw. ubezpieczenie na
dozycie. Umowa ubezpieczenia na dozycie jest zawierana migdzy ubezpieczajacym

Przy wyzszych sumach ubezpieczenia zaklad ubezpieczeniowy moze uzaleznic zawarcic umowy
od poddania si¢ kandydata do ubezpicczenia badaniem lekarskim przcz wskazanego lekarza.
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a zaktadem ubezpieczen na zycie. Ubezpieczajacy moze jg zawrze¢ na rzecz swojej
osoby stajac sig rownoczesnie ubezpieczonym albo na rzecz osoby trzeciej. Ubezpie-
czony wskazuje uprawnionego do otrzymania §wiadczen w razie jego $mierci. Wska-
zanie to mozna zmicni¢ w kazdym czasie. Wysokosc¢ sktadki ustala zaktad ubezpic-
czen. Umowa jest zawierana na czas oznaczony. Kiedy ubezpieczony osiagnie
umowny wiek, na przyktad 70 lat, zaktad ubezpieczen wyplaca mu sume ubezpiecze-
nia. Jezeli ubezpieczony umrze wczesnicej. to zaktad ubezpieczen wyplaca uprawnio-
nemu §wiadczenie okreslone umowa, zazwyczaj w wysokosci polowy wplaconych
sktadek. Osoby samotne, nic majace rodziny lub innych osob bliskich chetnic korzy-
staja z omawianego ubezpieczenia, poniewaz nie sg zainteresowanc tym, co wydarzy
sig po ich Smierci. W testamentach nawet wyrazaja wolg, aby ich skremowano, a pro-
chy rozrzucono na polu pamigcei. Zawarte przez osoby samotne umowy ubezpieczenia
na dozycic maja na celu otrzymanic sumy ubezpicczenia po osiggnigeiu okreslonego
wicku.

Ubezpieczenie na iycie ; funduszem emerytalnym
Life insurance linker with pension fund

W ostatnich latach na rynku pojawity si¢ nowe produkty ubezpieczenia na zycic
z funduszem emerytalnym. Stronami umowy tegoz ubezpicczenia sa ubezpieczajacy,
ktory jest zazwyczaj rowniez ubezpicczonym, oraz zaktad ubezpicczen. Zaklad ten
przyjmuje ryzyko $mierci za relatywnie nicwysoka sktadkg. Rownoczes$nic ubezpie-
czajacy dokonuje miesi¢eznych lub kwartalnych wptat na fundusz emerytalny, kté-
rym zaktad ubezpieczen gospodaruje na zasadach powiernictwa. Z chwila rozwigza-
nia umowy zaktad ubezpieczen wyplaca ubezpieczajacemu sumg dokonanych wptat
na fundusz emerytalny oraz przypadajaca kwote zysku.

Podsumowanie
Conclusion

Wobec réznorodnosei nowych produktow ubezpieczenia sig¢ na okres staro$ci
podjeeie decyzji okreslonej jego formy nie jest tatwe. Ze swej strony proponujg, aby
miody czlowiek rozpoczynajacy okres aktywnosci zawodowej nie koncentrowat si¢
na jednym kierunku inwestowania swoich oszczg¢dnoS$ci. Zapewne jest wskazane in-
westowanie w co najmniej dwoch kierunkach. Jednym z nich winno by¢ ubezpiecze-
nie na zycie z funduszem inwestycyjnym lub funduszem emerytalnym. Ubezpiecze-
nie spoteczne jako przymusowe nie wymaga decyzji ubezpieczonego.

169



Stetan Wisniewski

Literatura
Bibliography

Bois J. P., Historia starosci, Wyd. Marabut, Warszawa 1996.
Dekret z dnia 13 grudnia 1946r o zmianie ustawy z dnia 28 marca 1933r
o ubezpieczeniu spotecznym (Dz. U. Nr 2 za rok 1947, poz. 4).
Ustawa z dnia 28 marca 1933 r. o ubezpieczeniu spotecznym (Dz. U. Nr 51, poz. 396).
Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93
z pozniejszymi zmianami).
Zukowski M., Reformy emerytalne w Europie, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Po-
znaniu, Poznan 2006.

Ubezpieczeniowe zabezpieczenia starosci
Streszczenie

Przecigtne trwanie zycia w Polsce zbliza sig do 80 lat. Na okres ten sklada sie:

— okres dziecinstwa, dorastanie i przygotowanie si¢ do dziatalnosci zawodowej,

— okres dziatalnosci zawodowe;,

— okres po zakonczeniu aktywnosci zawodowej 1 przejscie na emeryture.

Mtlody cztowiek rozpoczynajacy dzialalnosé zawodowa ma co najmniej czterdziesci lat
do przejscia na emeryturg. Przez ten okres winien zakumulowaé sobie dobra materialne i na-
lezne §wiadczenia z umdw ubezpieczenia tak, aby na emeryturze zapewnié sobie godne zy-
cie. Z obowiazkowego ubezpieczenia spotecznego panstwo bedzie mu wyplacaé swiadeze-
nie cmerytalne w takie] wysokosci, w jakiej wyplacaé zechce. Powstaje juz obecnie
watpliwo$é, czy wystarczy na bardzo skromng egzystencj¢. Dlatego autor proponuje, aby na
stare lata zapewnic¢ sobie co najmniej dwa inne strcumienie dochodu, w tym jedno z umowy
ubezpieczenia na zycie.

Old age insurance security

Summary

The average life expectancy in Poland is currently nearing 80 years. This period consists of:

— the period of childhood, adolescence and preparation for professional activity,

— the period of professional activity,

— the period after finishing the professional activity and retirement.

A young person at the beginning of his/her professional activity has at least 40 years ahead
to retire. Throughout this period he/she should accumulate material goods and rightful benefits
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from insurance agreements, in order to secure decent life for the years of retirement. With re-
gard to compulsory social insurance, the level of benefit paid out by the State will be difficult to
foresee. Doubts are currently arising whether it will be sufficient for just a modest subsistence.
Therefore the author suggests securing at least two other income streams for the older years,
including one from life insurance agreement.
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Rynek mleka w proszku i masta w Polsce
(stan obecny i perspektywy rozwoju)

Market of polder milk and butter in Poland
(present situation and perspectives of development)

Wstep
Introduction

Mleko w proszku i masto sa produktami przemystu mleczarskiego stosunkowo o ni-
skim stopniu przetworzenia. Mleko w proszku uzyskuje si¢ w procesie dwustopniowego
usuwania wody: przez zaggszezenie, a nastgpnie suszenic. Dobrze wysuszony proszek
mleczny powinien zawiera¢ nic wigcej niz 2.5 — 3,0% wody. Produkuje si¢ mleko w pro-
szku petne (PMP) — o zawartosci wody nie wigeej niz 4% i tluszczu nie mnicj mz 25%
oraz mleko w proszku otluszczone (OMP) — o zawartosci wody nie wigeej niz 5% 1 thu-
szczu nie wiecej niz 1,5%. Proszek mleczny przechowywany wiasciwie t niezbyt dlugo,
pod wzgledem warto$ci odzywezej nie ustgpuje mleku sterylizowanemu. Masto jest
otrzymywane ze $mietany z mleka krowiego. Masto sktada sig w 82 — 84,5% z tluszczow,
w tym glownie z wyzszych kwasow thuszczowych, natomiast zawiera niewiele niezbed-
nych nienasyconych kwasow tluszczowych. Masto stanowi bogate zrodto witaminy A
i karotenu, charakteryzuje si¢ rOwniez duza zawarto$cia cholesterolu (250 mg na 100 g).

Pomimo wzrostu znaczenia w spozyciu i produkcji przetworow o wyzszym stopniu
przetworzenia, takich jak sery czy napoje mleczne, te dwa produkty nadal odgrywaja
znaczaca role, na rynku przetworéw mleczarskich. Dotyczy to zwlaszcza obrotow
w handlu miedzynarodowym. Cechy tych dwéch produktow, zwigzane z masowoscia
produkcji, mozliwosciami przechowywania w dtugich terminach oraz transportowania,
sprawiaja, ze stanowia one znaczgca cze$¢ w migdzynarodowej wymianie handlowe;.
Te same cechy tych produktéw sprawiaja, ze w wielu krajach, w tym rowniez w krajach
UE i w Polsce, sa one przedmiotem dziatan panstwa majacych na celu stabilizacjg rynku.

W niniejszym opracowaniu podjeto probe oceny funkcjonowania polskiego rynku oraz
pozycji Polski na rynku migdzynarodowym w ostatnich dziesigciu latach. Starano sig row-
niez wskaza¢ kierunki rozwoju zaréwno produkcji, jak i zapotrzebowania w najblizszych
kilku latach biorac pod uwage uwarunkowania rynku krajowego i migdzynarodowego.

' Sznajder M.: Ekonomika mleczarstwa, wyd. Akademii Rolniczej im. Augusta Cieszkowskiego
w Poznaniu, Poznan 1999, s.31.
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Material do opracowania stanowity dane: GUS, Instytutu Ekonomiki Rolnictwa i Go-
spodarki Zywnosciowej, Agencji Rynku Rolnego, Swiatowej Organizacji do Spraw Rol-
nictwa i Wyzywienia (FAO) oraz Fundacji Programéw Pomocy Dla Rolnictwa (FAPA).

Produkcja mleka w proszku
Production of powder milk

Mleko w proszku jest jednym z podstawowych produktow polskiego przemystu
mleczarskiego. Jego produkcja w ostatnich 10 latach wahata sie od 109 do 150 tys. ton
w przypadku mleka odthuszczonego i od 27 do 40 tys. ton w przypadku mleka petnego.
Ostatnie trzy lata przyniosty spadek produkcji chudego mleka w proszku. O ile w latach
2001-2003 wielkos$¢ tej produkeji wynosita okoto 150 tys. ton rocznie, to w okresie
2004-2006 produkowano tylko 140 tys. ton tego produktu. Bylo to spowodowane
wzrostem przerobu mleka na produkty konsumpcyjne gltéwnie sery. Zupetnie inna sy-
tuacja miata miejsce w przypadku mleka petnego w proszku (z uwzglednieniem mle-
ka dla niemowlat). Tu ostatnie trzy lata przyniosty wzrost produkcji z poziomu 27 tys.
" ton do 33 tys. ton, to jest o ponad 20%.

W skali §wiata Polska jest jednym z najwigkszych producentéw mleka w prosz-
ku. Biorac pod uwage wielkos$¢ catosei produkeji zajmujemy w tej chwili 9 miejsce
na $wiecie, a w przypadku OMP ta pozycja jest jeszcze wyzsza. Sposrod krajow
Unii Europejskiej wiecej mleka w proszku produkuja tylko Francja i Niemcy.
Udziat Polski w produkeji unijnej wynosi 12% w przypadku mleka odttuszczonego
1 5% w przypadku mleka petnego.

Rysunek 1. Produkcja mleka w proszku w Polsce w latach 1997-2006 (tys. ton)
Figure 1. Production of polder milk in Poland in 1997-2006 (‘000 t)
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Zrodto: na podstawie Rynek Mieka stan i perspektywy 1998-2006

174



Rynek mleka w proszku i masta wPolsce...

Rysunek 2. Pozycja Polski wsréd najwigkszych producentéw mleka w proszku na swiecie w roku
2005 (w tys. ton)
Figure. 2. Poland position among the biggest producers of powder mitk on the world in 1995 (*000 t)
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Zrodto: na podstawie FAOSTAT

Eksport mleka w proszku
Export of powder milk

Podstawowym kierunkiem zagospodarowanie mleka w proszku jest eksport, a samo
mleko w proszku jest podstawowy produktem eksportowym polskiego przemystu mle-
czarskiego. Jego udzial w strukturze towarowej eksportu przekracza 30%. W ostatnich
10 latach z Polski eksportowano rocznie od 88 do ponad 150 tys. ton tego produktu.
W niektorych latach udziat eksportu w produkcji przekracza 80%. Znaczacy wzrost
polskiego eksportu odnotowano od roku 2004, a wige od wejscia Polski do UE. Natych
rynkach lokowanych jest wigkszos¢ produktéw mleczarskich produkowanych w Pol-
sce. Potwierdza to struktura geograficzna eksportu.
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Rysunek 3. Struktura towarowa polskiego eksportu produktow mleczarskich w 2005
Figure 3. Trade structure of Polish export of dairy products in 2005
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Najwigkszymi odbiorcami polskiego mleka w proszku sa kraje UE (w 2005 roku
Niemcy 22 tys. ton, Holandia 16 tys. ton i Wtochy ok. 13 tys. ton) oraz Algieria, kto-
ra w 2005 roku kupita w Polsce 18 tys. ton’. Przyczynami tendencji wzrostowe;j
w eksporcie byty zaréwno liberalizacja handlu z krajami Unii Europejskiej oraz do-
bra koniunktura na swiatowym rynku mleka. W ostatnich kilku latach wielko$é ob-
rotow na swiatowym rynku mleka w proszku systematyczne rosta. Do tego ceny
mleka w proszku na Swiatowych rynkach byty stosunkowo wysokie. Do wzrostu
cen przyczynit si¢ zaréwno zwigkszony import w krajach rozwijajacych sie, szcze-
golnie azjatyckich, jak i ograniczenie dotowanego wywozu z krajéw wysoko rozwi-
nigtych, gtownie obszaru Unii Europejskiej. Zmniejszone zostaty takze nadwyzki
eksportowe w krajach Oceanii w wyniku niekorzystnych warunkéw klimatycznych.
W pierwszych miesiacach po akcesji polskiemu eksportowi sprzyjat takze korzyst-
ny kurs walutowy wzgledem euro. Ten czynnik w kolejnych miesiacach ulegt po-
gorszeniu, jednak mimo tego zaréwno w roku 2005 jak i 2006 wielkosci eksportu
mleka w proszku byta bardzo wysoka.

? Stanko S.: Handel zagraniczny artykutami mleczarskimi w Polsce (1991-2005).Buletyn [nforma-
cyjny Agencji Rynku Rolnego 6/2006, s.15 - 24
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Rysunck 4. Wielko$¢ palskicgo eksportu micka w proszku oraz udzial eksportu w krajowej
produkgeji
Figure 4. Quantity of Polish export of powder milk and share of export in domestic production
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Przy tak wysokim cksporcic Polska nalezy do najwaznicjszych graczy na miedzy-
narodowym rynku mleka w proszku. Wedtug danych FAO w 2004 roku polski eks-
port mleka w proszku byt dziesiaty pod wzgledem wielkosci. Wielkos¢ eksportu sa-
mego OMP daje Polsce piate miejsce na $wiecie i drugie w UE.

Rysunck 5. Swiatowy cksport mleka w proszku w latach 1996 — 2004 (tys. ton)
Figure 5. Word export of powder milk in 1996-2004 (*000 t)
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Zrédto: na podstawie FAOSTAT
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Rysunek 6. Pozycja Polski wsréd najwigkszych eksporteréw mleka w proszku (w 2004 roku)
Figure 6. Position of Poland among the biggest exporters of powder milk (in 2004)
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Zrédto: na podstawie FAOSTAT

Prawdopodobnie korzystna sytuacja dla eksporterow utrzyma si¢ w najblizszych
latach, w warunkach ograniczenia dotowanego eksportu z krajéw rozwinietych go-
spodarczo z jednej strony i przyspieszonego rozwoju szczegdlnie krajow azjatyckich
z drugiej strony. Jednak pamigtac nalezy, ze wraz ze wzrostem popytu w krajach azja-
tyckich rosna¢ tam bedzie produkcja i Chiny moga staé si¢ eksporterem netto’. Import
zwickszajg tez Indie. Co do rozwoju produkcji w Oceanii prognozy z réznych zrédet
sa sprzeczne. IERIGZ prognozuje ograniczenie produkeji w tym rejonie $wiata, z ko-
lei Agra Europe wskazuje, ze na Antypodach znowu wzroé$nie produkcja mleka, co
moze przyczynié si¢ do spadku cen $wiatowych. Coraz bardziej znaczacymi graczami
na rynku migdzynarodowym sa kraje Ameryki Poludniowej: Argentyna i Chile.

Wiele zalezeé tez bedzie od liberalizacji handlu globalnego produktami mleczarski-
mi. Zniesienie ochrony rynku europejskiego zapowiadane byto na 2010 lub 2013 rok.
Negocjacje w ramach Rundy Doha WTO trwaja, Swiatowi liderzy na rynku produktow
mieczarskich domagaja sie zniesienia przez Unig refundacji eksportowych i cet. W ich
ocenie obecne cla sq znacznie wyzsze niz niezbedny poziom do ochrony cen na rynku
wewnetrznym'. Jednak krach ostatnich rozméw (w lipcu tego roku) w ramach Rundy
Doha WTO oznacza odsuniecie w nieokreslong przysztosé reformy. Tak wige rynek
Unii Europejskiej bedzie na razie chroniony przed wigkszym doptywem produktéw

* Rynck Mieka i Produktow mleczarskich — raport kwartalny (2006): Fundacja Programéw Pomocy
dla Rolnictwa, Zesp6! Monitoringu Zagranicznych Rynkéw Rolnych, s.1-10

* Rynek Mileka stan i perspektywy (2006): Instytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnoscio-
wej, s. 13-14
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mleczarskich z innych rejondw $wiata, a tu wlasnie polscy producenci lokuja wickszosé
swojego eksportu. W przypadku liberalizacji handlu miedzynarodowego pozycja kon-
kurencyjna producentdw mieka w proszku z terenu Unii ulegnie ostabieniu, co nic
oznacza mniejszej konkurencyjnosci polskiego mleka na rynku curopejskim.

Znaczenie WPR dla rynku mleka w proszku
Meaning of CAP for market of powder milk

Z mechanizmow Wspolnej Polityki Rolnej nastgpujace maja znaczenie dla rozwo-
ju rynku mleka w Polsce:

. Interwencyjny zakupu mlcka odtluszczonego w proszku oraz finansowanie
prywatnego przechowywania. Zadaniem jest wsparcie rynkowej ceny w okresach
nadprodukeji (Rozporzadzenic 214/2001).

2. Dopfaty do OMP wykorzystywanego do produkeji pasz, ktére ma na celu zago-
spodarowanic nadwyzck produkcyjnych (rozporzadzenie 2799/1999).

3. Doptaty do OMP przeznaczonego do produkeji kazeiny i kazeinianow w celu
zwigkszenia popytu na ten produkt (Rozporzadzenie 2921/1990).

4. System refundacji cksportowych m.in. w stosunku do OMP, ktory ma na celu
zachgeenic handloweow do cksportu (Rozporzadzenic 174/1999).

5. Kwotowanice produkcji mleka, ktore zostalo utrzymane do roku 2014, moze
wplywad na ograniczenic dostgpu do surowca w przypadku mozliwosci zwickszenia
produkcji.

Produkcja masta
Production of butter

W ostatnich 10—ciu latach produkcja masta w Polsce wykazywala trend wzrosto-
wy. Produkcja, ktora w latach 1997-1999 wynosita okoto 140 tys. ton, pod koniec
analizowanego okresu wzrosta do poziomu okoto 170 tys. ton. Wielkos$¢ produkcji,
masta zalezy, zarowno od dost¢pno$ci surowca, popytu, cen, oplacalnosci jak
1dzialan interwencyjnych. Wielko$¢ produkeji masta zalezy takze od wielko$ci pro-
dukcji odthuszezonego mleka w proszku oraz od tendencji w rozdysponowaniu thu-
szczu mlecznego. I tak tez w ostatnich dwoch latach, pomimo rosnacej podazy surow-
ca mlecznego. produkcja masta nie rosla dalej, a nawet nieznacznic zmalala.
Przyczyna tego byto wigksze wykorzystanie ttuszczu mlecznego przy produkeji se-
réow’. Przewiduje sig, ze taka tendencja moze si¢ utrzymac, co doprowadzi w kolej-
nych latach do ograniczenia produkeji masta. Jednak z drugiej strony tendencja do

; Rynek Mieka stan i perspektywy: lnstytut Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowe;j,
2006 s.4-5
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konsumpcji przetwordw o niskiej zawartodci thuszezu moze przyczyni¢ si¢ do wiek-
szego zagospodarowania tluszczu mlecznego na produkcje masta.

Popyt na masto
Demand on butter

Popyt na masto tworzony jest zaréwno przez spozycie krajowe, jaka i poprzez za-
potrzebowanie ze strony odbiorcéw zagranicznych.

Po znaczacym spadku spozycia masta, jaki miat miejsce w pierwszej potowie lat
90-tych i byt spowodowany wzrostem zainteresowania konsumentéw ttuszczami
rodlinnymi, od 1997 roku trudno dostrzec jednokierunkowe zmiany w spozyciu
masta. Wahania wielkos$ci spozycia

Rysunck 7. Produkcja masta w Polsce w latach 1997-2006 (tys. ton)
Figure 7. Production of butter in Poland in 1997-2006 (‘000 t)
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Zrédto: na podstawic Rynek Mleka stan i perspektywy 1998-2006

jakie mialy miejsce w ostatnich 10 latach byty skutkiem réznokierunkowego od-
dziatywania zardéwno ekonomicznych jak i pozaekonomicznych czynnikow determi-
nujacych popyt na masto. Te same czynniki beda decydowaly o zmianach w spozyciu
w kolejnych latach. Do najwazniejszych naleza:

Ceny. Popyt na masto jest najbardziej elastyczny wzgledem ceny sposréd wszyst-
kich przetworéw mleczarskich. Wynika to z faktu wystepowania substytucji z marga-
ryna. Stad w momencie spadku cen automatycznie dostrzec mozna wzrost spozycia
i odwrotnie. Nie bez znaczenia pozostaje tutaj tez poziom cen thuszezéw roslinnych.

Dochody. Masto wykazuje najwieksza elastycznos¢ dochodowa sposrod wszyst-
kich tluszezéw spozywczych. Mozna zauwazy¢ wyzsze spozycie masta w grupach
0 wyzszych dochodach. Wedtug jednych z badan w nizszych grupach spotecznych
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wspotczynnik elastycznoscei dochodowej spozycia masta przyjmuje wartosci wigksze
od jeden. Potem w kolejnych grupach dochodowych wartosci tego wspétczynnika spa-
daja. Tak wigec mozna przypuszczad, ze w raz ze wzrostem zamoznosci wyraznie rosnaé
bedzie spozycie masta. Wedlug tych samych badan poziom nasycenia spozycia
ksztattuje si¢ na granicy 7,2 kg/osobe®. Do tak duzego wzrostu spozZycia na pewno
w najblizszych latach nie dojdzie, ale warto$¢ tego poziomu nasycenia wskazuje na ol-
brzymi potencjat w zakresie zagospodarowania masta poprzez rynek wewnetrzny.

Publikacje Zywieniowcow. Szereg publikacji, zarébwno naukowych, jak i popular-
nych przyczynito si¢ kilkanascie lat temu do spadku spozycia masta na rzecz marga-
ryny. Dzi$ $rodowisko medyczne jest juz mniej przychylne margarynie.

Dziatania marketingowe firm. Obok wymienionych powyzej czynnikdéw byly
one gtdéwnym narzedziem w walce pomiedzy producentami, masta i margaryny. Po-
niewaz maslo przez dlugi czas byto produktem anonimowym wigkszo$¢ z tych narze-
dzi nie byta dostgpna dla producentéw masta. Od kilku lat sytuacja ulegta zmianie.
Rozpoczat sie proces budowania marek na tym ryku. Jak na razie nadal najpoputar-
niejszymi markami sa marki rodzajowe tj. ,,masto ekstra” i ,,masto Smietankowe™. Ale
1 tu marki producentow majg coraz wigksze znaczenie. Stad mozna przypuszczac, ze
szeroka gama pozacenowych form konkurowania bgdzie dostgpna rowniez dla produ-
centdw masta. Przyczyni si¢ to zaréwno do zwigkszenia spozycia masta ogotem, jak
i moze by¢ powodem wzrostu sprzedazy przez najsilniejsze podmioty na rynku, ktore
sta¢ bedzie na podjegcie dziatan promocyjnych.

Rysunek 8. Spozycie masta w Polsce (w przeliczeniu na jednego mieszkanca rocznic)
Figure 8. Consumption of butter in Poland (per capita/vear)
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Zrédto: na podstawic Rynek Mieka stan i perspektywy 1998-2006

® Kurzawa L., maszynopis pracy doktorskiej. Akademia Rolnicza im. Augusta Cieszkowskiego, Po-
znan, 1999 5.56
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Poza spozyciem masta w gospodarstwach domowych czegé tego produktu zago-
spodarowywana jest przez inne gatezie przetwérstwa spozywczego do produkeji wy-
robéw wielosktadnikowych. Wzrost popularnosci spozycia niektérych produktow
(np. pieczywa cukierniczego) moze rowniez stymulowaé wzrost zapotrzebowania na
masto.

Eksport masta
Export of butter

W ostatnich kilku latach eksport stat si¢ waznym kierunkiem zagospodarowania
masta. Wedtug szacunkéw w roku 2006 polscy producenci sprzedadza za granice 45
tys. ton masta, co stanowi¢ bedzie ponad 25% krajowej produkcji. Do momentu inte-
gracji eksport masta charakteryzowat sie duza zmiennosciq i byt niewielki. Decydo-
waty o tym niskie ceny na §wiatowych rynkach i brak mozliwosci subwencjonowania
eksportu. Po akcesji duzym rynkiem zbytu, i dzi$ gtéwnym kierunkiem eksportu sa
kraje UE. W 2005 roku najwieksze ilosci sprzedano do Niemiec Belgii i Holandii.
Spoza Unii odbiorcami polskiego masta byty Maroko, Egipt i Rosja.

Rysunek 9. Wiclkos¢ polskiego eksportu masta (w tys. ton)
Figure 9. Quantity of Polish export of butter (‘000 U
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Zrodto: na podstawie Rynck Mleka stan i perspektywy 1998-2006

Na swiatowych rynkach masta obraca sie rocznie od 1,2 do 1,5 mln ton masta, Tak
wigc Polska ze sprzedaza nie przekraczajgca 50 tys. ton nie odgrywa wiekszej roli
w Swiatowych obrotach tym surowcem. Dominujace w tym zakresie sa: Nowa Zelan-
dia i Australia oraz stare kraje UE; Niemcy, Francja, Belgia i Holandia.
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Ceny masta na rynku Swiatowym w okresach wieloletnich nie wykazuja tendencji
w swoich zmianach. Charakteryzuja si¢ jednak duzg zmiennoscia (od 1200 do 2200
USD/tong) w poszczegdlinych latach spowodowang zmianami w podazy, popycie
i stanie zapasow.

Dalsza pozycja krajow UE w tym Polski na §wiatowym rynku masta w duzej mie-
rze zaleze¢ bedzie od wynikéw negocjacji prowadzonych w ramach WTO. Zaktadajq
one zredukowanie subsydiow eksportowych. Najnizszy zaplanowany poziom cen in-
terwencyjnych w UE wynosi 2464 euro/tong. Przy Swiatowej cenie 1600 — 1650
euro/tong niemozliwe jest konkurowanie bez subsydidw. Kolejna kwestia, to otwarcie
unijnego rynku na import. Obecnie jest on oblozony wysokimi ctami. Clo na masto
jest w tej chwili wyzsze niz sama cena masta na rynkach $wiatowych (1896
euro/tong). Jednak zmiany te nie nastapig prawdopodobnie szybciej nizw 2013 roku.

Rysunck 10. Swiatowy eksport masta w latach 1995-2004
Figure 10. World cxport of butter in 1995-2004
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Znaczenie WPR dla rynku masia
Meaning of CAP for butter market

Z mechanizméw Wspolnej Polityki Rolnej nastgpujace maja znaczenic dla rozwo-
ju rynku mleka w Polsce’:

1. Ceny interwencyjne, ktore obecnie wynoszg 2595,2 euro za tong. Wplywaja na
podtrzymywanie optacalnosci produkeji.

Peine informacje na temat zakresu wymienionych regulacji mozna znalez¢é na www.arr.gov.pl
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2. Zakupy interwencyjne masta.

3. Instrumenty stymulujgce popyt wewnetrzny w tym: subsydiowanie ttuszczu
mlecznego wykorzystywanego w przetworstwie i w bezposredniej konsumpcji, sprze-
daz masta po obnizonych cenach organizacjom nie non profit.

4. Regulacje handlu zagranicznego, w tym subwencje cksportowe i cta.

S. Kwotowanie produkcji surowca.

Podsumowanie

Summary

Micko w proszku jest jednym z podstawowych produktoéw polskicgo przemystu mleczar-
skiego. Jego produkcja sigga 190 tys. ton, z czego wigkszos¢ przypada na odttuszezone mle-
ko w proszku, a pozostala ¢z¢s¢ na mlcko peine. Tak wysoka produkeja stawia Polske wsrod
czotowych producentow i cksporterow micka w proszku na §wiccte. Dalszy wzrost podazy
mlcka w proszku moze by¢ ograniczony poprzez brak dostepu do surowcea, co wynikac bg-
dzie 7 faktu kwotowania produkcep mlcka oraz wigkszego zagospodarowania mieka do pro-
dukeji wysokoprzetworzonych produktow mlecznych takich jak sery czy jogurty. O popycie
na polskic mleko w proszku decyduje glownie zapotrzebowanie ze strony odbiorcow zagra-
nicznych. Eksport w nicktorych tatach stanowi 80% produkeji. Gtownymi kicrunkami zbytu
sq starc kraje Unii Europejskie) oraz Algieria. Przyczynami tendencji wzrostowej w ckspor-
cie byly zarowno liberalizacja handlu z krajami Unii Europejskiej oraz dobra koniunktura na
swiatowym rynku mlcka. Dalsze perspektywy dla eksportu polskicgo mlcka w proszku za-
leza od wynikow negocjacii w ramach WTO. Zniesienie ceti refundac)i cksportowych moze
przyczynié si¢ do osfabienia pozycji krajow UE na rynkach mi¢dzynarodowych. Jednak po-
mimo tego dobra pozycja producentow polskich na rynku UE powinna zostaé utrzymana.

Produkcja masta w ostatnich dzicsi¢eiu latach wykazywata trend wzrostowy. Wielkose
produkeji, masta zalezy, zarbwno od dostgpnosct surowca, popytu, cen, oplacalnosei jak
i dzialan interwenceyjnych. Ograniczenia produkeji masta moga wynika¢ tych samych przy-
czyn w zakresie dostgpu do surowea, co w przypadku mlcka w proszku. Jednak tutaj tendencja
do spozywania produktow o niskicj zawartosci thuszezu moze ograniczy¢ wykorzystanic
thuszczu miccznego w innych produktach mlecznych. Popyt na masto tworzony jest zardbwno
przez spozycie krajowe, jaka i poprzez zapotrzebowanie ze strony odbiorcow zagranicznych.
Po znaczacym spadku spozycia masta, jaki mial micjsce w pierwszej potowie lat 90-tych, od
1997 roku trudno dostrzec jednokierunkowe zmiany w spozyciu masla. Wahania, jakie miaty
miejsce byly skutkiem réznokierunkowego oddziatywania zarowno ekonomicznych jak 1 po-
zaekonomicznych czynnikéw determinujacych wiclkosé spozycia masta do ktdérych naleza
miedzy innymi: cena i dochody a z czynnikow pozaekonomicznych dostgpnos¢ do dziatan
marketingowych. Prognozy zmiana tych czynnikow w najblizszych latach daja podstawe do
prognozowania znaczacego wzrostu spozycia masla przez polskich konsumentow. Poza spo-
zyciem masta w gospodarstwach domowych czg$¢ tego produktu zagospodarowywana jest
przez inne galegzie przetworstwa spozywezego do produkcji wyrobow wiclosktadnikowych.
Wzrost popularnosci spozycia niektorych produktow (np. pieczywa cukierniczego) moze row-
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nicz stymulowac wzrost zapotrzebowania na masto. Eksport masta znaczaco wzrost po
przystapieniu polski do UE i na tych rynkach jest on glownie lokowany. Jednak dalsze mozli-
wosci eksportowe w duzej mierze zalezeé bedzie od negocjacji w ramach WTO. Polska nie jest
potentatem na Swiatowym rynku tego produktu. Rynek masta w UE jest chroniony bardzo wy-
sokimi ctami i ich ewentualne zniesienie moze przyczyni¢ sig do duzych zmian w zakresie han-
dlu zagranicznego.
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Rynek mleka w proszku i masta w Polsce
(stan obecny i perspektywy rozwoju)

Streszezenie

W ninicjszym opracowaniu podjgto probg oceny funkcjonowania polskiego rynku masta
i mleka w proszku oraz pozycji Polski na rynku miedzynarodowym w ostatnich dziesigciu la-
tach. Starano si¢ rowniez wskaza¢ kierunki rozwoju zarowno produkcji, jak i zapotrzebowa-
nia w najblizszych kilku latach biorac pod uwage uwarunkowania zardwno rynku krajowego
jak i migdzynarodowego. Wykazano, Ze dalsze perspektywy dla polskicgo rynku zalcza
w gtownej mierze od sytuacji i zmian na rynkach migdzynarodowych. W przypadku masta
dodatkowo waznym czynnikiem dla rozwoju produkcji bedzie popyt zglaszany przez pol-
skich konsumentow.
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Market of polder milk and butter in Poland
(present situation and perspectives of development)

Summary

In this paper took a trial of evaluation of function of powder milk and butter Polish market
and also position of Poland on international market in the last 10 years. It was showed the direc-
tions of development of production and demand in next years take into consideration condi-
tions of Polish and international market. It was showed, that further perspectives of Polish mar-
ket depend on situation and changes on international markets mainly. In the casc of butter,
additionally tmportant factor for development will be demand of Polish consumers.
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Analiza oplacalnosci produkcji trzody chlewnej
w Polsce w latach 1990-2006

The analysis of profitability of pork production in Poland in
1990-2006

Wstep
Introduction

Scktor gospodarki zywno$ciowej charakteryzuje si¢ duzg zmicnnoscig rynku, kto-
ra wynika z wahan sezonowych i koniunkturalnych. Ma to negatywny wplyw na sytu-
acj¢ ckonomiczng podmiotow gospodarczych. W przypadku rynku zywca wieprzo-
wego wszelkie perturbacje dotyczace paszowych i1 ekonomicznych uwarunkowan
chowu trzody chlewnej sg bardzo istotne dla producentow.

Na rynek zywca wicprzowego oddziatujg m.in.: popyt, podaz i ceny takich pro-
duktow jak: zboza, pasze 1 prosigta. Wobec tego optacalnosé produkeji trzody chlew-
nej mozna analizowaé w oparciu o graniczne relacje cenowe, dotyczace cen skupu
zywca wieprzowego do cen zboz, pasz lub prosigt. Jesli te relacje rozszerzaja si¢ po-
wyzej okresloncgo poziomu na korzy$é zywea wicprzowego'. to obserwuje sig
wzrost oplacalno$cl jego produkeji, w przeciwnym wypadku wystepuje spadek
optacalnosci. Krétkoterminowe prognozy cen produktow rolnych stanowia podstawa
do szacowania optacalno$ci produkeji. Na jej podstawie producent ma mozliwos¢
podjecia decyzji o skali produke;ji.

Celem pracy jest okreslenie oplacalnosdci produkeji trzody chlewnej na podstawie
analizy relacji cenowych Zzywca wieprzowego w stosunku do cen zbdz, mieszanki
1 prosiat w latach 1990-2006.

" Przyjmuje sic. ze 9 kg zyta Jub 8 kg jeczmienia powinno byé ekwiwalentem | kg 7ywea wieprzowe-
g0, a jedno prosig ckwiwalentem ok. 27-30 kg zywca wicprzowego. Por. Matkowski J., Zawadzka D. Wa-
hania produkcii trzody chlewnej w Polsce i innveh krajach. Komunikatv, Raporty Ekspertyzy, Nr 389,
Warszawa, 1995.

Kisiel R. Zastosowanie wybranych metod rachunku ekonomicznego w optymalizacji produkcji rolni-
czej, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn,, 2001 s.161.
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Materialy i metoda badawcza
Research materials and method

Material badawczy stanowily miesigczne targowiskowe ceny zywca wieprzowego
1 prosiat oraz targowiskowe ceny zyta i jeczmienia od stycznia 1990 roku do marca
2006 roku, a takze ceny mieszanki T-2 — od lipca 1992 do grudnia 2005 roku. Dane te
pochodzily z raportow rynkowych (od 2002 roku — analiz rynkowych) ,,Rynek migsa —
stan 1 perspektywy”, ,,Rynek zbdz — stan i perspektywy” z lat 1990-2005 oraz ,,Rynek
pasz — stan i perspektywy” z lat 1992-2005 1 Biuletynu Statystycznego GUS (2006).

Do prognozowania cen zbdz na podstawie szeregdw czasowych zastosowano mo-
del wyréwnywania wyktadniczego Wintersa, jako jeden z modeli adaptacyjnych na-
lezacych do grupy metod wygladzania wyktadniczego®. W przypadku prognoz cen
trzody chlewnej zastosowano model multiplikatywny uwzgledniajacy trend, wahania
cykliczne, sezonowe i losowe®. Z kolei prognozy cen pasz oparto o adaptacyjny mo-
del wyrownania wyktadniczego Browna rzedu I1%.

Wyniki badan empirycznych
Result and discussion

W pracy analizowano targowiskowe ceny zywca wieprzowego (w ztotych za
1 kg), ceny prosiat oraz targowiskowe ceny Zyta 1 jgezmienia (w ztotych za 1 q) w po-
szczegolnych miesigcach od stycznia 1990 roku do marca 2006 roku w Polsce (dla ka-
zdego rodzaju produktu otrzymano szeregi czasowe ztozone ze 195 jednostek czaso-
wych). Ponadto analizowano ceny: micszanki T-2 (w zlotych za tong) — od lipca 1992
do grudnia 2005 (162 jednostki).

Relacje cenowe Zywca wieprzowego w kg iyta
Price relation of hog livestock in kilogram of rye

Relacje cenowe zywcea wieprzowego w kg zyta w Polsce od stycznia 1990 roku
do marca 2006 roku wraz z prognozami od kwietnia do grudnia 2006 roku ukazano
narys. [. W latach 1990-1991 wystapit silny trend wzrostowy od poziomu 8,32 do
poziomu 20,81 kg zyta za 1 kg zywca wieprzowego. Rok 1992 i pierwszy kwartal

7 Stanko S. Prognozowanie w rolnictwie, Wydawnictwo SGGW, Warszawa. 1999, Lira J. i Kurzawa 1.
Krotkoterminowe prognozy cen produktow rolnych jako przestanka planowania produkeji. Zrdznicowa-
nie regionalne gospodarki Zyvwnosciowej w Polsce w procesie integracji z Uniq Europejskq. Red.
W. Poczta i F. Wysocki. Wyd. Akademia Rolnicza im. A. Cieszkowskiego w Poznaniu, Poznan, 2002,
$.519-535.

¥ Lira J., Witczak A. Analiza relacji cenowych Zywca wieprzowego i ich prognozy. Zeszytnr 9, WSHiU
w Poznaniu, 2005, s. 143-152.

* Stanko S. Prognozowanie.....
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1993 roku odznaczat si¢ silng tendencja spadkowa do poziomu 5.77 w marcu
1993 roku. Od kwietnia 1993 roku do wrzesnia 1994 roku obserwowano trend wzro-
stowy relacji cenowych Zywca wicprzowego w kg zyta do poziomu 14,46. W latach
1995-2005 stwierdzono od lipca do pazdziernika tendencje wzrostowa, a w pozo-
statych miesigcach tendencje — spadkowa. Ponadto okres ten charakteryzo- wat sie
duzg zmiennoscia odchylen relacji cenowych od $redmicgo poziomu 9,47 kg zyta za
1 kg zywca wieprzowego in minus 32% do in plus 35%. Najnizszy poziom rclacji
ceno- wych w latach 1995-2005 wynosit 6,43 w lutym 2004 roku, a najwyzszy —
12,78 we wrzesniu 2005 roku. W 2006 roku przewiduje si¢ $redni poziom 9,82 kg
zyta za | kg zywca wicprzowego (tab. 1, tab. Sirys. 1).

Tabela 1. Rclacje cenowe zywca wieprzowego w kg zyta w poszezegolnych miesigeach lat
1990-2006"

Table 1. Price relation of hog livestock in kilogram of rye in months of 1990-2006" ycars

|
! Liczba
micsi¢ey

i |
; Relacje cenowe Odsetek meisigey (%) Okresy czasu

X192, 1’93, 1193, HI'93, V™93,
| V93, VI'93, VII'93, 11'96, TII"96,
IV'96, V™96, VI'96, VII'96, XII'96,
C 197, 11797, 1799, 11700, VI'00, V°03,
VI'03, X703, XI'03, XII'03. 104,
1104, 111704, IV704, V'04

i Ponizej 8.0 30 15.4

I'90, 11'90, 1I'90, V95, VI'95,
\ : VII'95, 1°96, VIII'96, X'96, XI'96,
P97, 1VI97, V97, X198, XI1'98,
16.4 111799, 1V'9Y, V'99, VI’99  XII'99,
oo, 111700, 1V'00, vV'00, 11’01, 1°03,
1103, 103, V03, VII'03, VI'04,
VII'04

i <8,0-9,0)

(98}
o

‘ X1'92, VIII'93, 1X°93, 11’95, 111’95,
| ‘ IV'95, X1'95, XII'95, IX'96, VI'97,
} ‘ VII'97, HI'98, 1V'98, V9K, VI'98,
X"98, I1'99, VII'99, VII'00, X100,
X100, rot, 1nrot, 1v'ol, v-ol,
vIol, 1v'02, v'02, vI’02, viI'oz,
i X702, X°02, X1'02, X102, VII'03,
! ’ [X703, 11706, 111°06

| <9.0-10,0) |38 19.5

‘ X’92, X'93, I'95, X’95, VIII'97,
‘ XI'97, XI1I'97, 1'98, 1198, VII'98,

1 : VIIT'98, 1X’98, 1X°99, X'99, XI'99,
<10.0-11.0) } 31 159 VII’00, [X’00, X’00, VII'OL, 1"02,
\ : 1Iro2, 1102, viiroz, viirro4, ros,
I°05, NP05. 1vV°05, V*05, VI'05, 1°06
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‘ VIT92, X11'94, VIII'95, 1X°95, IX"97,
7.2 X’97, VIII’99. VIII'01, X11I’01, X 04,

<11,0-12,0) | 14 | |
| | XI°04, VII'05, X105, X105

i LIVI90, V90, VI'90, VIIIH2, 1X'92, |
! X1'03, XII’93, 1’94, 11'94, 111°94, !
<120-13.0) 22 13 V94, V'94, V94, VII’94, 1X0l,

‘ X°01, XI'01. [X°04, XII"04, VIII'05,
1X°05, X°05 i

VII'90, VIIF90, 1X°90, V'91, VI'91,

<13.,0- 3 3 |
13.0-14.0) ‘7 | 3,6 VIroL X194
| |
! CX90, XI'90, X190, 1'91, 1191,
| UYL, 1V:91, VIIFYL, 1X°91, X'91, |
<13,0-14,0) 21 107 XP9L XIP9L, 1792, 11092, HIM92,
‘ : IV'92, V™92, VI'92, VIII'94, X794,
: ! | X794
‘ :
! Ogdtem 195 100.0 X

a) danc od lipca 1992 roku,
a) data to March 2006.
Zrédlo: Opracowanic wlasne na podstawie: Raporty rynkowe. Rynck pasz - stan i perspektywy

(1992--2001). Analizy rynkowe. Rynek pasz - stan i perspektywy (2002-2005).

Relacjc cenowe zywea wieprzowego w kg zyta zostaly przedstawione w postact sze-
regu rozdzielczego przedziatowego w tab. 1. Najczgsceiej relacje cenowe osiggaty poziom
11,0 kg zyta za [ kg zywca wieprzowego (67.2% ogotu miesigey). Brak optacalnodei
produkcji trzody chlewnej okreslane) nic przekroczeniem graniczne) relacyi 9 kg zyta
za | kg zywca wieprzowego stwierdzono w 62 miesigcach na przestrzeni od stycznia
1990 roku do marca 2006 roku, co stanowito 31,8% ogotu micsigey.
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Rysunek 1. Relacje cenowe zywca wieprzowego w kg zyvta w Polsce od styczna 1990 roku do marca
2006 roku wraz z prognozami od kwictnia do grudnia 2006 roku

Figure 1. Price relation of hog livestock in kilogram of rye in Poland from January 1990 to March
2006 together with the forecasts from April to December 2006
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Zrédlo: jak przy tab. 1.

Relacje cenowe Zywca wieprzowego w kg jeczmienia
Price relation of hog livestock in kilogram of barley

Relacje cenowe zywca wieprzowego w kg jeczmienia w Polsce od stycznia 1990
roku do marca 2006 roku wraz z prognozami od kwietnia do grudnia 2006 roku przed-
stawiono narys. 2. Trendy relacji cenowych zywca wieprzowego w kg zyta i w kg jecz-
mienia byty bardzo podobne. W latach 1990-1991 wystapit silny trend wzrostowy od
poziomu 7,55 do poziomu 17,53 kg jeczmienia za | kg zywca wieprzowego. Rok 1992
i pierwsze potrocze 1993 roku odznaczato sig silng tendencja spadkowa do poziomu
5,46 w czerwceu 1993 roku. Od lipca 1993 roku do wrzesnia 1994 roku obserwowano
trend wzrostowy relacji cenowych zywca wieprzowego w kg jeczmienia do poziomu
12,73. W latach 1995-2005 stwierdzono od lipca do pazdziernika tendencje wzro-
stowa, a w pozostatych miesigcach — spadkowa. Sredni poziom relacji cenowych
zywca wieprzowego w kg jeczmienia wynosit 8,07 z odchyleniami od in minus 33,7%
do in plus 33,7%. W 2006 roku mozna oczekiwaé, ze §redni poziom relacji cenowych
bedzie wynosit 8,66 kg zyta za | kg zywca wieprzowego (tab. 5 i rys. 2).

Relacje cenowe zywca wieprzowego w kg jeczmienia przedstawiono w postaci
szeregu rozdzielczego przedzialowego w tab. 2. Najczesciej relacje cenowe ksztal-
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towaly si¢ w przedziatach od 8,0 do 9,0 (21,5% ogo6tu miesigcy). Od stycznia 1990
roku do marca 2006 roku odnotowano w 75 miesiacach (38,5% ogédtu miesigey) brak
oplacalnosci produkeji trzody chlewne), gdyz producent uzyskiwat ponizej 8 kg jgez-

mienia za | kg zywca wieprzowego.

Tabela 2. Relacje cenowe zywca wieprzowego w kg jeczmienia w poszezegdinych miesigcach lat

1990-20064a)

Figure 2. Price relation of hog livestock in kilogram of barley in months of 1990-2006a) years

Relacje cenowe
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<6,0-7.0)

<7.0-8.0)

<§,0-9.0)

<9,0-10,0)

<10,0-11,0)
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i micsigey
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36

Odsetek meisigey (%)

5,1

21,5

Okresy czasu

11'93, 11’93, 1V'93, V’93, VI'93,

C1VI96, V796, VI'96, 104, 1104

C1°99, VIT99, 11°00, 11100, VI°00, 1°03, |

1’93, VII'93, VI'95,1°96, 1196, 11196,
VII'96, X196, XII'96, 1’97, 11'97,

VP03, 11703, 1V'03, V7’03, VIT03,

VI3, X703, X1'03, X1I"03, 111°04,
1IV'04, V'04

11°90, XII'92, HI'95, 1V’95, V95,

VII'95, XIIM95, VIII'96, 1X°96, X906,
P97, 1V°97, V'97, VI'97, X 98, XI'98,
X198, 11'99, 11'99, 1V'99, V™99,
VIP99, XII'v9, 1700, 1V°00, V™00,
VIP00, X100, 1I°0t, v'02, VI'02,

X1'02, XI11°02, VIII'03, VI'04, VII'04

90, 111'90, X192, VIII'93, 1X93,

1195, X°95, X1'95, VII'97, 1II'98, |

IV’98, V98, VI'98, 1X’99, X'99,
X1'99, VIII'00, 1X°00, X*00, X100,
1’01, 01, 1V'01, V01, VI'0L, 1702,
1002, 0rro2, 1v'02, virre2, i1x0z,
X'02,1X°03, 1’05, 105, IIT"05, 1V°05,

V05, VI'05, 1706, 11706, 111706

VII92, X'92, X'93, XII'94, 1'9s.

V95, 1X'95, VHI'97, XI'97,
X11'97, 198, 11'98, VII'9, VIII'98,
IX°98, VII99, VII'0l, XII'0l,
VIIT'02, VIII'04, X°04, VII'05, X1°05,
X105

1V’90, VIII'92, IX’92, VII'94, IX’97,

© X'97, VIII'0L, [X°01, X'01, XI'0l, .

[X°04, XI'04, XII'04, VIII"05, 1X°05,
X'05
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V’90, VI'90., VII'90. V’9l. VI'9L.
VII91, VI'92, XI'93, XII’'93. I'94,

<11.0-12.0) 16 82 1094, 1I'04, IV’94, V'04, V194,
X1°94
VIIP90, IV'9L, VP9I, VII'04, 1X’94,
<12,0-13.0) 6 3 o4
<13.,0-14.0) 3 1,5 1X°90, X’90. V*92
X1°90. XI1°90, '91. 11°01, 1191, 1X°91,
14.09 i powyzej 13 6.7 X'91, XI°91, X191, 1'92. 11°92, 111°92,
1V°92
Ogoétem - 195 100.0 X

a) dane do marca 2006 roku.

a) data to March 2006.

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: Raporty rynkowe. Rynek migsa — stan i perspektywy
(1992-2001). Analizy rynkowe. Rynek migsa—stan i perspektywy (2002-2005) oraz Biuletyn Staty-
styczny (2006).

Rysunek 2. Relacje cenowe zywcea wieprzowego w kg jgczmienia w Polsce od styczna 1990 roku do
marca 2006 roku wraz z prognozami od kwictnia do grudnia 2006 roku

Figure 2. Price relation of hog livestock in kilogram of barley in Poland from January 1990 to March
2006 together with the forecasts from April to December 2006
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Relacje cenowe prosiqt w kg Zywca wieprzowego
Price relation of piglets in kilogram of hog livestock

Relacje cenowe prosiat w kg zywca wieprzowego w Polsce od stycznia 1990 roku
do marca 2006 roku wraz z prognozami od kwietnia do grudnia 2006 roku przedstawio-
no na rys. 3. W 1990 roku zaobserwowano trend wzrostowy relacji cenowych prosiat
w kg zywca wieprzowego od 19,83 do 36,47 kg zywca wieprzowego za jedno prosig.
Lata 1991-1992 i pierwszy kwartal 1993 roku odznaczal sig tendencja spadkowa do
poziomu 18,06 w lutym 1993 roku. Od kwietnia 1993 roku do czerwca 1994 roku ob-
serwowano trend wzrostowy relacji cenowych prosiat w kg Zywca wieprzowego do po-
ziomu 29,75. Od drugiej potowy 1994 roku do konca 1997 roku $redni poziom relacji
cenowych prosiat w kg zywca wieprzowego wynosit 23,55 z odchyleniami od in minus
12% do in plus 17,5%. W latach 1998-2004 obserwowano duzg zmiennos$cia odchylen
relacji cenowych od $redniego poziomu. W tym okresie sredni poziom relacji ceno-
wych uksztattowat si¢ na poziomie 25,76 z odchyleniami od in minus 20,9% do in plus
19,4%. Rok 2005 byt okresem wzrostu relacji cenowych, gdyz jej sredni poziom wy-
niost 33,56 kg zywca wieprzowego za jedno prosi¢ z odchyleniami od in minus 8,1%
do in plus 7.6%. W 2006 roku przewiduje si¢ tendencje spadkowa relacji cenowych
prosiat w kg zywca wieprzowego do poziomu 28,50 kg Zywca wieprzowego za jedno
prosig (tab. 5 i rys. 3).

Tabela 3. Relacje cenowe prosigt w kg zywca wieprzowego w poszezegdlnych miesiacach lat
1990-2006a)
Figure 3. Price relation of piglets in kilogram of hog livestock in months of 1990-20006a) years

Liczba

Relacje cenowe o
miesigcy

Odsetek miesigcy (%) | Okresy czasu

. : 1’90, 11’90, XI1°92, 1’93, 11’93, 11’93
. Ponizej 20,0 | 8 4,1 1V°93, V93
1X'92, X°92, XI'92, VI'93, VII'93,
VII93, 1I’%6, 1V’96, V™96, VI'96,
VIIr96, VIII'96, 1X°96, [X'97, VIII'99,
VIIroo, VIII'00, 1X’00

<20,0-22,0) 18 192

1Hreo, VIIN91, VIIr92, IX°93,
VIIF94, X°94, XI'94, 11’95, 1V’95,
VIISS, 1X'95, XII'95, I'96, 11'96,
! X'96, XI'96, VII'97, VIII'97, X°97, |
<22,0-24.0) 36 18,5 XI'97, VII'99, 1X°99, X’99, XI'99,
1vV'00, Vv’00, VI'00, X'00, 1V’03,
‘ V*03, VI'03, VII'03, VIIP’03, IX'03,
3 \ 111’04, 1vV°04
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| 1V'90, VII'9L, 1X'91, X'91. XI'91, |
‘ X191, 1'92, X1'93, 1X'94, XII'94, |
! 195, 11195, VI'95. VII'95, X'95,
| X1'05, X196, 197, 1197, 1II'07,
\ \ IV'97, V'97. VI'97, XII'97. 198,
| <240-26.0) |57 292 VII'98, VII98, 11'99. 1799, 1V'99,
V199, VI'99, X11°99, 1°00, 1100, 11100,
X100, X100, 101, 1001, 101,
‘ IV'01, V'01, VP01, VIO, VIII'01,
ﬁ ‘ IX'01, X'01, XI'0l, 1I'03, LI03.
X'03, XI1'03, 104, 11°04, V'04, VI'04

VIIr92, X'93, XII'93, 194, 111’94,
Vil'94, V95, 11'98, VI'98, XII'9§,
XII'01, XII'02, XI"03, VII'04, VIII'04,
1X°04, X°04, X104

- <26,0-28.0) 18 9.2

F V90, V9L, vI'9l, 11'92, 111I'92,

FIVI92, Vo2, 1194, IV'94, V™94,

VI'94, T11'98, V™98, V'98, 1X°98,

X'98, XI'98, 1’99, 1°02, 1102, 111’02, |
i vIroz, viroz, virez, 1X°02, xX°02,

‘ | | X102, 103, X1I'04

“ <28.0-30,0) J 29 14.9

‘ ' VI90, VII90, X190, XII'90, 191,
<300-320) |12 ) 91, 191, VI'92, 1V'02, V'02,
| ‘ | 1X705, X"05

i | VIIT90, 1X°90, X'90, 1V'91, 1’05,
105, TI0S, IV°05, V°05, VI0S,

{32,014 ze} | . . < . 06|
(320 powyzey i 17 | 87 VII'05, VIIF0S, X105, X105, 106, |

| 11°06, 1106 |
~ Ogolem 195 100,0 X |

4) danc do marca 2006 roku.

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawic: Raporty rynkowe. Rynek migsa — stan i perspektywy
(1992-2001). Analizy rynkowe. Rynck migsa — stan i perspektywy (2002-2005) oraz Biuletyn Staty-
styczny (2006).

Relacje cenowe prosiat w kg zywca wieprzowego przedstawiono w postaci szere-
gu rozdzielczego przedzialowego w tab. 3. Najczg$ciej relacje cenowe ksztattowaty
si¢ w przedziale od 24,0 do 26,0 (29,2% ogdtu miesigcy). Przyjmujac prog optacalno-
$ci27-30 kg zywca wieprzowego za jedno prosig, stwierdzono brak oplacalnosci pro-
dukeyi trzody chlewnej od stycznia 1990 roku do marca 2006 roku w 128 miesiacach
(65,6% ogoétu miesigey). Gdyby obnizono prog optacalnosci do poziomu 24-26 kg
zywca wieprzowego za jedno prosig, wtedy stwierdzono by w 31,8% ogdtu miesigey
brak oplacalnosci.
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Rysunek 3. Relacje cenowe prosiat w kg zywea wieprzowego w Polsce od styczna 1990 roku do
marca 2006 roku wraz z prognozami od kwietnia do grudnia 2006 roku

Figure 3. Price relation of piglets in kilogram of hog livestock in Poland from January 1990 to March
2006 together with the forecasts from April to December 2006
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Zrodto: jak przy tab. 3.

Relacje cenowe zywcea wieprzowego w kg mieszanki T-2.
Price relation of hog livestock in kilogram of fodder mixture T-2

Na rys. 4 przedstawiono relacje cenowe zywca wieprzowego w kg mieszanki T-2
w Polsce od lipca 1992 roku do grudnia 2005 roku wraz z prognozami od stycznia do
grudnia 2006 roku. We wrzesniu 1992 roku relacja cenowa osiagneta warto$¢ maksy-
malng na poziomic 6,96 kg mieszanki T-2 za 1 kg zywca wieprzowego. Od pazdzierniku
1992 roku do czerwca 1993 roku wystgpit silny spadek relacji cenowych do 3,87 kg
mieszanki T-2 za 1 kg zywca wieprzowego. Natomiast od lipca 1993 roku do listopada
1994 odnotowano silny trend wzrostowy (maksymalng warto$¢ stwierdzono w paz-
dzierniku 1994 roku — 7,56). W poszczegblnych miesiacach od stycznia 1995 do sierp-
nia 1998 wystepowaty odchylenia od $redniego poziomu 5,33 kg mieszanki T-2 za 1 kg
zywcea wieprzowego od in minus 20% do in ptus 20%. Koniec 1998 roku odznaczat si¢
spadkiem relacji cenowych do poziomu 3,94. W latach 1999-2001 zauwazono tenden-
cje wzrostowa relacji cenowych (maksymalng warto$¢ odnotowano w pazdzierniku 2001
roku — 5,78). Z kolei lata 2002-2003 przyniosty tendencje spadkowa relacji cenowych
do poziomu — 3,62 (grudzien 2003 roku). Rok 2004 odznaczat si¢ tendencjq wzrostowg
od 3.64 w styczniu do 5,06 w grudniu. W 2006 roku przewiduje si¢ Sredni poziom 4,40
kg mieszanki T-2 za 1 kg zywca wieprzowego (tab. S irys. 4).
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Tabela 4. Relacje cenowe zywea wieprzowego w kg mieszanki T-2 w latach 1992-2005a)

Table 4. Price relation of hog livestock in kilogram ot fodder mixture T-2 in months of 1990-2006a)

years

Relacje cenowe

Ponizej 4.0

<4,0-4,5)

i <4.5-5,0)

+<5,0-5.5)

<5.5-6,0)

| <6,0-6,5)

<6,5-7,0)

, Powyzej 7.0

Ogodlem

[‘I.CZ,[‘)il © Odsctek micsicey (%)
mlcancy
21 13,0
)
r
27 16,7
|
r
i
i
35 | 21.6
|
|
i
|
|
; |
38 | 23,5
[
20 | 123
!
6 37
8 l49
4
7 143
|
162 ' 100,0
|

|
1
1]
!

a) dane od lipca 1992 roku,
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: Raporty rynkowe. Rynek pasz — stan i perspektywy
(1992-2001). Analizy rynkowe. Rynek pasz — stan 1 perspektywy (2002-2005).

i Okresy czasu

‘ 1793, 1193, 1V™93, V'93, VI'93, .,
CXI98, 1799, 11199, 1703, 11°03, 11703,
CV03, VIT03, X703, XIM03, X103, 1°04,

11704, 1104, 1V'04, V'04

793, VII'93, V90, VI'906, X'98, X194,
1199, 1V™99, V199, VI'99_ VII'99, 1100, |
V02, viP02, IX702, X'02, X102,
X102, 1V°03, VII'O3, VIIT'03, VI'04,
VIT'04, VIIT'04, I°05, V05, VI'0S

1196, 11'96, 1V'96, VII'96, X190,

97,1197 41197, IX 08 1X"99, X11799,

1700, 11700, IV'00, V00, VI'00, XI"00, '
101, 002, 11702, 102, 1V'02, VII'02, |
V02, X703, IX04, X04, XI'04,
105, 1h0s, 1vV°05, VII0S, VoS,
XI'05, XII'05 '

X1I'92, VIIT93, 1X'93, V95, VI'95,
VIT'95, XI'95, XH'95, 1'96, VIII06,
X796, XI'06, 1V'97, V'97, VI'O7 11'9K, !
HIP98, V™98, V'98, VI'O8, VII'9§,
VI8, VIIIT99, X'99, X199, VII"00,
V00, 1X700, X'00, X100, 1701,
Hor, vol, viror, vIFor, Xiiro4,

C 1X705, X705

X192, X'93, 11’95, 1II'95, 1V’95,
VIS5, 1X'95, X'95, 1X'96, VII'97, °
VUIUT'97, X197, X197, 1'98, IV™01,
VIO, 1X701, X001, XT°01, XII'01

I
Vo2, VIIT92, X792, 1'95,1X797, X'97

1X792, XI'93, XII'93, [1'94, V™94, |
VI'94, VII'o4, X11'94 1

1°04, 11104, V94, VIII'94, 1X'04, |
X'94, X194 \

X |
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Rysunek 4. Relacje cenowe zywca wieprzowego w kg mieszanki T-2 w Polsce od lipca 1992 roku
do grudnia 2005 roku wraz z prognozami od stycznia do grudnia 2006 roku

Figure 4. Price relation of hog livestock in kilogram of fodder mixture T-2 in Poland from July 1992
to December 2005 together with the forecasts from January to December 2006
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Zrodto: jak przy tab. 4.

Pogrupowane relacje cenowe zywca wieprzowego w kg mieszanki T-2 w postaci
szeregu rozdzielczego przedzialowego podano w tab. 4. Najwyzsze wartoscei relacji
cenowych zywca wieprzowego w kg mieszanki T-2 powyzej 7,0 wystapity w siedmiu
miesiacach 1994 roku. Natomiast rozkiad empiryczny wskazuje, ze najczesciej rela-
cje cenowe ksztaltowaly si¢ w przedziatach od 4,5 do 5,0 oraz od 5,0 do 5,5 (45,1%
ogotu miesiecy).

Tabela 5. Relacje cenowe zywcea wieprzowego do zbdz, prosiat i mieszanki T-2 oraz ich prognozy
od marca do grudnia 2006 roku

Table 5. Pricce relation of hog livestock in kilogram of cereals, piglets and fodder mixture as well as
their forecasts from March to December 2006

Relacje cenowe®:

Miesiace Zywea wieprzowe- - zywea wieprzowe- prosiat w kg zyw- | zywca wieprzowe-
go w kg zyta . gow kg jeczmienia | ca wieprzowego gowkgT-2

l 10,65 8,64 34,56 4.46

1 9,77 8,07 34,05 4.24 _ 7

11 9,59 o 8,09 34,53 435

v 9,36-* 7.89 33,98 4,29
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Voo jsmo o dme o gen
Vi | 8.70 7,62 3266 a0 |
{\'}11”'7'}919 ' an I36,7797 | E4zx' ' }
fﬂvm 1048 941 | 2891 4,54 |
X 10,89 J oos | 28,53 47 }
X 1039 064 e a6l }
‘ Xl : 10,16 } 9,52 J 28,51 j 4,60 }
X1l 19,76 19.23 | 28,50 4,54 |

a) Relacje cenowe dotyczgce cen rzeczywistych wythiszezono.

Zrodho: Obliczenia wlasne.

Relacje cenowe w skali roku
Price relation in the scale of year

Analizujac relacje cenowe zZywca wieprzowego do cen 2yta 1 jgczmiema w latach
1990- -2005 mozna stwierdzi¢, iz brak optacalnosci produkeji trzody chlewnej
wystapil szczegolnie w latach 1993, 1996 1 2003 (tabl. 6). Natomiast w latach 1997
i1 2000 produkcja byla na skraju opfacalnosci. W tych latach producent trzody
chlewnej uzyskiwal mniej niz 9 kg zyta lub 8 kg jeczmienia za 1 kg zywca wieprzo-
wego. Przyczyna niekorzystnych relacji cenowych w tym czasie byly niskie zbiory
zb0z 1w zwiazku 7 tym relatywnie wysokie ich ceny. Badajac relacje cen prosiat do
cen Zywca wieprzowego brak optacalno$ci stwierdzono w latach 1993 1 1996, a na
skraju optacalnosci byty lata 1995 1 2000. Analizujac relacje cenowe zywca wieprzo-
wego do mieszanki T-2 stwierdzono niewielkie zmiany tych relacji dla lat 1990-2006,
co uniemozliwia okreslenie granicznej relacji oplacalnosci.

Tabela 6. Relacje cenowe badanych produktéw rolnych w latach 1990-2005 oraz ich prognozy
w 2006 roku
Table 6. Price relation of researched agricultural products in 1990-2005 and their forecasts in 2006

l Relaqe cenowe

- i
| |
B ,\ .

J Lata Zywca wieprzowe- [zywca wieprzowe- \ proantw kg Zywca ‘ zZywca wieprzowe- j

| gowkg zyta gowkgjqczmlema | w1eprzoweg,o | gow kg T-2 J
B Tl S A >

1990 | 13,35 i 12,20 J25,50 | 736 |

} 1991 | 17,20 | 14,96 | 26,14 | 7.40 f

IS ko Y Ui N Rt S A |

1992 | 13,02 | 11,32 2435 456 |
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1993 7.89 7.19 22,01 481
1994 12.97 ‘ 1143 26.30 6,50 |
1995 9,65 804 23.80 532 |
1996 7.64 6.32 207 434

1997 884 784 2547 5.08

1998 9.71 855 i 28,22 { 4,96 |
1999 9,15 7.4 ! 24,68 ) ‘

2000 8.67 744 l 23.96 451 ‘
2000 ' 10,10 w 8.76 26,31 523 1
2002 983 841 2896 467
2003 781 f 6,69 2510 3.71

2004 9,03 1 785 2583 453

} 2005 1128 ‘ 9.15 350 4,73 ‘

i 200(»"‘ ‘ 9,82 8,66 31,46 } 4,40

Relacje cenowe dotyczgce prognoz wyttuszezono.
Zradto: Obliczenia whasne na podstawie danych pochodzacych z raportow rynkowych ,,Rynek mig-
sa” (1990-2004) oraz Biuletynu Statystycznego GUS (2005).

Podsumowanie
Conclusion

Analiza optacalnosci produkeji trzody chlewnej w latach 1990-2006 wskazuje na
zroznicowanie relacji cenowych Zywcea wieprzowego do cen zboz, paszy 1 prosiat.
Szczegolnie niekorzystnymi latami dla producentow zywca wieprzowego byly lata
1993 i 1996 charakteryzujace si¢ brakiem oplacalnosci. W latach tych wystegpowaty
niekorzystne relacje cenowe zywcea wieprzowego do cen zyta i jeczmienia oraz cen
prosiat do zywca wieprzowego. W przekroju miesigcznym od stycznia 1990 roku do
marca 2006 roku stwierdzono barak optacalnosci produkcji w okoto 1/3 liczby anali-
zowanych miesigcy.

Sporzadzone prognozy wiasne optacalnosci produkeji trzody chlewnej wskazuja,
ze w kwietniu, w maju i w czerwcu 2006 roku relacje cenowe zywiec:zboza osiagna
prog optacalnosci Z kolei analiza relacji cenowych prosigta:trzoda od marca do grud-
nia 2006 roku wskazuje na oplacalnos¢ produkcji trzody chlewnej.

Od lipca do grudnia 2006 roku relacje cenowe zZywca wieprzowego do cen zboz
i prosiat beda korzystnie wplywaty na oplacalnosé produkcji trzody chlewnej. Produ-
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cent za | kg Zywca wieprzowego otrzyma wigcej niz 9 kg zyta lub 8 kg jeczmienia,
aza | prosie uzyska srednio 29,01 kg zywca, co bedzie gwarantowaé optacalnos¢ pro-
dukcji trzody chlewne;.
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Analiza oplacalnosci produkcji trzody chlewnej w Polsce w latach
1990-2006

Streszezenie

W opracowaniu badano optacalno$¢ produke;ji trzody chlewnej na podstawie analizy re-
lacji cenowych Zywca wieprzowego w stosunku do cen skupu zyta i jeczmienia, mieszanki
T-2 i prosiat w latach 1990-2005. Przedstawiono takze prognozy optacalno$ci produkcji zywca
wieprzowego w 2006 roku.

Optacalnoé¢ produkeji trzody chlewnej w latach 1990-2006 charakteryzowala si¢ zroznicowa-
nymi relacjami cenowymi zywca wieprzowego do cen zbéz, mieszanki T-2 i prosiat. Spo- rzadzo-
ne prognozy wlasne wskazuja, ze od lipca do grudnia 2006 roku relacje cenowe Zywca wieprzowe-
go do cen zboz 1 prosiat beda korzystnic wplywaty na optacalnos¢ produkcji trzody chlewnej.
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Jarostaw Lira, Anna Witczak

The analysis of profitability of pork production in Poland in 1990-2006

Summary

The paper presents analysis of profitability of pork production on the basis of analyse of
price relation of hog livestock to purchase prices of rye and barley, fodder mixture T-2 and pi-
glets in the period 1990-2005. The forecasts of profitability of hog livestock in 2006 was defin-
ed, too.

The profitability of pork production in 1990-2006 was characterized by differentiation of
price relation of hog livestock to prices of cereals, fodder mixture T-2 and piglets. The own fo-
recasts indicate that the price relation of hog livestock to prices of cereals and piglets will be
a good influence on profitability of pork production.
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