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Przedmowa

Niniejszy numer Zeszytébw Naukowych Wzej Szkolty Handlu i Ustug
otwiera artykut Romualda I. Zalewskiego i tukaszdagi pgwigcony innowa-
cyjnosci przedsgbiorstw przetworstwa przemystowego w Wielkopolsce. Auto-
rzy analizuj wptyw réznorodnej dziataln€ci innowacyjnej na wzrost jakoi
produktéw i ustug, oraz na poprawfektywndci i elastycznéci przedsgbior-
stwa. Stwierdzaj dalszy brak wspotpracy gdzy podmiotami w wymianie
informacji dla innowacji oraz wygpowanie barier utrudniggych ich aplikagj.
Natomiast proces innowacji nowego produktu i jegorawadzanie na rynek
omawia Ireneusz Rutkowski, stwierdaajze taka praktyka prowadzi nie tylko
do znacacych redukcji kosztéw, ale réwriepodnosi poziom satysfakcji od-
biorcow i ogolnej konkurencyjioi przedstbiorstwa.

Skutki oddziatywania sklepow wielkopowierzchniowyoh istniejca sie
handlow i rynek pracy na przyktadzie Leszna przedstawiddéfaar W. Bud-
ner. Autor zwraca uwagze dynamiczny wzrost bezgrednich inwestycji za-
granicznych w sferze handlu ém@ postrzegaz jednej strony, jako zagtenie
dla rodzimego handlu — szczegdlnie z punktu widzéwipcow; z drugiej za
jako szans na unowocz@ienie dystrybucji, innowacyjrié technologii sprze-
dazy, dostosowanie do potrzeb i oczekinmdientow, konkurencyjn& cenovg
— z punktu widzenia konsumentéw. Natomiast R&fakinski rozwaa Klu-
czowe obszary organizacyjne iich charakterystyacauwhy zwekszapce praw-
dopodobiéstwo przyspieszonego i trwatego wzrostu organiza#gjitor stwier-
dza,ze niniejsze rozwania mog stanowt przyczynek do dyskusji nad trwa-
tym i dynamicznym wzrostem polskich przegsorstw.

Kolejne dwa artykuty zajmajsie problemami bezpiecastwa narodowego.
Marceli Kosman przypomina, ze problem bezpiéshga narodowego
W postaci zorganizowanej pojawie siraz z powstaniem patwa polskiego,
poniewa wyskepowaty wtedy przejawy jego zagmnia, zardwno wewitrzne-
go, jak i zewrtrznego. Autor stwierdzae koronacja Wiadystawa tokietka na
krola w 1320 r. jest symbolicandat, zakaiczenia procesu ksztaltowania si
swiadomdci narodowej i stabilizacji pstwa. Na jeden ze wspoéiczesnych pro-
bleméw bezpieczstwa narodowego zwraca uwaglzbieta Mirecka pisac
0 wykorzystywaniu rajow podatkowych w procesie [mapienedzy. Autorka
podkre&la, ze ze wzgtdu na specyficzne cechy oaz podatkowych, jak przest
ganie tajemnicy bankowej idyskrecja dziatania, wykalncs¢ launderingu
zostaje bardzo utrudniona. Dziatania na rzecz miweahia funkcjonowania oaz



Przedmowa

podatkowych i zwalczania launderingu majharakter ograniczony, agsto
Wrecz pozorny.

Badaniami opinii na temat funkcjonowania powszegonsystemu emery-
talnego zajty sic Wihadystawa tuczka-Bakuta i Lidia Jalieka-Porzuczek.
Autorki stwierdzag, ze wigksza sSwiadoma¢ na temat funkcjonowania systemu
emerytalnego wykazagjosoby legitymujce s¢ wyzszym poziomem wyksztat-
cenia. Natomiast oczekiwania bezrobotnych wobeci&owego Urzdu Pracy
w Poznaniu przedstawigiStawomir Kalinowski i DagmarAurkiewicz. Wyniki
bada wskazuy, ze dziatania prowadzone przez PUP rieseniane pozytyw-
nie, a urad nie prowadzi w wystarczggym stopniu aktywnej polityki przeciw-
dziatania bezrobociu.

Stan i perspektywy rozwoju rolnictwa ekologicznaggnku jego produk-

tow w Polsce opisaj Joanna Smoluk-Sikorska i Aleksandra Olejnik. Akitor
skoncentrowaty §i na najwaniejszych cechach rynkiywnosci ekologicznej,
a zwiaszcza na jednym z jego stabych ogniw, cagtrybucii. Svitlana Sheve-
lova omawia rosyjski rynek mleka oraz nowe tendemejzachowaniu konsu-
menckim Autorka podkréla, ze dla Rosji charakterystyczna byta ijestau
preferencja konsumpcji mleka i jego przetworéwppyt na artykuty mleczar-
skie dynamicznie wzrasta podczas kryzysu.

Kolejnym zaprezentowanym tematem bageest kapitat spoteczny. Matgo-
rzata Gajowiak przyjmuje stwierdzenige pardéd pozostatych form kapitatu,
kapitat spoteczny odgrywa rofundamentu, ktéry koordynuje dziatania zaréw-
no o charakterze indywidualnym, jak igrupowym takgospodarce, jak
i w spoteczéstwie. Autorka stwierdzaze wzrost kapitalu spotecznego oraz
zmiana jego formy jest jednym z gtéwnych wyzmdla Polski na najhisze
lata. Te opinie potwierdzaq badania Angeliki Libertowskiej, ktora uwza, ze
istotrg czeécia sktadova kapitatu spolecznego jest wiedza i jejava element —
informacja. Wobec tego, pilne staje garadzanie wieda i wynikajacy z tego
proces transferu wiedzy oraz jej upowszechnianiet@rakcji z otoczeniem.

Agata Budzyiska analizuje midzynarodowy handel Polski i jego znaczenie
dla rozwoju gospodarczego kraju. Autorka wskaz@ezmiany, jakie powstaty
w strukturze geograficznej handlu gdkzynarodowego Polski, szczegblnie na
rynku krajéw UE. Analiz handlu zagranicznego uzupetniono o przedstawienie
najwazniejszych danych dla importu. Agnieszka Kozera &8¢ Kozera podf
li prébe oceny wplywu bezpwednich inwestycji zagranicznych na wzrost go-
spodarczy. Autorzy analizujzmiany w naplywie bezgeoednich inwestycji
zagranicznych do Polski i uwaja, ze Polska jako miejsce lokowania bezpo-
srednich inwestycji zagranicznych jest dobrze pegfema przez zagranicznych
inwestorow.

Wiestaw Siwhski omawia réne kategorie procesow globalizacji iich
wplyw na rozwoj ustug turystycznych. Stwierdzagdzy innymi, ze czynni-
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kiem konkurencji w warunkach globalizacji, decyghym o rentownéci firmy
turystycznej jest jakd swiadczenia ustug turystycznych. Krzysztof Kasprzak
i Matylda Awedyk zwracajuwag; na czynniki ksztattace globala przestrzé
turystyczry, Polakéw. Autorzy prognozaj ze trendy w turystyce egzotycznej
Polakow leda sig zmieni& wraz z mod oraz sih dziatania czynnikéw ze-
wnetrznych i wewntrznych. Adrian P. Lubowiecki-Vikuk przedstawia atgt
funkcjonowania midzynarodowych organizacji turystyki medycznej. Zeam
autora turystyka medyczna rozumiana jest jak@mdoma dziataln& cztowie-
ka, w ktorej podrény (turysta medyczny) ma na celu uzyskanie szepko
mowanej opieki zdrowotnej — zarbwno we wtasnym krggk i zagranig. Bea-
ta Pluta przedstawia walory gier sportowo-rekreayshi wykorzystywane
W usprawnianiu 0s6b z zdym typem niepetnosprawsa. W kulturze fizycz-
nej 0s6b z niepetnosprawduin gry zespotowe ciegzsic duzym zainteresowa-
niem, na co wskazuje corazekszy ich zasig, zaréwno w formach profesjo-
nalnych, jak i rekreacyjnych.

Szanownych Czytelnikéw z pewftia zainteresuj recenzje ostatnio wyda-
nych ksazek, dotycacych bezpieczestwa narodowego oraz polskiej transfor-
macji gospodarczej. Informujemy rowni® konferencjach, ktére odbylye¢si
staraniem Wyszej Szkoty Handlu i Ustug w Poznaniu.

Kamila Wilczyiska
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ROMUALD I. ZALEWSKI, tUKASZ TALAGA

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Innovativeness of manufacturing companies in
Greater Poland in the period 2006-2008

Innowacyjnasé¢ przedsgbiorstw przetwoérstwa przemystowego
w Wielkopolsce w latach 2006-2008

Introduction
Wprowadzenie

Modern economy and the competitiveness of coundekregions is largely
based on intangible factors such as innovationrdagg products, procedures,
organization and services. Following Poland's atoago the European Union
the concept of innovation has become increasimgportant. It has been nearly
7 years since the accession but unfortunatelyljustrated by the latest indica-
tors in this area, there is still a clear gap betwBoland and world leaders. On
the basis of the current European Innovation Saaeba new tool has been
created in 2011. Namely the Innovation Union Scoaetd (IUS) which aims at
helping to monitor the implementation of innovatias the flagship program of
the "Europe 2020" by creating a comparative assassof the 27 EU Member
States. According to the IUS 2010 Poland occugied6th place from the end
in the moderate group of innovators. Scandinav@amtries still belong to the
leading group The comparative analysis of regions in Polangared on the
basis of the methodology of the European Innovaiooreboard for the Minis-
try of Economy shows that Greater Poland Voivodesianked 10th in the
ranking of innovative activity in industry and sees. Matopolska remains the
leader preceding Mazovia and Subcarpéthia

The Greater Poland Voivodeship is currently workorgupdating the Re-
gional Innovation Strategy for the years 2010-20%€cording to the Marshal
Office the originality of the new approach will Inde the implementation sys-
tem taking into account an active partnership i actors of the innovation

! www.ec.europa.euFhe Innovation Union's performance scoreboard fes@arch and Innovatigrireb-
ruary 2011.

2 www.mg.gov.pl -A comparative analysis of the innovativeness abregin Poland based on the meth-
odology of the European Innovation Scorebgaftle Institute for Sustainable Technologies, NwloRe-
search Institute in Radom, 2009.
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system: governments, scientific research unitgitini®ns, business and educa-
tional spheres in order to create suitable conustifor the implementation of
innovations in the economy. The planned activitiéé be combined with the
effects measurement system allowing support fdratnzes with the greatest
impact on the development of the re§1.on

The aim of this study is to examine the actualvégtiof the innovative
manufacturing companies in Greater Poland in théo@ge2006-2008 on the
basis of the report submitted to the Central Stedils Office on the PNT-02
form.

This paper provides the analysis of responses degparthe information
sources for innovative activity, objectives andeef§ of innovation, environ-
mental benefits and cooperation with local govemimaits. Enterprises have
been grouped in terms of employment, property aadufacturing techniques.
In 2007 a change of PKD classification (Polish €ificsation of Activities) took
place from the PKD 2004 to PKD 2007 which causeshgles in the numbering
and naming of different business activities. Thadate was necessary to adapt
European and Polish statistics to global standards.

Characteristics of enterprises in Greater Poland
Charakterystyka przedgbiorstw w Wielkopolsce

The report of the Central Statistical Office in &r¥ Poland regarding inno-
vative activity - PNT-02 in the period 2006-2008s/Afdled and handed over by
3407 manufacturing companies (section C), of wkigh are defined as innova-
tive, and 643 as innovatively active. Comparechtgrevious reporting period
(2004-2006) the number of innovative companiesciased by 248.

Innovative activity of enterprises
Aktywnasé innowacyjna

The innovative activity of Greater Poland enterpes has been exam-
ined in terms of employment structure, taking inaxcount the type of
ownership, ie public, private and foreign.

Figure 1 shows the percentage share of innovatntergrises and their

structure in terms of employment. It shows that pames employing from 10
to 49 staff members are the most numerous (ab®at&8&he population). The
second group is composed of entities employing 4D-&aff members. The
share of other companies in terms of employmesetdies not exceed 10%.

Most innovatively active companies are privatelyned - 648, from which
13 belong to the public sector, and 113 remairodign ownership.

3 www.innowacyjna-wielkopolska.pl
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Chart 1. The structure of employment in industeiaterprises in Greater Poland
Wykres 1: Struktura zatrudnienia w przefi$drstwach przetworstwa przemystowego
w wojewodztwie wielkopolskim

Struktura zatrudnienia

0% 06785

30% 02751

ooz91
00108 0007

1049 pracujacych 50249 pracujacych 250499 pracuiacych 500-999 pracuiacych povyze} 999 pracuiacych

Source: own study based on the PNT-02 report foptriod 2006-2008.
Zrodio: badania wlasne na podstawie ankiety PNTz0@kzes 2006-2008.

Table 1. General information about employment moiative enterprises of Greater Poland and
actual innovations they implemented in the peri6@622008

Tabela 1. Informacje ogdine o zatrudnieniu w wigllskich przedsbiorstwach innowacyjnych

i wdrozonych przez nie innowacjach w latach 2006-2008

Number | Number of companies which have introduced innovatias:
List of sectors of innovative
in employment groupq enterprises | | organization
(active) |Products|processepproducts and processe Fand marketing
Total 643 129 174 340 706
public sector 11 1 2 8 3
the private sector 632 128 172 332 703
foreign property 111 15 32 64 101
10-49 employees 255 54 81 120 390
public sector 1 (0) 0 1 0
the private sector 253 54 81 118 390
foreign property 18 4 6 8 17
50-249 employees 295 60 73 162 239
public sector 5 0 0 5 1
the private sector 290 60 73 157 237
foreign property 56 8 14 34 46
250-499 employees 56 12 13 31 44

15
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Number | Number of companies which have introduced innovatias:
List of sectors of innovative
in employment groupy enterprises | | organization
(active) |Products|processepproducts and processe Fand marketing
public sector 3 1 1 1 1
the private sector 53 11 12 30 43
foreign property 19 2 8 9 17
500-999 employees 19 2 3 14 21
public sector 1 0 1 0 1
the private sector 18 2 2 14 20
foreign property 9 1 1 7 12
more than 999 empl. 16 0 3 13 13
public sector 1 0 0 1 0
the private sector 15 0 3 12 13
foreign property 10 0 3 7 9

Source: as in Chart 1
Zrodio: jak na rysunku 1.

Diversity of innovative activity in terms of manufturing techniques
Ré&norodnasé aktywnaici innowacyjnej w zalgnosci od techniki wy-
twarzania

After changing the classification of PKD currentefisity of companies in
terms of manufacturing techniques has been shapibe ifollowing way:

High (W) - production of basic pharmaceutical products ieedicines and
other pharmaceutical products, the production ahmaers, electronic and
optical products, manufacturing of aircrafts andcgerafts and related machin-
ery, production equipment, instruments and medlesices including dental

Medium-high (SW) - production of rubber and plastic products, manuf
turing of other non-metallic mineral products, nhgtigduction, manufacturing
of fabricated metal products except machinery andpenent

Medium-low (SN) - production of chemicals and chemical producianum
facturing of electrical equipment, manufacturingcimaery and equipment not
classified anywhere else, manufacturing of motdniales, trailers and semi-
trailers, except motorcycles, production of shipsl #oats, manufacturing of
railway locomotives and rolling stock, manufactgriaf transport equipment
not classified elsewhere

Low (N) - other companies that filled the PNT-02 report.

50% of the innovative companies from Greater Poledthose using poor
manufacturing technique (Table 2). The second &rgeoup is composed of
enterprises of medium-high technology - 29%.

The share of high technology companies in prododt @rocess innovation
is very low - 3.2% and this is another drop in canigon to the previous report-

16
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ing period - 1.8 percent this time. The best resal recorded at the implemen-
tation of organizational and marketing innovatiern®6 companies. The num-
ber of entities which have declared innovative sohs in this respect exceeds
the number of companies that have identified théraseas innovatively active.

Most of them - 438 (62%) have been implementedlaytechnology enterpris-

es. In turn 161 subjects (23%) belong to mediunh-téghnology and 89 (13%)

to medium-low technology.

Table 2. The number of actively innovative comparfiem Greater Poland of high, medium-
high, medium-low technology which implemented nemducts, processes, and organizational
and marketing solutions in the period 2006-2008

Tabela 2. Liczba aktywnych innowacyjnie przetfrstw wielkopolskich wysokiejsrednio-
wysokiej, srednio-niskiej techniki, ktére wdegly nowe wyroby, procesy, i rozazania organi-
zacyjno-marketingowe w latach 2006-2008

Number of
Inclut_jing innovat_ive ducts rocesses products and organizatiqn
technique: enterprises produc P processes | and marketing
(active)

High 21 6 9 6 18
Medium - high 185 35 58 92 161
Medium - low 118 27 29 62 89

Low 319 61 78 180 438

Total 643 129 174 340 706

Source: as in Chart 1.
Zrodio: jak na rysunku 1.

The essence of innovation in the development afuaity and regions was
highlighted by P. DruckérHe also claimed that if an economy lacks entrepre
neurship in the sphere of low and medium technolbgy "the entrepreneur-
ship in the field of high technology becomes a maimwithout a summit".

Sources of information for innovation
Zrodta informacji dla innowacji

Sources of information for innovation present ie ANT-02 report are di-
vided into internal, market, institutional and atii€able 3).

Another report of the Central Statistical Officenfioms a decreasing role of
institutional sources. Once again such institutiaa$*AN (Polish Academy of
Sciences) outposts, R & D units, universities aokifn research institutes
have been identified as sources of no relevancenfmvation. The same ap-
plies to scientific societies among other souraed eonsulting firms among
market sources. Only about 10% of companies resbmioat their role was

4 Drucker P.Jnnowacja i przedsbiorczai¢. Praktyka i zasadyPWE, Warszawa 1992.
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high and average. The essence of the interactitwebe industry and science
has been repeatedly described in the relatedtlitera

Table 3. Spurces of information for innovation
Tabela 3Zrodta informacji dla innowacji

Total
Sources Type of source 1% 2 3 4
Internal insidg enterprises 2771 20% 84 9%
other companies from the same group 48 B5 L8 RO
suppliers of materials and equipment 111 2p1 127 2 16
Market . customers . 184 24§ 13] 98
competitors and other companies from the same ar8a 246 182 152
consulting firms, commercial laboratories 3L 126 31 391
PAN scientific centers 21 51 62 52|
Institutional resgarch ar?d developn?ent. units 3L 45 16 810
foreign public research institutes 14 3b 45 559
colleges 26 73 85 477
fairs, conferences, exhibitions 94 256 177 184
magazines and publicat_ions of scientific / techini¢a 71 249 204 137
Other commercial character
societies and scientific-technical associations; 4
cialized and professional P 29 103 141 389

Source: as in Chart 1.
Zrodio: jak na rysunku 1. 1 - high 2 - medium 3 wld — irrelevant 1 — wysoki, 2 sredni, 3 —

niski, 4 — nie wysipuje.

Companies attribute the greatest importance tarateesources (277 re-
plies stated - "high" and 205 "medium™). On theenthand, those entities which
belong to the same group do not constitute a nsgjorce of innovative activi-
ty. According to T. Gotebiewski and M. Lewandowskthe cooperation of
food processing enterprises depends on type offvation (eg. product, pro-
cess etc.). Its intensity is higher along marketih@in than between similar
ffirms. It also worth stressing the importance airket factors. Businesses en-
vironment in the form of suppliers, customers aothgetition usually consti-
tutes a database of medium importance for undean innovative activity.

Objectives of innovative activity
Cele aktywnéci innowacyjnej

Entrepreneurs of the industrial processing sectdsreater Poland perceive
increasing the range and improving the qualityrodpcts as the primary objec-

® Jashski A.H., Innowacje i transfer techniki w procesie transfogjnaDifin, Warszawa 2006, p. 29-33.

® Gokbiewski T., Lewandowska MKooperacja w dziatalnézi innowacyjnej w polskim przeshy, [w:]
Polska. Raport o konkurencyjfad 2011. Konkurencyjnd sektora przetwoérstwa przemystowega. M.A.
Weresa, SGH Warszawa 2011, s. 373-376.
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tives of product and process innovations and serdgpdncreasing production

abilities, entering new markets and increasingrthwrket share. In the previ-
ous reporting period entrepreneurs were askedaluate the effects of innova-
tive activity, while in the period 2006-2008 therfes were related to the pur-
pose of undertaking innovation. Thus, referringrent results to the report
covering the period 2004-2006 is difficult due e tchange of the question in
the PNT-02 form.

Table 4. Objectives of innovative activity
Tabela 4. Cele dziataldoi innowacyjnej

Objectives of Total Including technique:
innovative High Medium - high Medium - low
activity 1l 23] 4] 2] 2] 304 4 2 3§ 4 1 » B |4
increasing
the range
of offered
products
replacement
of obsolete
products
or processes
entering
new markets
increasing
the market | 224 | 256( 67 | 1151 7 | 6 | 3| 6| 66| 75| 19| 36/ 40 | 37| 19| 21
share
improvement | 554 | 507l 56 | 78| 12| 6| 2| 2 spe7| 20| 26| 57| 35| 6] 19
of quality
increasing
production | 199 2241 109]| 129] 6 | 3 | 4| 9| 52| 64| 28| 52| 34 | 39| 25| 20
flexibility
increasing
production | 243|234 86 | 98| 9| 6| 4| 4 7¢75]| 20| 29| 45| 39| 17| 17
capacity
improving
the health 185| 267] 89 | 121| 3 4 5111 50| 76| 24| 45 36 | 42| 23| 171
and safety
reduction in
labor costs /| 174 | 261 112 | 114 5 5 4| 8| 53 62 38| 44| 45| 39| 12| 21
unit

3341182 71| 74| 14 7| 1] O 9948 10| 38| 68 | 13| 19| 14

190 229 85 | 157 7 | 12| 1| 2| 50 59| 34| 51| 42| 34| 21| 21

226( 197/ 120 118 5 | 4| 6| 9] 731 53| 39| 31 50 | 29| 18| 27

Source: as in Table 3. 1 — high, 2 — medium, 3 - irrelevant,
Zrodio: jak w Tabeli 3. 1 — wysoki, 2éredni, 3 — niski, 4 — nie wystuje.

An average importance was attributed to the reptacg of obsolete prod-
ucts or processes, the increase of productionbiléyi the improvement of
work safety and the reduction in labor costs. Euk lof willingness to modern-
ize enterprises from within can be clearly obserfat greater attention is paid
in reference to market factors.
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In today's competitive market economy the rolehef ¢onsumer is constant-
ly growing”. Currently it is the recipient who has joined ttiple helix concept
(science, industry, government) as its fourth el®@me&ntrepreneurs begin to
perceive clients as a source of knowledge aboutmhbeket. Feedback from
consumers helps to determine the level of demaddfars it may become easi-
er to plan the production process, undertake napessodifications, and in
turn translate this into improved quality.

The declared importance (in gradation from 1 te@#particular targets for
all companies in general as well as in terms ofrtt@ufacturing techniques
used is not clearly differentiated. The dominande'ioelevant” ratings is
somewhat surprising regarding such purposes asrentgew markets, increas-
ing production flexibility, improving safety anddecing labor costs in high-
tech enterprises.

The effects of organizational and marketing innovans
Efekty innowacji marketingowych i organizacyjnych

The PNT-02 report for the period 2006 to 2008 ideliquestions about the
effects of innovative activity related solely teetbrganizational and marketing
activities.

Two tables illustrate the opinions of manufacturammnpanies regarding the
assessment of the effects of organizational (T&pland marketing (Table 6)
innovations.

Table 5. Effects of organizational innovations
Tabela 5. Efekty innowacji organizacyjnych

Including technique:
High Medium - high| Medium — low
1 [(2]3]4] 1 21 3 4 1 1 1 LR B |4

Effects Total
of organizational innovations

reduction in response time
for customers and suppliers
improved ability to develop new
products or processes
improving the quality
of products or services
reduction in the cost
of product items
improvement of communication
and access to information

148112418(26| 7| 2| O

o

2840| 4 |20|38(13( 1|1

89 [17126(27| 3| 6| O| O| 1447|12]20]|22|27| 2| 1

182193(14(25( 3 6| O| Of 4422]9]20|35|15] 1|1

12711424(16|( 4 | 4| O| O 3342| 2 14|33|12| 6| 1

89 [15452|18| 3| 4| 1| O| 2949| 8 |10]16|26] 9| 1

Source: as in Table 3. 1 — high, 2 — medium, 3w b irrelevant,
Zrodio: jak w Tabeli 3. 1 — wysoki, 2éredni, 3 — niski, 4 — nie wygtuje.

7 Zalewski R.l., Skawiska E.,The role of innovative activity in economic growfine 16 Conference of
Congress of Political Economists, Beijing. 2006.
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Entrepreneurs from Greater Poland pointed to impgovthe quality of
products or services as the most important resutirganizational innovation
followed by the shortening of the time needed &poad to the needs of cus-
tomers and suppliers. The manufacturing techniduosvs similar variation in
responses.

The structure of these responses is reflectedanitédrature. Organizational
changes, for example related to the implementaifaquality management sys-
tem, affect different areas of a company. Theysatesequently translated into
changes in technology and resulting product changas causes the necessity
to determine customer needs and expectations iagétt organization and its
products which consequently leads to an increaggroduct quality and ser-
vices as well as a more effective response to mestoeeds

An increase or maintenance of the present levelarket share was consid-
ered the most significant effect of marketing inatveness. Less attention was
paid to improvement of the quality and developnaniew products. As in the
case of effects related to organizational innovatite manufacturing technique
reflects similar variation in responses.

Table 6. The effects of marketing innovations
Tabela 6. Efekty innowacji marketingowych

Including technique:
Medium - high| Medium - low
11213141 1] 2 3 4 1 2 8 #4# 0 R B |4

154791 9130]5]4]| 1 3422| 2| 8|40[11 1| 3

The effects Total -
o . h
of marketing innovations

increasing or maintaining
market share

improved ability to develop new |, o3y 14341 25| 3 | 3| 2| 1| 2432| 1 [12|28]|11]13| 2
products or processes

improving the quality 72l10436|64| 1 | 4| 1| 3| 2922 8 | 1512[18] 1411
of products or services

o

Source: as in Table 3. 1 — high, 2 — medium, 3w fb— irrelevant
Zrédio: jak w Tabeli 3. 1 — wysoki, 2éredni, 3 — niski, 4 — nie wygbuje.

Modern marketing requires an innovative approacprinciple. Traditional
advertising in mass media such as radio and téevis often insufficient. The
Internet has become a new and effective sourceminwnication. Corporate
portals and channels, and especially Web 2.0 soetatorks provide the oppor-
tunity to gain competitive advantage in reachirgpasumet. The use of infor-
mation technology (ICT) affects the faster impletagion of marketing activi-

8 Kalinowski B.T.,Innovativeness of enterprises and quality managesystemsWolters Kluwer Po-
land, p. 67, 2010.
9 Zalewski R. |, Talaga tInternet advertisingTowaroznawcze Problemy Jakq 2, 2011.
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ties involving the development and adaptation of peoducts to the needs of
diverse consumer segmefits

It is worth noting that among the questions abbatgurpose and effects of
innovative activity the following responses weret ominant: 3 - low im-
portance and 4 - irrelevant. Thus, entreprenewesageositive role in undertak-
ing an innovative activity.

Innovation at the macro level results not onlyha growth of GDP but also
an increase in social well-being, improvement imcadion, access to cultural
goods. Innovativeness, as opposed to innovatiochrfteal, organizational,
marketing) can not be bought but it must be shapedong ternft.

Innovations for the benefit of the environment
Innowacje dlasrodowiska

Entrepreneurs were also asked to evaluate the atinevactivity in terms of
environmental benefits.

Nearly 30% of companies which lodged the PNT-Odregeclared the im-
plementation of actions positively affecting thevieonment. Only 3% are the
enterprises of high technology. The most often roaertl benefit was the usage
of less polluting or hazardous materials - 496iesplin turn, entrepreneurs of
medium-high technology most often pointed to theaatige of reducing the
pollution of soil, water or air. The characteristiof the impact of eco-
innovation on the functioning of small and mediuntegprises has been ob-
served by Leszek Waiak and colleagues in their publicatiin

Table 7. Innovations for the benefit of the enviramt
Tabela 7. Innowacje przynagz korzyci dlasrodowiska

Industrial Enterprises Numbe_r | Including technique:
of enterprises;
which filled the report 3407 | High|Medium [Medium
- high - low
which have |ntroduceq |nnovat|_ons that benefit the 979 o5 248 115
environment:
reduction of material consumption per production urit 367 9 104 56
reduction of energy consumption per production unit 396 8 120 65
reduction in carbon dioxide emissions 300 10 81 36
the use of materials less pollutlng or less hazarde to 496 13 110 72
the environment
reduction in soil, water or air pollution 486 12 124 57

0 pizio W.,Internet Marketing as a concept of value creatibtarketing and Market 08, p. 13, 2008.

" plowiec U.,Refleksje o innowacyjia Polski w perspektywie 202Q instytut Zargdzania Ryzykiem,
Akademia Finanséw w Warszawie, p. 657.

2 Wozniak L., Strojny J., Wojnicka EEkoinnowacje w praktyce funkcjonowania®) Polish Agency
for Enterprise Development, 2010.
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powt. wykorzystanie (recykll[lg) odpadéw, wody lub 421 7 114 54
materiatow

reducing energy consumption 378 9 107 52

reduction in soil, water, air or noise pollution 422 13 111 62

improving opportunities for recycling of a product 250 9 49 27

Source: asin Chart 1
Zrodio: jak na rysunku 1.

Support for innovative activities
Wsparcie dziatalngci innowacyjnej

This analysis takes into account the scale of stigpom public sector enti-
ties to undertake innovative activity by entreprgseof industrial processing
sector. These results illustrate the relatively losage of support offered to
innovations.

Only every fourth enterprise used public supportuiedertaking an innova-
tive activity. Assistance from the European Uniaxs tbeen utilized by only
15% of enterprises and 13 subjects received gfemtsthe VI (2003-2006) or
VIl (2007-2013) Framework Programme for Researcth &achnological De-
velopment of the European Union. The similar re$als been presented by
Kasnet® or Jhniewicz and GrzybowsKefor the period 2008 -2009. Specially
financial matters and lack of information preveMEfrom innovative activity.
In the most recent stuth/® the financial barrier is still most important fact
preventing companies from research&developmentigctn Poland.

Table 8. Public support for innovative activities
Tabela 8. Innowacje przynagz korzyci dlasrodowiska

. those which from
Manufacturing .
companies innova- have re- national from from from VI or
which filled the | HVvel ceived | Yo | local | central . e, VIl Of
renort active public units units the EU
P support FPRTD
3407 661 156 83 42 46 99 13

Source: as in Chart 1.
Zrodio: jak na rysunku 1.

13 Kasner K. Luka kapitalowa przeszkedv realizacji innowacyjnych przedsizie¢, [w:] Raport o inno-
wacyjnaici gospodarki Polski w 2010,red. T. Baczko, Wyd. INEPAN Warszawa 2011.

4 Juchniewicz M., Grzybowska BStymulowanie proceséw innowacyjnych w pragisistwach [w:]
Raport o innowacyjniei gospodarki Polski w 2010,red. T. Baczko, Wyd. INEPAN Warszawa 2011.

!5 Marciniak D.,Luka kapitalowa w Polsce — jej znaczenie i sald Raport o innowacyjni gospo-
darki Polski w 2010 r.red. T. Baczko, Wyd. INEPAN Warszawa 2011.

16 puchata—Krzywina EGzynniki ograniczajce aktywng¢ innowacyj przedsgbiorstw w latach 2007-
2009,[w:] Raport o innowacyjni gospodarki Polski w 2010 ned. T. Baczko, Wyd. INEPAN Warszawa
011.
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Conclusions
Whnioski

No significant changes in reference to the previ@mrting period 2002-
2004,

Marginalization of scientific circles as the soufeinnovation, a still pre-
sent a barrier in the interaction between comparfiéise same branch.

Hampered possibility of a comparative analysis efasidary sources be-
cause of the changing structure of the PNT-02 tepod the changed PKD
classification.

Improved product quality as the most important efigf organizational in-
novations.

Increased or maintained market share as the miaot eff marketing inno-
vations.

The lack of very important questions regarding @coon of intellectual
property and barriers in implementing innovations.

Higher importance of market factors than of modation within
a company for undertaking an innovative activity.

Low level of cooperation between enterprises arfdlipentities regarding
the support of innovative activity.

The analysis of the data from the Central Sta@ibt@ffice shows no signifi-
cant change in the aspect of innovative activitynainufacturing enterprises in
Greater Poland. The level of intellectual propgstgtection remains an im-
portant element in assessing the degree of inneradss of enterprises demon-
strated by registering an invention, registerirggaign, utility model, trademark
or subject to copyright. The lack of questions lstfield does not allow
a complete picture of the level of innovativene$sbuasiness entities from
Greater Poland. Data from Central Statistical @ffgince 2002 has clearly
shown the existence of a deadlock in cooperatioscighce and business envi-
ronments. Moreover, there are no signs of signific@operation between local
governments and enterprises. The concept of thielix-virtually does not exist
in case of Greater Poland. Decisions of the Mar€lifite in response to cur-
rent problems in the creation of a new Regionablmtion Strategy seem to be
correct. It is also necessary to carry out an ipdenalysis to determine the
intensity of the existing barriers between scieaod business environment.
Without any radical system changes a significargrodiement of the Greater
Poland region regarding an improvement in innoeaidss may turn out to be
quite unrealistic.

7 zalewski R. I.,Innowacyjné¢ przedsgbiorstw przetworstwa przemystowego w Wielkopolsdatach
2002-2004 Towaroznawcze Problemy Jadkq no. 1, p. 82-9, 2007.
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Innowacyjnas¢ przedsgbiorstw przetworstwa przemystowego
w Wielkopolsce w latach 2006-2008

Streszczenie

W pracy analizie poddano aktywdtoinnowacyjry przedstbiorstw w Wielkopolsce w latach
2004-2006Zr6dtem danych byly informacje zawarte w formulatz&iNT-02.

Omowiono wplyw rénorodnej dziatalnéci innowacyjnej na wzrost jakoi produktéw
i ustug, popraw efektywndci oraz elastyczniwi przedsthiorstwa. Przeanalizowanoztenacze-
nie r&nych zrédet informacji dla dziatalnii innowacyjnej i form wspoétpracy w tym zakresie.
Szczegbla uwag; zwrocono na takie czynniki jak: klienci i pracowwpi dostawcy i odbiorcy,
standardy oraz normy prawne. Stwierdzono dalszyk baspotpracy midzy podmiotami
w wymianie informacji dla innowacji oraz wygtowanie barier utrudniggych ich aplikacj
i efektywna¢. Przedstawiono tez zagi innowacji marketingowych i organizacyjnych orae i
nowacje dla poprawy stanérodowiska naturalnego. Na tej podstawie sformutcwaariery
hamujce innowacyjné¢ przedsibiorstw. Stwierdzono, ze ich wachlarz i intensyénie ulega
istotnym zmianom w poréwnaniu do poprzednich oknesé

Innovative activity of manufacturing in Greater Pahd
in the period 2006-2008

Summary

The paper analyses innovative activity of manufaatuenterprises in Greater Poland region
in the period 2004-2006. Data were obtained frommRINT-02 questionnaires from Greater Po-
land Statistical Office in Pozha

The impact of innovative activity on quality impemwent of products and services, increasing
effectiveness and flexibility of enterprises andiaas sources of information has been document-
ed. The special attention has been paid to fastech as customers and suppliers, technical and
quality standards, law regulations etc. The laclkc@foperation and information exchange be-
tween enterprises (vertical) and between industdyR&D sector has been documented. Intensity
of marketing and organizational innovations wesnahown. The role of innovations for benefit
of environment has been presented as well. Ini@addviarious barriers hindering the application
of innovations have been shown. It has been cordiuthat intensity and variety of those barriers
does not change over time.
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Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu

Pomiar skutecznéci wprowadzania nowego
produktu na rynek

The effectiveness measuring of the new product
introduction on the market

Wprowadzenie
Introduction

W literaturze przedmiotu wskazujezsize badania miernikow skuteczmd
w obszarze innowacji produktu koncendrgje na zt@onych aspektach powo-
dzenia oraz poeki nowych produktéw oraz na aspektach strategidzngatu-
rze zwazkOw pomedzy sprawnécia dziatalndgci firmy, jej kapitalem intelek-
tualnym awiedz o zaradzaniu. Przedmiotem zainteresowania ibadania
w niniejszym artykule byty wspoétzateosci wystkepujace w obszarze zaydza-
nia procesem rozwoju i wprowadzania nowego produiguynek w polskich
przedstbiorstwach wytwdrczych w kontégie miernikdw skuteczrigi tego
procesu oraz wskaikow powodzenia howego produktu.

Celem naukowym artykutu jest pokazanie zbioru miégn oraz modelowej
procedury systemu pomiaru skutecfriostrategii rozwoju i wprowadzania
nowego produktu na rynek. Natomiast celem hadiagnostycznych, przepro-
wadzonych przez autora, byla odpowieth pytania: czy wyspuje modelowy
zbior miernikéw skuteczrgi procesu rozwoju nowego produktu; w jakich
warunkach mierniki nalgy elastycznie dostosowywalo potrzeb informacyj-
nych zespotu rozwoju nowego produktu oraz gauzfirmy.

Rozstrzygngcie tych probleméw ma istothe znaczenie poznawpezgde
wszystkim dla takich dyscyplin jak zadzanie innowacjami oraz zadzanie
produktem, rozwijajc i pogkbiajac dotychczasowy dorobek polskiej literatury
oraz praktyki gospodarczej w dziedzinie z@zania nowym produktem.
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Model mapy zwrotu — pomiar kompetencji firm w obszarinnowacji
produktu

Return map model — the enterprise competence measant
in product innovation area

Pomiar skuteczrigi decyzji i dziata jest od wielu lat istotnym elementem
planowania i kontroli w procesie zadzania. Poziom efektywsoi kontroli
strategii nowego produktwtzie uzaleniony od adekwatri@i zastosowanych
miar. w ugciu historycznym najcgciej i najpowszechniejasstosowane mier-
niki finansowe, na podstawie ktorych, w przebdsirstwach jest prowadzony
monitoring zarzdczy sprawngci. Jednak same miary finansowe nieagagine]
informacji na temat sprawioi funkcjonowania firmy. Przychody, zyski i inne
miary finansowe magby¢ przedmiotem licznych manipulaciji.

C.H. House i R.L. Price opracowali model dynamigarelizy i oceny pro-
cesu rozwoju nowego produktu (PRNP) nazywany graprotu’. Mapa ta po-
zwala zbada i ocent wptyw decyzji zespotu multidyscyplinarnego na caty
PRNP, pod wzglddem zuytego czasu oraz poniesionych kosztow (wydatkowa-
nych srodkow finansowych). Model dynamicznej analizy eag strategii no-
wego produktu przedstawia dwuwymiarowy wykres pregoéentowndgci
w ujeciu dynamicznyrh Model dynamicznej analizy PRNP prezentuije rys. 1.

Integralry czscia etosu rozwoju nowego produktu jest koncepcja ,Gzis
Rynku” (Time to Market-TTM). ,Czas do rynku” jesstotnym miernikiem
doswiadczenia i kompetencji firmy w PRNP oraz detemumgnpoziom powo-
dzenia nowego produktu na rynku.

Tabela 1 przedstawia wybrane cele strategii nowsgduktu majce zré-
nicowany charakter finansowy, marketingowy (rynkdwechniczny i bdace
szczegbtowymi miarami kryterialnymi, w tym senske, istotnie determinaj
0g6lne powodzenie nowego produktu na rynku. Natstrpaziom powodzenia
nowego produktu na rynku nale przyja¢, jako ogolny miernik skuteczgici
strategii rozwoju nowych produktéw. Tabela 1 zawizarowno mierniki kom-
petencji w osiganiu szczegolnych celéw innowacji produktu (modeluse’a-
Price), jak i mierniki zwizane z poziomem realizacji celéw strategii howych
produktow po okresie komercjalizacji i wprowadzengrynek.

1 C. H. House, R. L. PricGhe Return Map: Tracking Product Tearkkarvard Busineess Review 1991,
vol. 69. s. 92-100.

2 Na osiach x oraz y odpowiednio oznaczoaezas oraz skumulowany koszt oraz sprzeds x jest
prezentowana w skali liniowej z jednakowymi odcimkaczasu, natomiastsoy jest przedstawiana w skali
logarytmicznej, poniewaw przypadku nowych produktéw dica midzy wartdcia sprzeday a kosztami
RNP (inwestycji) mae by¢ istotnie wiksza (wicej, niz 10 do 1). Wydzielone odcinki osi x obrazjodziat
kompetencji, odpowiedzialdoi i zada pomiedzy zespoty funkcjonalnegbiace podmiotami informacyjnymi
(elementami) zespotu projektowego.
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Rysunek 1. Model dynamicznej analizy procesu romwmjwego produktu House — Price
Figure 1. House — Price dynamic analysis modekef product development process
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Czas do rynku TTM — catkowity czas pavigcony na rozwoj, od poar
kowej fazy rozwoju do rozpoeeia produkcji

Czas do bada i rozwoju TRD — czas i koszt etapu baddo momentu roz-
poczcia fazy rozwoju prototypu

Prog po rozpoczciu produkcji BEAR — czas od rozpogeia produkcji do
momentu, w ktorym koszty inwestycji zostigookryte przez zyski z produktu

Czas progowy BET- czas od rozpoezia bada do momentu, kiedy zyski
Z produktu zréwnajsie z inwestycjami poniesionymi na danych projekt

Wspotczynnik zwrotu RF — wynik podzielenia sumy zysku przez suim-
westycji w momencie komercjalizacji nowego produktu

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: C. H. HoRsk. Price,The Return Map: Tracking
Product TeamsHarvard Busineess Review 1991, vol. 69. s. 92-100

Optymalizowanie wewgirznych aktywnéci powinno by dokonywane
w szerszym kontekie gotowdci i wptywu segmentow rynku. Wygtuje za-
tem potrzeba znalezienia efektywnej rownowagi golay wymaganym czasem
rozwoju nowego produktu a zdokuia posiadania tego produktu na czas, czyli
wtedy, gdy nalgy go wprowadz na rynek. Miernikiem poziomu powodzenia
dziataxr podejmowanych w tym obszarze jest wskhk rentowndci inwestycji
(ROI), ktory okrdla jak efektywna jest produkcja i sprzedzowego produktu
(relacja zysku po opodatkowaniu do aktywow). Szoéaes korzyéci optymali-
zowania cyklu rozwoju produktu dotyczozszerzonego cyklu sprzega do-
datkowych przychodéw, mzych kosztéw i wgszych zyskow, zwkszonego
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udziatu w rynku i lojalnéci odbiorcéw, lepszego wizerunku technologicznego
oraz jakdciowegd

Tabela 1. Cele strategiczne rozwoju nowego produktu
Table 1. Strategic goals in new product development

Cele PRNP — (poziom déwiadczenia i kompetencji)

Okreslone wskazniki wydajno $ci nowego produktu

L

Jednostkowy koszt produkcji

Czas do rynku TTM

Czas do bada i rozwoju TRD

Prég po rozpoczciu produkcji BEAR

Czas progowy BET

Wspéiczynnik zwrotu RF lub ROI

Cele nowego produktu po okresie komercjalizacji

Zwykly prog rentownosci BEP

Prog rownowagi kapitalowej —czas, gdy warkg biezaca sprzeday nowego produktu pokrywa wa-
tos¢ biezaca catkowitych wydatkéw

Prég pozyskiwania kapitatu —-moment, gdy nowy produkt generuje nadiyfinansow pozwalajca
na reinwestycje przedtajace cyklzycia albo wspierage rozwdj innych produktow

Wartos$¢ biezaca netto - NPV

Wewnetrzna stopa zwrotu — IRR

Poziom sprzeday nowego produktu
(np. w czasie pierwszych 12 migsy)

Poziom zysku ze sprzedsy nowego produktu
(np. w czasie pierwszych 12 migsy)

Udziat w rynku nowego produktu
(np. w czasie pierwszych 12 miesy sprzeday)

Zrodio: opracowanie wiasne.

Badane przedsbiorstwa uzyskiwaly najlepsze rezultaty w obszarteth-
nicznych produktu i oggania zamierzonych celéw zyganych z poziomem
jednostkowego kosztu produkcji. \&8j oceniag swoj poziom déwiadczenia
i kompetencji w ogiganiu  szczegllnych celéw w procesie  rozwoju
i wprowadzania nowego produktu na rynek firmyelpor. tabela 2 oraz ry-
sunki 2 i 3§.

3 W procesie predykciji kosztéw rozwoju produktu mdiyé stosowane znane koncepcje krzywych ucze-
nia sk oraz déwiadczenia.

4 Baz empirycznej weryfikacji stanowity dane oraz infarale pozyskane z 138 polskich przedsi
biorstw wytwérczych (wytwoércy produktéw przemystosty maszyny, uemzenia i nargdzia, produkty
montaowe - materiatow i potproduktéw, produkty zaopatipeve, wytworcy produktéw konsumpceyjnych —
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Poprawa parametru ,czasu do rynku”za@ozwolt zrealizowg cele mar-
ketingowe w segmentach rynkowych wiraych na wymiar czasu, gdzie szyb-
kos¢ dostawy staje siprzewag konkurencyjm. Zdolnc¢ realizacji procesu
innowacji produktu mgze réwnie pozytywnie wplywé na techniczne
i informacyjne standardy poprzez uzyskanie patémbupraw autorskich. Op-
tymalny czas rozwoju i wprowadzania nowego produRk&u rynek pomaga,
zwiaszcza innowatorom, kreowailniejsz marke produktu oraz przybtsc si¢
do idealnej pozycji na mapie percepcji/prefereraiieslanej przez cechy pro-
duktu (marki) paadane przez odbiorcGw

W tabeli 3 przedstawiono wyniki badania oceny swiadczenia
i kompetencji w osiganiu  szczegblnych celow w procesie rozwoju
i wprowadzania nowego produktu na rynek wg bregprezentowanych przez
badane firmy. Najwysze oceny deklarowaly firmy dziagae w braty maszyn
biurowych i komputeréw, Zanajnizsze oceny diawiadczenia i kompetenciji
w oshganiu szczegoélnych celéw w procesie rozwoju | w@deania nowego
produktu na rynek, deklarowaty firmy kiegop ofert na rynki surowcéw z
wyrobow niemetalicznych.

Tabela 2. Ocena dwiadczenia i kompetencji w agjaniu szczegoélnych celéw w procesie rozwo-
ju i wprowadzania nowego produktu na rynek (w %argath firm)

Table 2. Competence and experience evaluationhiedag goals in new product development
and introduction into market (in % researched cangs)

Wartosé

s N srednia |Brak |Niskie-| Przecigtne | Wysokie Bardzg
Cele - wskaniki ) wysokie
firm Skala -1 3 -5 -7
1-10 10

Okreslone wskaniki wydajnaci
nowego produktnp. czas bezar

. ) . . 134 8,14 0,00 2,88 25,00 34,62 37,50
waryjnego dziatania, zuycie

energii, itp.)
Jednostkowy koszt produkcji 126 8,06 0{03,45 25,86 34,48 36,21
Czas do rynku TTM 98 7,46 0,006,82 38,64 29,55 25,00
Czas do bada i rozwoju TRD 94 7,03 0,00 10,71 45,24 26,19 17,86
Prog po rozpoczciu produkeji | 4, 776 | 1,19 357 | 4524 | 2738 22,62

BEAR

Czas progowy BET 85 7,38 0,006,10 43,90 30,49 19,51
Wspéiczynnik zwrotu RF 71 7,46 0,007,25 42,03 30,43 20,24

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow hagtapirycznych.

AGD, meble, chemia gospodarcza, kosmetywnoi¢), zlokalizowanych w kraju. Dla potrzeb weryfikacji
empirycznej zastosowano ngstjace metody bada pogkbiony wywiad kwestionariuszowy (osobisty,
pocztowy, internetowy, dobér préby badawczej celpvanaliza danych dokumentacyjnych, dyskusje eks-
perckie z przedstawicielami kierownictwa badanyai faktywnych w obszarze innowacji produktowych.

®D.G. Reinertsen, G.P. Smjtbeveloping products in half the timéan Norstrand Reinhold, NY 2001
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Rysunek 2. Ocena éwiadczenia i kompetencji w egjaniu szczegdlnych celéw w procesie
rozwoju i wprowadzania nowego produktu na rynelguadanych firm)

Figure 2. Competence and experience evaluatiokhiegng goals in new product development
and introduction into market (in % researched carngs)
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw hasapirycznych.

Rysunek 3. Ocena éeiadczenia i kompetencji w agjaniu szczegoélnych celdéw strategii inno-
wacji wprowadzania produktu na rynek (w skali 1-10)

Figure 3. Competence and experience evaluatiorchieging goals in product innovation and
introduction into market strategy (in scale 1-10)
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Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw hasapirycznych.

Badane firmy poproszono rowiie okrelenie poziomu oggnigtych celéw
(tych, ktére byty wyznaczone) zgaanych z procesem innowacji produktu (po
okresie komercjalizacji i wprowadzenia nowego pidduna rynek) w skali 0%
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do 100%. Wyniki badania prezentuje rysunek 4. Badarpoddano nagpuja-
ce mierniki poziomu realizacji celow nowego produkt

1.

9.

Zwykty prog rentownéci BEP — moment, gdy przychody ze sprzsda
nowego produktu & réwne kosztom catkowitym rozwoju
i komercjalizacji nowego produktu

Prég réwnowagi kapitatowej — czas, gdy wéétdiezaca sprzedsy
nowego produktu pokrywa wasidbiezaca catkowitych wydatkéw

Prég pozyskiwania kapitalu — moment, gdy nowy pkidgeneruje
nadwyke finansows pozwalagca na reinwestycje przeditajace cykl
zycia albo wspierage rozwoj innych produktow

Wartas¢ biezaca netto - NPV

Wewretrzna stopa zwrotu — IRR

Poziom sprzedsy nowego produktu (np. w czasie pierwszych 12 mie-
siecy)

Poziom zysku (np. w czasie pierwszych 12 @i

Udziat w rynku nowego produktu (np. w czasie piaych 12 miesicy
sprzeday)

Inne, ....

Tabela 3. Ocena dwiadczenia i kompetencji w agjaniu szczegoélnych celéw w procesie rozwo-
ju i wprowadzania nowego produktu na rynek w wonbneprezentowanych przez badane firmy
(w skali 1-10)

Table 3. Competence and experience evaluationhiedag goals in new product development
and introduction into market according to line aslmess (in scale 1-10)

I Il 1l \ \% \ all

wyroby chemiczne 8,22 | 866| 7,12 7,34 8,0 8,00 6,88

wyroby gumowe i z tworzyw sztucznych | 7,50 | 8,74 7,24 5,00 5,5 6,24 5,p0

wyroby z surowcOw niemetalicznych 4,44 | 6,66| 4,88 4,88 4,44 6,00 4,88

wyroby z metali 762 | 6,76| 4,96 496 514 458 4,10

maszyny i urzadzenia 7,06 | 7,74| 546 574 546 454 440
maszyny biurowe i komputery 9,24 | 9,00| 7,000 6,7 7,72 7,24 7,50
maszyny i aparatura elektryczna 8,00 | 858| 6,86/ 6,00 6,58 7,00 5,2
sprzet i urzadzenia RTV i TELKOM 8,40 | 8,80| 5,60 4,80 44 4,40 4,80

instrumenty medyczne, precyzyjne
i optyczne, zegary i zegarki

8,00 | 8,74| 6,24 4,24 45 4,76 4,60

pojazdy mechaniczne, przyczepy i naczepy 8,00 | 8,80| 7,60f 4,00 5,6 3,60 3,p0

Meble i wyroby z drewna 800 | 7,72| 6,86 7,42 7,14 6,28 6,86

pozostate 6,00 | 8,00| 526| 6,00 476 550 3,4
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| - Okreslone wskaniki wydajnasci nowego produktu

Il - Jednostkowy koszt produkcji

Ill - Czas do rynku TTM

IV - Czas do badai rozwoju TRD

V - Prég po rozpocgiu produkcji BEAR

VI - Czas progowy BET

VII - Wspotczynnik zwrotu RF

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw haghapirycznych.

Rysunek 4. Poziom realizacji celow (tych, ktéreybybyznaczone) zwizanych z innowacja
produktu (po okresie komercjalizacji i wprowadzenmwego produktu na rynek), w skali 0% do
100%

Figure 4. The goals achievement level related ¢olyet innovation in scale 0% to 100 %
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Zrddio: opracowanie wlasne na podstawie danych atbahpirycznych.

Z przeprowadzonych baflavynika, ze firmy zazwyczaj ogpaja stawiane
cele zwhzane z innowagj produktu. Oceny pesymistyczne poziomuagsic-
cia celow dotyczylty zwlaszcza udzialu w rynku noweagroduktu. Generalnie
potowa badanych deklarowatze okrélone cele osignicto zgodnie z zalee-
niami, a co trzecia firma deklarowatze osiagnieto warianty optymistyczne
stawianych celéw dla nowego produktu w okresie 220d8.

Pomiar skutecznéci i efektywndci strategii rozwoju i wprowadzania
nowego produktu na rynek w badanych firmach

The effectiveness measuring of the new product depment
and introduction on the market strategy

Dotychczasowe badania wskaguje implementacja struktury RNP powin-
na by podejmowana ze szczegglostraznoscia w firmie, aby zapewsi odpo-
wiednia koordynacg, integracg i polaczenie komunikacyjne z wygiujacymi
procesami oraz agjnaé cele, dla ktérych ta struktura jest welaa. Stwierdze-
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nie to sugerujeze niezlgdne jest ewoluowanie struktury RNP zgodnie z kie-
runkiem rozwoju organizacji, w SposOagly wspierajc zmiany strategiczne
oraz cele wzrostu firmy.

Efektywne zarzdzanie strategiczne wymaga stosowaniadaknych miar,
niz miary finansowe. Dlatego coraz eksza liczba przeddbiorstw naswiecie
mierzy poziom lojalnéci klientow, satysfakcji pracownikéw, oceny i waitd
marki, rozwoj kompetencji i inne niefinansowe adpekziatalngci firmy. Pro-
blem polega na tynze wielu firmom nie udaje sipowigza tych miernikéw z
celami strategicznymi lub okfle¢ zwiazkdéw pomgdzy podgtymi dziataniami
a osagnigtymi wynikami. Konsekwengj sa bigdne decyzje i marnotrawstwo
srodkdw na programy-projekty, ktére nie przyczyaisi do poprawy wynikéw
firmy i jej pozycji rynkowej. Badania pokazyjze r@ne firmy popetniaj po-
dobne bidy®.

Generalnie mzna sg zgodzé z twierdzeniemze mierniki opisujce spraw-
nos¢ finansows ;3 najbardziej przydatne na poziomie strategicznynzaziza-
nia, gdzie odzwierciedlajpoziom powodzenia strategii rozwoju przetsor-
stwa. Jednale samodzielnie mierniki finansowe nie odzwiercigdieadowala-
jaco takich czynnikow sprawioi PRNP, jak: jaké&t, kompetencje technolo-
giczne, satysfakcja odbiorcéw, czy motywacja prat&ow (zespotow ludz-
kich). Zatem poziom efektywroi kontroli strategii i procesu rozwoju nowego
produktu, a take badanie i analiza jego sprawoip bedzie wyzszy, gdy mier-
niki finansowe zostanpowiazane z innymi wanymi miarami okrélajacymi
sprawng¢ realizacji strategii i PRNP. w zasadzie miernikiitecznéci PRNP
musz by¢ wyprowadzane ze strategii marketingowej lub stjiatgowego pro-
duktu oraz powizane ze szczegdlnymi i realistycznymi celami RN&zaPtym
stosowane mierniki powinny miezastosowanie do catego portfela projektéw,
a zatem nie powinny koncentrodvaic na indywidualnych projektach nowych
produktow. Ch. D. Ittner oraz D.F. Larcker przedstga kilka wskazowek,
ktére maj pomoc firmom w peini wykorzystazalety miernikbéw niefinanso-
wych. Po pierwsze, radzaby opracowamodel, ktéry obrazuje relacjprzy-
czynowa pomiedzy wybranymi czynnikami niefinansowymi sukcesatgicz-
nego a konkretnymi wynikami ekonomicznymi. Po dejgialecaj sporadzi¢
szczegOtow inwentaryzagj zgromadzonych danych. Po trzecie, propanuj
wykorzyst& sprawdzone metody statystyczne w celu dkréa zwihzkow
przyczynowych oraz stale weryfikowanodel w miag zmian w otoczeniu ryn-
kowym. Nastpnie, radz oprze& plan dzialania na wnioskach z analiz,
a nastpnie $ledzi¢, czy plany i inwestycje przynogspozadane rezultaty. Firma
nie odczujezadnych korzyci z pomiaru aspektéw niefinansowych, o ile proces
ich wyboru ianalizy nie zostanie oparty na badeamiailosciowych

€ Ch. D. Ittner, D. F. LarckeSkid sk biorg niepowodzenia w wykorzystaniu niefinansowych rikiém
sukcespyHarvard Business Review Polska, siefii2604, nr 18.
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i jakosciowych tych czynnikow, ktore faktycznie determipyjoziom powo-
dzenia rynkowego nowych produktow, a tym samym kejdfinansow fir-
my.

Prowadzone badania wskazuje cz:sto w przedgbiorstwach uwaa sk, ze
powodzenie RNP jest pochadogdinej sprawngi prowadzonej dziatalr$oi
rynkowej, co mae wprowadza w bfad. Twierdzenie to wynika z wygtowa-
nia silnego zwjzku pomegdzy poziomem podejmowanych dziatannowacyj-
nych, take zwiazanych z RNP a ggtoscia powodzenia prowadzonej dziatalno-
sci rynkowej. Nalery uwazaé, ze rynkowe powodzenie nowego produktu jest
silnie powhzane ze skuteczéoia rozwoju i wprowadzania nowego produktu
na rynek. Zatem teale zakres aktywri@i marketingowej w zintegrowanym
cyklu zycia produktu (prerynkowy cyklycia projektu oraz rynkowy cyklycia
produktu) lkedzie determinowat poziom powodzenia rynkowego nawpgo-
duktu.

W prezentowanym zbiorze miernikéw nie razmono kategorii (mierniki
bazupce na kosztach, sprzegai zyskach, czasie rozwoju projektu, jakn
pracy personelu, poziomie komunikacji, ogélne)itp.

W przedstbiorstwach najcgciej s stosowane systemy kontroli skuteczno-
sci i efektywndci realizacji strategii rozwoju i wprowadzania n@eeproduktu
na rynek, ktére mma okrali¢, jako systemy ad hoc, gdzie zespot projektowy
monitoruje zazwyczaj rynkowe efekty nowego produkiowiazane przede
wszystkim z jego sprzed@aoraz zyskiem, a tak wybrane parametry zgdane
z czasem i kosztami realizacji projektu. Firmy zgksh wicksze zapotrzebowa-
nie na finansowe mierniki efektywfa i skutecznéci strategii nowego produk-
tu oraz na takie, ktore pehityby eoklementow systemu wczesnego ostrzegania
przez potencjalnymi problemami i zagemiami. To z kolei wymaga automaty-
zacji zbierania danych, poniewawicksza s¢ liczba projektow, a koszty zbie-
rania danych znageo rosn.

Za gtdwny, generalny i zagregowany miernik skuteézinrozwoju nowego
produktu, firmy g sktonne uznapoziom i tempo ich wzrostu. Firmy dostrzega-
ja problemy pomiaru skuteczém funkcjonowania zespotéw projektowych,
w szczegblnéci  poczucia  wrod — personelu  gglego  testowania
i monitorowania, co jest niekiedy traktowane jakarnowanie ich czasu pracy.
w przedstbiorstwach wysipuje dizenie do sformalizowania procedur kontroli
skutecznéci zaradzania procesami rozwoju i wprowadzania innowacjdpk-
towych na rynek, zwlaszcza w tych obszarach, gklaideczne s zasadnicze
usprawnienia. Przy tym powszechna jestadoma¢ koniecznéci stosowania
finansowych miernikbw w odniesieniu do kontroli ldfav strategii nowego
produktu (por. tabela 4).

”'S. Hart,Dimensions of Success in New Product DevelopmenExploratory InvestigatiolNew Prod-
uct Development — A Reader, Dryden Press, Lond@® 1¢€h. 4.
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Tabela 4 Stosowane mierniki skuteczéw i efektywndci strategii rozwoju i wprowadzania

nowych produktéw na rynek wg badanych firm

Table 4. Used performance and effectiveness maificew product development and introduc-

tion into market according to researched companies

miernik nie miernik
Wyszczegolnienie wyznaczany | wyznaczany
% %
Sprzeda nowych produktéw w pierwszym roku 13,68 86,32
Zysk z nowych produktéw w pierwszym roku 14,53 85,4
% wielkas¢ biezacych obrotow generowanych przez sprzecia: 15.41 84 59
wych produktéw w ostatnich n-latach ! ’
Wydatki na badania i rozwéj jako % wadtosprzeday 19,63 80,37
% wielkas¢ biezacych zyskow generowanych przez sprzeda: 27 64 72 36
wych produktéw w ostatnich n-latach ’ ’
Przecétne koszty rozwoju jednego projektu nowego produkty 29,83 70,17
Zysk z nowych produktéw po dwéch latach 37,61 62,39
Sprzeda nowych produktéw po dwdch latach 41,03 58,97
Zysk z nowych produktéw po trzech latach 42,74 67,2
Zysk z nowych produktoéw po czterech latach 50,43 549
Sprzeda nowych produktéw po trzech latach 51,28 48,72
Sprzeda nowych produktéw po czterech latach 53,85 46,15
Przecétna sprzedanowego produktu przypadaj na jedm osole 59.82 4018
Zaangaowary W proces jego rozwoju ' ’
Liczba wyselekcjonowanych pomystéw na nowy produkt 6068 39 32
(w kw., roku) ' ’

% inwestycji przeznaczonych na rozwéj nowego proauk 63,25 36,75
Liczba projektéw nowego produktu w fazie rozwojuKw., roku) 63,25 36,75
Przecétne zyski z nowego produktu przypags na jeda osolz 6496 3504

Zaangaowary W proces jego rozwoju ’ ’
% inwestycji przeznaczonych na podtrzymanie dotyakowych 6496 3504
produktow ' '
Przecétne koszty kapitatu zaangavanego na rozwdj produktu 64,96 35,04
% projektéw przesuntych do kolejnej fazy po pierwszej ocenig 67,52 482,
% zaakceptowanych pomystéw 67,52 32,48
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miernik nie miernik
Wyszczegolnienie wyznaczany | wyznaczany
% %
Przecétna produkcja nowego produktu przypagaj na jeda osolke 68.38 3162
Zaangaowary W proces jego rozwoju ' '
% poziom realizacji planu Bada Rozwoju 69,23 30,77
% zmniejszenie/zwkszenie bugetu Bada i Rozwoju 69,23 30,77
Przecétna liczna realizowanych projektow przypaga na jeda 69.23 30.77
osolg zaangaowam w proces jego rozwoju ' '
Liczba zarejestrowanych patentow lub wzoréwtlkiowych 70,91 29,09
% zaakceptowanych prototypéw nowego produktu
(w kwartale, roku) 70,94 29,06
Wartas¢ uzyskanych dotacji na rozw6j nowego produktu 70,94 29,06
% poziom przekroczenia planu BadaRozwoju 71,79 28,21
Przecétnie liczba zbudowanych prototypow przypadaj 72 65 2735
na nowy produkt skierowany na rynek ' '
Liczba zaakceptowanych prototypow, ale adiwych na ,potik”
(w kwartale, roku) 74,36 25,64
Liczba prototypéw w kolejnych fazach procesu roawoj 7521 2479
(w kw., roku) ’ ’
Liczba osagnietych standardéw obowzujacych w brany 75,21 24,79
% zmiana wskanikdw alokacji personelu uczestniczego
w procesie rozwoju produktu, np. zespéhinieryjno- 76,92 23,08
projektowy/zespét marketingu
% wielkos¢ biezacych zyskow w relacji do warfoi licencii 76.92 2308
technologicznych ' '
Liczba przyznanych/nabytych licencji 78,63 21,37
Liczba patentéw przypadgych na jeda osoke zaangaowamn
W proces jego rozwoju 80,34 19,66
% wielkos¢ biezacych obrotow w relacji do warfoi licencji 82 05 17.95

technologicznych

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych arbehpirycznych.

Stosowanie systemu pomiaru skutegonstrategii nowego produktu przede
wszystkim powinno dotyczytych grup aktywnéci, faz i etapow procesu, ktére
wymagay istotnej poprawy igkluczowe z punktu widzenia prowadzonej dzia-

lalnosci. Zatem wybor wigciwych miernikow naley dokonywa& w oparciu

0 nasgpujace kryteria:
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» konieczné¢ wykorzystania zasobow o znacej ilosci i wartdsci (za-
wartas¢ portfela projektéw);

* wystepowanie barier czasowych iinnych ograniczeasobowych —
kosztowych (,vaskich gardel”) przy realizacji projektéw (stosowane
metody analizy kosztow i czasu w procesie);

* wysokie koszty ogbélnego wypasznia w niezbdng aparatug personelu
realizupcego projekty (konieczna do realizacji projektowehieologia,
sprzt, materiaty, urgdzenia, itp.);

* wymdg uwzgtdnienia zbioru krytycznych elementoéw realizacji gasu
rozwoju i wprowadzania nowego produktu (ogolne eglkze praktyki
rozwoju i wprowadzania nowego produktu).

Dodatkowo procedura systemu pomiaru powinna uydrgéc powtarzal-
nos¢ aktywndaci podejmowanych w procesie innowacji produktu,. tztopig
podobigistwa ikolejné¢ rownolegtych zada ich poradek iztoonc¢. Za
poziom badanych miernikbw oceny strategii nowegodpktu powinien bg§
odpowiedzialny caty zespot projektowy, a nie indgualne osoby, czy funkcje,
aczkolwiek nie naley zmniejsza poczucia odpowiedzialdoi indywidualne;.
Mierniki nalezy wykorzystyw& wytacznie w celu poszukiwaniazrodet
i mozliwosci realizacji procesu innowacji produktu. Zespobjpktowy powi-
nien postugiwa sig zaréwno ,mekkimi”, jak i ,twardymi” miarami, pokazuj-
cymi z jednej strony przyczyny, a z drugiej skugodejmowanych decyzji
w obszarze nowego produktu.

Zbudowanie akceptowanego i spojnego zbioru miemitymaga weksze-
go skoncentrowaniahna projektowaniu miernikbw odzwierciediaych pro-
ces rozwoju i wprowadzania nowego produktu na ryoralz ogolne cele przed-
siebiorstwa. W zasadzie wskazane jest, aby zestawnikigv, ktorym lgdzie
sig postugiwat zespot, koncentrowat sia wydajnéci podejmowanych dziata
strategicznych, taktycznych i operacyjnych, co pazacere zarobwno mierzal-
nych, jak iniemierzalnych zasobow przettgbrstwa, wykorzystanych przez
zespot projektowy.

Z bada empirycznych wynika, co nie me by zaskoczeniem,ze
w przedsgbiorstwach wysipuje brak spojnéci w stosowaniu miernikbéw oceny
strategii nowego produktu. Pomimge generalnie firmy posiadaformalnie
udokumentowane informacje dotyce miernikéw efektéw w obszarze inno-
wacji i wprowadzania nowdgi, to czsto @ one rozproszone lub przechowywa-
ne w komputerowych bazach danych i niewykorzystyavawieksza¢ firm
stosuje tradycyjne nagdzia i techniki komunikowania &i Zatem wyzwaniem
dla przedsibiorstw staje si unifikacja danych o nowym produkcie i procesie
jego rozwoju w centralnej bazie danych, co popramejrzysté¢ procesu oraz
mozliwosci badania jego sprawbd. W szczegdlnéci na tych problemach
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koncentruje si europejski projekt badawczy CODESE ®edacy w toku reali-
zacji w Centre for Concurrent Enterprising, na Ugnisytecie w Nottingham.

Uwagi kaicowe
Concluding

Zasadniczo mierniki skuteczéw strategii rozwoju nowego produktu, kto-
rymi postugug sic przedsgbiorstwa mag charakter reaktywny, tzn. pokazoy
sytuacg ex post, przeszt Z tym podejciem g zwiazane nagpujace problemy:
bezwtad analityczny, nieczysta gra, naguanie wynikow raportéw, dokony-
wanie podziatéw irdd pracownikow. Jednak mierniki reaktywne majswop
wartas¢ i powinny by stosowane w przedgiiorstwie, take do kontroli proce-
su rozwoju nowego produktu ijego powodzenia nakuyrSilnie reaktywne
mierniki &3 wspomagane przez mierniki predyktywne, ktore pdajyaprzewi-
dzie¢ przebieg okrdonych zjawisk w przyszkei. Wiasnie mierniki predyk-
tywne powinny by kluczowymi wskanikami skuteczn€ci procesu innowacji
I wprowadzania nowego produktu na rynek.
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Pomiar skutecznéci wprowadzania nowego produktu na rynek
Streszczenie

Proces innowacji nowego produktu i jego wprowadazama rynek wize r&ne dyscypliny
wiedzy i zasoby w racjonadn logiczmy i spljm catas¢ z perspektywy przeddiiorstwa. Taka

8 CODESCO - praktyczne otoczenie wspomagania decyaimunikaciji dla zarmzania réwnoleglym
rozwojem produktu. Zesp6t partnerow CODESCO oramisga Europejska finansupowyzszy projekt (nr
EP25455.
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praktyka prowadzi nie tylko do znagzch redukcji kosztéw, ale réwriigpodnosi poziom satys-
fakcji odbiorcow i ogoélnej konkurencyjdo przedstbiorstwa. Natomiast formalne oktanie
celéw zwihzanych z kosztami innowaciji i wprowadzania produkdrynek powinno uwzetiniat
strategie rozwoju oraz metody wyznaczania poziosn ielastyczn& cenows. W tych dziata-
niach naley takze wzia¢ pod uwag szacowan wielkos¢ sprzeday (produkcji) oraz potencjalny
czas zwrotu kosztéw rozwoju nowego produktu i wpadmania na rynek

The effectiveness measuring of the new product aauction on the
market

Summary

The process innovation and new product introductiorthe market involves various disci-
plines of knowledge and resources in a rationgiced and coherent the entirety from the per-
spective of the enterprise. This practice leadsamy to significant cost reductions, but also
raises the level of customer satisfaction and thegadl competitiveness of the business. While the
formal determination of objectives related to tlsts of innovation and marketing of a product
on the market should take account of the developsteategies and methods for determining the
level of prices and pricing flexibility. In thesetavities should also take into account the estimat
ed volume of sales (production) and the potentiaktreimbursement of the cost of the new
product development and the introduction on the etark

° Praca naukowa finansowanasredkéw na naukjako projekt badawczy nr N N115 260536.
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WALDEMAR W. BUDNER

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Skutki oddziatywania sklepow
wielkopowierzchniowych na istniggq
sie¢ handlowg i rynek pracy w Lesznie

Effects of megastores on the existing retail netkor
and labor market in Leszno

Wprowadzenie
Introduction

Handel detaliczny we wspotczesnej gospodarce Polddiywa wana role.
Od pocatku transformacji ustrojowej podlegat on i nadatlfega przemianom
strukturalnym — zaréwno ikgiowym, jak i jakéciowym. Dynamika tych prze-
mian jest bardzo wysoka. llustrugerjastpujace zestawienie:

* wzrost ogolnej liczby sklepow: z 125 821 (w 198Bdo 385 663 (w

2008r.),
« wzrost powierzchni sprzedawej sklepéw: z 14,4 min ™(1989r.) do
29,0 min M (2008r.),

» spadek liczby os6b przypadeych na 1 sklep: z 301 (1988 r.) do 99
(2008 r.),

* wzrost powierzchni sprzedawej sklepow przypadagej na 1000
mieszkacow: z 378 (1988 r.) do 815 (2008 r.),

e wzrostu liczby sklepow wielkopowierzchniowych (w mty hiper-
i supermarketéw oraz dyskontow): z 2231 (1995@.8834 (2008 r.).

W grupie sklepéw wielkopowierzchniowych obiektéwndéowych WOH)
liczba doméw towarowych (o powierzchni paxey 2000 ) i doméw handlo-
wych (o powierzchni 600 — 1999%rsystematycznie spada. Obecnie odchodzi
sie od idei tego rodzaju placéwek, gtéwnie na rzedgemarketéw, supermar-
ketow, sklepéw dyskontowych i nowoczesnych galédindlowych. Jest to
ogolna prawidtowé& w rozwoju handlu, ktéra wke sk z malejcym znacze-
niem doméw towarowych i handlowych jako kanatow tdysuciji towardow.
Zdaniem W. Ciechomskieédx:h formuta ulegta zestarzeniw gigodnie z teoi

! Ciechomski W.Rozwoj sklepéw wielkopowierzchniowych w Polscetacta2000-2008Zeszyty Nau-
kowe nr 17, Wysza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu, s. 87 i ogriza 2009.
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cyklu zycia form handlu. w walce konkurencyjnej przegryavane coraz bar-
dziej z nowymi — bardziej atrakcyjnymi formami spdazy — galeriami han-
dlowymi oraz sklepami internetowymi (gdzie znaceeadgrywa konkurencja
cenowa).

Na rynku polskim dochodzi obecnie do konfrontagodh znaczcych
uktadéw podmiotowych: wielkich i silnych zagranigzh firm handlowych
oraz dominujcego w sensie liczebnym, ale rozdrobnionego ukkdai krajo-
wego handlu detalicznego. Dynamiczny wzrost b&agimich inwestycji za-
granicznych w sferze handlu tm@ postrzegaz jednej strony, jako zagtenie
dla rodzimego handlu — szczegolnie z punktu widzéwmipcow; z drugiej za
jako szansa na unowodéméenie dystrybucji, innowacyjré technologii sprze-
dazy, dostosowanie do potrzeb i oczekindientow, konkurencyjn@& cenowg
— z punktu widzenia konsumentéw.

Zdaniem M. S’raV\ﬂskiej2 w najblizszych latach mma oczekiwa kontynua-
cji procesow przeksztatae w strukturze podmiotowej handlu. Stopniowo
zmniejszé sie bedzie udziat w rynku matych firm handlowych prowadygoh
przez osoby fizyczne. w zwiku z tym rodzi i pytanie: jaka jest przyszéo
polskich malych firm handlowych ijakie zagemie niesie ze sabekspansja
sieci WOH? Przykfady krajéw o rozwigiej gospodarce rynkowej wskazuye
jest miejsce w strukturze handlu dla matyahednich firm. Pojedyncze sklepy
— jako firmy rodzinne, &da mialy szans utrzymania s na rynku, jéli znajda
nisz rynkowa i sposob na obuénie kosztow (w tym pomoc ze strony samo-
rzadu terytorialnego).

Celem opracowania jest oktenie kierunkéw rozwoju handlu detalicznego
w Lesznie wraz z ich ocenoraz skutkow oddziatywania nowo powstajch
WOH na spoteczno-gospodasgckondycg miasta, a w szczegolém na istnie-
jaca siet handlows i rynek pracy w Lesznie.

Ocena rozwoju handlu detalicznego w Lesznie
Assessment of retail development in Leszno

Leszno jest miasterredniej wielkdci, zamieszkalym przez ponad 64 tys.
0s6b. Polaone bardzo korzystnie, niemal w potowie odlegleci pomiedzy
dwoma metropoliami — Wroctawiem (odleglym o 95 kioznaniem (odle-
glym o 80 km), spetnia wae funkcje érodka subregionalnego (administracyj-
ne, handlowe, ustugowe - wszego rzdu, gospodarcze, komunikacyjne).
Leszno jest najwaniejszym ogniwem systemu osadniczego w teg@zWiel-
kopolski. w strukturze funkcjonalnej miasta przeaja ustugi (okoto 65% za-
trudnionych), z dominagj ustug niematerialnych (36%). Rozwgty handel

2 Stawinska M., Stan i kierunki rozwoju handlu w Polsdev:] Handel we Wspéiczesnej Gospodarce
Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu, P@z2@08, s. 17.
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spetnia istota rolg¢ miastotwoércz i spotecza. Dominupcy w Lesznie sektor
ekonomiczny stanowiustugi, handel i naprawy, ktorgcknie obejmuj prawie
79% wszystkich podmiotow gospodarczych.

W roku 2008 funkcjonowato w Lesznie 258 sklepowviydihn i sredniej wiel-
kosci (o zatrudnieniu powsej 9 osbb), o catkowitej powierzchni handlowej
49 332 A, w ktérych zatrudniano 1590 pracownikéw. Ogotatystyk dopet-
nia najliczniejsza grupazar70 sklepéw matych, co dajeckm liczbe 1028
sklepéw w miécie.

W latach 1999-2008 liczba sklepéw w Lesznie oscylavmidzy 1000
a 1100, przy czym najwecej byto ich w roku 2004, jedna& w kolejnych latach
naspit ich powolny, ale systematyczny spadek. Tylkamkvesie 2004-2008
liczba punktow handlowych spadta ogétem o 85, em®li 7,6% stanu z roku
2004.

W strukturze organizacyjnej dominugklepy inne - nieokje odebm kate-
goryzacy. Sa to niewielkie obiekty handlowe, ofenge zazwyczaj produkty
zywnosciowe oraz inne towary codziennegegytku. Mozna powiedzié, iz 53 to
sklepy powszechne o matym formacie powierzchni leamej. Symptomatycz-
nym jest fakt,ze zaledwie w 19 obiektach typu dom handlowy/supeketa
znajdup zatrudnienie 542 osoby, co stanowi okoto 1/3 ogdtacownikow
duzych isrednich sklepéw w Lesznie.

Poddajc ocenie rozwdj handlu detalicznego w Lesznie, ayatelwola sie
do przyjmowanych za typowe wskakow — gstasci sieci handlowej (liczba
sklepéw na 1000 mieszkedw) i liczby mieszkacow przypadajcych na jeden
sklep. Sytuagj Leszna na tle innych miast Polski przedstawiortalveli 1.

Tabela 1. Liczba sklepéw na 1000 miesa@v w wybranych miastach Polski w 2006 r.
Table 1. Number of shops per 1000 inhabitants acsedl Polish towns in 2006

Miasto Liczba ludnosci Liczba skle- Liczba sklgpéw Liczba ludnosci
(w tys.) pow na 1000 mieszk. na 1 sklep
tomza 63,8 1103 17,2 57,8
Leszno* 64,1 1028 16,0 59,8
Wioctawek 120,9 1909 15,6 63,7
Chorzéw 115,2 1715 14,8 67,1
Pozna 557,3 8342 14,4 69,1
Putawy 53,9 749 13,9 71,9
Zielona Goéra 117,6 1602 13,6 73,4
Tarnow 117,9 1578 13,3 74,7
Chetm 68,7 887 12,9 77,4
Gorzéw WIkp. 125,2 1620 12,9 77,3
Debica 47,4 589 12,4 80,5
Kalisz 108,6 1334 12,2 814
Glogoéw 68,3 826 12,0 82,7

* dane na rok 200&r6dto: dane GUS.
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W Lesznie charakterystyczny jest wysoki poziom bicsklepow na 1000
mieszkacow. Wynosi on 16, co oznacza efektk@izego nasycenia sigaleta-
liczna anieli w porownywalnych miastach w Polsce o okoto Z042 Warto
dod&, ze miernik ten dla Polski wynosi tylko 10,3 (z tyie bierze si wow-
czas pod uwagtakze tereny wiejskie).

Co do gstcici sieci handlowe] mierzonej licgdudndici przypadagca na 1
sklep, to Leszno uzyskuje wynik 59,8, ktéry jestramie lepszy od wikszaci
innych polskich miast. Przegha wartd¢ tej miary dla Polski wynosita w 2008
roku & 98,9.

Dopetniapc obrazu sytuacji, warto doélaze dobrym miernikiem iléciowe-
go i jakaiciowego rozwoju sieci handlowej jest liczba i udizibiektow wielko-
powierzchniowych w catej zbiorowoi jednostek handlowych. Pod tym poj
ciem kryp si¢ obiekty wielkoformatowe powsgj 400 ni, domy towarowe,
super- i hipermarkety oraz galerie handlowe. W hasgcznie odnotowano 44
takie obiekty (na 1028), co daje w kontele liczebndci zaledwie 4,3% calej
zbiorowdici. Sa to gtéwnie sklepy dyskontowe i supermarke$yednia po-
wierzchnia sprzedg w tej grupie punktow handlowych wyniosta niesgein
1400 ni/obiekt. Przy 4cznej poday tego rodzaju sklepéw w catym rége na
poziomie 61 020 Mmdostarczaj one ponad potow powierzchni sprzedst
w Lesznie. § one skoncentrowane gtéwnie w centrum miasta ($Mea} oraz
we wschodnim rejonie miasta (Przylesie).

Przyszie kierunki rozwoju handlu w Lesznie
Future directions of retail development in Leszno

Aktualnie zaledwie 4 sklepy wielkopowierzchniowdardzo zranicowane
branzowo dysponowaly powierzchnisprzeday wieksz niz 2000 ni. Byly to
nastpujace obiekty: centrum handlowe Manhattan (7394 Rrzedsibiorstwo
JEM Jerzy Rymwid (4763 ) BPH Bank Hipoteczny S.A. (4298%m PHU
,SUPER-POL” Waldemar Ciesi6tka (3623)m

Poza nimi funkcjonuije tade 14 obiektow (lub zespotdéw obiektéw), ktorych
powierzchnie sprzedg (ewentualnie sumaryczne powierzchnie sprzgda
zawieraly s¢ w przedziale 1000-2000°m

J. Miko#ajczyl? wskazuje,ze w Lesznie funkcjondj3 typowe centra han-
dlowe: Manhattan, Nasze Leszno oraz Zatorze, kihdacelowa podapo-
wierzchni sprzedsy jest szacowana na 18 000°.nDaje to wskanik po-
wierzchni sprzedsy w centrach handlowych na poziomie 0,29mieszkaca.
Oznacza to dty potencjat rozwoju dla kolejnych obiektow z gaturgentrum
handlowego. W Poznaniu wskak ten oscyluje wokot 1Aimieszkaca i jest to

3 Mikotajczyk J.,0cena poziomu rozwoju handlu detalicznego w LesZeiszyty Naukowe nr 15, Vily
sza Szkofa Handlu i Ustug w Poznaniu, s. 25, Po2088
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typowa warté¢ dla krajow zachodnioeuropejskich. Instytut Eurbtezepro-
wadzit w Lesznie badania brahandld, z ktérych wynikaze mieszkacy mia-
sta - odczuwaj niedobor obiektow wielkopowierzchniowych. a8t
w najblizszych latach (2010-2012) planowarneds realizacji w Lesznie cztery
nowe wielkopowierzchniowe obiekty handlowe o chéeate centréw handlo-
wych (patrz tab. 2).

Tabela 2. Planowane do realizacji WOH w Lesznie
Table 2. Planned development of megastores in loeszn

Lp. Adres lokalizacji WOH Powierzchnie sprzeday
Rejon ul. Okeznej, A. Konstytucji 3 Maja,
1 toréw PKP i granic miasta — C.H. Leszno okoto 30.000 rf
> Rejon ul. W||k0W|_ck|eJ_, Pognasklej, Fabrycznej, okoto 10.000 1A
Zacisze i torow PKP
Rejon ul. Niepodlegkzi, Dabrowskiego, Krélowej Jadwigi,
3 Krotkie - GH Leszno, tzw. ,Goplana” okofo 25.000 rh
4 Rejon ul. Przemystowej i toréw kolejowych; tzw. ,Jufly” okoto 15.000- 20.000 fn

Zrodio: dane uzyskane z Wdu Miasta w Lesznie

Jak wskazuj dane szacunkowe z Wadu Miasta Leszna, w najzych 2-3
latach mae sk w Lesznie pojawi 80-85 tys. rh powierzchni sprzeds
w nowych centrach handlowych. Zatem podigczna tych powierzchni wzro-
staby do ok. 100 tys. m. kw., co oznacza wskKa w granicach 1,5-1,6
m/mieszkaica. Poziom ten bylby z pewfma zbyt wysoki, w stosunku do
mozliwosci i sity nabywczej uczestnikow lokalnego rynku Heowego utasa-
mianego z obszarem administracyjnym miasta. Jedimakc pod uwag zasgg
oddziatywania nowoczesnych form handlu wielkopori@niowego, ktory
wynosi od 20 do nawet 50km, trzeba ww. szacunkdpddnodyfikacji. Poten-
cjat ludnagciowy w polu oddziatywania planowanych WOH wynog$l04tys.
mieszkacow (64 tys. mieszkeow Leszna, 50 tys. mieszi@w powiatu lesz-
czynskiego, 270 tys. mieszkaOw powiatow: rawickiego, gosigkiego, ko-
scianskiego i wolsztyiskiego oraz 12 tys. mieszik@w miasta i gminy Gora).
w tej sytuacji badany, szacunkowy wskik spada do 0,25 ffmieszkaca, co
stanowi znacznie n$z wartas¢, anieli w krajach UE.

Na podstawie przeprowadzonej dotychczas analizynestwierdz, ze
miasto Leszno potrzebuje kolejnych centréw handtdwyDczywécie, mae to
wywotaé szereg negatywnych skutkow dla lokalnego rynkudhatradycyjne-

4 Zob.: Wrdiski W., Jurkiewicz T., Reszkiewicz R., Welc, Rktualizacja analizy skutkéw lokalizacji
wielkopowierzchniowych obiektow handlowych na tereniasta Leszna na istnigey sie’ handlow, rynek
pracy i komunikagj oraz zaspokojenie potrzeb i intereséw mieszéa, Eurotest, Instytut Ustug Marketin-
gowych, Urad Miasta Leszna, Leszno 2009, s. 25.

47



Waldemar W. Budner

go. Tym niemniej zupetnie prawdopodobny wydaje wiLesznie scenariusz
koegzystencji handlu nowoczesnego (super-

Rysunekl. Preferowane formy handlu w Lesznie
Figure 1. Preferred form of retail outlet in Leszno

Preferowane formy handlu w Lesznie
2,6%

23,4%

51,2%

22,8%

® zwolennicy obu form handlu @ zwolennicy handlu tradycyjnego
® zwolennicy super- i hipermarketéw O trudno powiedzie¢

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie ¥gfo i in...., s. 29.

i hipermarkety) z tradycyjnym (mate sklepy, targekd) — patrz ryc. 1.
Okazuje st bowiem,ze & 51,2% leszczynian ceni sobie robienie zakupow
zaréwno w tradycyjnych, jak i w nowoczesnych okaekt handlowych. Odse-
tek mieszkacdw, dla ktorych preferowarforma handlu jest super/hipermarket,
wyniost 23,4%. Natomiast 22,8% zbioroéeozorientowana wycznie na han-
del tradycyjny. Taki rozklad badanych preferenegtjdobrym prognostykiem
dla ewentualnych zmian w strukturze handlu Lesznkomiekécie rozwoju
WOH.

Powstanie nowych sklepéw wielkopowierzchniowych pino
mieszkacow
Local residents opinion of new megastores

W celu okrélenia opinii mieszkacow Leszna i najbiiszych okolic wobec
powstania centrow handlowych przeprowadzono badamkeetowé. Giownym
celem badania byto uzyskanie odpowiedzi na pytaniezy obecny poziom
rozwoju handlu jest dla miesakedw i wytkownikdéw przestrzeni miasta Lesz-
na wystarczacy i satysfakcjonuacy czy te wywotuje w nich swiadoma¢
niedoskonatéci oraz potrzepzmian w innym ni dotad kierunku.

Dla uszczegétowienia analizy, pegtono diagnog swiadomaci uzytkow-
nikéw lokalnych struktur handlowych py4aj o ilosciowa ocerg handlu (nasy-

® Autorami bada sa Waldemar Budner i Stawomir Palicki. Przeprowadzgmw lipcu 2010 r. na prébie
501 respondentow (292 doroste kobiety i 202emyzn); 72,5% to mieszkay Leszna, pozostali zamieszkuj
okolice. Statystyczny obraz respondenta to osolgksztalceniem wiszym lubsrednim; pracownik najem-
ny, najczsciej w mtodym lub wsrednim wieku.
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cenie), wachlarz oferty (jaké) oraz o powszech®é badz elitarnc¢ oferty
handlowej miasta.

1. pytanie: czy Pan(-i) uwa, ze obecna baza handlowa miasta Leszna

jest wystarczajca?

Oceny uzyskiwane przez Leszno w badanych katedopagtbionej anali-
zy bazy handlowej wskazupa jej niedostatki. Okazujegsize im bardziej wy-
sublimowane $ kategorie ocen, tym te oceny wykagztgndengi spadkow.
Je&li chodzi oilg¢ punktow handlowych, pozytywne odpowiedzi starpwi
okoto 34% og6tu, natomiast przy pytaniu o jg&kdbazy handlowej Leszna
wskaznik pozytywnych odpowiedzi spada do niespetna 2B89oprzy pytaniu
0 ekskluzywnéc tejze bazy handlowej zmniejseyvartai¢ ponizej 10%.

Tabela 3. Wielokryterialna charakterystyka stanzyd@andlowej w Lesznie w 2010 r.
Table 3. Multi-criteria analysis of opinion of rétautlets in Leszno in 2010

1) ilosciowo zdecydowanie | raczej niewy- trudno raczej wy- | zdecydowanie

niewystarczajca| niewystarczajca| starczajca | powiedzié | starczajca | wystarczajca
VS. wystarcza}

ca 9,6% 28,3% 28,3% 21,8% 12,0%
o zdecydowanie . trudno . zdecydowanig
2) jakasciowo uboga raczej uboga powiedzié raczej bogatg bogata
uboga vs. bogata
13,0% 30,7% 32,5% 17,8% 6,0%
zdecydowanie raczej po- trudno raczej eks- | zdecydowanig
3) powszechnal  howszechna wszechna | powiedzi¢ | kluzywna | ekskluzywna
vs. ekskluzywn
18,2% 34,7% 37,5% 7,6% 2,0%

Zrodio: opracowanie wiasne

Przy badaniu kwestii ikzi punktow handlowych w Lesznie, omma zaryzy-
kowat stwierdzenie,ze spoteczistwo lokalne w swych ocenach jest niemal
idealnie podzielone - nieznacznieesgj jest odpowiedzi negatywnychznpo-
zytywnych (37,9% wobec 33,8%), przy sporej doziébogiezdecydowanych
(28,3%). Co do oceny jako oferty handlowej — oséb niezdecydowanych jest
jeszcze wicej (32,5%), natomiast zarysowuje siyrazna przewaga ocen nega-
tywnych nad pozytywnymi (43,7% wobec 23,8%). Dojgeaj jest koncentracja
na negatywnym odczuwaniu powszecttimferty handlowej Leszna (52,9%)
przy marginalnych ocenach pozytywnych czyli odcauekskluzywnéci han-
dlu leszczyskiego (9,6% respondentéw) iprzy zeéj skali braku odczt —
37,5% odpowiedzi neutralnych. Ten swoisty ,barofhetierzacy nastroje
i odbiér klientow handlu w Lesznie nie daje wielwzgtywnych wskaza
W kazdej spdrod ww. kategorii zarysowuje esbbraz niedostatkow istnigjej
bazy handlowej.
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Po takim uzmystowieniu respondentowi jego wtasngdbzi zwiazanych z
oferta leszczyiskiego handlu, poproszono o ostatecaoery przydatndci tejze
bazy handlowe;.

2. pytanie: jak ocenia Pan(-i) istraep obiekty handlowe w Lesznie?

Zdecydowana wkszai¢ pytanych (blisko 60% ogotu) odpowiadae baza
handlowa w Lesznie jest przydatna, ale niewyst@gcaa Zupetna negacja jest
na szcgscie zjawiskiemsladowym (1,2%), niemniej co szosty respondent nie
byt w petni zadowolony z istniggej w Lesznie bazy handlowej (16,6%).

Tabela 4. Przydatdé istniepcej bazy handlowej w Lesznie
Table 4. Satisfaction levels with retail outletd #szno

Ocena istniepcych obiektéw handlowych w Leszni¢ liczba odpowiedzi %
wystarczajce 112 22,4%
przydatne, ale niewystarcaag 300 59,9%
mato przydatne 83 16,6%
nieprzydatne 6 1,2%
SUMA 501 100,0%

Zrédio: opracowanie wiasne

3. pytanie: ile zdaniem Pana(-i) powinno powsteowoczesnych wielo-

funkcyjnych centrow handlowych w Lesznie?

Najczsciej padata odpowied— Leszno potrzebuje czterech wielkoformato-
wych obiektéw handlowych (prawie 30% ogo6tu). To vpdapodobnie efekt
obiegu informacji wrdéd mieszkacow, ktéra stworzyta obraz 4 WOH
w Lesznie. Odsetek pozostatych odpowiedzi niemelrainit sie — oscylujc
w wokot 17,4% (1 pp.).

Tabela 5. Zapotrzebowanie na centra handlowe wriesz
Table 5. Demand for shopping centres in Leszno

lle potrzeba w Lesznie WOH? liczba odpowiedzi %
1 89 17,8%
2 90 18,0%
3 92 18,4%
4 148 29,5%
5 lub wiecej 82 16,4%
SUMA 501 100,0%

Zrodio: opracowanie wiasne

W badaniu podjto rowniez kweste wyboru CH winnych miastach,
w ktorych leszczynianie ropi zakupy. Niemal 72% mieszkedw Leszna
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uwzgkdnia ofer¢ handlow innych grodkéw miejskich. Tylko 28,5% respon-
dentéw dokonuje zakupdw wagznie w swoim migcie. Leszczynianie dokonu-
jacy zakupow w érodkach poza swoim miastem, kiergic zazwyczaj do Po-
znania (blisko 2/3 odpowiedzi), zdecydowanie rzedz& do Wroctawia (1/4
odpowiedzi). Blisko 2/3 ogo6tu mieszikedw Leszna dokonagych zakupy poza
miastem, realizujegtaktywna¢ nie rzadziej ni raz w miesicu. Tylko 35,5%
wybiera s¢ na takie zakupy rzadziejnco miesic.

Korzysci i zagraenia wynikagce z nowych lokalizacji
Benefits and threats of new localisation

Podsumowujc uzyskany obraz sytuacji handlu w Lesznie, w kkitie je-
go potencjalnego rozwoju polegeggo na wkroczeniu wielkopowierzchnio-
wych obiektow handlowych na lokalny rynek, trzebgwazy¢ jednoczénie
interesy wielu stron. Przypomina to klasyczny peoblz zakresu analizy wielo-
kryterialnej. Wybory spoteczne o charakterze zbignm nie dag jednoznacz-
nych odpowiedzi. Jednoczesne usatysfakcjonowanieystigsch obywateli
i grup spotecznych jest nierdaove. w takich warunkach natg poszukiwa
rozwiazan spotecznie gytecznych, satysfakcjoragych maliwie liczne grono
beneficjentow okrdonych decyzji.

Badania wykazatyze Leszno nie tylko niedomaga w sferze rozwoju handl
ale nawetze istnieje graba powolnej utraty dystansu do miast konkurencyj-
nych, o podobnym formacie, potencjale ludzkim ¢zposci ekonomicznej.
Wyktadnikiem pewnego ostabienia kondycji lokalndgndlu jest bez wipie-
nia malejca istotné¢ Leszna na handlowej mapie subregionu. Jest teenieb
pieczne zjawisko, ktorego skutki obaja site oddziatywania oferty handlowej
miasta na okoliczne gminy.

Obserwuje € znaczny poziom odczucia dyskomfortu miesmdw, ktérzy
przy ocenie jakéci czy ekskluzywnéci bazy handlowej otwarcie wyiaja
swoje rozalenie. Zapewne jest to reakcja obiektywna, skdemal potowa
mieszkacow Leszna i okolic deklaruje potrzelwyjazdu przynajmniej raz
w miesiacu na zakupy do centrow handlowych dockgizych miast. Respon-
denci wskazyj tez na nieprzydatni istniepcej bazy handlowej Leszna (niead-
ekwatn@¢ poday do oczekiwa i preferencji popytu).

Zainteresowanie tradycyjnymi formami handlu niet j@d_esznie zbyt wy-
sokie. Mieszkacy w znacznej mierze prefesupowoczesny handel ondych
formach: galerie handlowe, hiper- i supermarkety diyskonty. Obraz sytuaciji
zatem wydaje siby¢ klarowny — leszczynianie oczekuidecydowanej mody-
fikacji lub uzupetnienia istniegej oferty handlowej miasta. &b wyrazicie
wyartykutowano potrzebbudowy kilku obiektéw handlowych w Lesznie, co
podniostoby zapewne ooggieci handlowej miasta oraz pozwolitoby skieréwa
popyt na tory lokalne. Pagiujace ubdenie idegradacja wizerunku handlu

51



Waldemar W. Budner

w miescie skutkowd bedzie dalszym poszukiwaniem atrakcyjnych form doko-
nywania zakupow w diych aglomeracjach — poziekiej i wroctawskiej.

Trudno jednak abstrahowad r&norodnych skutkdéw rozwoju handlu wiel-
kopowierzchniowego w Lesznie. Do nigipliwych zagraen nalezatoby zali-
CZ\¢:

e oslabienie tradycyjnych form prowadzenia handlutéreklepy, targo-

wiska);

e utrak miejsc pracy w tradycyjnym handlu; upadtarobnych kupcéow;

« dodatkowe obaizenie komunikacyjne wasiedztwie centréw handlo-

wych;

» konkurencg cenow ze strony diych obiektéw handlowych;

* koncentragj przestrzenp handlu — co mze wywota pasredni efekt

spadku zagszczenia punktow handlowych w innych obszarach.

Trzeba jednak dostrzec pozytywne aspekty takiegovoqu:

e podwyzszenie atrakcyjri@i spoteczno-gospodarczej Leszna, zwlaszcza
jako centrum subregionu;

» rozwoj funkcji miastotworczych Leszna;

* podwyzszenie jakéci i elitarncci oferty handlowej — tym samym pod-
wyzszenie jakéci zycia mieszkacow;

e wzmocnienie procesOw odnowy i rewitalizacji w obrgeacentrum oraz
na terenach poprzemystowych i pokolejowych;

e uatrakcyjnienie przestrzeni publicznej, unowdcienie stylu zycia
leszczynian;

e prawdopodobnie zwkszenie wartéci rynkowej nieruchomgzi
w centrum miasta oraz w obszaracisiadupcych z centrami handlo-
wymi (efekt wspotzalenosci na rynku nieruchonsai);

e obnizenie sklonnéci mieszkacow do zakupdéw poza Lesznem (kapitat
pozostaje w migie);

e wazrost danin publicznych na rzecz Leszna (m.in.gpkad od nierucho-
mosci);

* stworzenie nowych miejsc pracy.

Wptyw powstania WOH na istniggq sie handlowg i rynek pracy
Influence of development of megastores on existitrgde network
and labor market

Powstanie WOH w migie wiaze sk z ich oddzialywaniem na istnign
sie¢ handlow irynek pracy. Ocena lokalizacji centrow handlotvygrzewi-
dzianych do realizacji w najlikzej przysziéci jest nasfpujaca:

1. Obiekty o charakterze centrow handlowych drugigjegecji zgodnie z za-

sadami lokalizacji, przewidziano w peryferyjnej efie  miasta,
w bezpdrednim asiedztwie trasy krajowej nr 5 w kierunku Poznania
i Wroctawia. Funkcjonalni tych obiektéw wymaga wysokiej dephasci
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komunikacyjnej, digego potencjatu przestrzennego (rozlegta strefaipark
gowa), a same obiekty nie powinny wywohtwaadmiernej kongestii ru-
chu drogowego w mégeie. Te warunki g spetnione w przypadku ww. lo-
kalizacji. Ponadto, obiekty teetla pozytywnie oddziatywé& na tereny
podmiejskie, przyeigajac klientéw z okolic Leszna (gtéwnie gmiraien-
nych), co w efekcie przyniesie wzrost obrotéw hangich. Uktad potu-
dnikowy tworzy & zamykajca gtdwny korytarz komunikacyjny miasta;
obiekty te ogranicz w znacznej mierze odptyw klientéw wielkopo-
wierzchniowego handlu do aglomeracji poaskiej i wroctawskie;.

2. Galerie handlowe ,Leszriooraz tzw. ,Miyny zostaly zaplanowane
w $cistym centrum miasta (Staréwka). Zajmwgne grunty o najwiszej
atrakcyjndgci rynkowej, co w kontedcie teorii lokalizacji wize sk z naj-
wyzszym poziomem renty miejskiej. Oznacza to potgzelozliwie efek-
tywnego gospodarowania zasobem oraz lokalizowan@atadnaci
0 wysokim poziomie rentowroi. Koncentracja handlu oraz wyspecjali-
zowanych ustug nadaje zaplanowanym obiektom cheralgéntréw han-
dlowych trzeciej generacji. Tego typu dziatalégest charakterystyczna
dla strefy centralnej drodmiejskiej w duaych isrednich miastach. Te
obiekty nadaj prestz miastu i stanowi jego wizytowk:. Dodatkowym
atutem uzyskanie efektu spégeofunkcjonalnej poprzez patzenie obsza-
ru Staréwki. Wzmocni to funkejhandlova na osi 4czacej Centrum Han-
dlowe Leszno z Plaza Leszno, a w szerszym keéaiek- przyczyni si do
poprawy pozycji Leszna jako centralnegooalka w subregionie. Nalg
uzn&, ze lokalizacja omawianych obiektow jest w pemni w@hsona.
w diuzszej perspektywie obiekty te powinny wywdlafekt wspotzaleno-
sci lokalizacyjnej polegary na poprawie jakiei zagospodarowania prze-
strzeni miejskiej oraz wzigie wartgci rynkowej nieruchomii.

Prawdopodobny rozwoj sytuaciji w Lesznie zmény ze zmiamliczby skle-

pow i miejsc pracy ddzie zblkzony do sytuacji zaobserwowanej w miastach
0 podobnej wielkéci. Oparto go na reprezentatywnych badaniach lgkhln
rynkéw handlowych w Polsce przeprowadzonych przestytut Eurotest, dla
miast pontej 100 tys. mieszkaeOw na reprezentatywnej prébie 1500 sklepow
tradycyjnych. Dokonana przez Instytut Eurctemtaliza wykazataze suma-
ryczny wplyw realizacji czterech rozpatrywanych éstycji WOH dodatnio
wplynie na lokalny rynek pracy, przy jednoczesnymnigjszeniu catkowitej
liczby sklepow. Wynik ten uzyskano przy uwgghieniu nasfpujacych zataen

i danych wygciowych:

* jednym z gtdéwnych czynnikéw powodigych zmiany w obrotach skle-
péw jest lokalizacja WOH (wptyw tego czynnika osaa@eno na po-
ziomie 37,9% - wg Eurotest);

» spadek obrotéw powgj 30% mae z duym prawdopodobigstwem
zagraac¢ dalszej egzystencji sklepu;

» spadek obrotow w tradycyjnym handlu detalicznym jemalezniony od
wielkosci WOH (patrz tabela 6);

 Wronski W., i in., op. cit., 5.53-59.
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« wielkos¢ WOH wplywa rownie na lokalny rynek pracy w handlu —
wraz ze zwikszaniem powierzchni WOH ¢pie liczba zagrzonych
miejsc pracy w tradycyjnym handlu, przy jednoczetngnazliwosciach
tworzenia wgkszej ilgsici nowych miejsc pracy;

» skutki powstania WOH, z uwagi nazr@rodny asortyment w nich ofe-
rowany, dotycz sklepéw z ranych brau.

Na podstawie ww. za#en, dokonujc szacunkow zmian ikoi sklepow oraz
zmian na rynku pracy w handlu, w wyniku powstani®M/ mazna sformuto-
waé nastpujace wnioski:

1. ogélny bilans iléci sklepéw sieci handlowejldzie ujemny i wyniesie -
82;

2. 0goIny bilans rynku pracy w handlwdzie dodatni — powstanie 1618
nowych miejsc pracy (patrz tabela 7).

Tabela. 6. Spadek obrotéw wg przedzialdw po povistavielkopowierzchniowego obiektu
handlowego w grupie miast wielk@ do 100 tys. mieszkadw

Table 6. Decrease in turnover by shop size aftgastere construction in towns of over 100,000
inhabitants

Spadek obrotéw jaki nash- Powierzchnia sprzeday po- % sklepow, w ktérych
pit w badanych sklepach wstajacego obiektu wielko- nastapit spadek obrotéw po
istniejacej sieci handlowej powierzchniowego (w ) powstaniu WOH
3001 -5 000 5,2
5001 -8 000 6,6
Powyzej 30% 8 001 — 10 000 7,4
10 001- 20 000 8,2
20 001- 30 000 13,9
30 001- 40 000 16,4

Zrédto: Wraaski i inni, 2009, s. 45.

Przedstawiom wyze] prognoz zmian wywotan lokalizacha WOH
w Lesznie, ktdg przygotowat Instytut Eurotest w listopadzie 2009 naley
uzn& za prawdopodoln Trzeba jednak pagtec, iz pomimo pozytywnego
wymiaru bilansu liczby miejsc pracy w wyniku uruchienia WOH, nie ma
gwaranciji,ze osoby tragce zatrudnienie w upadalych obiektach tradycyjnego
handlu uzyskaj mozliwos¢ podgcia pracy w nowopowstggych miejscach
pracy.

" Sumaryczny wptyw uruchomienia czterech WOH w Lésra rynek pracy i handlu detalicznego osza-
cowano bez uwzgtinienia czynnika czasu (w rzeczywigtbobiekty nie powstandoktadnie w tym samym
czasie).
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Tabela 7. Przewidywany wptyw powstania WOH w rorpatinych czterech lokalizacjach na

istniejaca siet handlow i na rynek pracy w handlu w Lesznie

Table 7. Predicted effects of specific megastomstraction on the existing retail network and

labor market in Leszno

Lokalizacja; zakta-
dana pow. sprzeday
(p.s.); % sklepow,
w ktérych nastapi
spadek obrotéw po
powstaniu WOH

Liczba
sklepow
W istniejace
j sieci
handlowej
zagrozona
upadkiem

Liczba
miejsc pracy|
w istniejacej
sieci handlo-
wej zagrazo-
na likwidacj a

Przewidywanapowstajacych

ilos¢ nowo
powstaja- cych
sklepéw WOH

Liczba nowo

miejsc pracy|
w WOH
(praca na

dwie zmiany

Bilans
ilosci
sklepow
sieci
handlowej

Bilans
rynku

pracy
w handlu

1. Rejon ul. Okgz-
nej, torow PKP
i granic miasta
C.H. Leszno;
wielkos¢ p.s.
30.060 m; 16,4%
2.Rejon ul. Wilko-
wickiej, Pozna-
skiej, Fabrycz-nej
i toréw PKP;
wielkos¢ p.s.
10.000 m; 7,4%
3. Rejon ul. Nie-
podlegtaci, G.H.
Leszno; wielkéc¢
p.s. 25.000 Q)
13,9%
4.Rejon ul. Prze-
mysto-wej i toréw
kolejowych; wiel-
kos¢ p.s.15.000-
20.000 rf; 8,2%

161 451 140 1002 -21 +551

73 204 50 333 -23 +129

137 384 120 833 -17 +499

81 227 60 666 -21 +439

Zrodto: Wraaski i inni, 2009, s. 59

Konkluzje
Conclusion

Handel petni wang funkcje miastotwdércz a take integrujica, szczegolnie
obszar centralny miasta. Z tego wail wewratrz miasta powinna léyzacho-
wana réwnowaga zaréwno pagdzy raznymi typami i formami jednostek han-
dlowych, jak iréwnowaga w zakresie optymalizacjiferty brarzowej
i asortymentowej. Strategicznym celem polityki hiamgkj Leszna powinno Iy
utrzymanie handlu detalicznego w centrum miastar{®tce). Rozbudowa
handlu detalicznego wrodmiesciu i utrzymanie tam jego punktuegkosci lezy
w interesie miasta, tzn. wladz i miesgkéw, a take innych zainteresowanych
stron, tj.: klientéw, przedsbiorstw handlowych, turystéw, przyjezdnych. Loka-
lizacja centréw handlowych nowej generacji i uveglglianie komplementarno-
sci funkcji handlowych, rozrywkowych i rekreacyjnycaz ustug wyspecjali-
zowanych wiaze sk z kreowaniem nowej przestrzeni miejskiej.
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Centra handlowe (galerie) powinny dyrozsadnie wkomponowane
w istniepce juz w srédmieciu zagospodarowanie, ale z zachowaniem skali —
odpowiedniej do wielkéci miasta i samej staréwki oraz funkdpandlowo -
ustugowo - rozrywkow - wypetniapc tym samym nisz oraz tworzc tzw.
przestrzé spotecza — nowy rodzaj obiektow ayteczndci publicznej
w polskich miastaciredniej wielkgci. Budowa dwoch funkcjonalnych galerii
handlowych w Lesznie nie stworzy swoist 0§ rozwojowa W centrum.

Przewidywana budowa WOH w Lesznie (w szczegd@nma Starowce)
zwigkszy potencjat handlu i ustug dla ludeooraz wptynie korzystnie na ja-
kos¢ zycia w migcie i subregionie. Miasto zyska nowoczggmowierzchng
handlova, obiekty ustugowe irekreacyjno-rozrywkowe wzbagjace stan
I jakos¢ zagospodarowania tej@zi miasta.

Planowane obiekty wptynpozytywnie na zmianstruktury istniejcej sieci
handlu detalicznego w Lesznie, ktora jest nadadmaaniona i w przewajacej
czesci nienowoczesna. Wzénie potencjat sieci handlowej dephej dla klien-
tow i zmieni s¢ struktura istniejcej sieci zgodnie z nowoczesnymi tendencjami
rozwoju i ewolucji handlu.

Planowane inwestycje wptynkorzystnie na stan zaspokojenia potrzeb
i interesdw klientéw, ktérych preferencje miejscakapow wskazuj na ko-
niecznad¢ funkcjonowania WOH i wspotistnienie tradycyjneparnowoczesnej
sieci sklepow. Zaniechanie budowy nowych WOHzmmznacza nie tylko
zgock na degradaegjhandlu w miécie, ale take na systematyczne obanie
pozycji i atrakcyjnéci Leszna w subregionie. Wiladze samodi@ave powinny
monitorowa i przewidywa& skutki ewolucji sieci handlu na swoim terenie,
biorac rowniez pod uwag konkurencyjné¢ gmin sisiednich. Skutkiem zakazu
lub wstrzymywania budowy wielkopowierzchniowych ekiiéow handlowych
bedzie konkurencyjne dziataniasiednich gmin i budowa centrow handlowych
na pograniczu miasta, co spowoduje,Leszno utraci phate z tego rodzaju
dziatalngci korzysci, ponosac wszelkiego rodzaju koszty zaniechania inwe-
styciji.
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Skutki oddziatywania sklepéw wielkopowierzchniowyedh istniejca sie¢ handlow...

Wronski W., Jurkiewicz T., Reszkiewicz R., Welg Rktualizacja analizy skutkdw
lokalizacji wielkopowierzchniowych obiektéw handjoWw na terenie miasta
Leszna na istniegg sie¢ handlowg, rynek pracy ikomunikagj oraz
zaspokojenie potrzeb iintereséw miegzkev, Eurotest Instytut Ustug
Marketingowych, Urzd Miasta Leszna, Leszno 2009.

Zycie w LesznieCentrum Bada Stosowanych ULTEX ANKIETER, Poza2009.

Skutki oddziatywania sklepéw wielkopowierzchniowyed istniegcq
sie¢ handlowg i rynek pracy w Lesznie

Streszczenie

W polskich miastach zachogiznacace zmiany ildciowe i jakGciowe zwhzane z dyna-
micznym przyrostem nowych obiektdw handlowych i isbwymi lokalizacjami. Artykut jest
proky okreslenia kierunkéw rozwoju handlu detalicznego w Leszwraz z ich ocena przede
wszystkim skutkéw oddziatywania nowo powstajch WOH na spoteczno-gospodardondy-
Cje miasta, w szczegdldo na istniejca sie¢ handlowy i rynek pracy w Lesznie.

Effects of megastores on the existing retail netk@nd labor market
in Leszno

Summary

Polish towns have been experiencing significanntjtative and qualitative changes connect-
ed with dramatic growth of new trade buildings dneir locations. The article attempts to deter-
mine modern trends in directions of retail develepmin Leszno. The author tries to assess the
effects of the new emerging megastores on the smmiaomic condition of the town and particu-
larly on the existing trade network and labour neaik Leszno.
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Model organizacji trwatego wzrostu
wedtug Collinsa

Collins’s organizational model of persistent growth

W wielu dziedzinach nauki spotykamy i modelami pomagagymi opis&
i zrozumi€ wystkpujace w nich zjawiska lub problemy. Model to hipotetya
konstrukcja mylowa, kgdaca uproszczonym obrazem badanego fragmentu rze-
czywistaci. Prostota modeli w poréwnaniu z rzeczywisio wynika sid, ze
uwzgkdniaja one tylko te wiéciwosci rzeczywistdci, ktore g w danym kon-
tekscie istotne. Jednym z ciekawszych opracowadziedzinie organizacji
i zaradzania jest badanie wybitnych przegisorstw gietdowych charakteryzu-
jacych sé dynamicznym itrwatym wzrostem Colling;anazywanych przez
autora tych bada,wielkimi”. Istotne jest, £ Collins nie starat siformutowa
zalecd, lecz prébowat znai€ ponadczasowe zasady fizyki doskonatego przed-
sighiorstwa, ktorego wzrost jest nie tylko szybszy witkszdci przedst-
biorstw na rynku, ale rownietrwaty. w tym kontekcie celem niniejszego arty-
kutu jest analiza i syntetyczne przedstawienie wdwi bada Collins’a nad
kluczowymi dla wzrostu i jego trwatoi obszarami organizacji iich cechami
oraz zbudowanego na tej podstawie modelu orgamizagatego wzrostu”.

Modele organizacji w teorii organizacji i zagdzania
Organizational models in the theory of organizatiahmanagement

Jednym z podstawowych modeli organizacji spotykhnydeorii organiza-
cji i zaradzania jest model LeavitfaUnaocznia on zwiki pomidzy pod-
stawowymi elementami tego modelu, gevicelami realizowanymi przez orga-
nizacg i wynikajacymi std konkretnymi zadaniami, ldchi wraz z ich indywi-
dualnymi i zbiorowymi dzeniami i wzorcami zachowania, technolpgbzu-
miarg jako wyposaenie materialno-techniczne itechnologiczne orazstix
nymi zasadami postugiwanigesiim, oraz struktur formalm, — czyli przygtymi

! Collins J.,Good to Great: Why Some Companies Make the Leay.Others Don/tHarper Business,
New York 2001.

2 peszko A.,Podstawy zarmzania organizacjamiUczelniane Wydawnictwa Naukowo Techniczne,
Krakéw 2002.
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zasadami podziatu zaifla odpowiedzialnéci za nie, wladzy i zwizanej z m,
odpowiedzialnéci oraz informacji. Kolejnym istotnym modelem w te@rga-
nizacji i zaradzania jest gicioczynnikowy model organizacji Krzgnowskie-
go (cele, struktura, system spoteczny, system temtm i czton kierowniczy).
Czscia centralm tego modelu jest czion kierowniczy odpowiedzialny
i wplywajacy na pozostate elementy modeM/ poréwnaniu do modelu Leavit-
ta, Krzyzanowski w swoim modelu bardzie] wyrae zaakcentowat spoteczny
charakter organizacji. Z jednej strony poswye modele w dg dobrym stopniu
oddap schemat funkcjonowania organizacji, z drugiej rsgrgednak propono-
wane schematyaszbyt ogoélne i nie obrazgjkluczowych z punktu widzenia
konkurencyjnéci obszaréw organizacyjnych. Koncepcja 7S McKinSeystra-
tegii, struktury, systemu (sformalizowanych proa@distyléw zarzdzania,
pracownikéw (staff), umietnoici i talentow menegkrow (skills) oraz wartei

i ideatbw dominujcych w organizacji (superordinate goals) stanovpitéb
odpowiedzi na sta3gi wcze&niejszych modeli. Powsza koncepcja przedsta-
wita najwaniejsze obszary organizacji w sposob bardziej kekguwy uwy-
puklajac jako jedna z pierwszych tzw. elementyckhkie (wartdci, pracowni-
kow, style zarzdzania, umiejtnosci i talenty menezeréw) majce rownie
zdaniem autorow modelu istotny wptyw na wyniki angacji.

Bazupc na modelu 7S, Peters i Waterman rozWity koncepag i stworzyli
kolejny, istotny i powszechnie znany w naukach pizgcji i zaradzania mo-
del ,doskonalych przedshiorstw” stawiajcy akcenty na @niu elementach,
rézniacych sé jednak nieco od tych z modelu 7% odstaw modelu Petersa
i Watermana byty przeprowadzone w 62 wiogch w latach siedemdziggych
ubiegtego wieku przedsiiorstwach, zwanych przez autorow badania ,dosko-
natymi”. Wyodrebnione przez Petersa i Watermana elementy modelu to

1. cheé dziatania — polegaga na stalym wymuszaniu szybkiej analizy po-
jawiajacych sé probleméw, szybkim formutowaniu rozagian
i szybkim ich wdraaniu,

2. Dbliski i bezpgredni kontakt z klientem — prowagtzy do maksymaliza-
cji satysfakcji klienta,

3. autonomia i przedsbiorcza¢ — oznaczaice stworzenie warunkéw sa-
modzielnego dziatania jednostkom i zespotom zdoldgninicjatywy,

4. wydajna¢ i efektywna¢ — uzyskiwana dzki pracownikom,

5. koncentracja na waroiach — a wic przywhzanie daej wagi do po-
dzielania przez wszystkich czlonkéw organizacji dlegch ideatow,
misji i celow,

3 Krzyzanowski L.,Podstawy nauk o organizacji i zadzaniy PWN, Warszawa 1992.

4 pPeters T. J., Waterman R. Hi, search of excellence: lessons from America's-hes companies
HarperCollins Publisher, New York 1982; Kaplan R.Fbw balanced scorecard complements the Mckinsey
7-S modelStrategy & Leadership, vol. 33, No 3, 2005; Wai@n R. H., Peters T. J., Phillips J. Btructure
is not organizationBusiness Horizons, Volume 23, Issue 3, June 1980.

® Peters T. J., Waterman R. Hh, search of excellence: lessons from America's-hes companies
op. cit.
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6. koncentracja na swojej domenie - przestrzeganiadgaszymania si
tego co firma potrafi robinajlepiej,

7. niewielka administracja — a d maksymalne odchudzeniecézi ad-
ministracyjnej organizaciji,

8. symbioza ldnych i sztywnych form organizacyjnych w ramach I
ry organizacyjne;j.

Powyzszy model stanowit kolejny przetom w postrzeganitgamizacji
i w jeszcze wgkszym stopniu zwrocit uwagteoretykdw i praktykow na obszar
kultury organizacyjnej i powizanej z i innowacyjngci, na kwestie koncen-
tracji na nadrgdnych wartéciach, perfekcjonizmu w kontaktach z klientami
oraz gebokiego zaangawania wszystkich pracownikow. Pomimo tege
pierwowzorem powgszego modelu byly przed$iorstwa okrélane przez Pe-
tersa i Watermana jako ,doskonate”, nie wytrzymahe jednak proby czasu
i do dnia dzisiejszego niewiele z nich przetrwétankrutugc lub ulegagc prze-
jeciu przez inne firmy. Problem trwala organizacji byt i jest istotnkwesti
zaréwno teoretyczn jak i praktycza.

W tym kontekcie bardzo interesage wydaj Sic przeprowadzone w latach
1995 — 2000 badania Collinsa m@g na celu znalezienie czynnikdéw decyduj
cych o statym i trwatym wzieie przedsibiorstw’. Do bada zostato pierwot-
nie wyznaczonych 1435 przeglsiorstw notowanych na gietdach w Stanach
Zjednoczonych, z czego w ostatecfriqpo restrykcyjnej selekcji wybrano 19
firm. Wybrane przedsbiorstwa charakteryzowaty esponadprzeegtnym tem-
pem wzrostu w stosunku disedniego tempa wzrostu rynku, a nieprzerwany
okres wzrostu byt nie krotszynil5 lat. Po jeszcze dokladniejszej analizie wy-
brano 8 najlepszych firm, ktére ze wadli na swe osgniccia badacz nazwat
wielkimi’. Na podstawie analizy wyselekcjonowanych pragisistw oraz
poréwnania ich do kolejnych 8 starannie dobranygbdobnych przedsi
biorstw, ktérym jednak nie udatoesbshgm¢ tak spektakularnego sukcesu,
zespot badaczy wygjat wnioski na temat sposobow rozwitia przedsibior-
stwa w due, bardzo dochodowe ijednoémie, co istotne, trwale przedsi
wziecie, doszukujc sk dziatar i czynnikow, ktére istotnie przyczynity esido
trwatosci wzrostu. Opracowanie J. Collinsa jest spojrmuca wieleswiatla na
kwestk niektorych czynnikbw konkurencyjéa przedstbiorstw, dzeéki czemu
stwarza meliwos¢ skonstruowania modelu organizacji mogj osagmacé przy-
spieszony i trwaly w czasie wzrost. Patrkrytycznie na przedstawione opra-
cowanie, naley wskaz#, iz dobrane przedsbiorstwa § przedstbiorstwami
wytacznie duymi, co sprawia,z pewne uniwersalne nawet zasady mbgé
trudne do zastosowania w przethéorstwach matych §rednich. Koleja stabo-
$cia jest praktycznie brak omoOwienia kwestii eaizynarodowej dziatalrioi
badanych firm i procesu ich ugaizynarodowienia, tym bardziey, wigkszai¢ z

€ Collins J.,Good to Great: Why Some Companies Make the Leal.Others Dontop. cit.
7 Ibidem.
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nich realizuje znaczne obroty na rynkachzeiynarodowych. Bez atpienia
wysoki poziom umgdzynarodowienia wekszasci badanych firm stanowi way
czynnik wptywapcy na ich konkurencyjrid. Niedosyt budzi tate brak przypi-
sania wag do opisanych przez badacza ijego zddpctowych czynnikéw
konkurencyjnéci badanych firm. Po lekturze bademozna mniema4, iz wska-
zane czynniki s rownie wane, z uwzgidnieniem przypisania mniejszej wagi
do kwestii innowacyjnéci. Jednake jest to tylko przypuszczenie czytelnika,
a nie stwierdzenie badaczy. Pawye stabéci nie zmniejszaj jednak wartéci
0golnej bada Collinsa. Do silnych stron modelu nayenatomiast oparcie go
na przedsibiorstwach charakteryzgych sg co najmniej 15 letnim okresem
wzrostu i osignigta pozycp lidera na swoim rynku. Skrupulatto wiedza

I doswiadczenie Collinsa wraz z zespotem pozytywnie wahna jakeé¢ bada,
ktérych wnioski powinny zostaw przyszidci skonfrontowane z podobnymi
badaniami przedsbiorstw polskich.

W dalszej czsici niniejszej pracy nagpi skroétowe przedstawienie najiva
niejszych obszarow konkurencyjuod ,wielkich” przedstbiorstw Collinsa ze
zwrOceniem szczegolnej uwagi na ich najmiajsze cechy istotnie wptywsgie
na tempo wzrostu i jego trwaio

Lider poziomu 5
Lider of the fifth level

Badacze (Collins ijego zespoétl) zauwly ze wyselekcjonowan grum
przedstbiorstw zaradzali menederowie o wspolnych cechach i pogsy do
swojej firmy. Wyodebniony zestaw charakterystycznych cech i zachiona
stat okrdlony mianem przywodcy poziomu 5, ktéry oznacza lshalaczy naj-
wyzszy stopié@ w hierarchii kompetencji kierowniczych. Jak wskgzCollins
przywdde poziomu 5 charakteryzuje dwoista natura: jestrskng ale jedno-
czesnie peten ,mocy” i determinacji. Bardzo wa jego cech jest ukierunko-
wanie ambicji przede wszystkim na wzrost przeuisrstwa i osigniecie przez
nie sukcesu, a promocja wtasnej osoby i osobisteyka sa zawsze dla niego
znacznie mniej istotne. Ta postawa cmié@ go wyranie od bardzo dobrych
tzw. menederéw poziomu 4, do ktérych Collins zalicza Lee lwea (Chrysler),
John’a Sloan’a (GM), Stanley’a Gault'a (Rubbermait)y Henry'ego Single-
ton’a (Teledyne Corporation). Skromigokierownika poziomu 5 powodujege
uwypukla on ro¢ wspotpracownikdéw zespotu pomniejsgagwop.

Kolejna wazna cechy kierownika poziomu 5 jest konstruowanie zespotu,
ktory posiada dio kompetencji i ktdremu nie narzuca on swojej vj@kio da-
nej, lecz jako wsp do wspolnej dyskusji, w wyniku ktorej ma zastaytonio-
na decyzja w waej kwestii. W ten sposob jest przekazywana widdazden
sposOb powstajnastpcy zdolni po oddgiu lidera poziomu 5 do zgjia jego
miejsca. To odrénia go od pospowania liderow poziomu 4, ktérzy zajmuj
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pozyck dyktatora z tysicem pomocnikéw, ktorym nie przekazuje wiedzy, cze-
go konsekwengjjest niejednokrotnie upadek firmy w sytuacji gd& lidera,

a wigc nietrwaly jej wzrost. Co wcej, liderzy poziomu 5 poszukuyv trakcie
swojej pracy naspcy, ktéry ledzie odnosi jeszcze wiksze sukcesy
W przyszigci.

Kolejna cechy przywoddcow poziomu 5 jest petna determinacja, mpbi
wszystko co w ich mocyzeby firmg uczyni wielka. Badani przywodcy swaj
strategé rozwoju opierali na doborze odpowiednich os6bppieto péniej,

w obecndci tych osdb. byly tworzone plany i strategie ropwérmy. Zespot
nie byt poddawany jakignspecjalnym technikom motywacyjnym, ato, co go
motywowato, to inspirgjce wymagania liderow. Lider poziomu 5 motywuje
wigC poprzez wymagania, a nie osofpisharyzm. Istotne jest rownietgpienie
.bylejakosci” i przekonaniaze dobre jest wystarczgje. We wszystkich bada-
nych przypadkach musiato zoétzrobione wszystko to, co byto w mocy zespo-
tu, aby wyniki przedsibiorstwa byly jak najlepsze. Nie chodzito przy tym
0 zawrotne tempo, a raczej pawsg metodyczne i spokojne oraelazra kon-
sekwenag. Samych liderbw poziomu 5 motywowata potrzeba weara

i wewrgtrzny przymus azenia do osignigcia rzeczywistej doskonaio.

w przeciwigistwie do nich ludzie, ktorzy trwa@jw przecgtnosci i nijakosci, s
najcz;sciej motywowani do dziatania obawze mog zosta& z tytu. Ci, ktorzy
tworzyli wielkie przedsibiorstwa, nie kierowali sistrachem, nie obawiali
sie tego, czego nie rozumieli. Nie kierowata nimi olaaprzed patrzeniem jak
inni zdobywaj wszystko, a dla nich nie pozostanie nic. Nie pmileich tez
strach przed zniszczeniem przez konkurgn@ieboko za to wierzylize ich
czas nadejdzie i wiedzielie musz do tego doprowadéi

Lideréw poziomu 5 charakteryzuje szczegélnie rygtygzne podégie do-
tyczace wynikéw pracownikéw. Kaly, kto nie miat wystarczagych zdolno-
sci, by by np. $wietnym dyrektorem oraz kompetencji, by dobrze viyiaé
powierzone mu zadania, mégt spodziéwsi utraty swojej pozycji. Wyznacza-
ny przez lidera cel oznaczat stanie przedstbiorstwem wielkim pod wzgh
dem dochodéw, co oznaczato istpttransformagj dla badanych przedsi
biorstw. Ju sam cel okrdat jednoznacznie, kto mogt pozostaa poktadzie
statku” i jakie musiat mi& podegcie do swoich obowvazkéw. Przywddcy po-
ziomu 5 g jednak surowi réowniewobec siebie samych i w sytuacjach trudnych
szukaj problemu w sobie, w swoim podeju, w dziataniach firmy, a nie zrzu-
caja winy na czynniki zewetrzne. Dzieje i to zgodnie z zasadiz tylko umie-
jetnoé¢ radzenia sobie z problemami aeoutrzyma firme na dobrym poziomie,
a unikanie konfrontacji z nimi firmmostabia. Badanych menadéw cechowata
réwniez wola walki, ktéra oznaczata gotowo zrobienia wszystkiego, aby
przedstbiorstwo przetrwato i wygrato watkrynkowa, niezalenie czy ozna-
czato to walk z konkurentem o rynek, czy walk proka wrogiego przejcia.
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Schemat 1. Lider wielkiego przedsiorstwa
Graph 1. Lider of great enterprise
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Zrodio: Opracowanie whlasne na podstawi"é: 'J.. Colliaspd to Great: Why Some Companies
Make the Leap... and Others Dorip. cit.

Liderzy angaowali wtedy wszystkich potrzebnych do walki pracdwn
i robili wszystko, co byto mdiwe, by wygra. w 10 na 11 przypadkéw liderzy
poziomu 5 w okresie transformacji z upagaj firmy w firmg odnoszca nie-
spotykane sukcesy rynkowe, byli wéagej jej pracownikami, a zatem wywo-
dzili si¢ z wewnatrz przedsibiorstwa. Badacze wskazupa wiele przyktadow,
gdy liderzy sprowadzeni do firmy z zewire, co jest szeiokrotnie czsciej
spotykanym pogpowaniem, nie tylko nie odnosili tak spektakulaimytikce-
séw jak wymienieni liderzy poziomu 5, aleiljeim sie nawet udawato, to nie
byly to sukcesy trwate. Podlglenia wymaga fakt,z kolejnas¢ transformowa-
nia przedsibiorstw w przypadku przywodcéw poziomu 5 i 4 jeStrra. Przy-
wodca poziomu 5 najpierw tworzy podstawowy zespdtorym kedzie wpro-
wadzat zmiany. Najwgszym priorytetem jest wt kwestia, kto bdzie
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w zespole. Gdy ten pierwszy etap jestidapny, to dopiero wowczas okfe-
ne jest, co &da wspolnie robd, aby rozwiné przedstbiorstwo. Przywieca
temu przekonaniee kiedy ma si whasciwych ludzi, to wspolnie tatwo znaie
wihasciwg drog; do wielkasci. Przywodca poziomu 4 natomiast na pierwszym
miejscu okréla co naley zrobi, aby sta sig wielkim, samodzielnie ustatgg
tras; do celu, a dopiero na drugim etapie koncentryenaitym, kto khdzie go
wspomagat w wykonaniu jego wizji i celow. Raca jest zasadnicza, poniewva
w pierwszym przypadku strategia dziatania zostaygpracowana w wyniku
dyskusji i wspdlnych opinii, a w drugim przypadlesi ona ksztaltowana tylko
przez lidera. Ma to konsekwencje w zaaimyganiu najbliszego kierownictwa,
jego samodzielriei, zrozumieniu strategii i mtiwosci dalszej komunikaciji
w dét hierarchii.

Schemat 2. Kolejnig dziata lidera poziomu 5 i 4 w przypadku przeja steru przedsbiorstwa
Graph 2. Order of the activities of the level 5 dankl 4 after taking over the firm
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: J. Colldspd to Great: Why Some Companies
Make the Leap... and Others Dormp. cit.

Umiejetny dobér pracownikéw
Appropriate selection of employees

W dobieraniu pracownikéw liderzy poziomu 5 wykazdjrze zdyscyplino-
wanie i szukgj tak dtugo, a nie maa watpliwosci, ze dany kandydat jest wia-
sciwy. Istotne kryterium wyboru, obok najwgzego profesjonalizmu w swoim
fachu, to umigjtnos¢ samodzielnego ndlenia, dyskutowania, argumentowania,
dazenia do najwiéciwszych rozwazan i jednoczesna umignos¢ petnego po-
parcia podjtej wspolnie decyzji, bez wzglu na wiasne pogtly. Rownie istot-
na jest jednakwiadomac¢ lideréw, kogo na poktadzie ,statku” nie ehmiec.
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Akceptacja niewigciwych pracownikéw jest bowiem nieuczciwa wobechtyc
dobrych i rzetelnych, poniewgredzej czy péniej to oni kzda musieli nadra-
bia¢ wszystkie zalegkeri spowodowane przez swoich nieodpowiednio dobra-
nych kolegéw. Co gorsze, m® to zniechci¢ najlepszych ludzi i powodowa
ich frustracje, obrienie kreatywn£ci i zaangaowania. Zanim jednak nagt
zwolnienie niektorych pracownikow, najlepsi mepewwie staraj sic zmient
ich miejsce w organizacji. Jeden z lideréw poziosuAlan Wurzel (Circuit
City), nazwat to ,zatykaniem kwadratowych dziur ldvatowymi korkami,
a okmgtych dziur okaglymi korkami®. Podstaw takiego postepowania jest
poghkd, iz nieosaganie najlepszych wynikéw jest spowodowane zajmasvan
nieodpowiedniego dla siebie stanowiskazelienatomiast zmiana stanowiska
nie da efektdéw to rozstanie z fignstaje st nieuchronne.

Stawianie czota prawdzie
Coping with the truth

Na drodze przedsbiorstwa majcego r@nego rodzaju trudrici, bankrutu-
jacego lub po prostu transformaopgo w kierunku przedgiorstwa wielkiego
I doskonatego pojawia sizawsze wiele bardziej lub mniej poimgch proble-
mow. To, co wyrania wybrane przez badaczy przetisorstwa to fakt, 4 nie
baty st one spojrzé prawdzie w oczy i aktywnie stawiaty czota zagroiom
organizacyjnym i rynkowym. Komunikowaty wszystkinwa@m kluczowym
pracownikom, na czym polega problem iwspdlnie gozwiazywaty
w atmosferze eikiej pracy idyscypliny, zachowag przy tym wiag
W Zwyciestwo. w organizacjach, gdzie przywddca poziomuetuie z tak sita,
ze mae wzbudza strach, zwykli i kluczowi pracownicy bardzoesto boj sie
mu powiedzié cas na temat zagrajacej firmie rzeczywistéci i jej mozliwego
wptywu na losy firmy. Obawianie sreakcji menegera hamuje w takiej sytua-
cji instynkty i sprawia, 4 pracownicy zamiast sinaraa¢ na niezadowolenie
szefa wod milczet. Zezwolenie przywoédcy na takie relacje i zachowageist
prost droga do przeaitnosci firmy lub nawet jej upadku.

To, co wyr@&nia badane wielkie firmy to wytworzona przez kierika po-
ziomu 5 atmosfera prawdy w firmie i otwadtd na pomysty wszystkich, ktorzy
cha firmie pomdc stawiajc czoto niesprzyjacym okoliczndciom. Stworze-
nie pracownikom madiwosci powiedzenia tego, co iy i wystuchania ich,
docenianie ich wiedzy i umighaosci, poprawiajcych funkcjonowanie casgi
generuje motywaeji zaangaowanie pracownikow i wykorzystuje w rdowie
najwiekszym stopniu potencjat intelektualny firmy. Ignamnie niewygodnej
rzeczywistdci pozbywa pracownikdéw tej jak istotnej motywacji.

8 bidem.
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Kultura firmy — transparentn@é i petne zaanggowanie pracownikow
Firm’s culture — transparency and full employeesivolvement

J. Collins sformutowal odnosza sig do strategii i majca implikacje
w kulturze organizacyjnej zasageza, implikujaca przestrzeganie dwoch wa
nych sposobéw pogtowania: prostoty (w dopracowywaniu koncepcji) oraz
koncentracji (w realizacji obranej strategii). Reatja takiej strategii wymaga
odpowiedniej kultury organizacyjriepv szczegolnsci:
1. obdarzenia pracownikoéw zaufaniem i pozostawieniesiwobody dzia-
tania przy jednoczesnym oczekiwaniwdjich odpowiedzialnei,
2. zatrudnienia zdyscyplinowanych pracownikow, gotowyarobt bar-
dzo wiele, aby wypehdiswoje zadania,
3. utrzymywania dyscypliny bez tyranizowania pracovémk
4. konsekwentnego trzymaniasibranej domeny.

Schemat 3. Cechy kultury wielkiej firmy.
Graph 3. Features of great enterprises culture
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Zrodio: J. Collins,Good to Great: Why Some Companies Make the Leapd..Others Dont
op.cit.

Powyzsza zasada oldla filozofig kultury wielkich firm, dzgki ktorej, zda-
niem badaczy, w diym stopniu osigrety one swoj sukces.

Przedsgbiorstwa, ktére staty siwielkie, stworzyly spojne systemy z jasno
okreslonymi granicami, ale w ramach tych systemow zapgwadziom swo-
bod; i wymagaly odpowiedzialrigi za powierzone zadania. Zatrudnity zdy-
scyplinowanych pracownikow, a fatdiej zarazdzaly systemem, a nie |aohi.
Swoboda i odpowiedzial$é pracownikéw odzwierciedla giw firmach odno-
szcych trwate sukcesy tymge zatrudnia si przedstbiorczych przywodcéw i z

° Aniszewska G.Kultura organizacyjna w zagzizaniy PWE, Warszawa 2007.
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jednej strony obdarzagsich swobod okreslania najlepszej drogi dochodzenia
do zatla@onych celéw, a z drugiej — wymaga sid nich catkowitego zaanga:
wania s¢ w swoje dziatania i rozliczaniagst ich wykonania. Pracownicy maj
wigc swobod w doborze najlepszej drogi realizacji powierzonyolzada, ale
ogranicza ich ogolna koncepcja firmy, ktéra naddgrunek. Kolejna cecha
swobody i odpowiedzialr$gi to dwoist@¢ polegajca na tymze z jednej stro-
ny organizagj cechuje otwarte podsgje do tworczych pomystow pracowni-
kéw, a z drugiej - obowruje dyscyplina finansowa. Pozornie te dwaisto
mog wydawa Si¢ sprzeczne, jedna& w praktyce to wkmnie one tworz wiel-
kos¢ kultury firmy i organizaciji.

Kazda firma chciataby by najlepsza, ale zdaniem badaczygksedcici or-
ganizacji brak dyscypliny, by obiektywnie oc&nmiv czym naprawg mog by¢
najlepsze, oraz woli, by zrabivszystko co trzeba, aby zamiésiwéj potencjat
w rzeczywisty sukces. Brak im dyscypliny, by rolviecej niz trzeba, czyli
wytworzy¢ masg krytyczrg, aby osigna¢ wyznaczony cel. Kluczowa bowiem
kwestia dla realizacji transformacji w kierunku @dagbiorstwa wielkiego lgy
w dyscyplinie igotowséci zrobienia wszystkiego, co potrzebne, aby¢ sta
si¢ najlepszym w starannie wybranej dziedzinie, a0 w nieustannym gte-
niu do doskonalzi. To z jednej strony bardzo proste, a z drugsegiko trudne
zadanie. Zdyscyplinowanie oznacza bowiem zrobiezreezywicie wszystkie-
go, pozornie nawet nieistotnego, aby uzyskazadany, wysoko postawiony
cel. W niektérych sytuacjach m®to oznaczapozbycie sj przez zarzd pew-
nych korzyci, np. sprzedaodrzutowcow, czy likwidacja dyrektorskiej windy
(firma Wells Fargo), a czasami stworzenie systeimansowania edukacji dzie-
ci pracownikéw jako motywacji dla pracownikéw (fielNucor).

W badanych przez Collinsa firmach panowala dysogpliale nie tyrania,
dyscyplina, ktég kazdy akceptuje, rozumie dlaczego jest potrzebna iziobe
Z nig czuje. Tyrania stosowana natomiast przez niekbotigkerow poziomu 4
jest stanem, w ktdrym pracownicy nie mage czuwt dobrze, jest stanem, ktory
u niektérych, przewanie tych zdolniejszych, powoduje ghucieczki oraz ob-
niza kreatywné¢, zaangaowanie i motywagj.

W odniesieniu do trzymaniaesivyznaczonej strategii, nadg zauwayc¢, iz
chodzi tu o sila koncentragj ha swojej domenie, oznacgeg m.in. brak dy-
wersyfikacji niezgodnej z domeriirmy. Collins argumentujezibardzo cgsto
firma ma nadmiar madiwosci zarabiania i bardzo szybko pojawia &uszca
dla zaradzapcych cle¢ rozwijania jeszcze innej dzialalém poza gtown do-
menry, firmy, ktéra kierownictwu wydaje silukratywna i w rzeczywistei mo-
ze Sk taka okaz#, jednakze dawiadczenie badanych przeelsiorstw wskazu-
je, ze osiagniecie trwatego sukcesu wymaga wyinego skoncentrowania
sig na swojej domenie. Jeli wigc dywersyfikacja bytaby zgodna z obgsstra-
tegia danej firmy to jest ona dopuszczalna, natomiast idziatania w diiszym
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okresie ostabiatyby trwaso wzrostu firmy. Wanym elementem kultury przed-
sighiorstwa jest jasne sformutowanie i zrozumienieeprpracownikow celow
wytyczonych organizacji. Pracownicy bowiem muszozumi€ dokad wszy-
scy wspolnie pograja, a dopiero pochodnkwesth jest nie zbaczanie z raz
obranej drogi.

Strategia — prostota i koncentracja
Strategy — simplicity and concentration

Podstawow zasad, ktora kieruja sie badane przez Collinsa firmy to prosto-
ta zatagen, koncentracja na swojej domenigeiazna konsekwencja w realizacji
swoich planéw. Przykltadem m® by¢ firma Wallgreen Podstawowe zaémie
Cork’a Wallgreena — typowego przywodcy poziomu Eznfiato: ,najlepsze,
najwygodniejsze drogerie zapewniajajwickszy zysk z kadej wizyty klien-
ta”'% Nalezy przypomnig, iz firma Wallgreen posiadata gidardzo znanych
restauracji (ponad 500) i zmiana domeny byta niddenodwana decyzj.
w momencie, gdy zasd zrozumiat prostet nowej koncepcji, rozpoea
sig transformacja z firmy gastronomicznej do firmy geoyjnej. Od tego mo-
mentu przez kolejne 15 lat firma koncentrowatars swojej domenie i zela-
zm konsekweng realizowata progt ideg stworzenia sieci najlepszych
i najdogodniejszych lokalizacyjnie drogerii. Komaaja prostoty koncepcji
biznesowej, silnej koncentracji na swojej domeniazaelaznej konsekwencji
w jej wdrazaniu pozwolita odni& przedsgbiorstwu sukces. Jego warunkiem
byta oczywicie jaka¢ koncepcji biznesowej. Musi ona wynika gkbokiej
analizy rynku i potrzeb nabywcéw. Wéweczas istniefgwicksze prawdopodo-
bienstwo, ze kedzie ona bardzo dobra. Ciekakonkluzj bada jest stwierdze-
nie, iz to nie sama strategia odrdata firmy wielkie i odnosgre sukcesy od
gorszych. Po pierwsze adica polegata na tymziwielkie przedsibiorstwa
tworzyly swoje strategie w oparciu cefgbkie zrozumienie i zalezienie odpo-
wiedzi na trzy, miej wymienione pytania, konstytuige sformutowan przez
Collinsa zasagljeza.

1. Co jest najwiksza Twoja pasp? Wielkie przedsbiorstwa skupiaty
sie na takiej dziatalngi, ktéra wzbudzata ich pasjprzy czym chodzi
tu oczywicie o rzeczywist, a nie stymulowanpasg lidera firmy, a nie
calej organizacji.

2. W czym firma mae by najlepsza nawiecie? Niekoniecznie musiesi
to pokryw& z dotychczasowymi kompetencjami firmy, co dobrbeae
zuje przykiad firmy Wallgreen. @bsza analiza nie wrecz wykazé,
ze firma dotychczas zajmowala siieodpowiednj z tego punktu wi-
dzenia dziatalnéria.

% Collins J.,Good to Great: Why Some Companies Make the Leaql.Others Dontop. cit.
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3. Co przynosi rzeczywiste korg&yi materialne? Wszystkie badane wiel-
kie firmy dazyty do znalezienia sposobu, by jak najwydatniejegen
waé staly iwysoki przyptyw gotdéwki oraz zysk. Widoaro byto
w stosowanym przez nie mierniku olegacym zysk przypadagy na
X, gdzie x odzwierciedlat magy najwikszy wpltyw na wyniki aspekt
dziatalngci firmy. w przypadku firmy Wallgreen byt to zyskiagany z
kazdej wizyty klienta w sklepie.

Po drugie, wielkie przeddiiorstwa zrozumienie tych elementéw przekitada-
ly na stworzenie prostej, jasno sformutowanej striatktéra nadawata kierunek
ich dziataniom.

Wyjasnienia wymaga kwestia odpowiedzi na pytanie, w cfiyima maze
by¢ najlepsza ndwiecie. Po pierwsze, chodzi tu o zrozumienie rzegztych
kompetencji firmy i jej potencjatu. Trafnie okt to pracownicy firmy Wells
Fargo, ktorzy przyznali: ,trzevo spojrzeémy na to, co robimy
I postanowilimy sk zapé¢ tylko tym, co mogkmy robic lepiej niz ktokolwiek
inny, nie dagc sk wciagm¢ na te pola, ktére zadowolityby nasze ego, ale na
ktérych nie moghmy by¢ najlepsi*'. Druga kwestia to pojmowanigviata jako
obszaru geograficznego. w niektorych firmach ozakczo po prostu bycie
najlepszym na dotychczasowym rynku z perspektsazszerzenia swojej dzia-
talnosci na rynki mgdzynarodowe. Transformacja firmy w wiglk silng wy-
maga pokonania przywzania do wiasnych kompetencji. Wymaga stwierdze-
nia: ,samo toze jestémy w czyn$ dobrzy,ze zarabiamy pieadze i osagamy
wzrost, wcale nie musi oznaczae maemy by w tym najlepsi n&wiecie”.
Wykonywanie bowiem tego, w czym jest slobrym, mae co najwyej uczy-
ni¢ firmg dobr. Z& jedym droga do wielkdasci jest skupienie giwytacznie na
tym, co mana rob¢ lepiej niz ktokolwiek inny. Przy czym wdt@nie wzycie
zasady jea wymaga rzeczywistegazenia do doskonaai.

W innym przypadku realizacja strategii firmy przetvorzeniem przez
przedstbiorstwo wiasnej zasady e jest jak ,marsz we mgl&. Przy czym
badacze wskazyjna fakt, £ sformutowanie zasady je to diugotrwaty
| wyczerpujcy proces, a jego podstayest dobor odpowiednich ludzi, ktorzy
p&zniej beda dyskutowa nad jej doprecyzowaniem. w badanych firmach proces
ten trwatsrednio cztery lata. Kiedy wt zasad jeza ma@na uzné za dobrze
i ostatecznie sformutowafl Wtedy, gdy odpowiednio upraszcza onazahy
swiat i utatwia podejmowanie decyzji i gdy jasnejestsie dokad firma powinna
zmierz& i jak to naley oshgmnaé. Istotne jest przy tym trzymaniecsieguly, i
najwyzszym poziomem dopracowania koncepcji jest jej mtastWane jest
réwniez dokonanie realnej oceny, czy ma sdpowiedni potencjat do agjnie-
cia tego, co nalg zrobié, by by najlepszym nawiecie w swojej domenie.

1 Ibidem.
2 Ibidem.
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Osoby formutuyjce strategi musa by¢ pewne, = oshgnigcie pazadanego po-
ziomu leey w zakresie mdiwosci organizacii.

Innowacje i nowoczesne technologie konsekwenmgldw firmy
Innovations and new technologies — a consequencéraf’s goals

Badane wielkie firmy podchodzity do nowoczesnyathteologii i innowacji
nieco inaczej ri przecgtne firmy. Nie traktowaty ich bowiem jako najwaraej-
szego czynnika przyczynigego st do wzrostu ich wielkéci. Na pytanie
0 pig¢ najwazniejszych czynnikow sprzyjagych transformacji przedgiiorstw
80% dyrektorow badanych firm nawet nie wspomniakchhologii, a pozostali
umieszczali 4 pod koniec listy. Tylko jeden na 84 mewnerbw pracujcych
w badanych firmach, z ktérymi byly prowadzone romgaa ten temat, umie-
scit technologg¢ na pierwszym miejscu. Nie oznacza to bynajmniekwestie
technologiczne byly przez wielkie firmy zaniedbywarPrzeciwnie, firmy te
nalezaty w wigkszasci przypadkow do lideréw we wprowadzaniu przetomo-
wych technologii w braty. Pomimo tego technologia nie byta napnejsza
w procesie transformacji. Najwaiejsza byta wypracowana koncepcja prowa-
dzenia biznesu oparta na zasadzia.j@o ona byta kotem zamachowym, ktore
wszystko spaja i nadaje kierunek dziatania. Tedbgial jest w tym wszystkim
czynnikiem wanym, ale wtérnym i dlatego nie jest uznawana zaAdwa.
Konkluzja mogy by¢ nastpujace wypracowane przez badaczy obserwage,
zadna technologia:

a) bez wzgédu na to jak bardzo jest przelomowa, niezemgama rozpo-
cza¢ procesu transformaciji,

b) nie uczyni lidera przywodgcpoziomu 5,

C) nie zmieni niewtéciwych ludzi we wiaciwych,

d) nie wprowadzi dyscypliny wystarcaagj, by zmierzy si¢c z wrog rze-
czywistacia,

e) nie da ludziom niezachwianej wiary w sukces,

f) nie pomae zrozumié i sformutowa przetomowej koncepcji biznesu,

g) nie wzbudzi przekonaniage zgoda aby pozostalobrym, kiedy méena
by¢ wielkim, jest grzecherémiertelnym.

Organizacje, ktore potrafity trzymdasic wybranej przez siebie domeny
i zachow& rownowag, nawet w czasach wielkich zmian technologicznych
i zamieszania, gromadzity wystarcaaj site, by wywota przetom. Organiza-
cje, ktore odsipity od swojej domeny i zasadyzge oraz ktérych reakgjna
pojawienie s§ nowych technologii byta panika, zaczynaty stéczia w dét lub
nadal pozostawaly przetne. To widnie reakcja na pojawienieeshowych
technologii i innowacji stanowi podstawawoznice pomidzy przedsibior-
stwami wielkimi i dobrymi w omawianym obszarze.
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Model trwatego wzrostu
Model of persistent growth

J. Collins wraz z zespotem zbadali przebdgrstwa, ktore w okresie 15 lat
odniosty spektakularne sukcesy rynkowe. Celem ¢hpchy badéa byto znale-
zienie czynnikéw decydagych o statym i trwatym wziie skrupulatnie wyse-
lekcjonowanych przedsgbiorstw. Na podstawie wynikow tych badapraco-
wany zostat model wskazgy najwaniejsze kluczowe czynniki konkurencyj-
nosci badanych przedgbiorstw wraz z ich najwaniejsz cechy: lider najwyz-
szej klasy, zaangawani i dizacy do doskonakzi pracownicy, biagcy czynny
udziat we wspottworzeniu strategii, prosta i prretwa strategia oraz silna
koncentracja na je] realizacji, kultura firmy opartna swobodzie
I odpowiedzialnéci, innowacje hdace konsekwengjwysokich aspiracji firmy
oraz otwarte i odwane stawianie czota rzeczywisto i prawdzie. Podstawo-
wym zateniem modelu jestadenie przedsgbiorstwa w dtugim okresie do
statlego wzrostu i przetrwania. Ponadto zakladaisipowyzsze przedsgbior-
stwa wygrywaty walk rynkowa poprzez stopniowe zgkszanie swojej konku-
rencyjngci i w konsekwencji powkszanie przewagi konkurencyjnej nad in-
nymi firmami w brany.

Podstawy modelu trwalego wzrostu opracowanego na podstdveiea
J. Collinsa jest tzw. lider poziomu 5. Pod tym zapnitym z badéa pojeciem
kryje sk kilka waznych kwestii. Mianowicie lider poziomu 5 jest ogolula
ktorej w planowaniu strategicznym licsie przede wszystkim odpowiedni lu-
dzie, ktérych trzeba najpierw znadei zatrudné, a dopiero nagpnie stworzy
razem z nimi strategi Na nich witanie lider opiera wzrost firmy. Lider pozio-
mu 5 jest skoncentrowany na rozwoju firmy, a niasmym. Jest osalstawia-
jaca organizacji jasne i ambitne cele oraz dzigdajz determinagj, wytrwalo-
Scia, wrecz uporem przy realizacji strategicznej wizji firmyider poziomu
5 nie forsuje wtasnego zdania, tylko oczekuje kakgywnej dyskusji ze strony
pracownikdéw poszukgg najlepszego rozwiania dla organizaciji.

W zakresie strategii Collins wraz z zespotem zawlijai z przedsgbiorstwa
opieraj swop strategt na jej prostocie i koncentracji. Bazuje ona na. zasa-
dzie jeza, skladajcej sk z trzech elementdw: pasiji lidera i/lub ewentuakiie
czowych pracownikéw firmy, dziataldoi, w ktérej firma mae by najlepsza
na swiecie (zasoby, kompetencje, znajcihiaynkéw), oraz ktora przyniesie
korzysci materialne firmie dostarczgj srodkéw finansowych koniecznych do
rozwoju. Istotna jest tu kwestia doboru odpowiednieniernika dziatalni
wskazujcego na dziatania przynage firmie najwéksze zyski. W momencie,
gdy lider wspdlnie z kluczowymi osobami ustali s#gfe, cata organizacija kon-
centruje s§ na jej realizacji. Wszelkie propozycje dywersyfijia byly
w badanych przedgiiorstwach odrzucane, a wszystko cozglo wickszej
koncentracji na wyznaczonym celu byto realizowamenodelu trwatego wzro-
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stu, innowacje & traktowane nie jako osobny cel i priorytet strategy, ale
jako naturalna konsekwencja obranego przezefikierunku rozwoju strate-
gicznego i dzenia do doskonadgi. Z tego punktu widzenia innowacje sak-
towane jako wzne, ale jednocZaie oczywiste narzlzie poprawy pozycji
konkurencyjnej podposazlkowane nadeznemu celowi strategicznemu.

Badane firmy charakteryzowalyesbtwartym i odwanym podejciem do
walki konkurencyjnej i do wszelkich probleméw zwanych z dziatalniia
firmy, np. zdobywaniem udziatdw rynkowych, jaki produktoéw lub ustug
itp.. W sytuacji, gdy problemom byt winien Ktav organizacji, nie bano esi
wyciagat konsekwencji i uzdrawéasytuacji. Gdyzrodio problemu pochodzito
Z zewnytrz, cata organizacja pracowata nad jego likwidacj

Model 1. Model organizacji trwatego wzrostu
Model 1. Organizational model of continued growth

Lider
najwyzszej
klasy,
) skoncentrowan
Otwarta i Yy na rozwoju )
odwazna firmy / Pracownicy
postawa wobec < biorgcy czynny
wyzwan udziat we
rynkowych i wspéttworzeni
organizacyjnyc u strategii
Model
, trwatego v -
TleCfS " przetomowa
konsekwgnqq wz rOStu | strategia i
wysokich K .
AR \ oncentracja
aspiracji firmy . S
na jej realizacji
Kultura oparta ' Pracownicy
na swobodzie i zaangazowani i
odpowiedzialno dazacy do
Sci L doskonatosci

Zrodio: J. Collins,Good to Great: Why Some Companies Make the Leapd..Others Don;t
op. cit.
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Podsumowanie
Conclusions

Podsumowujc omoéwione badania, warto zwrécuwag; na kilka podo-
bienstw i r&nic ze wspomnianym na wglie modelem ,doskonatych” przed-
sighiorstw Peters’a i Waterman’a. W obydwu badaniagérljest osodp chary-
zmatyczn, jednake o ile badanie Collinsa akcentuje fakt skupiamgalidera
na wzrgcie organizacji, anie swoim wiasnym, o tyle badarfPetersa
I Watermana (P&W) nie zajmuje w tej kwestii stanské. Z lektury wynikow
bada& P&W mazna wywnioskowad, iz lider przede wszystkim jest osptwar-
do zaradzapca organizaci, traktupca jej wzrost bardzo powaie i réwnie
jest oddany idei sienia przede wszystkim organizacji, a nie sobie.akfesie
wspotpodejmowania waych decyzji w organizacji lider przedstawiany grze
P&W podejmuje je raczej samodzielnie, ewentualmeskiltupc sk z niekto-
rymi pracownikami. W przedgbiorstwach badanych przez Collinsa lider po-
dejmuje wane decyzje wspdlnie ze swoimi nafisizymi wspoétpracownikami.

W odniesieniu do kultury organizacyjnej obydwa badgodkrélaty domi-
nujaca cecly zorientowania kultury na wyniki. Jednoémee charakterystyczne
dla kultur obydwu badabyto pozostawianie pracownikom swobody w zakresie
doboru metod realizacji przydzielanych im zadZ lektury rezultatow bada
wynika, z mniej wolngci w tym zakresie dawaty firmy badane przez P&W,
a znacznie wgcej pozostawialy jej ,wielkie” firmy badane przeolinsa. Po-
nadto bardzo wanym aspektem kultury w badaniach Collinsa jest aivgéa na
prawct i konkurencg, ksztattujca w duzym stopniu postaw wszystkich pra-
cownikdéw, polegajca przyktadowo na akceptacji niewygodnej prawdy na te
mat produktow whasnej firmy. Cecha ta akcentuje samym ché konkurowa-
nia badanych przeddiiorstw z najlepszymi néwiecie i zgodnie z zasadeza
dazenie do stania sinajlepsz firma naswiecie.

W odniesieniu do kwestii sprzedajako kluczowego czynnika wptywaje-
go na konkurencyjrnigé przedsgbiorstw badanie P&W podkik wag: bliskich
kontaktéw z klientem, zorientowania organizacji srzeda oraz plaskiej
struktury organizacyjnej. Badanie Collinsa z kahéé nawhzuje do kwestii
sprzeday bezpdrednio, jednake mana z niego wywnioskowa iz jest to dla
badanych firm rownie bardzo wana kwestia. Do kwestii struktury organiza-
cyjnej badania Collinsa nie odnasgie wcale, hatomiast z balld&W mazna
wywnioskowa, iz najlepsze wyniki przedsbiorstwo osiga tworzc jak naj-
bardziej sptaszczone hierarchie organizacyjne.

W odniesieniu do strategii nale zauway¢, iz badania Collinsa oraz P&W
podkrelaja wag: koncentracji przedsbiorstwa na swojej domenie. Obydwa
badania wskazaj ze menederowie swiadomie dza do czerpania kor#gi z
braku rozpraszania swojej uwagi, ki&oncentrug na wybranym rynku. Ewen-
tualne dywersyfikacje zdaniem meneddw maj by¢ podporadkowane uzy-
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skaniu lepszej pozycji na wybranym rynku lub niezmemu jego poszerzeniu.
Charakterystyczny jest réwrie fakt wybierania przez analizowane
w poréwnywanych badaniach przedsorstwa raczej wskich rynkow

i dazenia przez nie do agnigcia na nich wiodcej lub przynajmniej czotowej
pozycji. Istnieje tu zalmoi¢, ze im przedsibiorstwo staje siwigksze, tym
stopniowo bardziej poszerza swoj rynek, a im magjstym bardziej koncen-
truje skt na waskim wycinku rynku. Pokazuje toz zdaniem przedsbiorstw,
w szczegolngci tych badanych przez Collinsa, najngejsze byto osignigcie
najwyzszego meliwego poziomu mistrzostwa na swoim rynku, po todg
sig liderem. Jest to spdjne z podieeq przez Collinsa zasadeza, a wegc ko-
nieczndcia stworzenia w ramach strategii prostej przetomadwejcepcji, ktora
spowoduje ponadprzetny wzrost firmy w stosunku daedniej rynkowe;j.

Kwestia innowacji jest traktowana w badaniach @b jako oczywista ko-
niecznd¢ niezlkzdna do osignigcia i utrzymania wiogcej pozycji w ramach
swojej niszy. Badania P&W traktupatomiast innowacje jako czynniki 2p
dane, stanowce odebny obszar w organizacji.

Podstawowe rinice pomgdzy poréwnywanymi modelami mpa zidenty-
fikowa¢ w trzech obszarach: lider, strategia oraz otwaddwazna postawa
wobec wyzwa rynkowych i organizacyjnych. Osoba lidera w modeWatych
przedsgbiorstw jest liderem poziomu 5, podczas gdy w batdmP&W cechy
opisywanych lideréw pozwalgjzakwalifikowa go jedynie do poziomu 4.
W odniesieniu do strategii przeelsiorstwa badane przez Collinsa wyznaczyly
sobie obszar dziatal&o gospodarczej, w ktérym mogly byajlepsze néwie-
cie, a nasipnie zzelazry konsekweng i determinacj przez wiele lat, krok po
kroku chzyty do uzyskania wiogktej pozycji w brany. W odniesieniu do otwar-
tej i odwanej postawy wobec wyzuiarynkowych i organizacyjnych chodzi
w praktyce o postagvwobec sytuacji magych zagroz w blizszej lub dalszej
perspektywie istnieniu firmy, a wé np. przemilczanie niewygodnych tendencji
rynkowych lub posurit konkurentéw. Jiita jedna cecha zachowania przedsi
biorstw mae zmiené bardzo wiele. Z badaP&W nie wynika bezpiaednio,
jakie cechy strategii charakteryzowaly badane mizbbrstwa oraz jaki miaty
one stosunek wobec wyzwatawianych przez rzeczywisto Sam jednak fakt
poruszenia tych dwoch obszardéw i zwrdcenia uwaghigajako na czynniki
szczegolnie istotne dla szybkiego i trwatego waratdje podstawy by stwier-
dzi¢, iz mog to by¢ cechy wyréniajace badane przez Collinsa przethor-
stwa w stosunku do tych badanych przez P&W.

Podsumowujc naley zauway¢, iz oméwione badania wykazuguze po-
dobieastwa, ale take istotne ranice. Naley przypuszczé iz to wianie
wspomniane rinice § w dwym stopniu odpowiedzialne za trwétowzrostu
badanych przez Collinsa przegsbrstw. Powstaje pytanie, ktére warto, aby
znalazio odpowiedw dalszych badaniach, jak na tym tle vagflja przedss-
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biorstwa polskie i model okékajacy najwaniejsze czynniki wptywajce na ich
konkurencyjné¢, tempo i trwaté¢ wzrostu.
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Model organizacji trwatego wzrostu wedtug Collinsa
Streszczenie

Niniejszy artykut przedstawia kluczowe obszary migacyjne iich charakterystyczne cechy
zwiekszapce prawdopodobiestwo przyspieszonego itrwatego wzrostu organizadp bazie
interpretacji wnioskoéw badaJ. Collinsa przeprowadzonych na wybitnych przgasistwach
gieldowych charakteryzagych sé dynamicznym i trwatym wzrostem autor definiuje ddowe
obszary organizacji iich cechy oraz konstruuje elddvatego wzrostu. Niniejsze rozuamia
moaa stanowé przyczynek do dyskusji nad trwatym i dynamicznyirrestem polskich przedsi
biorstw.

Collins’s organizational model of persistent growth
Summary

This paper presents the key organizational aredstarcharacteristic features in the context
of increasing the probability of reaching by aneeptise an expedite and persistent growth. The
mentioned areas and the model of persistent eidegphave been distinguished and created
basing on the interpretation of J. Collins reseathemarkable enterprises noted on the stock
exchange and characterised by dynamic and persigtewth. The findings of this article can
constitute a contribution to the discussion of gteat and dynamic growth of Polish enterprises.
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Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu

Bezpieczéstwo narodowe i pierwsze jego kryzysy
w Polsce (XI-XIII w.)

National security and its first crises in Poland 1f-13™ cen-
tury)

Spojrzenie na histagibezpieczéstwa narodowego i pierwsze przejawy jego
zagraenia (wewrtrznego i zewgtrznego) w pastwie polskim kae cofra¢ si
do odlegtej przeszkei, tkwiacej w oparach legendy, kiedy ksztalttowate @no
jeszcze w i tysicleciu. Przez dtugie wieki fantastyczne opaiwiedominowaty
nad prawd opart, nazrodtowej postawie i dopiero w czasackwiecenia kry-
tyczni badacze zaglt — czasami nazbyt surowo — odmia¢ ziarna od plew
i owemu pierwotnemu okresowi nadali nazdziejow bajecznych, co zregzt
spotykato s ze znacznymi sprzeciwami. W warunkach polskichbg¢za
i upadek pastwowdasci po 1795 r.) trwai&t legend wazata s¢ w XIX stuleciu
Z potrzel ideologicznej obrony pestwowdci przed zakusami zaborcéw na
niwie propagandowej. Przypomnijmy uwagi wielkiegolibistora otwierajce
jego esej o poatkach monarchii Piastéw i reakcjach na rewelacjedtionuj-
cych mity badaczy ze schytkowego okresu Rzeczygditepszlacheckiej:

,Dume narodowy draznity przekazy, jakoby inne patwa stowiaskie, jak
Rus lub Bulgaria, zawdziczaly swe powstanie najazdom obcychzginy kt6-
rych przywddcy dali poczek miejscowym dynastiom, ctiaviele podobnych
przyktadow dostarczaty dzieje ftw germaskich, powstatych na gruzach
zachodniej pofaci stargtnego cesarstwa rzymskiego.ZRijsi historycy zro-
zumieli, ze nie wszystko, co odbiega od naszych wypdiranaley uwazaé za
zmyslenie; trzeba raczej szukavyjasnienia, jakie bytazrrédio informaciji takich
opowieci. Zrodiopisarze tamtych czaséw albo jedynie powtarzglico prze-
kazata im tradycja, albo byli pod naciskiem idedlgmplitycznej srodowiska
spotecznego, ktére bylo zainteresowane w szerzegiurodzaju pogHow.™

! Gerard LabudaRierwsze pastwo polskieKrakéw 1989, s. 1. Jest to pierwszy zeszyt tombidrowej
serii: Dzieje narodu i pastwa polskiegd<rajowej Agencji Wydawniczej w Krakowie. W zakresieskazo-
wek bibliograficznych odsytam do wykazu literatuytomie | ksizki: Marceli Kosman,Polska w drugim
tysigcleciu. Czasy narodu i pgatwa szlacheckiegd.orua 2007.
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O dziwo, uzrodet p@niejszej pastwowaici, utazsamianej z zabezpiecze-
niem tadu wewstrznego i bezpieczstwa zewrtrznego, nierzadko staly na-
jazdy nieprzyjaciot, ktérzy osiedlalisha podbitych terenach. Teoria najazdu —
potwierdzonazrodtowo lub z czasem przez badaczy kwestionowadatyczy
powstawania niejednegofsiwa i jego wtadcow, m.in. ruskich Rurykowiczow;
nie brakowato te zwolennikéw skandynawskiego pochodzenia przodkéw n
szego Mieszka I. A najstarszy kronikarz — jegogimie zachowato gj dopiero
w XVI wieku zostat nazwany Anonimem Gallem, i takjuz pozostat — rozpo-
czyna sw opowies¢ od wojny domowej, ktora w IX wieku zmiotta z tronu
w Gnieznie kskcia Popiela i osadzenia na nim Siemowita, synat®lagodzie-
ja. Krotko wspomina o panowaniu jego oraz gasbw, Lestka i Siemomysta,
by wiasciwe dzieje kraju rozpoez dopiero od panowania Mieszka |,
a wiaciwie od szerzej opisanego porzucenia pegach bogow i przyjcia
chrzecijanstwa. Natomiast szeroko oméwit autoraty jego syna z pierwsze-
go makenstwa, Bolestawa nazwanego przez potomnych Wielkioo &hro-
brym (992 — 1025), uwiezone krélewsk koronacj.® Zakonnik przybyty na
dwor jego praprawnuka iimiennika (Bolestawa Krzystego) spogbat na
panowanie pierwszego krola Polski z perspektywynaiestulecia i mogt po-
rowna dole i niedole kraju za czasow jego rasbw. Wiele miejsca pwvigcit
dbataici o tad wewntrzny i migdzynarodow pozyckg mtodej monarchii, ktora
po 1025 r. (zgon wiadcy nagit w dniu 17 czerwcd)przezywaé miata swoj
pierwszy wielki kryzys, z ktérego ostatecznie wegsobroni reka, cha po
spustoszeniach spowodowanych wetkamymi walkami oraz tupieezymi na-
jazdami ze stronyasiadow. Klimat tamtych czaséw, rzecz jasna z ugdgke-
niem literackiej fantazji piszego, oddaje kicowy fragment rozdziatu kroniki
poswieconego zmartemu:

~Skoro tedy krél Bolestaw odszedt z tegwiata, ztoty wiek zmienit si
w olowiany, Polska, przedtem krolowa, strojna wdaer btyszcaca ziotem
i drogimi kamieniami, siedzi w popiele odziana wdomwie szaty; éwiek cytry
— w placz, rad& — w smutek, a glos instrumentéw zmieni &i westchnienia

2 Anonim tzw. GallKronika polskaPrzetayt Roman Grodecki; przektad przejrzat, wsem i przypisa-
mi opatrzyt Marian Plezia. Biblioteka Narodowa Zadti Narodowego imienia Osswdkich, Seria | nr 59.
Wroctaw—-Warszawa—Krakéw 1965, s. 11-19.

3 Kronika polskas. 19-42, rozdzialy 6-16)(pierwszym Bolestawie, ktérego zwano Stawnym hip-C
brym; Jak Bolestaw z wietkmog; wkroczyt na Rfj O wspaniatgci i mocy stawnego Bolestawa; O bitwie
Bolestawa z Rusinami; O zaktadanius&otéw w Polsce i o cnocie Bolestawa; Jak to Baesprzechodzit
swoje ziemie, nie krzywgzubogich; O cnocie i dobroébny stawnego Bolestawa; O wspanigbstotu i o
szczodrobliwgci Bolestawa; O rzdzie grodéw i miast przez Bolestawa w jego krélest® zatosnejsmierci
stawnego BolestawajrazPiesi o smierci Bolestawa.

4 M. Plezia,Kronika polskas. 40 przypis 4.

5 Autor signat do mitologii antycznej, wprowadzgj po wiekach ztotym, srebrnym igmowym w dzie-
jach ludzkdci najgorszy to jest otowiany. Podobny opis powkregzatoby posmierci $w. Stefana, kréla
Wegier, znajdowat si w Gesta Ungarorum. Jedna z hipotez o pochodzeninitna Galla wjzata jego
pochodzenie z pstwa Madziaréw, a w kalym razie niezalaie od swej ojczyzny dostrzegano w jego dziele
tamtejszychslad6w.
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Istotnie przez caly 6w rok nikt w Polsce nie aatzit publicznej uczty, nikt ze
szlachty, ani rw, ani niewiasta, nie ustroitsiv uroczyste szaty, ani klaskania,
ani dzwigku cytry nie styszano po gospodac¢hgdna dziewacza piosenkaza-
den glos radki nie rozbrzmiewat po drogach. |tego przez rokegtrzegali
wszyscy powszechnie, lecz szlachetrizawie i niewiasty skaczyli zatobg po
Bolestawie dopiero wraz zyciem. Z odejciem tedy kréla Bolestawa sfod
zywych zdalo si, ze pokdj i radé¢ oraz dostatek odeszty razem z nim z Pol-
ski”®.

Nie byto w tym ostatnim zdaniu przesady, podobaievj kolejnym rozdzia-
le kroniki Anonima Galla, zamieszczonymztpo Piesni o smierci Bolestawa
w ktérym czytamy m.in.:

~Skoro tedy wielki Bolestaw zeszedt z tegwiata, tron okgt syn jego
Mieszko Il, ktéry juz zazycia ojca pajt za zorg sioste cesarza Ottona il z
ktorej sptodzit Kazimierza, to jest Karola, odnoigla Polski. Ten zZaMieszko
byt zacnym rycerzem, wielezelokonat dziet rycerskich, ktorych wyliczanie za
diugo by trwato, On testat s¢ przedmiotem nienawdi dla wszystkich ssia-
dow, a to skutkiem zawgi, jaka zywili dla jego ojca; lecz nie odznaczat $iz
tak jak ojciec ani zaletargywota, ani obyczajow, anizéogactwami®.

U potomnych zyskat niezbyt pochlebny przydom@kusny, co — jak wyka-
zuje najnowszy monografista, byto w znacznym stopgednostronnie nega-
tywne’. Ale tak to bywa, kiedy nagica obejmuje stanowisko po wybitnym
poprzedniku a jeszcze gorzej, kiedy — w tym wypadkisznie zwrdcit na to
uwag: pierwszy polski kronikarz na niego spada odiumsakcesy tamtego.
Inna sprawaze Mieszko Il nie byt bez winy, brakowato muztejcowskich
waloréw stratega i taktyka.

Integracja jednoczonych przez pierwszych Piastéemzprzysziej Polski
miata miejsce w swym zasadniczym ksztalcie za azddieszka i i zakaczyta
sie opanowaniem najpierw Matopolski, a w 99®aska i zastpieniem w jego
grodach zatdg czeskich polskimi. Proces ujednolecaajmowanych ziem z
pierwotnym centrum pgstwa whzat sk z posgpem w tworzeniu organizacji
grodowej, utasamianej z aparatem fiwowym i znajdujcej oparcie w sile

% Kronika polskas. 40.

" Palubiona przez Mieszka Il w 1013 r. Rycheza (990063), byla siostrzenica nie cork cesarza Ot-
tona Ill. Zob. G. Labudaylieszko Il krél Polski (1025 — 1034). Czasy przelomdziejach péstwa polskie-
go. Krakéw 1992, s. 41-61 oraz 135-143.

8 Ibidem, s. 42.

° G. Labuda, zob. przypis 7; ideMjeszko Drugi krél Polski w czasach przetomu 1029234 Bibliote-
ka Kroniki Wielkopolski, Poznia 1994. Szereg badaczy rehabilitjch drugiego kréla Polski rozpagz
Anatol Lewicki, Mieszko 1l.Krakéw 1876, z&zdaniem Jerzego DowiatRdlska pastwemsredniowiecznej
Europy Warszawa 1968, s.160 n.)w przecifiggvie do ojca charakteryzowato go ,kosmopolitycangho-
wanie odebrane w mioda”, co ,nie sprzyjalo porozumieniu ginowego wtadcy ze stowiskim otocze-
niem.” Henryk towmiaski (Poczitki Polski. Polityczne i spoteczne procesy ksatatta sg narodu do
poczitku wieku XIVT.VI czgs¢ 1, Warszawa 1985, s. 55) pisze: ,Dezintegracjeeiipn Chrobrego zagia
sig po jegosmierci i to nie od razu. Mieszko Il z pewéoiy nie doréwnat ojcu, ale nie tylko on ponosi wira
kleski, jakie na kraj spadty, wywotane przezmorakie okolicznéci historyczne.”
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militarnej, nieodzownej dla zabezpieczenia krajzegr nieprzyjacielem ze-
wngtrznym. Na te sprawy zwraca uwgalenryk Ltowmiaski w szostym tomie
swej fundamentalnej syntezy analitycZflepdwotupc sk do pierwszych da-
nych statystycznych na temat liczebtiovojska w najwaniejszych twierdzach
monarchii w jej pierwotnym, wielkopolskim ksztatci@nonim Gall wymienia
jedynie cztery najwaniejsze grody, z ktérymiatznie zwiazanych byto okoto
17 tyskcy wojownikow", zastrzegag, nieskaczenie diugo trwatoby wymie-
nianie wszystkich pozostatych miast i zamkow, ze¢as,ze w razie potrzeby
pod bra» mogta by powotywana cata gska ludné¢ zdolna do jej noszenia.

H. Lowmiaaski, niezrownany badacz pagkoéw paistwowdci u Battoéw
i Stowian, na marginesie rozwah 0 przebiegu procesow integracyjnych, ktore
przecig przebiegaty w warunkach militarnego podpaizowania cieszych
sig wolnascia plemion przez silniejszegasiada, zauwa: ,Rozwoj stosunkow
(migdzy nimi — MK) zaleat takze od bliskaci typu kulturowego i od oceny
funkcji przybyszéw przezrodowisko (ktére ci sobie podpadkowali — MK)
jako mniej lub bardziej dla siebiexytecznej. Typ kulturowy tak bliskich sobie
plemion wschodniolechickich z pewsais nie stwarzat problemu; a funkcja
przybyszéw podnogsza sprawnft aparatu pastwowego i obronrig ziemi
réwniez musiata spotykasie z aprobat™.

Na niedalekich Morawach autor zauwybw podobnej sytuacji wspotdziata-
nie tamtejszych wojownikow z polskimi. Przyktadyadogiczne na szerak
skak dostrzegt w symbiozie wojsk litewskich z miejscawyycerstwem na
Rusi XIII i XIV w. przezywajacej czasy rozbicia dzielnicowego. Rzecziaid
rozszerzenie terytorialne fistwa Mieszkowego znad Warty nasgdnie ple-
miona nastpito z unikniciem krwawych walk. Dwa pierwsze panowania, ojca
i syna, obejmujce znaczny okres — okolo szdzieskciu picciu lat — stanowity
jednolita catas¢, kiedy obaj realizowaliet samy, polityke, usunécie bowiem z
kraju w 992 r. Ody wraz z matoletnimi dziai Mieszka z drugiego madnstwa
nie zaklécito sprawnego procesu przejmowania wigaizez Bolestawd Obaj

10 Dzieto ojcowskie kontynuowat i utwierdzat Bolest&hrobry. Cytowany badacz &pisze: W zale-
nosci od uwarunkowania historycznego stosunki naptyegev obcego rycerstwa z nowyémodowiskiem
uktadaty s¢ wrogo lub przyjanie. W dobie jeszcze stabego zagospodarowania, yegy rozlegtych pustko-
wiach przydatnych do skolonizowania, nie przedsagproblemu i nie mogto wywotywakolizji zaopatrze-
nie przybyszoéw w ziemj wyzsze rycerstwo, czerge utrzymanie z eksploatacji ludiconiewolnej, zdoby-
walo sik robocz w wyprawach wojennych” (H. towmiaki, op. cit., s. 25).

W Poznaniu Bolestaw Chrobry miat 1300 pancernydbd0 tarczownikéw, w Gnimie 1500 pancer-
nych i 5000 tarczownikéw, we Wioctawku na Kujawa80 pancernych i 2000 tarczownikéw oraz w Gieczu
300 pancernych i 2000 tarczownikdirénika polska s. 27). Nie jest znangddio, na ktérym opierat si
Gall. Najpewniej byta to tradycja ustna, ktéra gdegta wana role w czasach, gdy jeszcze nie rozprzestrze-
nita sk dokumentacja pisemna.

2 H, t owmiaaski, loco citato.

13 Przedimiercia Mieszko wraz zona oddali ,paistwo gnignieaskie” czyli szeroko peta Wielkopol-
ske pod opiek papiestwa w dokumencie Dagome iudex, ktérego posigenie jednak pozostatlo magw
litera. Whadapcy z ramienia ojca MalopolgkBolestaw natychmiast po jeganierci przybyt do Gniezna
(Poznania) i skupit w swyneku wladz; nad catécia Mieszkowego dziedzictwa. W przeciwnym wypadku
predzej czy péniej dosztoby do zbrojnego konfliktu gaizy Wielko- i Matopolsk o prymat.
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na rowni winni by traktowani jako tworcy podstaw fistwowasci, koncepai
jej budowy, stworzos i realizowamn przez Mieszka, Chrobry tworczo konty-
nuowat.

W tym tez tkwi podstawa sukcesOw obu pierwszych historychnytadcow
piastowskich w dziele budowy fistwowaici. Jake stusznie we wzniesione]
w drugiej c¢wierci  XIX w. W katedrze poznekie] Wielkopolanie
w stworzonym ich mauzoleum (,Ztota Kaplica”) wzsliepodwdjny pomnik
Mieszka ii Bolestawa Chrobrego. Przeciwsi@wej harmonii trzeba véaie
wewretrzne dynastii w X1 stuleciu, ktére mocno ostabsiyoisté¢ monarchii,

a jednak jej nie zniweczyly W pierwszych dwéch pokoleniach historycznych
whadcow piastowskich nagiit znaczny wzrost deyny panujcego, ato ze
wzgledu na potrzeby obrony granic i wojen gsisdami oraz konieczgé za-
pewnienia tadu wewtrznego poprzez umocnienie scentralizowanego system
nadzoru nad ludrigia. Druzyna ksazeca miata charakter dworski (towarzyszy-
ta na co dzig wladcy) oraz wchodzita w sktad zatog gtéwnych grad o czym
pisze Gall Anonim. Zatlogi w miarrozszerzania terytorialnego fzwa byty
osadzane w kolejnych prowincjach. Z czasem — aléofmero w drugiej poto-
wie XI w. — pojawity s¢ tez druzyny najwybitniejszych mmowtadcéw, ktore
zasilaly sity zbrojne p@stwa podczas wypraw wojennych. Ryanicy pocat-
kowo mieszkali w grodach obok swych mocodawcéwzasem obok nich po-
jawiali sie prowadacy wtasne gospodarstwa rodzinne izywajac dzisiejszego
jezyka ,nie skoszarowani”. Oznaczalo lkxdzie pocatek zaniku pierwotnej
druzyny. W XIl w. starsi draynnicy zaczynaj sie przeksztatca w rycerzy —
wasali aliczebni ich zespotow przy boku kgiia sk zmniejsza, natomiast
w grodach formacja ta zanika. zJw drugiej potowie poprzedniego stulecia
gtéwna sife zbrojm paistwa stanowd nie druzyny wiadcy i manych, ale rycer-
stwo osiadte po wsiach, zaane z pobliskimi grodami, w razie potrzeby zo-
bowiazane do udzialu w wyprawach oraz wojnach w obrdmnégu przed nie-

14 Zachowaly przy tym aktualéé stowa miodego wowczas pozrskiego badacza z 1946 r.: 8 z
perspektywy kilkudziestiu lat bytu pastwowego Polski (960 — 1000) spojrzymy na wysitkuovadcow,
tj. Mieszka i Bolestawa, w dziele tworzenialzéw paistwa piastowskiego, to /.../ nie powinno uleget-
pliwosci, ze rola budowniczego przypada w caioMieszkowi |. Jego zastagest tworzenie podstaw teryto-
rialnych tego pastwa przez wiczenie do niego Pomorza, Malopolsk$laska, a zatem oparcie granic z
jednej strony o morze i Karpaty, z drugiej stronlnde rzeki Odry i jej naturalnego przedpola. Jego zgstu
jest wana decyzja przebudowy podstaw kulturalnych i cygaitiyjnych tego pestwa przez przygie chrze-
scijanstwa i wejcie w kimg oddziatywania kultury rzymskiej. On wreszcie fngm umystem wypracowat w
diugoletniej praktyce zasady systemu polityczndgorym paistwo piastowskie w istniggych warunkach
powinno s¢ kierowa, a mianowicie solidarne wygiienie przeciw Niemcom razem z Czechami, a przy
utrzymywaniu przyjani z cesarstwem, rownowenie jego wptywow oparciemesd Papiestwo”(G. Labuda,
Studia nad poegkami paistwa polskiegoPozna 1946, s. 324; zob. idervlieszko | Wroctaw — Warszawa —
Krakéw 2002, s.231 n.)

!5 Na temat ksztattowania podstaw ustrojagiwowego monarchii wczesnofeudalnej gruntowna dhara
terystyka ustroju pestwowego i spotecznego, wkadz centralnych i lokelnyorganizacji kécielnej, wojsko-
wej , skarbowej i gdownictwa zob. syntezanalityczm Juliusza Bardach#jistoria paistwa i prawa Polski
(catcs¢ pod red. tegg, T.I: Do potowy XV wiekuWydanie drugie poprawione i uzupetnione. Warszawa
1964, s.82-149.
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przyjacielskimi najazdami. w takiej sytuacji podobrpowotywana byta cata
zdolna do jej noszenia ludét z ktorej formowano piesze oddziaty tarczowni-
kéw obok wojsk pancernych Zionych z rycerstwa. Na przejach granicznych
stuzbe w okreslonych sytuacjach petnita specjalna grupa légngobowihzek
tzw. str@zy), zobowazana teé w czasie udziatu rycerstwa w wyprawach do
czuwania w grodach i ufortyfikowanych podgrodziadtiekiedy w tym celu
rekrutowano jacéw wojennych, sprowadzanych z innych stron i peldrych
na dziesitki oraz setki pod komendspecjalnie do tego celu wyznaczonego
urzednika ksazecego. Przy granicach fistwa wznoszone byly w wkszej licz-
bie grody obronné.

U schytku X w. przy wszystkich wkszych grodach (przodowaty Gniezno,
Pozna i Krakéw) pojawity s¢ podgrodzia, ktére otwieraty dregdo prze-
ksztatcenia si w miastasredniowieczne. w gtdwnej siedzibie &sia, na tzw.
Gorze Lecha, do jego rezydencji przylegato rowrobwarowane prostakne
podgrodzie, z ktérymasiadowato drugie, tylee juz otwarte, nie zabezpieczone
ogrodzeniem. Z czasem powstalo jeszcze trzecigewain po przygciu chrztu
z pierwszego usugtio domki mieszkalne, przeznacaajteren dla budowli sa-
kralnych. Wraz z uptywem czasu c&ddGniezna zostata obwatowana, pata
no bowiem o straszliwych skutkach najazdu czeskiggki miat miejsce
w kilkan&cie lat posmierci Bolestawa Chrobrego.

Spardéd najwybitniejszych mediewistow polskich K. Tymiecki opowia-
dal sk za ewolucyjnym charakterem przemian ustrojowychtomiast H.
towmianski dostrzegat w nich za pierwszych Piastéw znamig@nzewrotu
spotecznego w przebudowie ustroju. Za takim po&Bi&im sprawy w nowszej
historiografii opowiada girowniez K. Modzelewski analizagc przebieg zaniku
organizacji plemiennej. G. Labuda osin@ opowiada siraczej za pierwszym
stanowiskiem. Sprawa jednak pozostaje ze waiglna brak wystarczgjej
podstawyzrodiowej w kegu trudnych do rozstrzygegia hipoteZ’. Przy tym
rozwazania te wykraczajpoza sfeg stanowica zakres tu omawianych zagad-
nien. Natomiast wypadnie zg& sie pierwszym wielkim zgrzytem, jaki miat
miejsce w trzeciegwierci pierwszego wieku po stworzeniu europejskiegn-
delu pastwa.

6 3. Bardach, op. cit., s. 134-137. Zoh: fe Dhybrowski, Obowizzek obrony kraju w XI — XII wieku,
~Sprawozdania Polskiej Akademii Umégnosci” LIl, Krakéw 1951, 10; A. F. GrabskRolska sztuka wojen-
na w okresie wczesnofeudalnyWwiarszawa 1959; B. NadolskPolskie sity zbrojne w czasach Bolestawa
Chrobrego.£6dz — Wroctaw 1956; S. M. Zagzkowski, Shizba wojskowa chtopdéw w Polsce do potowy XV
wieku.£6dz 1958; A. M. Wyrwa,Gréd w teknie, jego miejsce i rola w sieci grodoWéglkopolski w dobie
zjazdu gnignieriskiego, /w:/ Spoteczstwo, armia i polityka w dziejach Polski i Eurofged. A. Czuhiski,

B. Lapis i C. tuczak. Pozna2002, s. 149-171 M. Bogacki,Obronny charakter granic pierwszej monarchii
wczesnopiastowskiej /w:/ Od najazdéw tatarskichqdiok; paistwa Waszej Krdlewskiej Ma spokoj-
ne..Praca zbiorowa pod red. Z. Pilarczyka i M. Fraffzaun 2008 s.72-89.

1 G. LabudaPierwsze pastwo polskies. 69 n.
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Za czasOw Mieszka granice fiswa opieraly si o Baltyk i Karpaty oraz
Odre i Bug (dokumenDagome iudex W kilka lat po jegasmierci utworzona
metropolia gnienienska obejmowata terytoria plemienne Polan, Mazowszan
Pomorzan, Wilan i Slezan czyli obszar lechicki. Wytom w nim stanowito yed
nie zagta w 981 r. przez RuKijowska ziemia Lgdzian znajdujca s¢ na potu-
dniowym wschodzie mdzy gérnym Bugiem a Sanem i Wistokiem. Swe
wiadztwo znacznie poszerzyt Bolestaw Chrobry — gzewo o Czechy (1003
— 1004), na diej o Morawy, Stowag (1003 — 1029), Zabezpdrednio po
zakaczeniu w 1018 r. wieloletnich wojen z Niemcami ziemMilczan
i tuzyczan na zachodzie oraz o utracone z @@rer¢ wieku wczéniej wspo-
mniane ¢dzickie Grody Czerwigskie'®.

Bolestaw Chrobry — igt sladami ojca — potrafit upotéasic z niebezpiecze
stwami zewrtrznymi, przy czym unikat rownoczesnych wojen nazysskich
frontach a przede wszystkim zapewnit fad wetmamy. Uwieiczeniem jego
dokona stata s na krotko przedmiercia koronacja w katedrze griieienskiej,
ktéra oznaczata — zgodnie z éwczesioktryra — wprowadzenie niepodzielno-
ci paistwa a tym samym pozbawienie prawa do wtasnycHrdziennych ni
monarcha czionkéw dynastii.

Znakomity badacz ustroju Polski w wiekaglednich pisze: ,Utworzenie sit
zbrojnych i utrzymanie ich w statym pogotowiu spaewato, przynajmniej z
grubsza, zaprowadzenie w catym krajuiru ksiazecegq czyli pokoju
w stosunkach mdzy ludzmi, na drogach publicznych, w miejscach spatkea
targach i w karczmach. Zapewnez#tg gréd zostat wyposany w oddziat pa-
chotkéw kedacych w dyspozycji pana grodzkiego oraz nadgth skutecznizi
jego orzeczeniomaglowym i zaleceniom pogzlkowym. Nie trzeba nikogo
uswiadamia&, ze skuteczn& tych orzeczé byla ograniczona swoistcia Ow-
czesnych warunkéw komunikacyjnych, a przede wsaystbbyczajowdci
w stosunkach ssiedzkich. Wrada rodow&® przez wiele jeszcze wiekéw za-
przatata uwag urzednikdw kshzecych i krélewskich. Z pewrsgia jednak po-
tozono kres najbardziej drastycznym przejawom samowmliemocy mocniej-
szych nad prostymi lumini. Odtd nie tylko oni, lecz tate kupcy, rzemidnicy,
podr&nicy mogli skt z wicksz swobod poruszé po drogach z towarem naby-
tym lub wystawionym na sprzeida’.

Rozrost terytorialny okazateskrotkotrwaty. w kilka zaledwie lat pémierci
pierwszego kréla stracone zostaty Morawy i Stowaozay(1029), terytoria ¢-

18 G. LabudaPierwsze pastwo polskigs. 55 nn.

1 W spoteczastwie pierwotnym podstawochronyzycia i mienia stanowit zwyczaj odwetu, ze stosun-
kéw rodowych wywodzita si krwawa zemsta, ktora byla wtawa epoce wspdlnoty pierwotnej. Krwawa
zemsta w miar przyjmowania ustroju feudalnego przeksztatcata vgi wrézdy, w ktorych uczestniczyli
krewni stron biogcych udziat w danym sporze, a takosoby z nimi zwizane czyli przyjaciele, shba,
poddani (zob.J. Bardach, op. cit., s. 79.

2 Tamze, s. 65 n.
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dzian, Milczan i Luyczan (103%). Na szcgsicie ostato si po pierwszym wiel-
kim kryzysie, ktory rychto nadszedt, w swym zasadgm ksztalcie pastwo
stworzone przez Mieszka i umocnione przez jegogpast Szybko nagpit
,pOwWrot do rdzeniowego ksztattu geograficzno — tyolinego monarchii pia-
stowskiej” (Gerard Labuda).

Zatamanie nadeszito wggi lat posmierci Bolestawa Chrobrego, kiedy prze-
ciw jego nasfpcy sprzgty sig Sity zewretrzne, jego bracia oraz nagit bunt
poddanych. Wkrotce po afmiu wiadzy Mieszko Il w sojuszu z §grami podit
wojng z Niemcami (wyprawa na Sakse@rz 1028 r.), popiera¢ wewrgtrzng
opozycg przeciw cesarzowi Konradowi w Nadrenii, co spowwdtm podgcie
przez niego ataku na kyce i Milsko (1029) wespot z Czechami, ktérzy rdszy
na Morawy. Skionit t¢ do uderzenia na ziemie Piasta Rusinow. Powstata sy
acja, w ktorej krél Polski znalaziesiv osamotnieniu (wtadca Rzeszy zneutrali-
zowat Wegrow, zawierajc z nimi pokdj) naprzeciw przewajacych sit nie-
przyjacielskich, do ktorych datzyli jego bracia — Bezprythi Ottorf® (1031).
w roku nasgpnym musiat szuk@aprzed przyrodnim pierwszym z nich schronie-
nia w Czechach, gdzie jednak zostat ¢giony i okaleczony. Zakzyt zycie
w dziewitym zaledwie roku po obgiu tronu, dnia 10 maja 1034 r.

Kryzys wiadzy centralnej poggmat za sola rozprzzenie wewgtrzne
i zaburzenia, o ktérych Anonim Gall pisze: ,Tymceas krolowie i ksizeta
sasiedni, kady od swojej strony gibili Polske i do swego wladztwa kdy
przylaczat miasta i grody graniczne, lub zdobywszy réwnatema. | chad tak
wielkie krzywdy i kkski znosita Polska od obcych, to jeszcze nierdaie
i sromotniej deczorn byta przez wlasnych miesakadw. Albowiem niewolnicy
powstali na panow, wyzwatey przeciw szlachetnie urodzonym, sami €0
rzadow wynosac, ijednych z nich na odwrét zatrzymali u siebieniewoli,
drugich pozabijali, aony ich pobrali sobie w spény sposob i zbrodniczo roz-
drapali dostojastwa. Nadto jeszcze, porzugajwiare katolicka — czego nie
mozemy wypowiedzié bez ptaczu i lamentu — podsliebunt przeciw bisku-
pom i kaptanom Baym i niektérych z nich, jakoby w zaszczytniejszyosgb,
mieczem zgtadzili, a innych, jakoby rzekomo godnyichszejsmierci, uka-
mienowali’®’,

O ile dawniejsza historiografia ktadta nacisk nakae pogaiska, to nowsi
badacze eksponujwiazek medzy nia a sprzeciwem wobec aparatug@vo-
wego na tle nowych olwien ekonomicznych. Uderzenie oddolne skierowane
bytlo gtéwnie przeciw urgnikom monarszym, awt instytucjom pastwo-

21 G. LabudaKorona i infuta. Od monarchii do poliarchikrakéw 1996, s. 1

22 Liczyt on wowczas okolo czterdziestizgiu lat, posmierci ojca zostat wygnany i nie otrzymat dzielni-
cy. Znalazt schronienie i pomoc na Rusi.

2 Otton, wéwczas trzydziestoletni, rowaiarygnany, mogt liczy na wsparcie w Saksonii, na dworze
swej siostry Regelindy.

24 Anonim Gall,Kronika polskas. 44 n.
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wym oraz ich reprezentantom. Opor zostat wywotaigyazami zwiazanymi z
militaryzacp kraju, doprowadzanprzez Bolestawa Chrobrego ponadziwo-
$ci spoteczastwa. Skutki powszechnego niezadowolenia spadfggmnastp-
ce.

Nieszczs¢ dopeit straszliwy w skutkach tupiezy najazd czeskiego ksi
cia Brzetystawa z 1038%F.Wykorzystat on apogeum ostabienia wewnnego
(rozruchy nie dotkely jedynie gtownych grodow, w tym Gniezna, Poznania
i Krakowa, ktore jednak byly twierdzami g6d morza zrewoltowanych ziem),
jedynie na Mazowszu panowal nad sytgabjiectaw, niedawny miecznik
Mieszka Il (ogtosit si tamtejszym ksiciem), ktérego od czterech lat nie byto
juz naswiecie. Dorastat syn jego i Rychezy Kazimierz (L016), ktory naj-
pierw znalazt schronienie na dzech® skad po kilku latach wyruszyt do
Niemiec, by na czele 500 rycerzy przydzielonychprzez cesarza Henryka |l
(ten zaatakowat Czechy i pokonat Brzetystawagdzy 1039 a 1041 r. wyru-
szy¢ do krajud’. Tu skupiali st wokét niego zwolennicy przywrécenia padku
w destabilizowanej monarchii piastowskie], zwlaszee mtody ksazg okazat
sic wlada wybitnym, ktéry wykazat si talentami dyplomatycznymi
i wojskowymi, odzyskujc stosunkowo szybko wiagznad Wielkopolsk
i Matopolsk a take Slaskiem i — dz¢ki sojuszowi z Rusi Kijowska Jarostawa
Madrego — Mazowszefh w potowie 1046 r. na dworze cesarskim
w Merseburgu Henryk 1l pogodzit sktéconych ze sddazimierza, Brzetysta-
wa i kskcia pomorskiego Siemomysta.

Kazimierz panowat krétko — zmart w wieku zaledwi2 Kat, pod koniec
1058 r. Byt niewatpliwie wybitnym wilada, przypominaicym bardziej dziadka
i pradziada ¥ ojca, osignat sukcesy w wyiqtkowo trudnych czasach, co znala-
zlo wyraz w przydomku nadanym mu przez potomnydik dcenit go mono-
grafista: ,Zastugi jego dla utrzymania rfzwa polskiego, jego calo
i indywidualndgci sa niepodwaalne. Pod wieloma wzgllami przypomina swe-
go pradziada, Mieszka i tra@a kalkulach polityczr, dostosowaniem celéw
do aktualnych mdiwosci, wysuwaniem realnych agjnie¢ przed spektakular-
ne wyczyny i blask wspaniatych gestow. Na zbudowamyzez ojca mocnym
fundamencie mogt sipézniej Bolestaw Szczodry pokusd ponowne wkrocze-

% Anonim pisze: ,\W kacu z& zaréwno od obcych, jak i od wiasnych miesa@w Polska doznala ta-
kiego spustoszenige w zupelnéci niemal obraa zostata z bogactw i ludzi. Wtedy to Czesi znisliczy
Gniezno i Poznai zabrali cialosw. Wojciecha. Ci z§ co uszli z gk wrogéw lub, ktérzy uciekali przed
buntem swoich poddanych, uchodzili za kz&¥iste na Mazowsze” (ibidem, s. 45 n.).

% Spotkata go niemita niespodzianka, bowiemzyezenie Brzetystawa zostat waiony przez kréla Ste-
fana i zostat uwolniony po jeganierci. Zob. Benedykt Zientar&azimierz | Odnowiciel /w:/ Poczet krolow i
ksigzqt polskich.Wydanie Il. Warszawa 1980 (dalej: Poczet), s. 46 n.

%" Badacze dziodrzucaj hipotez, jakoby po Mieszku Il do wladzy doszedt inny Pj@blestaw Zapo-
mniany; postata nie mazrodiowego potwierdzenia.

% Sojusz z 1040 r. zostat umocniony dwoma aatwami: Kazimierza z Magi— Dobronieg, siost
lub corlq Jarostawa oraz tega Gertrud, sioste naszego Piasta.. W. ks. kijowski w trakcie dwogtpraw
na Mazowsze pokonat Mojstawa.
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nie na are@ polityki europejskiej, atatle o przywrécenie korony krolew-
skiej".

Kazimierz potayt tez znaczne zastugi w dziedzinie ustrojowej i kultosgl
Z pigciorga dzieci (Otton zmart w niemoydtwie) dorastajcy Bolestaw otrzy-
mat pod koniecycia ojca wiasa dzielnie (MatopolskaSlask i Wielkopolska),
podobnie jak Wiadystaw Herman (Mazowsze z Plockiemgpewne Mieszko
(Kujawy z Kruszwig). CorkaSwictostawa zostata z czasem (1062) wydana za
maz za tamtejszego wiad@ratystawd’.

Kolejna katastrofa miata nadéjw trzy lata po btyskotliwym sukcesie, jaki
stanowita przeprowadzona w 1076 r. w Gnie krélewska koronacja Bolesta-
wa Smiatego. Wojowniczy ten wiadca — jak pisze AnoniraliGrzadko prze-
bywat w zamku, cigle w obozie, rzadko w ojczgie, zawsze u nieprzyjaciot.”
Doprowadzito to do fermentudndd rycerstwa, ktére podczas wyprawy na Ru
Kijowska na skat masowq samowolnie wracato do kraju, gk dobiegaty alar-
mujace wiadoméci o buntach w matkach. Krdl po powrocie postanowit nie-
postusznych ukata co doprowadzito do powszechnego buntu. W niejelsny
okolicznaciach doszto do konfliktu Bolestawa z biskupem knakkim Stani-
stawem, zakaczonego w 1079 r. jegémiercia (W wyniku wyroku lub — co
mniej prawdopodobne morderstwa) gir monarchy, ktéry jednak ten czyn
przeptact wygnaniem z kraju smiercih na obczynie. Znakomity mediewista
tak ocenia go jako wiadci cziowieka: ,Obraz Bolestawa przechowak si
w pamkci ludzi mu nieodlegltych czasem iclycia, ze szczegoétami anegdo-
tycznymi i rysami charakteru takimi, jak hofgéoponad owczesnmiare, odwa-
ga, porywcz&C i nieostranos¢ w walce, pycha i trudrié ponad rozgdek. Z tej
tkanki zrédtowej wnoszono o cztowieku petnym sprzecmio gwattownym
i namitnym, <w ktorym cechy niegtpliwej genialndci taczyly sie z nie zrow-
nowazeniem psychicznym i ograniczopoczytalndcia>.

Aleksander Gieysztor, ktéry awmocry opinie (a take inm, modwisca
0 niedomaganiach psychopatycznych i ograniczonegyialngci) przytacza,
od niej st dystansuje, uwajac ze takie skrajne oceny nie mgakichkolwiek
powanych podstaw tak dalej pisze: ,Jubardziej mana by zgod# sie na
<nieustanna gomczke czynu izycia>, wynikajca z zagraenia i napicia, ktére
byly nieodhczne od energii politycznej wladcoéw owego czasuty@kosé
Bolestawa przynosita do czasu wynikiietne i osigane z konsekweng;jkto-
rej nie sposéb przecéniNosita te w sobie element ryzyka wojennego, ale te
ryzyka tkwihcego wewatrz sit spotecznych, ktore nai@to sktanig do akcep-
tacji celow, kosztoéw i stylu realizacji stawianyém zada. Rozejgcie se

2 B, ZientaraKazimierz | Odnowiciel, $0.

30 G. LabudaKorona i infuta, s4. Slask zajt Kazimierz zbrojnie w 1050 r. i utrzymat w swyctkach
po ugodzie zawartej za frednictwem cesarza Henryka Ill w cztery laténiéj za cern uznania zwierzchnic-
twa czeskiego i optacania trybutu.
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przywodcy z wiasnym obozem politycznymktory cofrat mu zaufaniepyto-
by najgtebsz przyczyna wygnania Szczodrego, a z tynrzatamanie jego
programu suwerenndci rzadéw monokratycznych *.,

Po wygnaniu Bolestawa kryzysy na szczytach wtadpyawdzie nie przy-
bieraly tak drastycznych wymiaréw, jednak w miodpahstwie przez ponad
dwa stulecia nie doszto do koronacji (dopiero w329 u schytku epoki roz-
drobnienia feudalnego i rozbicia kraju na dzielpikatedra gnienienska stata
si¢ swiadkiem tej uroczyskwi wraz z wyniesieniem na tron Przemysta |l
a w pkc lat p&niej — Wactawa Il), ktéra oznaczataby istnieniergraizowane;j
wiadzy. W 1079 r. brata zagit Wiadystaw Herman (zm. 1102), lecz w trakcie
jego radow buntowali si przeciw ojcu wspierani przez roych dorastacy
synowie Zbigniew i Bolestaw, a pémierci kskcia doszto do bratobdjczego
boju mkdzy nimi, zakdczonego krwawym wyeliminowaniem pierwszego
przez drugiego.

Wiadystaw, ktéry podobnie jak za panowania bratalaharezydowat
w Ptocku, w umacnianiu wiadzy centralnej znajdowabr w manowtadztwie
rzekomo wspieragym interesy obu jego synéw, miakzteroblem z jeszcze
jednym cztonkiem dynastii Piastow — byt nim syn &lawa Szczodrego, prze-
bywajacy wraz z matk na dworze krola wgierskiego Mieszko, ktérego spro-
wadzit z wygnania izenit w 1089 r. z ksizniczka ruslq (jej imig nieznane).
Kronikarz pozytywnie wspomina mtodego Piastowidasmcego st szczegol-
na sympaty w kraju idodaje: ,Lecz wrogi pondinosci smiertelnych los
w boles¢ zamienit wesele i w kwiecie wieku przeicinadzieg jego zacn&ci.
Powiadag mianowicie,ze jacy¥ wrogowie z obawy, by krzywdy ojca nie po-
mscit, trucizra zgtadzili tak péknie zapowiadajcego s¢ chtopca; niektorzy Za
z tych, ktérzy z nim pili, zaledwie uszli niebezggerstwusmierci...”.

Jest to sprawa zagadkowa. wedham razie w kegu wiladzy pozostat stryj
Zmartego i sprawiafy mu z biegiem czasu corazekszy problem jego syno-
wie. Zdaniem niektorych badaczy po jegnierci rady miat obj¢ pierworod-
ny, cha z watpliwie prawego taa Zbigniew, ktory najpierw zostat zestany do
klasztoru w Saksonii a naphie stamid sprowadzony i obdarowany dzielgic
(Slask). Po zgonie Hermana kraj miatdayodzielony na dwie niezalee czsci
— poinocra dla niego i potudniow dla Bolestawa (Krzywoustego). Sytuacja
przypominataby wic tamt z 992 r. i tak ostateczniegsitato, tyleze ostatecz-
nie zwyckzyt mtodszy z braci, starszy zostat ost@ry o konszachty z nieprzy-
jaciotmi (Czesi, Niemcy) oraz sprowadzanie ich naj kostatecznie w 1107 r.

3L A. Gieysztor,Bolestaw Il Szczodrfw:] Poczets. 61; podkr. moje — MK. Nie bytbym tak ostny in
plus przy ocenie stanu psychicznego Bolestawa $izego a zwlaszcza jego zdosgowspotpracy z podda-
nymi: wiele wskazuje na tase owa nieodzowna dla wladcy cecha charakteru bylaobca, nadiywat
cierpliwosci rycerstwa, nie kierowat sdalekowzroczngxia i realizmem politycznym.

%2 Kronika polska s. 58 n. Dalej Anonim Gall opisuje powszechiay, jaki miat ogara¢ caly kraj po
zgonie Mieszka, ktérego nazywa trzecim.
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doszto do dramatu: Zbigniew, pokonany i gmony, zostat €lepiony, czego
nie przeyt. Miato to spowodowé powszechne oburzenie w kraju, ale Bolestaw
wyprzedzit ewentualne konsekwencje swego czynu,olzagajgc buntowi
I wygnaniu, dobrowolnie w worku pokutnym wyruszgkp pielgrzym na W
gry a po powrocie uzyskat w Gidige od biskupow rozgrzeszenie. W ten spo-
sOb roztadowat niezwykle trudrsytuacg i rozpocat samodzielne jutrzydzie-
stoletnie panowanie, ktére zapisale fiozytywnie w dziejach a zwlaszcza
w historycznej legendzié

Zwycigzca — pomny wiasnych éwiadczér — postanowit po wielu latach
rzadow zabezpieczyswoim potomkom oraz krajowi stabilizagyoprzez ogto-
szory u schytkuzycia ostatri wolg nazwam przez potomnych testamentem
Bolestawa Krzywoustego. Nie wiemy, czy uczynit tofawmie pisemnej czy
raczej woli ogtoszonej na wiecu eng/ch i duchowiéstwa, gdzie zebrani przy-
siegli je] przestrzeganie. Dopiero ngshym krokiem — chénie jest to pewne —
mogto by przestanie stosownego dokumentu do zatwierdzepamwi>”.

Wokot tego aktu — miat on miejsce najpewniej podike zycia wiadcy —
rozgorzata od drugiej potowy XVIII w. (Adam Narusuez) diuga dyskusja
posrod historykow. Okazj do niej stworzyt brak pewnej podstavmodtowe;,
co dato okazj do wysuwania licznych hipotez, przede wszystkindrgd me-
diewistéw krakowskich i lwowskich w XIX stuleciu.

Wiadca postanowit zapewhi paistwu bezpieczestwo wewrtrzne
i zewretrzne poprzez wydzielenie synom dzielnic, jednakyprachowaniu
catdgsci parstwa wobec zagranicy poprzez wprowadzenie instysenioratu,
ktory miat przypada najstarszemu w danym momencie z synéw apaid
Piastom z kolejnego pokolenia, o ile owa zasadtan@s utrzymana. Sam obok
wdowy Salomei pozostawit trzech dorostych synow duystaw Wygnaniec,
BolestawKedzierzawy Mieszko Stary) oraz dalszych dwoch, ktorzy jeezaie
osiagreli petnoletnigcei (HenrykSandomierski KazimierzSprawiedliwy co do
ktérego nie ma pewroi, czy nie rodzit si dopiero paémierci ojcd’). Przysziej
wdowie (ta zmarta w 1145 r.) wyznaczyt znagzzielnic: (ziemia sieradzko-
teczycka), zapewne z przeznaczeniem w przysiidla obu najmtodszych ¢n
skich potomkéw. Dzielnig pryncypack, o charakterze nadmnym, ale zara-
zem ,przechodnim” byta Matopolska odpowiagta diecezji krakowskiej; jako
pierwszy otrzymatg syn z pierwszego manstwa, Wiadystaw, wraz z dzie-

3 Szerzej zob. eseje pidra Stanistawa Trawkowski¥gladystaw Hermariw:] Poczets. 62 nn.Zbi-
gniew,ibidem s. 72 nn.Bolestaw Il Krzywoustyibidem s. 80 nn.

34 Opieram sj tu na ustaleniach Stanistawa SmolKegtament Bolestawa KrzywoustegRpzprawy
Akademii Umiegtnosci, Wydziat Filozoficzno-Historyczny” T. 13, Krak6w881, s. 259-310) a zwlaszcza
Gerarda LabudyTestament Bolestawa Krzywoustefga] Opuscula Casimiro Tymieniecki septuagenario
dedicata,Pozna 1959, s.171-194).

% Ostatnio tak gdzi Tadeusz Wasilewskkazimierz Il Sprawiedliwjw:] Poczets. 122.
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dzicznymSlaskiem. Mazowsze i Kujawy dostatyessjcowskiemu imiennikowi,
Wielkopolska Mieszkowi.

Ten misterny plan zostat ztamany przed uptywem dgkzo zgonie archi-
tekta stabilizacji wlkadzy w dynastii Piastow, kiebpwiem zmarta macocha
Wiadystawa, ten zbrojnie zgdjjej dzielnix, pozbawiajc przegcia jej przez
najmtodszych przyrodnich braci. Ci znadleoparcie w dwoch starszych bra-
ciach rodzonych iw ten sposéb szybko uksztattoveatydwa przeciwstawne
bloki — seniora oraz junioréw, za ktérymi opowiesdai s¢ hierarchia kécielna
z arcybiskupem gnimienskim Jakubem zé&nina. Jej znaczenie, widoczne
wczesniej podczas konfliktu Bolestawsmiatego z biskupem Stanistawem oraz
w trakcie pokuty jego imiennika Krzywoustego gmierci Zbigniewa, niepo-
miernie wzrosto w dobie trwagego od 1138 r. do pogkow XIV w. rozbicia
dzielnicowegd®.

W 1146 r. doszto do wyplzenia z kraju Wtadystawa, ktory dopiero z cza-
sem odzyskat przy pomocy niemieckiej dziedzicAtsk (zagty przez Bole-
stawa kedzierzawego) dla swoich potomkow. Ziemie sieradizkgzycka zo-
staty przyhczone do dzielnicy senioralnej, natomiast Henrykyohat dzielnig
sandomiersko-lubelgk a kiedy ten zmart bezpotomnie na przetomie lat
1166/67, z tego obszaru najstarszy z junioréw wyzylenajmtodszemu z braci,
Kazimierzowi, skromny dziat, ktérego trzon stan@khsztelania wiicka.

Po wyeliminowaniu Wiadystawa, cbonie ostatecznym (przynajmniej
w nasgpnych pokoleniaclilaskiej linii piastowskiego rodu),gita szybko idyl-
la miedzy juniorami. ,Testament” nie zdalciowego egzaminu, czym rzecz
jasna nie mzna obarcza jego pomystodawcy, ktory zregzadresowat go do
nastpnego pokolenia. Nie zdotal zapewnikrajowi trwatcci wiladzy
i bezpieczastwa wewnrtrznego a wgcz przeciwnie, rozpoel sie pasmo
krwawych wojen domowych w odpowiedzi na decyzjespaalne seniora, kto-
ry w opinii wspétczesnych (Wincenty Kadtubek) podpczony przez niemiec-
ka zone Agnieszk, przyrodnj sioste krola Konrada Il Hohenstaufa, ,z okrut-
na zaciekigcia przeladuje matoletnich jeszcze braciszkéw, aawaizy ich
miasta postanawia ich wydziedziézyCi pokornymi prébami staraj sic prze-
jedna wole nieubtaganej kobiety i wtej tzami nz wymowa usituja cos wsko-
rac”.

Ale Wiadystaw zyskat sobie wroga w osobie ggoego komesa Wszebora,
ojcowskiego palatyna, ktérego pozbawit stanowiskan wic postanowit i
zenici¢, powotany do teje godnéci na dworze Kdzierzawego, stag na czele
wojsk zgromadzonych przez niego i Mieszka. Ziti41 na 1142 r. doszio do
bratobdjczej bitwy nad Pilic w ktérej seniora wspieraly positki ruskie
i pruskie. Poniost w niej kkke, ktdra dwa lata péniej zrekompensowat zwy-
cigsko atakujc ich nad Nerem lub Bzgra w 1146 r. nawet zdobyt Pozna

% szerzej na ten temat M. Kosm#gczet prymaséw Polsklarszawa 1997, s. 17 nn.
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Wowczas to metropolita gririenski rzucit na klatwe w jego wiasnym obozie.
Od tego momentu kartagsbdwrocita i nastpit zwrot w wojnie domowej: Wia-
dystaw, pokonany pod Poznaniem, udat@pomoc do Niemiec, gdy tymcza-
sem bracia zdobywali po kolei dalsze grodyaozmhie z Krakowem. Kgzna
Agnieszka uszta ze stolicy i udata s slad za gzem do swej ojczyzny, by ju
nigdy nie powréai nad Wisk.

Wawel znalazt si wrgkach nowego seniora, ktory pakszyt dzielnig
Mieszka, w Sandomierzu osadzit Henryka a matolgmikazimierza pozosta-
wit na swym dworze. Powkszyt liczl; grodow kaszteleskich, doprowadzit do
uspokojenia sytuacji w kraju. Tymczasem wygnany d¥&aw nie tracit na-
dziei na powr6t na tron, ligg na poparcie ze strony Niemiec i Czechz Ju
w 1146 r. Konrad Il stagd na czele wyprawy przeciw Polsce, ktora jednak nie
zdotata sforsowaOdry. Nie zakaczyta ona wieloletniej wojny, zwtaszczae
Bolestaw nie chciat zwrdéi Wiadystawowi Slaska. W 1157 r. na czele jego
protektoréw ruszyt Fryderyk Barbarossa. Tym razedrazostata sforsowana
I najezdzcy spustoszyli Wielkopolsk totez wczesny senior musiaksiupoko-
rzy¢ przed cesarzem, zaptaevysokie odszkodowanie i ztg¢ (w Krzyszkowie
pod Poznaniem) hotd lenny — boso i z mieczem prazaviym na szyiSlask
wrécit juz nie do Wiadystawa (ten zmart dwa latazpi@j), ale do jego trzech
synow: Bolestawa Wysokiego, Mieszkaat@hogiego i Konrada, cldonie
w catasci, co stalo & powodem nowych swaréw w rodzie Piastow. Miodzi
bratankowie w 1166 r. przy niemieckiej pomocy pezizili stryjowskie zatogi
i zajeli owe wazne sporne grody. Po paru latach jednak sagro gidobycz my-
dzy soly skiocili.

Drugi w kolejndci senior walczyt t& na innym froncie — z wkasnej dzielnicy
(Mazowsze, Kujawy) organizowat zezbrojne wyprawy przeciw pogakim
sasiadom z Prus a podczas jednej z nichz-wel266 r. — ponidst druzgeca
kleske, kiedy jego wojsko zostato wgjnicte w zasadzkmiedzy puszczaskimi
bagnami i jeziorami. Zapewne wowczas polegt HerBgndomierski, jeden z
najciekawszych — clioz brakuzrodet jego biografia jest petna znakoéw zapyta-
nia — synow Krzywoustego.

Wedle zgodnej opinii kronikarzy polskich i obcycimarty w 1173 r. Bole-
staw Kedzierzawy byt raczej stabym wilaglc zwlaszcza w poréwnaniu
w Mieszkiem Starym, ktory byt najwybitniejszym pdatawicielem owego
piastowskiego pokolenia,aghcym do odbudowy psstwowdci i krolewskiej
korony. Tytutowat s ksieciem najwyszym @ux maximusa nawet na mone-
tach umieszczat stowax Poloniae Ale cha: przezyt brata o trzy dziesgtiole-
cia (zm. 1202), zresznie tylko jego, ale i Bolestawowego syna, Kazirnéetll
Sprawiedliwego (zm. 1194), tron krakowski zajmovkikakrotnie i byt zd
wyganiany. W stulecie XlIl wkraczat kraj z umocnyon rozdrobnieniem, osta-
bta pozych na arenie medzynarodowej, wyniszczajymi wojnami bratoboj-
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czymi mkdzy kshzgtami. Do najbardziej krwawych néeigta posmierci wspo-
mnianego bratanka bitwa nad rzeklozgaw, jaka s¢ rozegrata w dniu 13
wrzesnia 1195 r. mgdzy Mieszkiem (wspierali go dwaj kgkta $lascy)

i Matopolanie, zwolennicy matoletniego ,seniora’edzka Biatego, synspra-
wiedliwegoksigcia. Ci z kolei liczyli na pomoc zagranicgize strony Rusi.
Byta to prawdziwa wojna domowa, bdj bratobdjczyorigt wykrwawit obie
strony a nikomu nie dat satysfakcji, jeden z najl@j wyniszczajcych kraj
w catej dobie rozbicia dzielnicowego, z ktéregodge i druga strona wychodzi
pobita” (Mieszko stracit syna, sam zostat rannyjem@da sandomierski Gowo-
rek dostat si do jego niewoli) — jak pisze z perspektywy trzethieci Jan Diu-
gosz, ktéry obszernie zrelacjonowat to wydarzenie:

.Panowie i rycerze krakowscy dobrze wiedzile zapatu i troski, ile wysit-
kow i naktadow tay ksiaze Wielkopolski Mieczystaw Stary w przygotowania
do wojny, z jakimi wreszcie wojskami zamierzagodp¢, sami take przygo-
towuja sity zbrojne z ksistwa krakowskiego, sandomierskiego, lubelskiego,
mazowieckiego, kujawskiego i brzeskiego poleego nad Bugiet oraz z
innych krain ruskich, ktore Kazimierzowi zgcia tez okazuj postuszéstwo.
Wzywaja tez na pomoc kgcia Wiodzimierza, Romana ddistawowicza, powi-
nowatego synéw kstia Kazimierza, mapego wobec Kazimierza dhugi
wdzigczndici za wiele dobrodziejstw. Z trzemazteddziatami, z ktérych jed-
nym dowodzit wojewoda krakowski Mikotaj, drugim vesjoda sandomierski
Goworek, trzecim kaize Wtodzimierza czyli Lucka: Roman, wychadmaprze-
ciw ksigciu Wielkopolski Mieczystawowi Staremu i jego wosk positkowym,
by powstrzyma pustoszenie pol i wsi, ktore Mieczystaw Stary kgaa podpa-
la¢.”3®

Matopolanie zaatakowali go nad wspomniarzeky w poblizu klasztoru
i miasta ddrzejowa, zanim on doczekak snadejcia oczekiwanych positkéw
ze Slaska. Opis ,haniebnej walki pod Mozgaio pryncypat — jakg nazywa,
dziejopis tak kaczy: ,haniebna nadto é&tka, w ktérej niestawnie w wojnie
domowej zgirto wielu ludzi, a nikt nie odniost zwygstwa, dtugo powstrzy-
mywata jedn idrugy strore od dziatania. Zdawalo i jakby jedni i drudzy
celowo przez rozejm przerwali walkNajbardziej wstydzit gi doznanej haby
ksiaze Wielkopolski Mieczystaw, dlategae w podgtej walce stracit wielk
liczbe zotnierzy i duo mienia, a nade wszystko drogiego syna Bolestavgam
nic z niej nie wyniést /.../ Wstydzili sitakze bardzo irycerze krakowscye
niektérzy z nich porzuciwszy chgywie i stanowiska, zwrdcili sido ucieczki
i wypuscili z rak niemal j& odniesione zwyestwo. Wobec tych zgubnych

%" Mowa o Brzéciu Litewskim, obecnie na terenie Biatorusi.

%8 Roczniki czyli Kroniki stawnego Krélestwa Polskiatgieto czcigodnego Jana Diugosza kanonika kra-
kowskiego, gorliwego badacza dziejow swego naradstawione z najeksz; staranndciq i dbatascig o
prawde historyczm. Ksigga pita i szosta. Redakcja i komentarz Krystyna Sieradpkzektad z taciny Julia
Mrukéwna. Warszawa 1973, s. 207 n.
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zamieszek w psstwie wydato s rzeca znamienn powierzenie wiadzy
i rzadéw w ksgstwach wdowie po Kazimierzu, kgnej Helenie, odznaczgjej
sig niezwyktym, jak na jej pierozaidkiem...”®

Rzeczywscie odznaczata sitymi przymiotami a przede wszystkim rads
kiem. Dzkki temu znajdowata wspoélnyjyk z wielma@ami matopolskimi,
ktérzy sprawowali wiciwe rzady w imieniu matoletniego Leszka Biatego,
zanim ten osignat petnoletnidé. W sumie jednak doba rozbicia dzielnicowego
obfitowata w dziejach pestwa i narodu w wydarzenia zar6wno pozytywne jak
i negatywne. Zacznijmy od tych drugich.

Brak wiadzy centralnej i véie midzy coraz liczniejszymi ksigtami pia-
stowskimi dawaty o sobie z&avobec zagranicy spadkiem znaczenia kraju na
arenie mgdzynarodowej, niemamoscia stawiania oporu najazdom ze strony
sasiadow a take niespodziewanej agresji przybytych z dalekieji Azpngo-
téw. Degradacja kultury politycznej kght dzielnicowych sprawitaze — zaan-
gazowani w walki wewRtrzne, przede wszystkim, chaie tylko o tron kra-
kowski — wchodzili w bratobdjcze sojusze z obcymadcami czy te podej-
mowali tak ryzykowne kroki, jak sprowadzenie pr¥&mrada Mazowieckiego
Krzyzakow, ktorzy od pierwszej potowy XlII wieku konseémtnie tworzyli
whasne pastwo nad Baltykiem, najpierw kosztem ludow battptkiPiastowie
uczestniczyli wspolnie z nimi w wyprawach przecivwugom) a od poatkéw
nastpnego stulecia rozszerzyli swe podboje na ziemiskjes".

Juwz w drugiej ¢wierci XIIl w. daty o sobie znatendencje centralizacyjne,
op&nione jednak dalszymi walkami wewtrz dynastycznymi oraz trzema
wielkimi najazdami tatarskimi. Dopiero wkou stulecia sytuacja dojrzata do
realizacji programu zjednoczeniowego, ktéry swojrawy znalazt najpierw
w odnowieniu monarchii przez koronadfrzemysta Il, a po kilku dziegiiole-
ciach w finalizacji tego dzieta przez Whadystawakiatka. Trzeba pamdiac, ze
na czasy rozbicia dzielnicowego przypadt wydatrgw@ demograficzny, go-
spodarczy, ustrojowy i kulturalny kraju, ktéregoesikacy — po przykrych
doswiadczeniach wojen wewtrznych — oczekiwali powrotu silnej wiladzy
centralnej, ktéra mogta zapewninu stabilizagi wewretrzna i bezpieczastwo

% Ibidem, s. 207 n.

40 szerzej na ten temat pisw ksiazkach: M. KosmanKrzyzacy w historii i legendzie wiekéw. W 600
rocznie grunwaldzkiej wiktorii(Torun 2010) orazrzyzem i mieczem. Chrzest Litwy w historii i propagan-
dzie politycznefPozna 2010). Po wypieniu Jawiggdw i wyniszczeniu Pruséw w drugiej potowie XIlII
wieku (ocalata og¢ tego ludu, przede wszystkim v, ulegta germanizacji; opustoszate ziemie zajmbwa
kolonisci przybywajicy z gkbi Rzeszy, zaw dalszych wiekach mieszkey tych ziem przeksztatcili siw
niemieckich Prusakéow) Krzsacy przysipili do podbojuZmudzi, dziejcej ich posiadiéci w Prusach oraz w
Inflantach, gdzie patzyli si¢ z nimi Kawalerowie Mieczowi. Agresjprzeciw nim uzasadniali chrystianiza-
cja pogan oraz dokumentowali nadaniami litewskiegadeyaMendoga z potowy XIIl w., autentycznymi oraz
— w przewanej czsci — sfatszowanymi. Watko Zmudz prowadzili przez caty wiek XIV i ostatecznie zako
czyta st dla nich niepowodzeniem w wynikuekki poniesionej podczas wielkiej wojny z Wiadystamve
Jagieth (1409 — 1411). Pomorze nadiaiskie zagargi po 1308 r., co zapogtkowato dlugoletnie wojny z
Polska, ktore przerwat ,traktat wieczystego pokoju” zatyar Kazimierzem Wielkim w Kaliszu (1343), ktory
faktycznie przestat obowzywat po zawarciu unii z Litwy.
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na arenie midzynarodowej. Zadanie to zostato zrealizowane wumjicego
tacznie okoto siedmiu dziegiioleci panowania obu ostatnich Piastow, Wiady-
stawa tokietka (ok. 1305 — 1333)i Kazimierza Wiethp (1333 -1370).

Cztery wieki dzielity pocatki panstwowdci utazsamiane z dégiem do
wiadzy protoplasty dynastii Piastow, legendarnegonSwita oraz stanowta
zamkngcie procesu ksztattowaniagsnarodu polskiego koronacViadystawa
tokietka (1320 r.) Na pierwszym etapie, ktérego karrie naley wiazat ze
zjazdem (synodem) grieienskim (1000r), plend Polan przeistoczyto si
w narod. Drugi, kiedy stolica zostata przeniesiandGniezna do Krakowa,
oznaczat dalsgintegracg terytorialry i skrystalizowanie giswiadomdaci naro-
dowej, zamyka testament Bolestawa Krzywoustegoalvach trzeciego (1138
— 1288) nagpito ostabienie wjzi narodowej, ale nie jej unicestwienie, dalej
za& dazenie do przywrécenia jeddd paistwowej, ktére znalazto swoj wyraz
w programie politycznym Piastdaskiego Henryka Probusa, ktéry dzieto zjed-
noczeniowe pragh zaca¢ od utworzenia niewielkiego krolestwa krakowskie-
go. Etap czwarty obejmagy trzy dziesiciolecia przynidst trwat realizacg
tego programu politycznego a przede wszystkinyqeenie w jednym organi-
zmie pastwowym Mato- i Wielkopolski. Otworzyto to szeesperspektyw,
widoczry wyraznie za panowania Kazimierza Wielkiego. Po jéguoerci, po-
przez ung z Litwa, ,nardd polski znalazt szerakarerg dziatania, przyswajat
tez i przetwarzat nowe elementy kulturowe i etnicznelyejmujce wszake
obszary wykraczage poza rdzenne obszary z czaséw piastow&kich
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Bezpieczastwo narodowe i pierwsze jego kryzysy w Polsce (KI-)
Streszczenie

Problem bezpiecistwa narodowego w postaci zorganizowanej pojavdavsdz z powsta-
niem pastwa. Zjawisko to przebiegatozdie na tereniéredniowiecznej Europy, niekiedy towa-
rzyszyty mu krwawe walki i niepowodzenia. Unifa ich, ch@ nie w petni, Polska X wieku,
kiedy sytuacja dojrzata do przgjia chrztu a wraz z tym recepcji ustroju feudalnegpewndcia
istotmy role odegraty tu postacie wybitnych przywédcéw, MiesikaBolestawa Chrobrego,
ktorzy tacznie panowali ponad siedem dzigsdleci i realizowali ambitny plan patwotwoérczy,
w ktorym wane miejsce zajmowata organizacja bezpiésiga wewrtrznego i zewetrznego.

Autor ukazuje osigniccia monarchii wczesnopiastowskiej oraz kryzysyhegpieczéstwa
po $mierci Bolestawa Chrobrego (1025) i proby im zaggjainia. Wréd nich szczegdine miejsce
zajat testament Bolestawa Krzywoustego (zm. 1138). féigsjego postanowienia, mag na
celu uniknicie konfliktow na szczytach wtadzy, zostaty jpo kilku latach ztamane, co zapo-
czatkowalo trwajice do kaca Xl wieku rozbicie kraju na dzielnice. Wynikietago byta post
pujaca destabilizacja wewtrzna i ostabienie pozycji rilzynarodowej Polski. Nie przeszkodzito
to jednak rozwojowi demograficznemu, gospodarczékulturalnemu, dzki czemu doszto do
integracji na pocztku XIV wieku, za panowania Wtadystawa tokietka (zb833) i Kazimierza
Wielkiego (zm. 1370).

Koronacja pierwszego z nich na kréla w 1320 r. @mshbolicza dat zakaiczenia procesu
ksztattowania si $wiadomdci narodowej i stabilizacji pestwa. Droga do zapewnienia mu bez-
pieczéstwa wewntrznego i zewgtrznego stanowibgdzie temat osobnego opracowania.

National security and its first crises in Poland 1 - 13" century)
Summary

The problem of national security in an organizednfarises with the beginning of a state.
This phenomenon took different courses in medi&wabpe, sometimes being accompanied by
bloody fights and defeats. These were avoided,ghawt to full extend, by Poland in the™.0
century, when the situation ripened to adopting €iamity and the feudal system. Here the cru-
cial roles were played by the prominent leadergdgko i and Bolestaw Chrobry, who dealt with
organizing the internal and external security.

The author presents the achievements of the ea$t monarchy, as well as the crises of its
security after the death of Bolestaw Chrobry (10281 the attempts to prevent them. Conflicts
among the state ruling circles resulted in thentégjration of the country into provinces, which
lasted until the end of the #&entury.

This, however, did not hinder the demografic, eeoicoand cultural development, resulting
in the integration at the beginning of the™eentury, during the reign of Wiadystaw tokietek
(died 1333) and Kazimierz Wielki (died 1370).

Wiadystaw tokietek's coronation in 1320 is a synbalate for completing the process of
forming national awareness and state stabilization.
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Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu

Wykorzystywanie rajow podatkowych w procesie
prania pieniedzy

The usage of tax havens in the money laundering ga@es

Wstep
Introduction

Raje podatkowe jako obszary konkurencyjne pod gadegh stosowania ni-
skich stawek podatkowych staty shagnesem zaréwno dla gospodarki legal-
nej, jak i nielegalnej. Nie tylko firmy, ale i ospliizyczne g zainteresowane
unikaniem ptacenia podatkow lub ptacenia w mnigjsayymiarze. Atrakcyj-
nos¢ oaz podatkowych, szczegolnie przestrzeganie taggmipankowej jest
gwarantem skutecznego funkcjonowania i pomania kapitatdow, zaréwno
firm, jak i os6b fizycznych. Globalizacja i libeizdcja zycia gospodarczego
spowodowaly zmiany jakgiowe oaz. To jia s nie tylko stabilne obszary dla
depozytow, ale tale atrakcyjne obszary dla inwestorow. Oazytakze atrak-
cyjne dlaswiata przesfpczego, gdy proces prania piegilzy wykorzystuje tu
takze tradycyjne metody, ale otoczenie jest bardzigjy§pjace dla tego proce-
su. Anonimowéc i dyskrecja g gwarantem di& bezpiecznego przebiegu pro-
cesu prania piesilzy. Dzialania ograniczaje zaréwno funkcjonowanie oaz
podatkowych, jak i proces prania pietey map zaréwno mgdzynarodowy, jak
i krajowy charakter. Te dziatania ednak mato skuteczne igsto tyko pozor-
ne, bo ani oazy, ani patwa nie g do kaica zainteresowane ograniczaniem
tych poczyna. Celem opracowania jest przedstawienie howycim forganiza-
cyjno-prawnych umdiwiajacych osiganie optymalizacji podatkowej zaréwno
przez podmioty prawne i osoby fizyczne, ktére wylstup w tym celu oazy
podatkowe i jednocZeie nie g w konflikcie z narodowymi przepisami prawa.
Stosowanie coraz bardziej wyrafinowanych form akpagji kapitatow na oa-
zach podatkowych powoduje corazekgze zainteresowanie tymi obszarami
i coraz trudniejsze wykrywanie tych procederéw,skatkuje ostabianiem do-
chodéw pastwa.
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Cechy rajow podatkowych zagtajgce do inwestowania na ich
obszarze
Features of tax havens encouraging investment iretharea

Ztozonas¢ problemu powstawania i funkcjonowania rajow podatikch
i jego ewolucji powoduj, ze jednoznaczne okdlenie i zdefiniowanie tego pro-
blemu staje sibardzo trudne, a wez niemaliwe.

Oazy podatkowe, nazywane takrajami podatkowymi lub przybrazeymi
centrami finansowymi, posiadayiele definicji okrglajacych ich istot. Upo-
wszechnito s okreslenie ,miedzynarodowe przybrzee centrum finansowe”
(international offshore financial centejywane zaréwno przez fistwa — oa-
zy, jak i dziatagce tam spotkt.

Definicja Miedzynarodowego Stownika Podatkowego opisuje oazy ka&-
je, w ktérych mana unikm¢ uiszczania podatkéw, ktére w innym miejscu mu-
sialyby byt zaptacone. $to zwykle pastwa, ktére charakteryzufe:

» zerowa lub niska stawka podatkéw dochodowych,

* surowe przepisy o tajemnicy bankowej lub handlowej,

e brak kontroli dewizowej,

» wyeliminowanie jakiejkolwiek wspotpracy z organapwdatkowymi i

policyjnymi innych krajow,

e ograniczona liczba lub catkowity brak uméw podatkoty,

e doskonate mdiwosci spetnienia roli centrum finansowego (wysoki

rozwiniety poziom telekomunikacji i transmisji danych).

Wedtug kolejnej definicji rajami podatkowymi paistwa, terytoria, ktéreas
zaangaowane w konkurengjpodatkowd, a wic stosujce okrglone przywile-
je podatkowe, mage na celu zaglei¢ potencjalnych inwestorow do ulokowa-
nia ich kapitatu na terenie danego krajwl takim ugciu rajem podatkowym
moze by¢ praktycznie kade pastwo, ktére wystpuje w roli importera kapita-
lu, a wiec paistwazrodia. W takich systemach podatkowych stawki poolatk
sa zerowe lub drastycznie odbiegapd stawek stosowanych w innychnpa
stwach, a wic tego typu terytoriaasz zat@enia szkodliwe, poniewastosuj
konkurencyjne i preferencyjne ulgi podatkowe, nar&tinne pastwa nie mog
sobie pozwoli i przez to trag dochody, teoretycznie im natee.

W polskich przepisach z kolei brakuje sprecyzowatedjnicji raju podat-
kowego. Ustawodawca postugujes $edynie terminem ,kraj lub terytorium
stosujce szkodlig konkurena} podatkows.”* Kwalifikacji poszczegélnych

1 J. GrzywaczPranie pienkdzy. Metody, raje podatkowe, zwalczarSzkota Gtéwna Handlowe, War-
szawa 2010, s. 51.

2 Miedzynarodowy Stownik PodatkoyMyarszawa 1997, s. 474.
3 T. Lipowski, Raje podatkowe a unikanie opodatkowafilail. Beck, Warszawa 2004, s. 125-126.

4 Przepis art. 9a ustawy z dnia 15 lutego 1992 podatku dochodowym od os6b prawnych (Dz.U.
z 2000 r. Nr 54, poz. 654 z pd zm; dalej u.p.d.o.p) oraz przepis art. 25a ugtawdnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych (Dz. @0@0 r. Nr 14, poz. 176 z pd. zm.; dalej u.p.d.o.f.)
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jurysdykcji podatkowych jako krajow lub terytoriowstosujcych szkodlivg
konkurencg podatkove dokonuje si w oparciu o wysgpowanie okréonych
czynnikéw, z ktérych decydage znaczenie maf

» brak przejrzystéci przepisow podatkowych, w zgzku z czym niektére
podmioty mog korzyst&, na niejasnych zasadach, ze szczeg6lnych
przywilejéw podatkowych;

* brak opodatkowania lub bardzo niskie opodatkowamie;6wne podat-
kowe traktowanie dochodow uzyskiwanychzzédet potazonych na te-
rytorium danego psstwa w stosunku do dochodéw ,przetransferowa-
nych” do tego kraju, przy uprzywilejowanym opodatiamiu tych ostat-
nich;

* niechlg¢ administracji danego kraju do uczestniczenia w vayme in-
formacji podatkowych, a tak opor przeciwko ztagodzeniu przepiséw o
tajemnicy bankowej, tj. odmowa udzielenia informaministracjom
innych pastw o dochodach przetransferowanych do takiegakregez
0soby majce miejsce zamieszkania lub siedzibinnym pastwie.

Takze midzynarodowe organizacje twardefinicje, przyktadem ma by
definicja OECD, wedtug ktérej ,raj podatkowy to abs, w ktérym istnieje
system prawny umitiwiajacy podmiotom zagranicznym redukcpbchzen
podatkowych w ich macierzystych krajach”.

Niezalenie, czy ldzie s¢ rozpatrywa& definicje w wzszym znaczeniu,
a wigc tradycyjm, czy te w szerszym znaczeniu, to posiadane wspolne
cechy: niskie lub zerowe stawki podatkowe, zachosvé@memnicy bankowej,
liberalne przepisy dotyaze zarowno pochodzenia, jak i wykorzystania kapita-
tow. Zaliczenie danego obszaru jako raju podatkanedbywa si najczsciej
poprzez umieszczenie go nécle rajéow podatkowych, spaidzanej albo przez
paistwa, albo przez organizacjequizynarodowe.

W okresleniu istoty raju podatkowego brak jest nie tylkowersalnej defi-
nicji, ale take jednolite] metodologii zaliczania danego obsziej kategorii.
Klasyfikacja rajow podatkowych jest wielowymiarowzarowno w ukfadzie
potozenia geograficznego, stosowanych stawek podatkowyakresu przywi-
lejow, stosowanych zaréwno co do ateaych form prawnych inwestorow, jak
i obszaréw ich funkcjonowania. Listy te publikowasaezaréwno przez organi-
zacje, jak i mg charakter prywatny i magby¢ tworzone nawet przez indywi-
dualne osoby, w zwkku z czym g to listy o r&nej ilosci oaz, nieraz do kilku-
dzieskciu paistw. Lista opublikowana przez OECD w 2000 r. zawi@s rajow
podatkowych.

Publikowane s takze krajowe listy rajow podatkowych, wyatmiajce:
biale listy (kraje nie &dace oazami, ale stosigie pewne preferencje podatko-

5 W. Kanp, P. WéjciakRaje podatkowe, czyli jak legalnie zmniejszybie podatkiPrzeghd Podatkowy,
06/2007

6 J. GrzywaczPranie piengdzy, wyd. cyt. s. 52
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we), szare listy (w pestwach tu umieszczonych istriggodejrzenia o stosowa-
nie praktyk typowych dla rajéw podatkowych) i czartisty, na ktérych
umieszczone astypowe raje podatkowe. Listy tey sSndywidualnie ustalane
przez pastwa i dlatego tak tdnia sig one mgdzy soh, co wynika z ranych
zatazen polityki podatkowej i wysokgci stawek podatkowych.

Przyjmupc razne kryteria klasyfikacyjne oaz moa uzyské zréznicowane
listy i rozne ilcsci tych miejsc (nawet ponad 200).

Niezaleznie od charakterystyki oaz podatkowych zazabhea jest zmiana
motywow inwestoréw przenoszych swa dziataing¢ na oazy, ja nie tylko
przyjazne stawki podatkowey Zacleta, ale take liberalne, a wic przyjazne
warunki inwestowania. Do tych przyjaznych warunkiomvestowania zaliczy
mozna: niski stopié biurokratyzacji, szybk& zatatwiania spraw administra-
cyjnych zwihzanych z zatzeniem firmy, wysoki stopie fachowdci i kompe-
tencji stub publicznych pastwa i sztab miejscowych wysoko wyksztatconych
i optacanych fachowcow, szczegdlnie na obszawiadczonych ustug finan-
sowych.

Sposoby wykorzystywania rajéw podatkowych
Main ways of using tax havens

Klasycznym powodem wykorzystywania rajow podatkolwyest unikanie
i uchylanie st od ptacenia podatkdw, poprzez wykorzystaniezlmmsci
w ramach istniejcych przepisow prawnych. Gtéwnymi sposobami wyketay
nia rajow podatkowych as transfer zyskow, zastosowanie spotki rotacyjnej
i nabywanie umownych korzgi.

Transfer zyskow realizowany jest poprzez zanie lub podwyszanie cen
zakupu towaréw lub ustug za pomomanipulaciji tymi cenami (problem tzw.
niedofakturowania lub przefakturowania). Bice w tym udziat podmioty go-
spodarcze sze soh powiazane, a jego stopiezalery od ich formy organiza-
cyjno-prawnej. Wyrénia sk najczsciej nasgpujace formy podmiotow gospo-
darczych’

* spotki handlowe,

» spotki holdingowe,

« fundusze powiernicze,

* uwigzione spotki ubezpieczeniowe,

* towarzystwazeglugowe,

* linie lotnicze,

¢ banki zamorskie,

 trusty,

e zamorskie uniwersytety.

7 J. GluchowskiQazy podatkoweDom Wydawniczy ABC, Warszawa 1997 r., s. 72
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Dla podmiotow gospodarczych zasadnicze znaczenigatiatkowa ochrona
zysku. Klasycznym sposobem pgstwania w takim wypadku jest zaknie
spotki w raju podatkowym, ktéra kumuluje zyski zwiezanych z ry kapita-
towo, organizacyjnie lub rodzinnie spotek prowadzh dziatalné¢ gospodar-
cza w krajach o wysokich stawkach podatkowych. W daekiej kumulacji sto-
suje sg rozne techniki redukcji obgkzen podatkowych powszechnieywane w
planowaniu podatkowym.aSo:

» dystrybucja zyskéw po opodatkowaniu,

» przesungcie zrodet dochodu przed opodatkowaniem,

« minimalizacja zyskd.

Spotka rotacyjna jest rownigedma z form midzynarodowej ucieczki po-
datkowej. Jest to jednostka prawna anaj swoj siedzilg oraz jest opodatko-
wana w kraju o niskiej stopie podatkowej, nagcze] w jurysdykcji offshore.
Jej zalgenie jest tanie i bardzo szybkie, gdgie wymaga skomplikowanej
dokumentacji. Zasadniczym celem spotki rotacyjrest jdizenie do redukcji
kwoty zysku ledacej podstaw opodatkowania. Sprowadza; $0 do przekiero-
wywania dochodow z zewtrz do spotki rotacyjnej znajdagej sk w oazie.
Procedura ta jest wykorzystywana w dziedziweadczenia ustug materialnych
oraz obrotu prawami zezanymi z dobrami niematerialnymi (tj. prawa autor-
skie, patenty, licencje, znaki towarowekq ® operacje trudne do wykrycia
przez organy podatkowe. Tworzongczsto tzw. spotki papierowe, ktére za-
ktadane g do zrealizowania pojedynczej transakcji, a paygkonaniu rozwa-
zuja sie.® Spotki te g wyjatkowo trudne do wykrycia, gdyokres ichzycia jest
bardzo krotki, a dziatania dyskretne.

Nabywanie umownych korzgi (treaty shopping) zwkane jest z umowami
w sprawie zapobiegania podwojnego opodatkowan@ekpozwalaj uniknaé
podwdjnego opodatkowania oraz zapobéegszustwom lub ucieczce podatko-
wej w krajach, ngdzy ktorymi umowa zostata zawarta. Treaty shoppige
by¢ zastosowany rowniew przypadku pgyczki zagranicznej, gdy pgczko-
biorca z kraju o wysokiej stopie podatkowej izpczkodawca zagraniczny po-
wotluja spotke w oazie podatkowej, w ktorej opodatkowanie ods@ekbardzo
niskie!®

Zjawisko nabywania korzgi umownych wynika z niezgodéa pomiedzy
systemami uméw o unikaniu podwdéjnego opodatkowania.

Oprocz opisanych nitiwosci wykorzystania oaz podatkowych pojawita si
nowa jakdciowo metoda wykorzystywana przez osoby fizyczne.

8 M. Obszyiska — Krasnogbska, R. Krasnaghski, Raje podatkowe 2 — Metody wykorzystamiezeghd
Podatkowy nr 2/1995.

® J. GluchowskiPolskie prawo podatkow#&Vydawnictwo Prawnicze LexisNexis Warszawa 200463
1 Tanve, s. 168.
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Zmiana miejsca zamieszkania, wywotana naktadanierwigu bogatych
panstwach podatkow trudnych do zaakceptowania, jelgtjipforma migdzy-
narodowej ucieczki podatkowej. Wyrti¢c mazna trzy zasadnicze sposoby stu-
zace zmianie miejsca zamieszkania dla celow podatkbwy

« faktyczne zamieszkanie i prowadzenie swoich intevew raju podat-
kowym,

e posiadanie oficjalnego miejsca zamieszkania w pajdatkowym i tylko
czasowe przebywanie w nim (np. ze veziyl na charakter pracy polega-
jacej na podréowaniu poswiecie),

e posiadanie oficjalnego miejsca zamieszkania w pajdatkowym, przy
faktycznym zamieszkaniu w innym stwie.

Ostatni z wymienionych sposobow jest najbardzieykpwny, a take ze
wzgledu na istnienie nieograniczonego obaxkiu podatkowego opartego na
zasadzie rezydencji, czyni go w zasadzie nielegalny

Zmiana miejsca zamieszkania stata siezwykle popularna $v6d osob
stawnych i bogatych. Spd 0s6b fizycznych uchylagych si od podatku
przy wykorzystaniu tej metody, najbardziej znankwropie stali si sportowcy.
Przy ich licznych podriach i kontaktach mdzynarodowych ogromne dochody
pochodzce z ré@nych zrédet trudne bylty do wykrycia przez fiskus. Na zmia
miejsca zamieszkania zdecydowadi i\wniez Sean Connery, Audrey Hepburn,
Niki Lauda, Bjorn Borg, a tale stynny zespo6t ABBA, ktéry opuait Szwecg.
Réwniez Borys Becker, sportowiec i milioner, przenidost sio Monte Carlo,
a pienadze legalnie transferowat do Holandii i na Antyleléhderskie. Kolejny
milioner Michael Schumacher osiedlitesiv Monte Carlo, by ptaéi o wiele
nizsze podatki i w Niemczech. Najwygodniej mgjmilionerzy hiszpascy,
ktorzy przenosg sie do pobliskiej Andory. W oazach zajdi swoje firmy albo
zamieszkali take znani i bogaci Polacy.

Ze wzgkdu na specyfik oaz podatkowych i przestrzeganie przez nie tajem-
nicy bankowej trudno jest ustaldoktadne warteci dla tego segmentu finan-
séw. Szacuje sj ze ponad 6 bln USD jest lokowanych w rajach podatiabw
co oznaczae 1/3swiatowych dochodow unika opodatkowania.zeago roku
na obszarach offshore rejestrowanych jest okolty&howych spotek?

Oazy podatkoweasobszarami wykorzystywanymi przez osoby prawne i fi
zyczne prowadgce legalnie dziatalnd gospodarcz S takze obszarem, gdzie
przestpcy lub zorganizowane grupy przgstze dokonyj legalizacji nieudo-
kumentowanych (nielegalnychrodkéw finansowych. Proces ten nazywany
praniem piergdzy ma niebezpiecartendenag} wzrostu. Przyczyny sprzymje
rozszerzaniu giprocesu prania piegdzy (laundering) to:

3. W. Wojcik,Komu g potrzebne oazy podatkowe i sp6iki offshore2es¢ 1, Monitor Rachunkowszi
i Finanséw nr 11/2001

12 3. GrzywaczPranie piengdzy,wyd. cyt. s. 68
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* postpujacy proces globalizacji gospodarki, szczegdlnie wteee fi-
nansowym,
» alienacja finansowa w stosunku do realnej gospadark
» czeste zmiany prawa i demokratyzagjgia gospodarczego,
» funkcjonowanie bankéw globalnych,
» trudnaci z identyfikacy dochodow i typdw transakcji,
*  mata skutecznid@ wymiany informacji pomidzy organami kontrolygj
cymi,
* skorumpowanie os6b wptywowych,
» brak efektywnej wspoétpracy na areniegdiynarodowe).
Pamkta¢ tez nalezy, ze metody ograniczage proces prania piemizy po-
wstap dopiero po fakcie ujawnienia jego przebiegu, a mmlalnas¢ oceniana
jest na poziomie 10%.

Etapy prania brudnych piergdzy
Stages of money laundering

Etapy prania piertlzy zostaty opracowane i opisane przez modele teore

tyczne. Niezalgnie od konstrukcji modelu proces ten sktadezsirzech faz.

W modelowym procesie prania piedzy wyr&nia sk:*®

+ faz lokowania, angplacementw ktorej dochody pochodee bezpo-
srednio z przegpstwa § po raz pierwszy umieszczane w instytucjach
finansowych lub wykorzystywane do zakupurrégo rodzaju aktywow,
pieniadz gotéwkowy zostaje zamieniany na bezgotowkowy,

» fazg ukrycia (maskowania), antpyering w ktorej podejmuje sipierw-
sz prokg ukrycia lub zamaskowanizrddet pochodzenia i fsamdci
posiadacza piegilzy, nazywana jest ona ,mieszaniem na kontach® i za
chodzi w systemach bankowych,

+ faz legitymizacji (legalizacji), angreintegration w ktorej wprowadza
si¢ pienadze do legalnych struktur gospodarczych i systerfidanso-
wych w celu ich catkowitego zasymilowania ze wskyst obecnymi
tamsrodkami.

Placement to etap, w ktérym ngstije pierwsze oddzielenigodkow finan-

sowych, najczsciej znacznej iléci gotdéwki, bezpérednio pochodgych

Z dziatalndci przes¢pczej, od osoby sprawcy i popetnionego prgestiva.
Innymi stowy moéwic faza ta polega na fizycznym rozdysponowaniu gkitdw
uzyskanej z nielegalnej dziatakud, w tym wprowadzenie do systemu finanso-
wo-bankowego lub zamiana gotéwki na instrumentgrisowe czy inne dobra
materialne. Cel ten jest aghiety poprzez fizyczne rozdysponowanie pie-
niedzmi oraz ulokowanie ich na rachunkach bankowythitmych instytucjach

13 J. RymarczykMiedzynarodowe Stosunki Gospodard®/E Warszawa 2010, s. 134-135
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finansowych poprzez zakup dobr, papieréw wamitiwych lub wywoéz hdz
transfer pienidzy zagranie¢.

Layering* obejmuje procesy muenia wielu operacji finansowych, esto
zwigzane z kilkukrotnym przekraczaniem graniégimowych, w celu stworze-
nia jak najwekszej liczby ,warstw” transakcji mdzy sprawg przesgpstwa
oraz jego wspotpracownikami a samysnodkami piengznymi. W tej fazie
istnieja rézne metody, do najpowszechniejszych aglenagromadzenie wielu
roznorodnych operacji, np. zlegelektronicznych, celem oddzielenia nielegal-
nych zyskow od ichzrédia, a take stworzenie systemu skomplikowanych
transakcji finansowych dla zatardeiezki dokumentacyjnej i zapewnienia ano-
nimowaici wiasciwego posiadacza piewizy. Celem tego etapu jest przerwanie
»Sladu piengznego” lub przynajmniej uczynienie go trudnym do wydia.
Zatozeniem takiego pogpowania jest niedoprowadzenie organgsigania do
zrédet pochodzenia piegdzy.

Reintegration (integration) to wdzanie ju wypranychsrodkéw do legalne-
go obiegu gospodarczego i finansowego w taki spos®lstwarzaj pozory
uzyskiwania ich z legalnej dziatalfm, o czymswiadczy majp dokumenty
wydane przez bank czy inne instytucje finansowedrganizacje gospodarcze.
Za pomog tego mechanizmu przepta mae ponownie uzyskadostp do
oczyszczonych funduszy nie ryzykojsankcji prawnych. Tym samym przed-
siebiorca pozostaje w ukryciu i dokonuje obrotu fatkowicie legalnymérod-
kami pienéznymi.

Pranie brudnych piengdzy w oazach podatkowych
Money laundering in tax havens

Proces prania brudnych piedzy w oazach jest podobny do przebiegu na
obszarach poza oazami. Nadal gtbwnym celem jestsaczenie nieudokumen-
towanych srodkéw i wprowadzenie ich do legalnego obiegu gdspozego
i finansowego. Metody stosowane w oazach podatkbvmgiczsciej wymaga-
ja rejestracji sp6tki offshore (spotka rotacyjnajo&iwane metody tb:

» transfer dochodow do spéiki zaftesj, majicej siedzilg w oazie. Nast

puje tu transfegrodkéw midzy spoti-matka a spotla corka;

e sprzeda ustug niematerialnych prze spélkedaca na oazie podatkowe;j.
Zakres tych uslug jest bardzo zmicowany, np. ustugi marketingowe,
konsultingowe, finansowe;

* posrednictwo w transakcjach handlowych, polagaj na zarianiu lub
zawyzaniu wartdci towaréw, gdzie stakze wystawiane fikcyjne faktu-
ry i spotki maj charakter spotek papierowych.

4 K. Buczkowski, M. WojtaszekPranie piengdzy,Instytut Wymiaru Sprawiedliwi, ficyna Naukowa,
Warszawa 2001, s. 46-49.

15 3. GrzywaczPranie piengdzy,wyd. cyt. s. 90-91.
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Oazami podatkowymi interesupic nie tylko wielkie koncerny oraz liczne
spoiki, ale te coraz czsciej prywatni inwestorzy, ktorzyadza, ze tam ich pie-
niadze lgda lepiej i korzystniej zabezpieczone. Wszystkiegehy sprawiay, ze
w slad za uczciwymi inwestorami pathja na oazy take organizacje przegi-
cze, dla ktorychssto idealne miejsca do czyszczenia ogromnych sSmiguizy
pochodzcych ze zbrodniczej dziatalé@ przesgpczej. Liberalne przepisy oaz
czgstokrad dostosowywaneasdo indywidualnych potrzeb os6b dokogych
transakcji na terytorium danej oazy. W pewnych agjach przydatne rnie
okaz& sig np. to,ze wigkszas¢ umow ekstradycyjnych, §& w ogoéle zostaty
podpisane, nie dotyczy przegstw podatkowych. Wszystko to sprawia, pra-
cze wykorzystuj oazy na wiele réinych sposobow?

W Raporcie FATE z 2000 r. wskazanag spotki rotacyjne wykorzystywa-
ne g do technik oszuk&czych powizanych wielokrotnie z praniem piedey.

W paastwach Unii Europejskiej pojawiapi¢ tzw. oszustwa VAT-owskie pole-
gajace na manipulacjach fakturami i nagtwaniu r@&nic w stawce podatku od
wartasci dodanej w rénych krajach cztonkowskich. Wielokrotnie przedmioty
handlowej wymiany midzynarodowej kupowaney ga piemydze pochodze

z dziataln@ci przesgpczej. Zawyanie cen w imporcie i zaranie cen w eks-
porcie w takich przypadkach s zaréwno popetnianiu przegistw podatko-
wych, jak i praniu pierdzy. R@&nica mkdzy obiema kategoriami sprowadza
sie do tego,ze fakturowanie w oszustwie VAT-owskim odbywa & sposéb,
ktory umazliwia unikniccie ptacenia podatku, podczas gdy w praniu payi
podatek jest ptacony dla unikia zainteresowania transakcjami ze strony
stwzb skarbowych.

Spoiki rotacyjne mog by¢ wykorzystane do prania piedizy take poprzez
inwestycje bezprednie. Polega to na tymge zagraniczna firma, najgziej
fikeyjna, inwestuje dochody grupy przestzej ulokowanej w raju podatko-
wym, w legalne firmy dzialage w macierzystym kraju grupy przgstzej.
Interesujcym elementem tego sposobu jest udzielania wiglogbave] se-
kwencji kredytéw lub poyczek, gdzie ostateczna legitymizacja dochodow
Z przestpstwa nasipuje w drodze udzielenia przez geumrzestpcz pazyczek
réznym oddziatom zargizanej przez nich sieci przeelsiorstw. Przejmowanie
legalnej firmy w macierzystym kraju grup kryminathyzaczyna gizwykle od
wptlacenia stosunkowo niewielkiej kwoty zaliczkovpeichodzcej z catkowicie
zalegalizowanych dochodow, natomiast pozostata@atma forme pazyczki
udzielonej przez korporagcjmiejscova w raju podatkowym. Tym sposobem
grupy przesipcze praktycznie pgyczap sobie nawzajem wiasne piedze.

16 K. Wasowski, W. Wisowski, Pranie brudnych pierilzy. Poradnik dla bankowcomiblioteka Mene-
dzera i Bankowca, Warszawa 2001, s. 45.

7 Financial Action Task Force on Money Launderingp®e on Money Laundering Typologies 1999-
2000, Paris 2000.
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Sptacajc pazyczke lub kredyt sami sobie ptaca odsetki, ktére w wikelajach
mozna odpisé od podatku?

Funkcjonowanie w strefach offshore bankéw stgsigh rygorystyczne
przepisy odnénie tajemnicy bankowej, umbwito gangom narkotykowym
stworzenie rozbudowanej sieci gdzynarodowych powizan. Wsréd najpopu-
larniejszych oaz podatkowych bizynarodowy Fundusz Walutowy wymienia
Wyspy Bahama, Bahrajn, Kajmany, Antyle Holendersklengkong, Panagn
I Singapur. Na mniejazskak dziatalné¢ tego typu prowadgbanki w Dubli-
nie, na Cyprze, Maderze, Malcie, wyspie Labaun evakajlandii. Przyktado-
wo na Kajmanach, zajmagych si6dme miejsce riaviecie pod wzgidem war-
tosci depozytéw, dziata ok. 500 bankow, z ktorych ¢ylk7 ma oficjalny status
i podlega nadzorowi bankowemu. Niektore organizagjeswoich raportach
przestrzegaj ze w zwihzku z coraz ostrzejgzontrok sektora bankowego ze
strony wiadz, w regionie Morza Karaibskiego pramiednych pieridzy odby-
wa sk rowniez za pdrednictwem instytucji niefinansowych.

Wedtug ekspertow ONZ zasadniczym problemem praieiaiquizy s zakia-
dane w rajach podatkowych firmy rejestrowane jakterhational Bussines
Centre (IBC). Stanowi one powane zagreéenie, gdy mozna je zalay¢ w
przecagu 24 godzin, petnomocnik me mi& nieograniczone uprawnienia,
a wigciciele mog pozosta anonimowi. Zdobycie informacji o takiej firmie
jest bardzo trudne, szczegdlnie gdy kapitat zostaétransferowany do innej
cze$ci Swiata, a poszukiwanspotke zlikwidowano. Ponadto w wielu krajach
rejestry spotek IBC nieasudostpniane, poniewanie zawsze gsone prowa-
dzone. W takiej sytuacji organgigania mog zwroci sie do bankéw, ktére
zawsze posiadaj odpowiedni dokumentae, lecz najprawdopodobniej nie
zostanie ona udaginiona ze wzgidu na obowjzywaniescistej tajemnicy ban-
kowej!®

Problemem globalnym staksproces prania piegilzy i funkcjonowania oaz
podatkowych. Wykorzystywanie oaz podatkowych dianp pienédzy powo-
duje nasilenie sinegatywnych skutkow dla legalnej gospodarkiata. Szacuje
sie, ze launderingowi podlega waktorowna 3-5 a nawet 7% produkiwiato-
wego brutto, natomiast przez zagraniczne centamfiowe przechodzi potowa
wartacsci swiatowego pienidza a 209%wiatowego prywatnego kapitatu jest tam
zainwestowan&’

Laundering wptywa negatywnie na gospodddgalr, gdyz:**

18 W. C. Gilmore, Brudne piemiize. Metody przeciwdziatania praniu pigaiy. PWE, Warszawa 1999,
S. 49-50.

193, W. Wéjcik, Komu s potrzebne oazy podatkowe i sp6iki offshore? -s&He Monitor Rachunkowo-
$ci i Finans6w nr 12/2001.

20 3. W. Wojcik, Przeciwdziatanie praniu piedry, Zakamycze, Krakéw, 2004, s. 108.

2L E. Gostomski, Bankowié micdzynarodowa, Wyd. Uniwersytetu Gidkiego, Gdask 2010, s. 113-
114.
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» narusza zasady uczciwej konkurencji,
* zmniejsza wpltywy z podatkow,
* nastpuje przegcie niektérych dzialtbw gospodarki przez grupy prze-
stepcze,
* ogranicza zaufanie i prestkraju, gdzie zachodzprocesy prania piegi
dzy,
* wysfkepuje zjawisko korumpowania decydentéw gospodarczych
Istnienie wielu inicjatyw instytucjonalnych, krajgah i miedzynarodowych,
wplywa na ograniczenie launderingu i oaz podatkdwySkuteczn& tych
dziatar czsto wydaje si zbyt mata, co mae swiadczy o pozornej ckci decy-
dentéw do ograniczenia lub zlikwidowania tych zjskviLiberalizacja gospo-
darki swiatowej daje meliwosci dla uczciwych inwestorow poszukiwania
miejsc bardziej przyjaznych biznesowi, agvtam gdzie istnigjulgi podatko-
we, efektem czego jest legalne prowadzenie dziadaimgospodarczej take na
obszarach oaz podatkowych. Oazy podatkowe stalyagjrazeniem dla gospo-
darek, ale zageeniem pozornie likwidowanym lub ograniczanym, gdziek-
cjonuje zaréwno uczciwy biznes, jak i grupy przpste. Powstalo wspotcze-
sne bardzo skomplikowane zjawisko bezzliwaosci jego szybkiego rozwia-
nia.

Zakoriczenie
Conclusion

Wykorzystywanie oaz podatkowych do procesu pratémigdzy stalo s
powszechnym zjawiskiem, ktére ma charakter globalgzy podatkowe, jako
miejsca atrakcyjne pod wzglem podatkowym i inwestycyjnym, ze wzdl na
swoje cechy stajsic magnesem przyggajacym legalnie funkcjonagce firmy,
atake osoby fizyczne. Do tych cech zaliézynazna stabilné¢ przepisow,
dyskrecg dziatania, wysoki poziondwiadczonych ustug finansowych, wyko-
rzystywanie Internetu. Oprécz legalnych podmiot@azy przycigaj takze
grupy przesipcze, ktore $ zainteresowane wykorzystaniem oaz podatkowych
W procesie prania piegdzy. Przebieg procesu prania piglay i wykorzysty-
wane techniki $ prawie takie same, jak na obszarach nidatych oazami.
Stosowany jest wt transfer dochodow do spotki zahej, sprzedaustug nie-
materialnych przez spdkoffshore, pérednictwo w transakcjach handlowych
wykorzystupce zanianie lub zawyanie wartéci.

Skuteczné¢ dziatar na rzecz ograniczania oaz podatkowych i laundaring
jest ograniczona nie tylko ze wgdu na skomplikowany charakter problemu,
ale take ze wzgtdu na niecl¢ i wynikajace sad pozorne dziatania decyden-
tow krajowych i m¢dzynarodowych.
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Wykorzystywanie rajow podatkowych w procesie prapieniedzy
Streszczenie

Liberalizacja i globalizacja spowodowaly przyspisie jakéciowego wzrostu gospodarcze-
go swiata, ale wywotaly take nasilenie si zjawisk negatywnych. Natg tu zaliczy wykorzy-
stywanie oaz podatkowych w procesie prania piry. Nasipito tu pohczenie dwdch zjawisk
negatywnych, a to powoduje wzrost truéiciov procesach ograniczania i zwalczania tych zja-
wisk. Fazy i techniki prania piegdzy 1 zblizone, zarébwno na obszarach offshore, jak i poza
nimi. Natomiast ze wzgtlu na specyficzne cechy oaz podatkowych, np. pzagsinie tajemnicy
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bankowej i dyskregj dziatania, wykrywaln& launderingu zostaje bardzo utrudniona. Dziatania
na rzecz niwelowania funkcjonowania oaz podatkowynivalczania launderingu nmaagharakter
ograniczony, a G&to wWikCz pozorny.

The usage of tax havens in the money laundering ss
Summary

Liberalization and globalization have triggered elecation of the quality related economic
growth of the world and also caused intensificatafinnegative phenomena consisting in the
usage of tax havens for the purposes of money &ximgl Two negative phenomena have been
combined here which leads to difficulties in pramss of restraining and counteracting these
phenomena. Phases and techniques of money laugdegnsimilar as far as offshore and non-
offshore areas are concerned. However due tofgpgatures of tax havens such as e.g. keeping
bank secrets and discretion in actions, tracéwtufi money laundering becomes very difficult.
Actions aimed at restraining functioning of tax éag and counteracting money laundering have
limited and often apparent nature.
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Badanie opinii na temat funkcjonowania
powszechnego systemu emerytalnego

Research on opinion concerning functioning
of general pension system

Wstkep
Introduction

W 1999 roku przeprowadzono refagrpowszechnego systemu ubezpiecze-
nia spotecznego. Konieczstozmiany systemu zostata uzasadnionazlgyka-
tastrofy finansow ubezpieazespotecznych oraz finansow publicznych, jako
skutek majcych nastpi¢ po 2010 r. zmian demograficznych, ztym stanem fi-
nanséw ubezpiecie wysokim udziatem bugktu w finansowaniuwiadcze
emerytalno-rentowych, wysokim olgeniem pracodawcow kosztami pracy,
a takze niskim poziomemwiadczeﬁl.

Nowy system emerytalny miat ograni¢zywydatki publiczne na emerytury,
atym samym zmniejszyobchzenia finansowe wynikage ze starzenia i
spoteczéstwa. Prowadzi on do likwidacji wielu przywilejowmerytalnych
i ograniczenia mdiwosci przechodzenia na wcgeejsz emerytug, a wslad
za tym podnosi efektywny wiek emerytalny. Wspieakz¢ wzrost aktywngci
zawodowej, poniewa wysokaé emerytury zalgy od kwoty, jaka zostanie
zgromadzona w okresie aktywqoo zawodowe] na indywidualnym koncie. Na
wysokas¢ tej kwoty wptywa wysoké& optaconych sktadek oraz liczba lat ich
opfacania. Sktadka dzielona jest na dwiesciz pierwsza odprowadzana jest do
Funduszu UbezpiecaeSpotecznych, a druga do wybranego przez ubezpieczo
nego otwartego funduszu emerytalnego. Nowy systemrgalny mae przy-
czynia sie do szybszego wzrostu gospodarczego, poriem@ywa na poda
pracy, krajowe oszedndsci, rozwoéj rynku kapitalowego, a tak obnienie

! Bezpieczéstwo dzki roznorodnoci. Reforma systemu emerytalnego w Pol&iaro Petnomocnika
Rzadu ds. Reformy Zabezpieczenia Spotecznego, Warst89a
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obciazen fiskalnych. Nowy system emerytalny wpiinrowniez na wzrost
swiadomaci ekonomicznej spo’recﬂetwef.

Celem publikacji jest przedstawienie wynikéw badekietowych dotycg
cych opinii respondentow na temat funkcjonowaniavgechnego systemu
emerytalnego, a w szczego#eboceny jego sytuacii finansowej oraz zadowo-
lenia ankietowanych z systemu. W artykule omoéwiod@ne empiryczne
w zaleznosci od wybranych zmiennych demograficznych.

Materiat i metody badawcze
The Material and Research Methods

W latach 2009-2010 przeprowadzono badania ankietoavéerenie woje-
wodztwa wielkopolskiego wod 350swiadczeniobiorcow. Celem batldyto
rozpoznanie opinii beneficjentow na temat funkcjeania systemu emerytal-
nego oraz okrdenie jej zr@énicowania w zalenosci od wybranych zmiennych
demograficznych tj. plci, wyksztalcenia. W wybonzeneficjentow postono
sie metody, doboru celowego. Badaniami zostali ebjwytacznie emeryci po-
bierapcy swiadczenia z powszechnego systemu emerytalnego.

Narzdziem badawczym wykorzystanym do analizy danych ismcgnych

jest test y° niezalenaosci. W kazdym z rozwaanych przypadkéw, ktéry pod-

dano procesowi weryfikacji statystycznej prggj poziom istotnéci @ = 005,
Wszystkie obliczenia wykonano w pakiecie statystyea R z wykorzystaniem
funkcji statystycznej chisq.test(). Decyz odrzuceniu hipotezy o niezafesci
badanych cech na korgyhipotezy alternatywnej stwierdaagj, ze zalenos¢
istnieje podejmowano w oparciu o poréwnanie pftBgo poziomu istotriei
a = 005 z tzw. p-wartécia zwracag przez prograﬁl W opisie weryfikowa-
nych zagadni@ zrezygnowano zatem z podawania waiatatystyki testowej
)(2, liczby stopni swobody oraz wast krytycznej, a ograniczonogsto po-
dania p-wartéci, ktéra w jednoznaczny sposob uiiwia podjecie decyzji
0 odrzuceniu hipotezy o niezafeici, badz braku podstaw do jej odrzucenia.

Wyniki badai
The Research Results

Wsréd ankietowanych dominowaty kobiety, ktére starigwi0%. Liczebna
przewaga kobiet wynika ze struktury demograficzngpoteczéstwa,

2 W. Wilczynski, Polski przetom ustrojowy 1989-2005. Ekonomia epickisformacji Wydawnictwo
Wyzszej Szkoty Bankowej, Pozn2005, s. 120-121.

3 p-wartdicia (ang. p-value) nazywamy najmniejszy poziom istéthcprzy ktérym naley odrzuce te-
stowan hipotez.
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a w szczegolriwi wystepujacej feminizaciji w starszych grupach wiekowych.
Najwiecej respondentdw, tj. 36% posiadato wyksztatcéraenie. Nieznacznie
mniejsz grupe stanowity osoby legitymage st wyksztatceniem zawodowym
(32%). Badanych z wyksztatceniemaggym bylo 17%, a podstawowym 15%.

Z przeprowadzonych baflavynika, ze z obecnego systemu emerytalnego
niezadowolonych bylo prawie 70% respondentéweRai niecke¢ wyrazali
mezczyzni anizeli kobiety. Ponad 71% eaczyzn byla z niego niezadowolona,
a 20% nie miala zdania na ten temat (wyk. 1¥r&ff kobiet 67% ankietowa-
nych byto niezadowolonych z systemu, natomiast 2684amiata zdania na ten
temat. Niewielki odsetek respondentéw byt zadowplarsystemu, tj. 7% an-
kietowanych, wrdd nich 60% stanowity kobiety i 40%eczyzni.

Wykres 1. Zadowolenie z systemu emerytalnego aai&ietowanych
Figure 1. Satisfaction with the pension systemthedesponders’ gender

Mezczyzna L%

Kobieta 67.6%

B Tak Nie M Nie mam zdania

Zrodio: badania wiasne.

Wsrod oséb legitymujcych sgé wyksztatlceniem zawodowymsrednim
i wyzszym niezadowolonych z systemu emerytalnego by@ook0% ankieto-
wanych. Natomiast w grupie badanych posiadajh wyksztatcenie podstawo-
we 0soby niezadowolone stanowity 54% (wyk. 2).

Wigksze zadowolenie z systemu emerytalnego yajlyaosoby posiadage
wyksztatcenie podstawowe oraz igye, anieli osoby z wyksztatceniem zawo-
dowym isrednim. Zadowolony z systemu byt co 6smy badanyyksatatce-
niem wyzszym oraz co dziewiy z wyksztatceniem podstawowym, a co czter-
nasty z wyksztatceniem zawodowym i co dwudziestyyksztatceniemsred-
nim. Opinii w sprawie systemu emerytalnego nie &ioanajwiccej 0sob z

111



Wiadystawa tuczka-Bakuta, Lidia Jalitka-Porzuczek

wyksztatceniem podstawowym (35%jrednim (24%). Na podstawie tesy”
niezalenosci nie stwierdzono istotnej w sensie statystyczrgeteznosci po-
migdzy opink emerytdbw na temat funkcjonowania systemu emergtgn
a ptci i wyksztatceniem badanych (tab. 1). Zalesci te nie wysipity z powo-
du zblizonego rozktadu odpowiedzi respondentow.

Wykres 2. Zadowolenie z systemu emerytalnego a riglcenie
Figure 2. Satisfaction with the pension systemthaedesponders’ education level

9,5%

Podstawowe Zawodowe

N Tak Nie M Nie mam zdania

Zrédio: badania whasne.

. . 2 . . .

Tabela 1. P-wartmi w tescie X'~ niezalenosci — zadowolenie z obecnego systemu emerytalne-
go

Table 1. P-values in thﬁ(2 independence test — satisfaction with the prgsension system

Wyszczegdlnienie: Pte¢ Wyksztalcenie

Zadowolenie z obecnego

systemu emerytalnego 0.678 0,120

Zrédio: badania wiasne.

Gléwm przyczym niezadowolenia z systemu emerytalnego byt zbykinis
poziomswiadczenia. Powod ten wskazato 91% respondentow. (8)y
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Wykres 3. Gldwne przyczyny niezadowolenia z systemerytalnego
Figure 3. Main reasons for dissatisfaction with peasion system

91,3%
27,7%
19,4%
Niski poziom Wysoki wiek Wymagany zhyt
swiadczenia emerytalny diugi okres
sktadkowy

Zrédlo: badania wtasne.

*respondenci mogli wskazawiecej niz jedra odpowied

Od 1999 roku, tj. od momentu wprowadzenia reforggtemu emerytalnego
sredni udziat przegtnegoswiadczenia emerytalnego w przgioym wynagro-
dzeniu wyniost ponad 50%, aw minimalnym wynagraizeprawie 150%.
Najnizsza emerytura byta o okoto 50%szsza od przegtnego swiadczenia.
Natomiast relacja najpmszegoswiadczenia w stosunku do najszego wyna-
grodzenia byta korzystniejsza. Najsza emerytura stanowita ponad 60% naj-
nizszego wynagrodzenia. Udziat poszczego6lnych rodzajéwiadcze
i wynagrodzé zwiazany jest z ich wysokaia oraz dynamik wzrostu gospo-
darczego. Tempo spadku wysadad swiadcze socjalnych w relacji do prze-
cietnych wynagrodzezalene jest od tempa rozwoju ekonomicznego. Przy wy-
sokim tempie wzrostu gospodarczego i wynagrpdkala relatywnego spadku
wysokdci swiadczée wzgkdem wynagrodze jest bardzo dia. (...)

w przypadku wolniejszego tempa rozwoju ekonomicgnegnpo spadku tej
relacji jest duo wolniejsze”.

Znaczna cg¢ badanych pobieratdwiadczenie wysze od minimalnego
wynagrodzenia, a tak od minimalneggwiadczenia. Emerytura ponad 41%
respondentow nie przekraczata 1000 zi, gksadici, tj. 51% wynosita 1001-
2000 zt. Prawie 8% ankietowanych emerytura przedaiackwot 2000 zt. Przy

4 Wydatki socjalne w latach 2000-2020. Raport nastidie modelu ,Buget polityki spotecznej”, Insty-
tut Bada nad Gospodagk Warszawa 2003 r., s. 71.
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czym kobiety pobieraly msze swiadczenia areli mezczyzni. Swiadczenie
prawie 42% kobiet nie przekraczato 1000 zt, 53% es#o w granicach 1001-
2000 zt, a 5% nie przevegzato 2000 zt. Natomiastiwdd nezczyzn ponad 41%
pobierato emerytwr nie przekraczaga 1000 zt, 48% na poziomie 1001-2000
zt, a 11% powyej 2000 zt. Wysok& swiadczenia emerytalnego w znacznym
stopniu zalgy od poziomu wyksztatcenig&wiadczenie ponad 67% badanych
posiadajcych wyksztalcenie podstawowe nie przekroczyto 1£20@9% wyno-
sito 1001-2000 zi, a prawie 4% przekroczyto 2000Eaherytura ponad 51%
ankietowanych legitymagych s¢ wyksztatceniem zawodowym nie byta svy
sza anteli 1000 zt, a 47% ksztalttowatagsiv granicach 1001-2000 zt. \d
badanych posiadsjych wyksztatcenigrednie dominowaty osoby uzyskoge
swiadczenie w wysokai 1001-2000 zi, ktére stanowity 57%. Ponad 34% te]
grupy respondentow otrzymywato emerytaie przekraczagra 1000 zi. Okoto
15% respondentéw z wyksztatceniemzagym pobieratdwiadczenie nie prze-
kraczajce 1000 zt, 66% w wysokoi 1001-2000 zt, a 19% povgj 2000 zi.
Nalezy jednak pamitac, ze pozioméwiadczenia zaley od wielu czynnikow, do
ktérych naley zaliczy poziom wynagrodzenia, diugookreséw sktadkowych

I niesktadkowych. Z kolei dochody uzyskiwane z graswvarunkowane as
m.in.: poziomem wyksztatcenia, pdiczawodem.

Kobiety uzyskiwaty nisz emerytug, poniewa posiadaty one krotsze okre-
sy sktadkowe i dtisze niesktadkowe. w okresie aktywinbzawodowej, che
przecktnie lepiej wyksztatcone, otrzymywaty #sze anieli mezczyzni wyna-
grodzenie. Zarbwno w 1999 r., jak i 2008 r. wynalzemie kobiet bylo mBze
od wynagrodzenia giczyzn (tab. 2). Tendencja ta jest stala, a gpghce
wahania ranic w poziomach wynagrodaev poszczegolnych przekrojach wy-
nikaja z lepszej koniunktury gospodarczej oraz okresowyzhostéw popytu
na prae w zawodach sfeminizowanych.

Tabela 2. Prze¢ine mies¢czne wynagrodzenie brutto wg pici, poziomu wyks=ata (w zt)
Table 2. Average monthly gross wage by gender, athral level (in z})

1999 2008
Kobieta Mezczyzna Kobieta Mezczyzna
Poziom wyksztalcenia
wyzsze 2207,01 3354,38 3904,77 5694,86
srednie ogéIinoksztaice 1667,27 2018,91 2499,59 2975,78
zawodoww 1131,23 1624,28 1799,08 2696,18
podst. i niepetne podst. 1130,67 1547,99 1798,83 7326

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.
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Co czwarty ankietowany wskazat na wysoki wiek ertany jako przyczy-
ng niezadowolenia z systemu emerytalnego. Przy caspandenci stosunko-
wo wczéniej korzystali z prawa do emerytur§tedni wiek przejcia badanych
na emerytug wyniost 58,6 lat. Z danych ZUS wynikze w ostatnich 12 latach
sredni wiek osoby, ktorej przyznano emerytuiegat zwgkszeniu z 57,6 lat
w 1999 r. do 59,6 lat w 2010 r., przy czym przaoy wiek ngzczyzny, ktory
wycofat st z rynku pracy byt o okoto 3 lata vgzy od przeginego wieku
kobiety, ktéra uzyskata prawo dwiadczenia. Mimo tegéredni wiek zaréwno
mezczyzn, jak i kobiet, ktorym przyznano emergtusyt znacznie riszy od
ustawowego odpowiednio o0 6 lat i 4 lata. Bima aktywné&¢ zawodowa ng-
czyzn wynika z tradycyjnej roli gaczyzny w rodzinie, ktory zabezpiecza byt
wszystkim jej cztonkom. Jest tak rezultatem wiszego ustawowego wieku
emerytalnego. Wczeiejsza dezaktywizacja kobiet spowodowana jestipein
niem okrélonych funkcji spotecznych, ktére w konsekwencjiowadz do
gorszej sytuacji na rynku pracy spowodowanej nidkoty przerwami
w zatrudnieniu wynikajcymi z wychowywaniem dzieci, ale rowaiegrani-
czeniami w zakresie wykonywaniaggkich prac, co z kolei wyklucza zatrud-
nienie na niektérych stanowiskach. Jednéocize kobiety stosunkowo egciej
anizeli mezczyzni szukag pracy mniej absorbagej, znajdujcej sk blizej do-
mu. $ one ponadto mniej mobilne i dyspozycyrjne

Ponad 19% respondentéw jako przycgyiezadowolenia z systemu emery-
talnego wskazato ,wymagany zbyt diugi okres skiladkb Wskazuje to na
stosunkowo nisk swiadoma¢ dotyczica wplywu w nowym systemie emery-
talnym okresu skladkowego na wietkgwiadczenia. Obecny system motywu-
je bowiem do ogigania wyszego wynagrodzenia oraz ekszej aktywnéci
zawodowej zwikszapcej diuga¢ okresu skltadkowego. Okres sktadkowy 63%
ankietowanych wynosit ponad 25 lat. Co dzigiwirespondent posiadat od 21
do 25 lat skladkowych, a co jedenasty do 20 laty Bstalaniu prawa déwiad-
czer U 63% respondentdw brano pod uwaikresy niesktadkowe, z ktérych
ponad 49% posiadata od 2 do 5 lat niesktadkowyech38% okres ten nie prze-
kraczat 1 roku. Kobiety wskazywaly krotsze okregyadkowe anieli mez-
czyzni, co zwhzane jest z mniejgzaktywnccia zawodow, a co za tym idzie
krétszym staem pracy i diaszymi okresami niesktadkowymi. Aktywéo za-
wodowa kobiet i izczyzn wysgpuje w rénym nasileniu. w przypadku kobiet
wazny wptyw na 4 aktywna¢ ma diuszy okres ksztatcenia i szybsze wycofa-
nie st z rynku pracy. To gtownie kobietyetlac w wieku produkcyjnym z po-
wodu obowazkOw rodzinnych ograniczaprac zawodovd.

Diugos¢ okresow sktadkowych uzaleiona jest od poziomu wyksztatcenia.
Prawie 48% ankietowanych legitymuaych s¢ wyksztatlceniem podstawowym

® A. Klimkiewicz, Spoteczno-prawne uwarunkowania aktysai@awodowej oséb w wieku 50+ na rynku
pracy, ,Polityka Spoteczna” 2009 Nr 2, s. 4-10.
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wskazata,ze posiada ponad 26-letni okres skiadkowy. Z kol&ida oséb z
wyksztatceniem wgszym okres ten posiadato ponad 78% badanych. Osoby
legitymujace sé wyksztatceniem wiszym charakteryzowaty gzaréwno wy-
szym swiadczeniem, jak i ditszym staem pracy. Pomimae przez znacan
cze$¢ swojegozycia zdobywaty wyksztatcenie, to i tak w poréwnaaivsoba-
mi 0 nizszym poziomie wyksztatcenia posiadaly adize okresy sktadkowe.
Wynika to z faktu,ze wyzsze wyksztatcenie zgksza szanse na znalezienie
| posiadanie pracy, a ta& mobilizuje do zachowania aktywdodo zawodowe).
Osoby posiadage nizsze wyksztatcenie mgjwigksze problemy ze znalezie-
niem pracy. Ankietowani z aézym wyksztatlceniem wykonywali prace fizycz-
ne, ktore przyczynity si do pogorszenia stanu zdrowia i w konsekwencji do
wczesniejszej dezaktywizacji zawodowej. Najerowniez pamktaé, ze sta
pracy oraz okresy skladkowe zwane § z wykonywanym zawodem. Osoby
dysponujce okrélonym zawodem majwigksze szanse na pedje zatrudnie-
nia, atake na jego utrzymanie. Posiadanie zawodu jest watutem, ktory
w pewnym stopniu m@ kompensowaniski poziom wyksztatcenia. Odzwier-
ciedla to wyszy poziom aktywnei 0osob z wyksztatceniem zasadniczym za-
wodowym anteli 0s6b z wyksztatceniegmednim ogolnoksztakcyny.

Z przeprowadzonych baflavynika niepokaojco niska ocena sytuacji finan-
sowej systemu emerytalnego. dkgzas¢ ankietowanych, tj. 63% ocenitg jako
niedostateczp a zaledwie 11% jako dabr 1% jako bardzo dohr Ocena sytu-
acji finansowej systemu dokonana przezeayzn i kobiety byla d&& zblizona.
Ocere niedostateczn postawito 64% rezczyzn i 63% kobiet, a dofprodpo-
wiednio: 10% i 12% (wyk. 4).

Jezeli chodzi o wyksztalcenie, to lepiej sytuadinansow systemu emery-
talnego ocenili ankietowani legitynugy sk wyksztalceniem podstawowym.
Prawie 22% respondentow z tej grupy ocenito sytufiopnsowa jako doba,

a 36% jako niedostatecziwyk. 5). Najwicej respondentdéw z wyksztalceniem
podstawowym, tj. 43% nie wyrazito opinii na ten sm

Wsréd osob z wyksztatceniem wgzym zdecydowanie bardziej dominowata
ocena negatywna, odsetek tych oséb stanowit 78%ewRiga negatywnych
ocen vrod osob posiadagych wyzszy poziom wyksztatcenia wynika z ekt
szej $wiadomdaci badanych. Z uwagi na wyksztalcenie grupa ta lestiziej
zainteresowana sytuadinansova systemu emerytalnego i i mie wieksz
wiedz na ten temat nigrupa respondentéw posiaglajch nizszy poziom wy-
ksztatcenia. Wskazywato mae take na istnienie wtej grupie gkszych
obaw o przysazt emerytug w powigzaniu z obecnym systemem ich finansowa-

nia. Z testu )(2 niezalenoici wynika, ze wystpuje istotna w sensie statystycz-

® G. Grotkowska, U. SztandersRkalyksztatcenie i szkolenia a padaacy[w:] U. Sztanderska redgdu-
kacja dla pracy. Raport o Rozwoju Spotecznym PA€K®, UNDP, Warszawa 2007, s. 131.
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nym zalenos¢ pomidzy opink emerytdw na ten temat a wyksztatceniem an-
kietowanych (tab. 3).

Wykres 4. Ocena sytuacji finansowej systemu emkmtm a pté respondentow
Figure 4. The assessment of the financial situatibthe pension system and the responders’
gender

Kobieta Meiczyzna

M Dobra Niedostateczna M Nie mam zdania

Zrodio: badania whasne.

Wykres 5. Ocena sytuacji finansowej systemu emkrgtm a wyksztatcenie.
Figure 5. The assessment of the financial situatibthe pension system and the responders’
education level.

Wyisze

$rednie?’d

Zawodowe 0,9

Podstawowe

B Bardzo dobra Dobra MZia M Nie mam zdania

Zr6dto: badania wtasne.
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. . 2 . . I
Tabela 3. P-wartei w tescie X'~ niezalenosci — sytuacja finansowa systemu emerytalnego.

Table 3. P-values ir)l(2 independence test — financial situation of the jpensystem.

Wyszczegolnienie: Pte¢ Wyksztatcenie

Sytuacja finansowa obecnego systemu emerytalnegqo 6690, 0,000

Zrédlo: badania wtasne.

Najczscie] wskazywanym przez badanych powodem niekoreystytuacii
finansowej systemu emerytalnego byto zdeanie finansami (74%) (wyk. 6).
Ankietowani uwzgtdniali fakt, ze system emerytalny jest waum stopniu
dofinansowany z buetu pastwa. Naley jednak pamitac, ze FUS wyptaca
szeregswiadczeé pozaubezpieczeniowych, do ktorych mglealiczyé: emery-
tury oraz renty inwalidow wojennych, wojskowych drkbatantéw, ryczaity
energetyczne, dodatki kombatanckRwiadczenia przyznawanes sosobom,
ktore nie byly ohjte powszechnym systemem emerytalnym i nie optasidty-
dek do FUS. Fundusz nie jest afitiny kosztami tycBwiadcze, poniewa nie
sa one finansowane z bigcych skiadek, lecz z dotacji celowej. Niemniej jed-
nak wypftataswiadczeér pozaubezpieczeniowych niekorzystnie wptywa na FUS.
Powoduje ona zwkszenie dotacji z bugtu pastwa, przez co powstaje mylne
przekonanie o pogorszeniw Sytuacji finansowej powszechnego systemu za-
bezpieczenia spoteczndgdNiekorzystna sytuacja finansowa systemu jest zda-
niem badanych uwarunkowana rozganiami systemowymi, a w szczegaoo
zakresem podmiotowym i przedmiotowym. Od czasu wadzenia nowego
systemu wielokrotnie zmianom ulegaly regulacje praw tym zakresie.

Co trzeci respondent, jako przyczyniekorzystnej sytuacji finansowej sys-
temu emerytalnego, wskazat liezkwiadczeniobiorcéw, a co czwarty wyso-
kos¢ wyptaconychswiadczeé. Ponad 14% badanych stwierdziie, przyczya
niekorzystnej sytuacji finansowej systemu jest vigsé skladek, a 9% liczba
ubezpieczonych. Natg jednak podkrdi¢, ze od pocatku funkcjonowania
zreformowanego systemu ubezpiaczapotecznych sktadka na ubezpieczenie
emerytalne nie ulegata zmianom i wynosita 19,52%spawy wymiaru. Nato-
miast skladka na ubezpieczenie rentowe byla stegmiobnizana i wynosita
13% w okresie 01.01.1999 — 30.06.2007, 10% — 02007—-31.12.2007 i 6%
od 01.01.2008 r. Liczba os6b optamajch sktadki wzrosta o 10,4%. Liczba
beneficjentow zwikszyta s¢ o okoto 3%, a przeeine mies¢czneswiadczenie
emerytalno-rentowe wzrosto o 103%. Wysékpobieranychiwiadczeé emery-

" Projekt budetu oraz planéw finansowych Funduszu Ubezpie&pmtecznych, Funduszu Rezerwy De-
mograficznej i Funduszu Alimentacyjnego na rok 2@08S, Warszawa 2006, s. 27.
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talnych uzaleniona jest od wskaika waloryzacji, a obowkrujace zasady
przewidup niemal automatycznwaloryzacg. Sredni wskanik pokrycia wy-
datkéw na transfery na rzecz ludnodochodami ze skladek ksztattowad sa
poziomie okoto 70%. w ostatnich 12 latach nanadczeniobiore przypadato
niespetna 2 ubezpieczonych, gdy tymczasem naapiacdat 90. ponad 2,5
ubezpieczonych. Przyczymuzych wydatkdéw na transfery jest tze swiadcze-
nia pobiera znaczna € 0osob w wieku produkcyjnym, a stosunkowo wczesne
przechodzenie na emeryguewiazane jest przede wszystkim z regulacjami
prawnymi, ktére zacjtaja do wczesnej rezygnacji z aktywdwd zawodowej.
Wprowadzajc refornme systemu ubezpiecaepotecznych planowange prawo
do wczéniejszej emerytury dilzie mana uzyska do kaica 2006 r. Jednak
termin ten zostat przesuty do kaica 2008 r., co spowodowato wzrost liczby
swiadczeniobiorcow, a Wlad za tym zwikszenie wydatkow.

Wykres 6. Gtowne przyczyny niekorzystnej sytuaicjphsowej systemu emerytalnego
Figure 6. Main reasons for unfavourable finandialagion of the pension system

73,7%
s 211% 26,0%
9’3% , % .
X N o | >
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Zrédio: badania wiasne.
*respondenci mogli wskazawigcej niz jedm odpowied

Podsumowanie
Summary

Zdecydowana wksza¢ badanych byla niezadowolona z obecnego systemu
emerytalnego. Niezadowolenie z systemu wyrazito t@mk@0% kobiet
i mezczyzn, a take 0séb posiadagych wyzszy poziom wyksztalcenia. Wobec
zblizonego rozktadu odpowiedzi respondentdw nie stwimrdz istotnej
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w sensie statystycznym zafesci pomigdzy opink emerytdw na ten temat
a pici i wyksztatceniem. Pomimge wigksza¢ ankietowanych pobierata eme-
ryturg wyzsz od minimalnegadwiadczenia i wynagrodzenia, to jednak gt@wn
przyczyry niezadowolenia z systemu byt zbyt niski poziomiadczenia emery-
talnego. Powdd ten wskazato prawie 90% responderBadani beneficjenci
maja swiadoma¢, ze podwyszanie poziomuywiadczer wptynatby na pogor-
szenie sytuacji finansowej systemu, ale chcielibpiera wyzsz emerytug.
Ponad 60% badanych sytuadjnansow systemu emerytalnego ocenita jako
niedostateczn Wykorzystujc test )(2 niezalenosci stwierdzonoze wystpu-

je istotna w sensie statystycznym zal@¢ pomidzy opinik emerytow na ten
temat a wyksztatlceniem badanych. Niekorzystnie agjufinansovy systemu
emerytalnego ocenito zdecydowanieg@@j 0sOb legitymujcych s¢ wyzszym
poziomem wyksztatcenia. Najgxiej wskazywanym powodem byto zadza-
nie finansami, liczbdwiadczeniobiorcow i wysok@ swiadcze. Z przeprowa-
dzonych bada wynika, ze swiadczeniobiorcy, zwlaszcza posiagtdj sk wyz-
szy poziom wyksztalcenia, mapewry wiedz; na temat funkcjonowania sys-
temu emerytalnego.
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Badanie opinii na temat funkcjonowania powszechnegystemu
emerytalnego

Streszczenie

W publikacji oméwiono wyniki badaankietowych dotycych opinii $wiadczeniobiorcéw
na temat funkcjonowania powszechnego systemu eateegio. Z badawynika, ze ponad poto-
wa ankietowanych byta niezadowolona z systemu ef@esgo. Gtdwnym powodem niezadowo-
lenia byt zbyt niski pozionswiadczd, a take wysoki wiek emerytalny i zbyt dtugi okres sktad-
kowy wymagany przy uzyskaniu prawa éleiadczéi. Ponad potowa badanych sytuafipanso-
wa systemu ocenita jako niedostategzzhajczsciej wskazywanym powodem tej sytuacji byto
zarzdzanie finansami, liczb&wiadczeniobiorcow i wysok@ swiadcze. Badania wskazuj ze
swiadczeniobiorcy posiadgjokreslona wiedz na temat funkcjonowania systemu emerytalnego.
Wigksza swiadoma¢ wtym zakresie wykazyjosoby legitymujce sé wyzszym poziomem
wyksztatcenia.

Research on opinion concerning functioning of gersdpension system
Summary

The results of the survey research on the opinfdreneficiaries on functioning of the general
pension system were discussed in the paper. Tieardds proves that more than a half of the
surveyed was dissatisfied with the pension sysfEme. main reason for dissatisfaction was too
low level of benefits, high retirement age and toiog contribution period required for entitle-
ment to benefits. More than a half of the reseat@msessed the financial situation of the system
as insufficient. The most commonly indicated reafmmsuch situation was financial manage-
ment, number of beneficiaries and level of benefite research indicates that beneficiaries have
some knowledge on functioning of the pension sysfEine people with higher education level
are more aware in this field.
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Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

Oczekiwania bezrobotnych wobec
PUP w Poznaniu

Expectations of unemployment to Work Office in Paan

Wprowadzenie
Introduction

Stwierdzenie,ze bezrobocie jest powaym problemem zaréwno spotecz-
nym, jak i ekonomicznym, w dzisiejszych czasach aygds¢ by¢ truizmem. Z
jednej strony brak pracy jest przycaywielu niekorzystnych zjawisk, w tym
stopniowego pogarszaniag sytuacjizyciowej ludndci, co jednoczéie powo-
duje niezaspokojenie potrzeb na oczekiwanym poapmidrugiej z& strony,
niezaspokojenie potrzeb wymuszagte poszukiwanie zatrudnienia, azak
sprzyja podejmowaniu zatrudnienia w warunkach rggatych s¢ z oczeki-
waniami oraz podejmowanie pracy nielegalnej. P@oahie bez pracy zmienia
optyke widzenia zjawiska, a tak perspektyw oceny dziathd prowadzonych
przez instytucje zajmage sé posrednictwem pracy. Ocena prowadzonych
dziataa przez Powiatowy U Pracy, a tatle ocena ich skuteczém jest jed-
nym z elementéw pozwalgych stwierdai, czy instytucja ta jest wystarczap
Zaangaowana w dziatania zmierzgie do inkluzji bezrobotnych. W tym celu
w lipcu 2011 roku przeprowadzono pilgtdbadawczy wréd bezrobotnych
mieszkacow powiatu pozngkiego na temat ich oczekiwav stosunku do
dziataa PUP w Poznaniu. Przeprowadzone badania mialy ha aaeilenie
postulowanych zmian w dziataniach tej instytucjiakze skutecznéri jej dzia-
tan.

Charakterystyka grupy badawczej
Characteristics of the research group

W pilotazu badawczym weto udziat 105 oséb w wieku 18-64 lat, korzysta-
jacych z ustug Powiatowego Wdu Pracy, przy ulicy Czarneckiego. Spi
105 respondentow wkszas¢ stanowili nezczyzni (okolo 60% ogotu respon-
dentéw). W grupie os6b bezrobotnych uczestmigeh w badaniu ankietowym
pod wzgkdem struktury wiekowej najwtej, bo a 36% osdb w wieku od 26
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do 35 lat, 34% w wieku od 18 do 25 lat. i@ zatem zaobserwowae wsrod
respondentéw z grupy badawczej 70% ankietowanyelprrekroczyto 35 roku
zycia, zatem struktura badanych osob nie odzwielaiéaktycznej struktury
bezrobotnych. Nie mniej jednak badania pozwsakyojrz€ na oczekiwania
bezrobotnych w stosunku do instytucji zajaayich s¢ posrednictwem pracy.

Wsrod uczestnikow pilotar badawczego co czwarta osoba zamieszkiwata
tereny wiejskie, pozostali to mieszky Poznania iinnych miast z obszaru
powiatu. Mimo,ze wérod ogotu bezrobotnych grupa ta stanowi isfatesc,
wsréd respondentdw ich udziat jest mniejszy, co wgni#fdéwnie z charakteru
powiatu poznaskiego, ale rowniez podejcia ludndgci wiejskiej do bezrobo-
cia. Osoby mieszkage na terach wiejskich zwykle kcza szybciej edukagj
w porownaniu do mieszkadw miast, podejmgjprag w rolnictwie, a przez to
pozostag poza oficjalnymi statystykami bezrobotnych. Minie faktycznie
pozostaj bez pracy, nie przystuguje im status bezrobotnego.

Co szolsta osoba uczestnica w badaniu posiadata wyksztatcediednie
(ogolne lub techniczne) oraz zawodowe, zege wyksztatcenie posiadaty
34 osoby. Mniejsza liczba oséb odpowiadggh na pytania zawarte w ankiecie
zaznaczyla wyksztatcenie gimnazjalne (6 osob) qadstawowe (1 osoba).
Poziom wyksztatcenia respondentow w istotnej miemaestytuuje ich zacho-
wania. Wplywa réwnig na postrzeganie rzeczywistd a take ocer dziataa
PUP.

W przeprowadzonym pilota badawczym respondenci odpowiadali na
26 pytan dotyczcych zaréwno ich sytuacji spoteczno-ekonomicznek |
i oceny dziata i instrumentéw pomocowych PUP w Poznaniu.

Sytuacja spoteczno-ekonomiczna respondentéw
Socio-economic situation of respondents

Trudnasci w utrzymaniu pracy g coraz cezstsze. Zmiany technologiczne
oraz coraz wiksza technicyzacja procesow produkcyjnych powndig ludzie
stap sie zbedni. Wedlug Baumana stapie ,Judzmi-smieciami”. Nie wnoszc
bezpdrednio nic dla spotechstwa zostaj z niego wykluczeni i pozbawieni de
facto uczestnictwa vyciu spoteczno-ekonomicznym. Okoto 50% badanych
zapytanych o przyczynposiadania aktualnie statutu osoby bezrobotnep-odp
wiedzialo, ¥ zostalo zwolnionych z pracy (wyk. 1). Najéziej zwalniane byty
osoby z wyksztatcenierfrednim ogolnoksztatcym, co mana wyttumaczy
ich relatywnie niskimi umiegjnosciami praktycznymi niezidnymi na stanowi-
skach ntszego szczebla i jednoénée brakiem odpowiedniego wyksztalcenia
pozwalajcego zasiadana stanowiskach kierowniczych. Na tak znacitos¢
zwolniea mogly mie réwniez wplyw zwolnienia grupowe w 2009 i 2010 roku
dokonywane przez przedbiorstwa znajdujce sé na terenie powiatu pozfia
skiego. W sumie ponad 90 przegdisorstw zwolnito ponad 3 tys. os6b, w tym
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okoto 70% zamieszkiwato na terenie Poznania a 3@%erenie powiatu po-
znaiskiego (www.bip.powiat.poznan.pl, 5.09.2011). Nad¥®b, ktére zazna-
czyty w kwestionariuszu ankiety odpowietz 53 absolwentami i nie udato im
Si¢ jeszcze znal€ zatrudnienia 60% posiadato wyksztatceniezszg. Dobro-
wolnie wypowiedziatlo umow o prag ogotem 25 bezrobotnych, spod kto-
rych 72% deklarowataziposiada wyksztatcenigednie.

Wykres 1. Przyczyna pozostawania bezrobotnym dekkana przez respondentow
Figure 1. Cause of unemployment declared by thgoregents

zwolnienie

absolwent

dobrowolna rezygnacja z pracy

(0] 10 20 30 40 50 60

Zrodio: Obliczenia whasne na podstawie biadakietowych, n=105.

Struktura bezrobotnych w grupie badawczej kszeatsiy podobnie jak sta-
tystki PUP dla powiatu poznakiego (www.bip.powiat.poznan.pl, 5.09.2011).
Co drugi badany posiadat status osoby bezrobotrzejzpokres krétszy ni6
mieskcy. Wsrdd nich przewzaty osoby miode do 25 rokaycia (wyk. 2).
Wazniejszym problemem jest jednak bezrobocie diugosikne, vrod ankie-
towanych co czwarty respondent przyznad, nie posiada pracy przez przy-
najmniej rok. Bezrobocie to bardzogsio zamienia giw stan permanentny, co
w praktyce powoduje eksklugjej grupy. Bezrobocie diugotrwate stanowi naj-
wicksze zagrgenie zaréwno dla jednostki, jak i catego gospodasiomowe-
go, poniewa im diwszy okres pozostawania bez zatrudnienia, tyrgksvia
bariera do ponownego weja na rynek pracy. Aktywizacja zawodowa takich
0s0b jest szczegOlnie trudna i wymaga zaréwno zdaliyowych umiejtnosci,
jak i polepszania ju posiadanych. Dlugi proces poszukiwania pracygste
powoduje znieckcenie bezrobotnych do ponownych sfarRracodawcy nie-
chetnie zatrudniaj takie osoby, poniewabardzo czsto w okresie dezaktywi-
zacji tra@ one umigjtnosci niezkedne w danym zawodzie, dodatkowo docho-
dza rOowniez pewnego rodzaju uprzedzenia i stereotypy w staswiaktej grupy
0s6b.

! Borkowska S.Rynek Pracy wobec integracji z YniEuropejsl, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych,
Warszawa, 2002, s. 336.
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Wykres 2. Okres pozostawania bez pracy
Figure 2. Duration of unemployment
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie hiadakietowych, n=150.

Zaledwie dwoch na peiu badanych ma prawo do pobierania zasitku z aytut
posiadania statutu osoby bezrobotnej. Okoto 45% ps8iadajcych prawo do
pobierania zasitku byta w wieku od 26 do 35 latlelna zatem stwierd?i ze
zasoby sity roboczejasmarnotrawione. W mi prawa Say’a kada poda wy-
musza popyt, w zwku z czym, istnienie zasitkow a tak ich stosunkowo
wysoki poziom powodujeze wsrod bezrobotnych pojawigjsie osoby, ktorym
nie zaley na pracy, a czas trwania ich zatrudnienia zazajyez/nosi tyle ile
jest niezlgdne do otrzymywania zasitku odriqsawa. Wedtug Wojciechowskie-
go” dtugas¢ okresu poszukiwania pracy zajeprzede wszystkim od wysosai
i okresu pobierania zasitku oraz kryteriéw dpsicici tej formy pomocy. Wy-
ptacanie wysokich i diugookresowo przyznawanychitlzéw tagodzi finanso-
we konsekwencje utraty pracy, ale jedndore zwikksza ptacowe oczekiwania
bezrobotnego. Bezrobotni nie sktonni podejmowaprae;, ktéra w niewielkim
stopniu jest wysza od dotychczasowegwiadczenia.

Uczestnictwo respondentéw w dziataniach realizowamyprzez PUP
i jego ocena

Participation of respondents in the operations d¢fet PUP and its eval-
uation

Z analizy odpowiedzi oséb bezrobotnych uczestugzh w badaniu wyni-
ka, ze najczstszym sposobem poszukiwania przez nich pracypjesghdanie
ogloszé w prasie i internecie. Odpowiedzi takiej udzie®g osoby, czyli 87%
0g6tu badanych (wyk. 3). Dragz najczsciej udzielanych odpowiedzi byto
pytanie o oferty pracy znajomych. Taakdpowied zaznaczono w ponad 70%

2 Wojciechowski W.,Skd sk bierze bezrobocie®orum Obywatelskiego Rozwoju, Warszawa, 2008,
s. 11.
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przypadkéw. Na nieco #ézym poziomie okoto 58% uksztattowala fliosé

respondentdw, ktérzy podczas procesu poszukiwatiaypdeklarowali kiero-
wane do znajomych zapytania na temat posiadanyde prich informacji do-
tyczacych maliwosci zatrudnienia oraz odwiedzania potencjalnych qulagv-
cbw z zapytaniami o aktualne wuhisvosci zatrudnienia.

Wykres 3. Sposoby poszukiwania pracy przez osobyobetne uczestnigze w badaniu
Figure 3. The methods of job searching by unempl@eople participating in the study

odwiedzianie potencjalnych pracodawcow . J
1

pytanie znajomych o mozliwosci zatrudnienia '
|
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0 .
|
| [ |
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| ! ! ! !
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie hiadakietowych.

Ankietowani z reguty maj znikomy wiedz na temat dziata aktywizacyj-
nych prowadzonych przez PUP w Poznaniu. Blisko wat@ nich nie wie, co
Urzad ma w swojej ofercie, co trzeciego respondentairug nie interesuje ta
oferta. Mae toswiadczy o bierndci tej grupy. Zazwyczaj osoby te faktycznie
nie g zainteresowane pagliem pracy, interesuje je gtéwnie uzyskaigad-
czenia. Podczas osobistych rozmowséz nich przyznawata sido posiadania
pracy nierejestrowanej, a otrzymanie przez niclejeélwiek oferty aktywiza-
cyjnej wiazatoby s¢ badz to z koniecznécia rezygnacji z dotychczasowego
zatrudnienia, lub tez utrat zasitku, w zwiazku z koniecznéria rezygnacji z
oferty.

Wigkszas¢ badanych (45%) okéto, iz uczestnictwo w programach akty-
wizacji bezrobotnych pomaga w zdobyciu nowych uetiesci (wyk. 4). Oko-
lo 36% wérod badanych uznatae programy aktywizacyjneagotrzebne, po-
niewaz dzigki nim latwiej znalé¢ prag. Znacznie mniejsza i$6 0s6b odpo-
wiedziala, ¥ nie @ one potrzebne. Jednym z zadh uczestnictwa oséb bezro-
botnych w programach aktywizacyjnych jest nie tylkeyskanie nowych umie-
jetnosci, ale take niedopuszczenie do utraty kwalifikacji i dotychsawych
kompetencji zawodowych. Naig jednak przy tym parnaiat, ze ogot dziata
podejmowanych w ramach aktywnej polityki rynku prawca przede wszystkim
aktywizowa bezrobotnych, utatwidopasowanie struktury pagai popytu na
rynku pracy, zwgksza produktywndé sity roboczej a poprzez wymuszanie
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gotowdici podicia zatrudnienia przez bezrobotnych skutecznie ejsre jego
rozmiary'.

Wykres 4. Ocena nitiwosci uczestnictwa w programach aktywizacji bezrobomgrganizowa-
nych przez PUP

Figure 4. Evaluation of the possibility to partiatp in programs organized by PUP the activation
of the unemployed

30 i W Jak Pan/Pani ocenia mozliwosd
skorzystania z programéw aktywizacji

20 przez osoby bezrobotne?

10 - 1 i

sg potrzebne pomagajg zdobyé nie mam zdania 53 nlepotrzebne
nowe umiejetnosci

Zrédio: Obliczenia wlasne na podstawie hiadakietowych, n=105.

Bezrobocie w Polsce ma charakter strukturalny,edlatprocesy aktywiza-
cyjne oprécz indywidualnego dopasowania oferty mowyi ukierunkowywa
bezrobotnych wedtug zgtaszanego przez pracodawapatzebowanfa Szko-
lenia musz uwzgkdniaé aktualne zapotrzebowanie pracodawcdéw na odpo-
wiednie kwalifikacje iumigjtnosci. Nalezy skaiczy¢ z dotychczasowym
i w wielu grupach popularnym nékgniem,ze kazde szkolenia dla bezrobotnych
sa dla nich przydatne i efektywne. Przeprowadzaneci@jmusz przyczynia
sie do zwikszenia poziomu zatrudnienia, w agku z czym musgwyposaaé
bezrobotnych w umiefnosci specjalistyczne zwkane z obstug urzadzen
technicznych, pracz komputerem, czy programami informatycznymi. Sku-
teczna aktywizacja osOb bezrobotnych uagilena jest od wielu czynnikow.
Jednym 2z podstawowych warunkéw uttiiajacych wzrost zatrudnienia
wsrod osob bezrobotnych jest dostateczna liczba pfady. Im mniejsza liczba
osbéb bezrobotnych na jegroferie pracy tym wiksze prawdopodobistwo
powodzenia aktywizacji. Mma zauway¢, ze spadajca ilos¢ oferowanych
miejsc pracy nie idzie w parze z coraz mniejszyazieikiwaniami bezrobotnych
w stosunku do niej. Dla wkszaci 0s0b (75%) najwaniejsze jest wynagrodze-
nie, tylko dla nieco mniejszej grupy (65%) dogodinyazd, czy te mita atmos-
fera (ponad 50%) (wyk. 5).

% Dach Z. Paristwo a rynek we wspolczesnej gospodaPaskie Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa,
2008, s. 39.

4 Kabaj M.,Badanie bezrobocia diugotrwategdlydawnictwo IPiSS, Warszawa, 2001. s. 22.
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Wykres 5. Istotné& poszczegdllnych czynnikéw dotyezch nowego miejsca pracy wg bezro-
botnych
Figure 5. The significance of individual factorsthe new jobs by the unemployed
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Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie hadakietowych, n=105.

Mozna zauway¢, ze chocia wynagrodzenie jest dla bezrobotnych i os6b
poszukugcych pracy wane, to kwota, jak oczekuy nie jest zbyt wysoka.
Dwoch na piciu respondentdow oczekuje kwoty #ggej niz 2 tys. ziotych, ale
ponad potowa badanych liczge ich wynagrodzenie agjnie kwot chociaby
rowng 2 tys. zt (wyk. 6). Mana zaobserwowa ze wyzsze oczekiwania maj
osoby, ktére posiadgjprac nielegalm, albo wysoké¢ zasitku jest wystarcza-
jaca do przeycia. Weréd osdéb, ktére nie posiadapracy przez diszy czas
podawana kwota jest z regulyzeta. Ma@na zauway¢, ze satysfakcjonace
wynagrodzenie nie jest rébwnoznaczne z wynagrodeengedziwym, ktore
w mysl Borkowskief, réwnoznaczne jest z takiffiviadczeniami, ktore zapew-
niaja pracownikowi oraz jego rodzinie godziwy poziaytia.

Przeprowadzone badania wskazuje dla wikszaci os6b poszukagych
prac jest obogtne, jakie stanowisko otrzymgjZ jednej strony mie toswiad-
czy¢ o tym, ze dlugi okres pozostawania bez pracy ostabia ageizawodowe,

z drugiej za o braku wiary w mgiwos¢ uzyskania jakiegokolwiek zatrudnie-
nia, a przez to godzeniezsia kada prac. Dlugotrwate pozostawanie bez pra-
cy sprzyja podejmowaniu pracy na gorszych warunkddamienny w Polsce
jest fakt,ze bezrobotni wal przyja¢ prae, ktéra nie jest zgodna z ich oczeki-
waniami, nk podjaé¢ prag w miejscu oddalonym od dotychczasowego zamiesz-
kania. Zaledwie kilku badanych zdecydowatoby BB zmiak miejsca za-

5 Borkowska S.Prawo do wynagrodzenia godziwego a negocjowawig Prawo do ptacygodziwej,
red. K. Rynkiewicz, Studia i Materialy, z. 8, IPiSSarszawa, 1994, s. 57.
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mieszkania, gdyby byto to warunkiem zatrudnienieskiN mobilnd¢ polaczona

Z niskimi kwalifikacjami zawodowymi, powodujee w przypadku braku pracy
w zawodzie wyuczonym, bezrobotni skltonni podj¢ jakakolwiek prae, co
w efekcie mae zagwarantowautrzymanie poziomuycia powyej minimum
socjalnego. Chociaz jednej strony bezrobotnym jest odiog jak, prac po-
dejma, z drugiej najrzadziej wskazyljze mogtaby to b§ praca fizyczna. Jest to
sprzeczne z zapotrzebowaniem rynkowym. Pracodaw29i@ roku (w powie-
cie poznaskim) najwyszy popyt zgtaszali wkaie na osoby z wyksztalceniem
zawodowym do wykonywania prac fizycznych — m.inclkarzy, kelneréw,
sprzedawcow, pracownikow ustug remontowo-instalagshy, itp.

Wykres 6. Wysok&t satysfakcjonujcego wynagrodzenia
Figure 6. Height of satisfactory salary
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Zrédio: Obliczenia wlasne na podstawie hiadakietowych, n=105.

Ocena skuteczni dziatania PUP
Evaluation of the effectiveness of PUP

Wedtug Orgarficiak-Krzykowskie] utrzymywanie zasitkéw na wysokim
poziomie zblkonym do ptacy minimalnej oraz ich dtugi okres wygataia nie-
zalezny od aktywnego poszukiwania pracy sprzyja utrzym@wyin sé bezrobo-
ciu i znieckca do poszukiwania pracgwiadczenia dla bezrobotnych staic

® Organiciak-Krzykowska A.,Regionalne uwarunkowania bezrobocllydawnictwo Uniwersytetu
Warmiasko-Mazurskiego, Olsztyn, 2006.
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czesto metod nazycie, sprzyjag powstawaniu biernych postaw. Beneficjenci
pomocy nie g skionni zaktadé wiasnej dziatalngci, aby méc samemu wycho-
dzi¢ z bezrobocia. Mimo rozwoju w ostatnich latach, aladadkdcia s3 spot-
dzielnie socjalne, przedsiiorstwa spoteczne, czyA€entra integracji spotecz-
nej. Mogtyby one skasi¢ przyczynkiem do zwkszania aktywngri osob, jed-
nak bardzo cgto nadal odbieraney ejoratywnie, co utrudnia ich rozwo;.
Uczestnictwo w takich formach aktywizacji dla wieds6b oznacza stygmaty-
zacg i formg naznaczenia, jako osoby mniej zaradiygjiowo. Wzgkdnie wy-
sokie zasitki powoduj wpadanie w putagkpomocy. Beneficjenci znie¢haja
si¢ do poszukiwania pracy, co wynika z rozmgia st ich oczekiwa co do
potencjalnych zarobkow, a proponowanego im wynazgnid. Dlaswiadcze-
niobiorcOw praca nie jest alternatywv poréwnaniu z dochodem zggstzym
otrzymywanym z urgu pracy. Nie widz wigkszego sensu w podejmowaniu
pracy, poniewapomoc, ktog otrzymup jest niewiele mniejsza, ag#o nawet
wyzsza od oferowanego na rynku wynagrodzenia. Zasdkivczas zamiast
funkcji kompensacyjnej, pekpifunkcjc normalnego wynagrodzenia za ,brak
aktywndgici”. Nie mozna zatem mowi, ze amortyzuj utrat; zatrudnienia, czy
tez przeciwdziatag ubdstwu, ale bardziej nale je rozpatrywdé w kategorii
czynnika zagrzajacego gospodarce. Beneficjenci pomocy dastepdki pie-
nigzne, ktére nie g efektem ich aktywni wytworczej, czy ustugowej, ale
wynikaja wytacznie z faktuze nie pracyj. Z ekonomicznego punktu widzenia
zasitki nie spetiaj wéwczas roli motywacyjnej, jednak w opinii badanys
one zasadne, poniewanog poprawt sytuacg zyciowa, a w sytuacji braku
jakiegokolwiek innego dochodu stanawstotne uzupetnienie zasobdw gospo-
darstw domowych. Zaledwie 7% ankietowanych podzidlawy ekonomistow,
ze zasitki znieclcajp do poszukiwania pracy (wyk. 7).

System zasitkébw powinien funkcjonodav sposob zacgitajacy do aktyw-
nego poszukiwania zatrudnienia. ARica pomédzy dos¢pna oferty pracy
a zasitkiem powinna ksztattowasic na takim poziomie, aby po odliczeniu
kosztow zwizanych z faktem poefgia pracy (koszty dojazdu, ubioru, itp.) za-
checata podicia zatrudnienia Oprécz wielkéci zasitkdw i systematyczioi
ich otrzymywania, bardzo waym elementem askryteria upowaniajace do
uzyskaniaswiadczenia. Wikszas¢ ankietowanych (40%) uznatae s one
niepoprawnie sformutowane, co utrudnia aplikagynioskéw. Dodatkowo
wsrod respondentdéw panuje opinig pomoc finansowa powinna bprzyzna-
wana wszystkim osobom niepragtym bez wzgidu na ich zaangawanie
w poszukiwanie pracy, a tak sytuaci materialm gospodarstwa domowego
(wyk. 8). Nieznacznie mniejsza #&0sob (36%) uznatae obecnie obowizu-
jace zasady przyznawania zasitkowa @dpowiednie. Pozytywn opinie
o dotychczasowych kryteriach miaty gtownie osobgr& teswiadczenia ju

" Kabaj M., op. Cit., s. 16.
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otrzymup (ponad 90%). Powstaje zatem pytanie, co w istatmiejze wptywa
na ocen kryteridw otrzymywanigwiadczeé? Czy faktycznie kryteriaasodpo-
wiednie? Okoto 24% o0sOb uwa, ze kryteria przyznawania zasitkow dla oséb
bezrobotnych powinny léyzaostrzone, poniewabyt fatwo je ob&g w wyniku
czego pomoc nie zawsze trafia do oséb, ktére jegpbup. Podczas rozméw,
mozna bylo zauway¢, ze swiadczeniobiorcy zdawali sobie sprgwe pomoc
powinna mi€ charakter przégiowy miedzy dochodami z pracy zakczonej
a kolejnej podejmowanej. Jednogzie widzic niedoskonakzi systemuswiad-
czeniowego bardzo egto zwracali uwag ze niewykorzystanie pomocy byto
by bfedem z ich strony. Nie widzproblemu, w tej formie zaradém, czsto

w trakcie prowadzonych wywiadow ankietowych formahosady, z ktérych
wynika, ze nie zdaj sobie sprawyze zyja ha koszt innych oséb. Dla wielu z
nich zycie za pieridze pastwowe jest urzeczywistnieniem sprawiedligio
spotecznej. Inni przejawi@jroszczeniowy stykycia, zaktadajc, ze pomoc od
panstwa im najzwyczajniej sinalezy. Przesuwajc sk do sfery pomocy na
dluzszy czas samodzielnie pozbawiaje mozliwosci aktywnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym, ekonomicznym, czyztpolitycznym. w tym znaczeniu
pomoc staje giutrwalaczem bezrobocia i ubGstwagstp na wiele lat.

Wykres 7. Zasadr$é przyznawania zasitku osobom bezrobotnym wedtugibypch
Figure 7. The legitimacy of granting benefits te tmemployed by the respondents
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Zrédio: Obliczenia wlasne na podstawie hiadakietowych, n=105.
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Wykres 8. Ocena kryteriéw przyznawania zasitkéwaiéab bezrobotnych wg badanych
Figure 8. Assessment criteria for the grantinglmivwances for the unemployed by the respond-
ents
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie hiadakietowych, n=105.

Zdecydowana wkszai¢ respondentow (75%) deklarujge odwiedza PUP
raz w miesicu, zaledwie co 6smy bywa tamgéeiej. Mozna zatem zauwgc,
ze bezrobotni rzadko bywsgjw urzdzie z wtasnej woli, ich wizyta wynika
gtéwnie z obowizku. Urzdnicy PUP wyznaczajbezrobotnym terminy spo-
tkan, na ktorych obecr$d jest obowazkowa. W przypadku nie dostosowania
sig do wyznaczonego terminu bez odpowiedniego, wuegszego powiado-
mienia bezrobotnemu zostaje odebrany jego statwsa z nim ewentualnie
pobierany zasitek (www.pup.poznan.pl, 5.09.2011pada wynika, ze ponad
potowa badanych, nie napotkata #edne trudnéci w trakcie pobytu w PUP.
Jednak & co trzeci respondent skt sig, ze zostat skierowany do niewta-
wego miejsca lub osoby, a co siodmy twierdzé, otrzymat od urgnikéw
informacje, ktére okazaly sibledne (wyk. 9). Kontakt z uezinikiem jest dla
wielu bezrobotnych jedynyrirodtem informacji o maiwosci uzyskania pracy,
czy tez $wiadczenia. Mana zaobserwowa ze wigkszas¢ z badanych ma trud-
nosci z poszukiwaniem informacji w Internecie, na sxoh urzdéw, czy te za
pomog tablic informacyjnych. Problemy z uzyskaniem dokigch wiadomo-
§ci rzutup na ocen pracownikow PUP. Zaledwie co trzeci ankietowarst je
zadowolony ze sposobu obstugi. Naje#j badanych ocenito pomoc oferowan
przez PUP jako pozosina sam kontakt za ztiny, poniewa podczas poszuki-
wania pracy musgliczy¢ przede wszystkim na siebie. Caatgi respondent
uznatl,ze dziatalné¢ PUP stwarza midiwosci polepszenia posiadanych kwali-
fikacji, co w konsekwencji utatwia znalezienie zatnienia.
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Wykres 9. Ocena skutecziud dziataa PUP w Poznaniu
Figure 9. Evaluation of the effectiveness of thePRbJPozna
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Zrédio: Obliczenia wlasne na podstawie hadakietowych.

Jednym z celdw, jakie zaklada Krajowy Plan Dzigksst cihgte podwysza-
nie jakaci ustug pdrednictwa pracy i poednictwa zawodowego. Rozumie si
przez to doskonalenie posiadanych przez pracownidfeadu umiegtnosci,
poszerzanie wiedzy oraz udoskonalanie metddepmictwa pracy. Zaktadacsi
rowniez polepszenie jakwi prowadzonych ustug szkoleniowych w ramach
programéw aktywizacji 0s6b bezrobotnycdednak ponad potowa badanych
przyznataze nie zna ani jednej osoby, ktora uzyskataby zaiamie na skutek
pomocy z PUP. Zaledwie co trzeci ankietowany prayzze zna jedn taky
osole, a co szbstyze zna takich oséb kilka. Moa zatem zauwsc¢, ze celo-
wos¢ dziatar urzdu jest niewielka. Dziatania projas@owe w PUP powinny
zmierza réwniez do poprawy jakéci obstugi przez urginikow. Z bada wy-
nika, ze w skali 5-punktowej, respondenci oceqiajczliwos¢ urzdnikédw na
poziomi 3, jeszcze gorzej wypada ich kompetengjaiygodndéé (ponizej 3
pkt.), szybkeéc¢ i sprawndg¢ (ok. 2,5 pkt.) oraz dogodsdterminéw (2,3 pkt.)

Co trzeci respondent zaznacza, zatatwienie spraw w PUP wymaga zbyt
wiele czasu. Co piy z kolei uznatze urad dziata poprawnie i nie potrzebne
jest wprowadzenie zmian. Podobny odsetek badangefeli odmiennej od-
powiedzi, ¥ urzad nie funkcjonuje poprawnie i potrzebne jest wprdzenie
zmian (wyk. 11). Urgdy pracy w sposob aktywny powinny pomageoszuki-
waniu zatrudnienia. Pomoc ta powinna uvedgliac zapoznanie z realiami ryn-
ku pracy i w miag mazliwosci dobér odpowiedniego miejsca pracy lub ewen-
tualne przekwalifikowanie. Aby unibwi¢ realizowanie tych celéw ugdnicy

! Dach Z., op .cit., s. 43.
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powinni pGwieci¢ swoj czas na udzielanie indywidualnych porad zawoah
w szczegdlngci dla oséb diugotrwale bezrobotnych

Wykres 10. Liczba oséb wodowisku ankietowanych, ktére pelj zatrudnienie w wyniku
dziatah PUP

Figure 10. Number of people surveyed in the envitemt who took up employment as a result of
PUP
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Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie biadakietowych.

Wykres 11. Ocena popraw§w funkcjonowania PUP
Figure 11. Validation of the functioning of the PUP
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Zrédio: Obliczenia wiasne na podstawie biadakietowych.

W badaniu poddano réwriieocenie stro@ internetovy poznaskiego PUP.
Co trzeci respondent nie wyrazibdnej opinii. Okoto 30% ankietowanych
uznato,ze strona internetowa powinna zawiengiccej informacji, natomiast
27% ocenito4 jako pomoca w odnalezieniu potrzebnych informacji.

2 Kabaj M. op. cit. s. 16.
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Zakoriczenie
Conclusion

Urzedy pracy nie prowadz w wystarczagicym stopniu aktywnej polityki
przeciwdziatania bezrobociu. Brak odpowiednich gdzz a czsto odpowied-
nio wykwalifikowanej kadry powodujeze instytucje te ograniczgpic gtownie
do dziata pasywnych. Istotnwady takiej bezpéredniej pomocy jest jej krot-
kofalowy i zazwyczaj powierzchowny charakter. Kamtzyejszym rozwiza-
niem jest tworzenie szans uzyskania pracy, zetéakorzenia wkasnych mikro-
przedsgbiorstw, co pozwolitoby zaktywizowabeneficjentéow PUP i pobudzi
ich do dziata przyczyniajcych s¢ do wzrostu zamamosci. Roly paistwa nie
sa bezrefleksyjne dziatania zgdane z pasywn polityka interwencyjma, po-
zbawione przemyen odnanie stanu gospodarki, ale dziatanie na rzecz catego
spoteczéstwa w wyniku przemdlanych dziatéa prewencyjnych. Obnenie
podatkow, preferencje dla oséb zaktadggh wiask dziatalngé, czy tez ogra-
niczenie biurokracji mogtoby przyczynisic do zmniejszenia bezrobocia,
a w efekcie do poprawy poziomiycia spoteczéstwa, atym samym dobro-
dziejstwo rozwoju rozprzestrzeniat@ stopniowo na wszystkie osoby.
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Oczekiwania bezrobotnych wobec PUP w Poznaniu
Streszczenie

W artykule przedstawiono wyniki batlaotyczcych odbioru dziata Powiatowego Urgdu
Pracy w Poznaniu przez bezrobotnych. Wyniki liadakazuy, ze dziatania prowadzone przez
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Oczekiwania bezrobotnych wobec PUP w Poznaniu

PUP nie § oceniane pozytywnie, a wd nie prowadzi w wystarczgjym stopniu aktywnej poli-
tyki przeciwdziatania bezrobociu. Bezrobotni respemci zwracaj uwag: na dtugi czas oczeki-
wania na pomoc oraz znikamvartai¢ tej pomocy. Beneficjenci pomocy zwracapwniez uwa-
ge na niewielki zakres dziataurzedu oraz trudny dosp do informacji o instrumentach wspiera-
nia osob bezrobotnych.

Expectations of unemployment to work office in Pan
Summary

The article presents the results of pilot stud@stlfie reception activities of the District La-
bour Office in Poznaby the unemployed. The results indicate that tiwities of the PUP are
not evaluated positively, and the office does ndfigently active policy of combating unem-
ployment. Unemployed respondents draw attentionth® long waiting time for help and
a negligible amount of this aid. Beneficiariestud id also highlight a small range of activitiés o
the office and difficult access to information abthe instruments to support the unemployed.
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Stan i perspektywy rozwoju rolnictwa
ekologicznego i rynku jego produktéw w Polsce

The State and Development Perspectives of Orgaramfing
and the Market of its Products in Poland

Wprowadzenie
Introduction

Rolnictwo ekologiczne jest jednym z kluczowych edsow zréwnowzo-
nego rozwoju. w odedieniu od rolnictwa intensywnego, opartego gtéwnie
celach ekonomicznych, najw@Eejsze znaczenie przypisuje ono krotko-
i dtugookresowym celom ekologicznym. Z uwagi naregekorzyci, zarbwno
srodowiskowych, jak i ekonomiczno-spotecznych, jgsbzane za wany czyn-
nik poprawy sytuacji materialnej mieszkaw wsi.

W Polsce istnigj dos¢ korzystne warunki dla rozwoju ekologicznych metod
produkcji, m.in. z uwagi na stosunkowo niewiello@en chemizacji rolnictwa.
System ten mee st& sig jednym z waniejszych elementow sktadowych zrow-
nowazonego rozwoju obszaréw wiejskich. Po pierwsze,ictio ekologiczne
wymaga wgkszych naktadow sity roboczejnrolnictwo konwencjonalne, co
sprzyja utrzymaniu miejsc pracy na wsi. Po drugmyskiwanie wyszych cen
za produkty ekologiczne oraz doptat do powierzalpriaw przyczynia gido
wzrostu dochodow rolniczych. Po trzecie, polskavnos¢ ekologiczna ma
szanse eksportowe na rynku europejskim ze agegha przewag konkuren-
cyjna wynikajaca z nizszych kosztow produkcji. Niemniej jednak warunkiem
dynamicznego rozwoju metod ekologicznych jest gfghkie funkcjonujcy
rynekzywnaosci ekologiczne;j.

Pomimo dé¢ dynamicznego rozwoju metod ekologicznych w osthiria-
tach, Polska pod wzglem udziatlu powierzchni upraw zajmuje jedno z estat
nich miejsc w UE. Niewtpliwie wazna barien ograniczajca rozwagj rolnictwa
ekologicznego w Polsce jest nisko rozwtgirynek ekoproduktow. Jego stabo-
$cia jest przede wszystkim brak efektywnych rozzeh w zakresie zbytu z
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gospodarstw i dystrybucji, niedostateczna bazatwireza oraz zbyt mata
skala promocjizywnosci ekologicznej.

Celem artykutu jest prezentacja stanu i zmiagcitmvych w rolnictwie eko-
logicznym w Polsce, a tak wskazanie jego podstawowych czynnikéw rozwo-
ju. w opracowaniu skoncentrowan@ sbwniez na rynkuzywnosci ekologicznej
oraz jednym z jego najwaiejszych ogranicze jakim jest staby rozwadj dystry-
bucji ekaywnosci.

Zmiany ilosciowe w rolnictwie ekologicznym
The Quantity Changes in Organic Farming

W Polsce zainteresowanie rolnictwem ekologicznyrjapido sie na prze-
tomie lat 80. i 90. XX wieku. w tym okresie liczlgmspodarstw ekologicznych
wzrastata w d& wolnym tempie (rys. 1). Dopiero wprowadzenie dopla
kosztow kontroli w 1998 roku i do powierzchni uprakologicznych w 1999
roku spowodowalo szerszy wzrost zainteresowanidoglaznymi metodami
produkciji. Podobnie w roku 2004, kiedy po prapéniu Polski do Unii Euro-
pejskiej rolnicy uzyskali mdiwos¢é korzystania ze wsparcia wynikapgo z
programu rolnérodowiskowego, powierzchnia upraw ekologicznychczneo
wzrosta. w kolejnych latach obserwowana pieco stabsztendena} wzrosto-
wa.

Rysunek 1. Powierzchnia i liczba gospodarstw ekofmych w Polsce w latach 1990-2009
Figure 1. The area and the number of organic fanrRoland between 1990 and 2009
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Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych [J8/ARtp://www.ijhar-s.gov.pl/.

W 2009 roku na powierzchni ponad 367 tys. ha dida&@091 gospodarstw
ekologicznych, z czego najydej (ponad 1/3) zlokalizowanych bylo na terenie
trzech potudniowo-wschodnich wojewddztw, a miandgicmatopolskiego,
podkarpackiego i lubelskiego (tab. 1). Z kolei naksz powierzchm gospo-
darstw ekologicznych wyedialy sk wojewddztwa: zachodniopomorskie,
warminsko-mazurskie i mazowieckiea@iznie blisko 42% calej powierzchni
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upraw ekologicznych), cdwiadczy o zréanicowanej strukturze obszarowej
gospodarstw ekologicznych na terenie catego kraju.

Tabela 1. Liczba przetwérni, gospodarstw i powibrea upraw ekologicznych w Polsce w 2009
roku

Table 1. The number of organic processing plaatspg and organic area in Poland in 2009

Liczba Liczba Powierzchnia
Wojewodztwo przetworni gospodarstw upraw
ekologicznych ekologicznych ekologicznych (ha)
dolnailaskie 11 1021 26426,59
kujawsko-pomorskie 13 279 6826,41
lubelskie 35 1710 30113,56
lubuskie 4 579 22928,84
todzkie 16 366 5270,21
matopolskie 20 2197 16488,63
mazowieckie 46 1673 34537,89
opolskie 2 63 1878,96
podkarpackie 21 2014 22592,74
podlaskie 5 1528 28764,55
pomorskie 12 494 14591,29
$laskie 12 199 3632,34
Swigtokrzyskie 8 1170 10646,52
warminsko-mazurskie 10 1514 49616,59
wielkopolskie 37 588 23769,86
zachodniopomorskie 25 1696 68976,63
Razem 277 17091 367061,61

Zrodio: opracowanie wlasne na podstaWieducenci ekologiczni w 2009, Raport IJHARS,
Warszawa 2010.

Najwicksze gospodarstwa ekologiczne zlokalizoware g potnocno-
zachodniej cgci kraju (wojewddztwo zachodniopomorskie, wielkogiog,
lubuskie), natomiast najmniejsze znajdgje w potudniowej Polsce (matopol-
skie, swictokrzyskie, podkarpackie) (tab. 2). Podobna stmektbszarowa wy-
stepuje w gospodarstwach prowadych produkag metodami konwencjonal-
nymi, w przypadku ktorych najeksze gospodarstwa zlokalizowane, s
w wojewddztwie zachodniopomorskim, wafisko-mazurskim i lubuskim,
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najmniejsze zaw matopolskim, podkarpackimswigtokrzyskint, przy czym
naleey zauway¢, ze przecgtna powierzchnia gospodarstwa ekologicznego
(21,5 ha) jest ponad 2-krotnie gksza ni srednia powierzchnia gospodarstwa
w Polsce (10,2 ha).

Tabela 2 Srednia powierzchnia gospodarstw ekologicznych ve&®iv 2009 roku
Table 2. The average area of organic farms in Rala2009

Wojewodztwo gossrrf)?jralli?st?n? \(,avlif)rltz);?gziiych
dolnailaskie 25,9
kujawsko-pomorskie 24,5
lubelskie 17,6
lubuskie 39,6
tédzkie 14,4
matopolskie 7,5
mazowieckie 20,6
opolskie 29,8
podkarpackie 11,2
podlaskie 18,8
pomorskie 29,5
$Slaskie 18,3
Swietokrzyskie 9,1
warminsko-mazurskie 32,8
wielkopolskie 40,4
zachodniopomorskie 40,6
Polska 21,5

Zrodio: opracowanie wlasne na podsta®i@ducenci ekologiczni w 2009, Raport IJHARS,
Warszawa 2010.

Pomimo dynamicznego tempa wzrostu powierzchni, iji&zby gospo-
darstw ekologicznych nadal wypuja problemy ze zbytem produktow, co
wplywa na nisz optacalné¢ produkcji i jednoczénie nizsz skionna¢ do
przestawiania na metody ekologiczne. Jednym z dkgmnograniczajcych
zbyt z gospodarstw ekologicznych jest niedostagechaza przetwércza —

! http://www.arimr.gov.pl/dla-beneficjenta/sredniawierzchnia-gospodarstwa. html
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w Polsce dziata zaledwie 277 przetisdrstw tego typu. Najwecej przetwarni
zlokalizowanych jest w wojewodztwie mazowieckim Y4@ielkopolskim (37)

i lubelskim (35), natomiast stosunkowo niewiele atuginiowej czsci kraju,
gdzie znajduje sinajwicksza liczba gospodarstw ekologicznych (rys. 2,2kab.
Podnosi to znacznie koszty transportu, ktore zikobga wptyw na poziom cen
zywnaosci ekologicznej.

Rysunek 2. Rozklad przetwdrni, gospodarstw ipowienz upraw ekologicznych

w poszczegolnych wojewddztwach w 2009 r.
Figure 2. Distribution of organic processors, faand area in particular voivodships in 2009
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{ gospodarstwa
5 I powierzchnia upraw

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawWiducenci ekologiczni w 2009, Raport IJHARS, Warszawa
2010.

Na terenie catego kraju istnagjluze r@nice w liczbie przetworni ekologicz-
nych, co ma wptyw na stabe dopasowanie lokalizargetwdrcow. Najwiksza
liczba gospodarstw ekologicznych przypadggch na jeda przetworng wyste-
puje w wojewodztwie podlaskim (blisko 306), wafisko-mazurskim (151),
swictokrzyskim (146) ilubuskim (niemal 145), natomiastajmniejsza
w wielkopolskim (prawie 16)slaskim (16,5) i kujawsko-pomorskim (21,5)
(rys. 3). Wskazuje to na fakie wojewodztwa, w ktérych funkcjonuje napegj
gospodarstw ekologicznych, dysponujiewystarczajca infrastruktus prze-
tworcz, co oznaczaze produkty § dostarczane na de odlegtéci. Podnosi to
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koszty transportu, ktore z kolei majvptyw na poziom certywnaosci ekolo-
gicznej.

Rysunek 3. Liczba gospodarstw przypadajna 1 przetwoéraiekologiczia w poszczegoinych
wojewddztwach w 2009 r.
Figure 3. The number of farms per 1 organic prameissparticular voivodships in 2009
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych 1J8AR

Pomimo dynamicznego rozwoju rolnictwa ekologicznegolska nadal zaj-
muje jedno z ostatnich miejsc w UE pod waztgm udziatu powierzchni upraw
ekologicznych, ktéry w Polsce wynosi okoto 2%, pizaym sredni wskanik
UE ksztattuje si na poziomie 4,9%. Poza tym, szacujg se powierzchnia
upraw ekologicznych w Polsce stanowi zaledwie ol8loogdinej powierzchni
tego typu upraw w krajach UE, co stanowi niewi@ldsetek biarc pod uwag
rolniczy potencjat Polski.

Regulacje prawne i instrumenty wsparcia rolnictwaogicznego
The Regulations and instruments of organic farmirsyipport

Pierwsza ustave regulupca produkcg ekologiczm w Polsce uchwalono 16
marca 2001 r. Byla to ustawa o rolnictwie ekologign, ktéra weszta vrycie
3 listopada 2001 r. Ustawa ta stworzyta podstavawpe dla funkcjonowania
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i rozwoju rolnictwa ekologicznego w Polsce. Regud¢avona takie obszary
rolnictwa ekologicznego, jak

e produkcja i jej wymagi,

e przetwdrstwo,

» obrétzywndscia ekologiczm,

» system kontroli i certyfikaciji,

» oznakowanie produktow ekologicznych.

W zwiazku z przysipieniem Polski do UE od maja 2004 r. obgaywata
nowa ustawa o rolnictwie ekologicznym z 20 kwieti@@04 r., ktéra miata
gtéwnie charakter kompetencyjhyRegulowata ona zadania oraz $eiavosé
organdw i jednostek organizacyjnych w zakresie icolva ekologicznego za-
warte w przepisach prawnych UE. Ustawa ta dita rownie: organy odpo-
wiedzialne za kontrali certyfikacg w rolnictwie ekologicznym oraz zakres ich
uprawnie.

Ze wzgkdu na zmiany w regulacjach Unii Europejskiej koamiez byto
wprowadzenie nowej ustawy o rolnictwie ekologicznykiéra uchwalono
25 czerwca 2009 roku. Uwzglnia ona przepisy wspoélnotowe, azakzwik-
sza zakres dziataldo IJHARS jako instytucji sprawagej nadzor nad jednost-
kami certyfikupcymi i produkci ekologiczn”.

Z kolei wsparcie finansowe rolnictwa ekologicznegarowadzono w Polsce
w 1998 r. Pierwsz regulacy w tym zakresie byto Rozpardzenie Ministra
Rolnictwa i Gospodarkrywnosciowej w sprawie wysokai stawek dotacji dla
rolnictwa oraz szczegoOtowych zasad itrybu ich eldziia, na mocy ktérego
wprowadzono doptaty do kosztéw kontroli gospodarskelogicznych. Wyso-
kos¢ tych doptat zwikszata st na przestrzeni lat i obecnie stawki te wyrpsz
od 500 do 800 zt w zataosci od wielkaci gospodarstwa.

Od 1999 r. poza dofinansowaniem kosztow kontrolsstvane byty réwnie
doptaty do powierzchni upraw ekologicznych. w l&ta®99-2003 funkcjono-
waly doptaty do powierzchni upraw wyptacane z tatd pastwa. W 2004 r.
w zwiazku z przysipieniem Polski do UE rolnicy uzyskali miwo$¢ uczest-
nictwa programie rolnodowiskowym, ktéry stanowit ¢&¢ Programu Roz-
woju Obszarow Wiejskich na lata 2004-2006. dBziemu rolnicy otrzymywali
wyzsze doptaty do powierzchni upraw ekologicznych.

W latach 2007-2013 doptaty do powierzchni upraw \agane § w ramach
Osi 2 Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskieh,Poprawasrodowiska przy-
rodniczego i obszaréw wiejskich”.sQa sklada si z 4 dziala, z ktérych jed-
nym jestProgram rolnagrodowiskowyobejmujcy 9 pakietow, w tym pakiet —
Rolnictwo ekologiczneSrodki w ramach tego programu finansowaneszez

2 Ustawa z dnia 16 marca 2001 r. o rolnictwie ekiagym, Dz. U. Nr 38, poz. 452.
% Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o rolnictwie lelgicznym, Dz. U. Nr 93, poz. 898.
4 Ustawa z dnia 25 czerwca 2009 r. o rolnictwie egimiznym, Dz. U. 09. Nr 116, poz. 975.
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Europejski Fundusz Rolny Rozwoju Obszaréw Wiejskichz budet paistwa.
Stawki ptatnéci do powierzchni upraw wahegic w przedziale od 160 zt do
1800 zt na hektar i zate od rodzaju upraw (tab. 3).

Tabela 3. Stawki ptatrsoi w ramach pakietu ,Rolnictwo ekologiczne” w 1ate2007-2013
Table 3. The payments under the ,,Organic Farmicgéme between 2007 and 2013

Rodzaj upraw Stawka
w ztha
Uprawy rolnicze bez certyfikatu 840
Uprawy rolnicze z certyfikatem 790
Uzytki zielone bez certyfikatu 330
Uzytki zielone z certyfikatem 260
Uprawy warzywne bez certyfikatu 1550
Uprawy warzywne z certyfikatem 1300
Uprawy rglin zielarskich bez certyfikatu 1150
Uprawy ralin zielarskich z certyfikatem 1050
Uprawy sadownicze i jagodowe bez certyfikatu éknee w rozporzdzeniu ministra 1800
Uprawy sadownicze i jagodowe z certyfikatem dlore w rozporzdzeniu ministra 1540
Uprawy sadownicze bez certyfikatu 800
Uprawy sadownicze z certyfikatem 650
Uprawa orzecha wioskiego nieowosta bez certyfikatu 160
Uprawa orzecha wtoskiego nieowogetg z certyfikatem 160
Uprawa orzecha wtoskiego owogo@ bez certyfikatu 800
Uprawa orzecha wioskiego owogo@ z certyfikatem 650

Zrodio: Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na 1é88722013, http://www.minrol.gov.pl.

Wsparcie rolnictwa ekologicznego, jak i systematycavzrost zaintereso-
wania konsumentowywnaoscia ekologiczr sprzyjap rozwojowi ekologicz-
nych metod produkcji. Dlatego w Planie Dziatdla Zywnasci Ekologicznej
I Rolnictwa sformutowanym przez Ministerstwo Rolwe i Rozwoju Wsi
przewiduje s, ze latach 2007-2013 nagt dalszy, wzrost powierzchni i liczby
gospodarstw ekologicznych, ktére ostatecznie wynaapowiednio 600 tys. ha
upraw i 20 tys. gospodarstw ekologiczn{ich

Polski rynekzywnasci ekologiczne;j
The Polish Organic Market

Rynekzywnaosci ekologiczne] w Polsce jest niewielki i stabowaazicty, ale
ocenia si, ze jego potencjat wzrostowy jest@dadwzy. Wedtug danych szacun-
kowych w 2006 r. warkd tego rynku wyniosta okoto 30-50 min euro, ale
przewiduje s, ze w cagu najblizsze] dekady wartg ta zwkkszy sg dziesg-

5 Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 200Z32bittp://www.minrol.gov.pl.
® Plan Dziatai dla Zywndici Ekologicznej i Rolnictwa w Polschlinisterstwo Rolnictwa i Rozwoju Wi,
Warszawa 2007, www.minrol.gov.pl.
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ciokrotni€. O niskim poziomie rozwoju tego rynkwiadczy moze réwnie to,
ze §rednie wydatki polskiego konsumenta agvnos¢ ekologiczm wynosz
okoto 1 euro, co stanowi 1% wydatkow przgeego mieszkiéca Danii
i Austrii, a ponkej 2% wydatkdéw konsumenta niemieckiego czy szwestgki

Jedn, z wazniejszych barier rozwoju rynkiywnosci ekologicznej w Polsce
jest maty popyt na produkty ekologiczne wyni@j gtdwnie z niszego po-
ziomu dochodow w porownaniu do miesgkéw pozostatych krajow UE, ale
takze niewielkiego poziomuwiadomdci ekologiczné]. W krajach UE (15)
swiadoma¢ ta byta rozwijana przez wiele lat, natomiast wdeel dziatania
w tym kierunku na szergzskak podgto dopiero po przyspieniu Polski do
UE.

Niewielki popyt w duym stopniu wynika rownie z da¢ wysokich cen
zywnaosci ekologicznej. Rénice cenowe w Polsce wynaspd kilkunastu do
kilkuset procent w zalmosci od wielkdgci poday produktu, natomiast
w krajach o dojrzatym rynkaywnosci ekologicznej w sieciach sprzegadeta-
licznej ksztaltug sic one przegitnie na poziomie 40%. Tak wysokie relacje
cenowe spowodowane a s gitdwnie nisk efektywndcia dystrybucji
i niedoborem niektoérych produktéw, szczegolnie fwoezonych.

Waznym problemem dystrybucjiywnosci ekologicznej w Polsce jest tee
gospodarstwaasrozproszone na terenie catego kraju, czemu towayzprak
rozwiazan zapewniajcych efektywny przeptyw produktéw. Dodatkowo, jak
wczesniej wspomniano, w Polsce dziatatlo zaledwie 277epbrni zywnosci
ekologicznej, dlatego importowane produkty przetooe stanowy duzy
udziat w asortymencie sklepdw, co z kolei przeklagana wyzszy poziom cen.
W dystrybucjizywnosci ekologicznej dominuje sprzedaezpdrednia i sklepy
specjalistyczne §tznie okolo 80% rynkl), ktére § typowe dla krajow
0 niskim stopniu rozwoju rynku.

Liczba sklepéw specjalistycznych jest szacowana olkolo 300.
W poréwnaniu do pozostatych krajow Unii Europejgkiteruja one mato zro-
nicowany asortyment opietdly Sk W znacznej mierze na przetworach ztpo
wych i warzywno-owocowych, natomiast maty udziednstwi nabiat czy te
mieso i wedliny ekologiczne. Przeginie sklepy specjalistyczne ofegupkoto
300-500 ekoproduktéw. Obecnie jednak wylih miastach zaobserwowa
mozna wzrost liczebriwi jednostek, ktére zajmajsie handlemzywnoscia eko-
logiczm i oferuja asortyment gigajacy 1000 produktow. $to z reguty sklepy
samoobstugowe, ktére zapewniataspokojenie niemal wszystkich potrzeb
klientow, oferujc jednak znacznie wgz cere niz pozostale sklepy. Niektore

" Excerpts from the ReporThe Organic Food Market in Polan&ixty Two International Consultants,
http://www.sixtytwo.biz/pdfs/excerpts.pdf.

8 Luczka-Bakuta W., Smoluk-Sikorska Poréwnanie poziomu cen warzyw ekologicznych i koowe
jonalnych Journal of Research and Applications in AgricatiEngineering2008,Vol. 4.

° Willer H., Organic Agriculture WorldwideFiBL, Frick. 2009.
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sklepy specjalistyczne prowadrowniez dodatkowe formy sprzeda produk-
tow ekologicznych, takie jak sprzedaysytkowa czy internetowa.

Z bada przeprowadzonych w maju 2011 r. w formie wywiadoadego
o kwestionariusz ankietowy w poziskich sklepach oferagych zywnos¢ eko-
logiczm wynika, ze wielkas¢ asortymentu rzadko przekracza 300 produktéw,
a udziatzywnosci ekologicznej w catkowitej ofercie sklepow z réguynosi
ponizej 50%. W wgkszaici badanych placowek wygliuja wytacznie wybrane
produkty, takie jak przetwory owocowe, warzywne zorzbxzowe, demy
I miody, najrzadszej natomiast oferowane jesismi owoce i wdliny.

Szerokd¢ i gtgbokas¢ oferowanego asortymentu jest pochpdroziomu
rozwoju systemu dystrybucji, w szczeg&aidiczby dostawcéw i kompletroi
ich oferty. Najwiksze znaczenie &6d dostawcow badanych sklepow miaty
hurtownie, ktére byly jedynymzrédiem zaopatrzenia badanych sklepéw
w przypadku kawy i herbaty oraz gtdbwnymmodtem dostaw m.in. przetworow
zbazowych, stodyczy, oleju i nabiatu. W przypadkuesa, wedlin i sokow je-
dynymzrédiem zaopatrzenia byta przetwoérnia. Rolnicy z2kblyli wskazywani
jako dostawcy jaj, miodow i warzyw. zZii chodzi o transport produktow i jego
koszty prawie wycznie ponosg je dostawcy, co ogranicza koszty handlow-
cow, poniewa zrodta zaopatrzenisazesto oddalone nawet o kilkaset kilome-
trow (najbardziej oddalona hurtownia znajdowaiawsiodlegtéci 100 km od
badanego sklepu, przetwornia — 200 km i gospodarstdb0 km).

Pozytywne jest jednak toz iviekszai¢ sklepdw planuje powkszenie asor-
tymentu w wyniku zauwalnego wzrostu zainteresowania ze strony konsumen-
téw oraz fakt,ze sklepy samodzielnie upowszechaigjiedz na temat rolnic-
twa ekologicznego ijego produktéw poprzez ugasianie materiatéw infor-
macyjnych. Dziatania te oraz wprowadzenie dodatlawyorm sprzeday,
takich jak sprzeda przez internet czy sprzedawysytkowa, mog
w konsekwencji przyczynisie do przyspieszenia rozwoju rynkywnosci eko-
logicznej.

Whnioski
Conclusions

Rolnictwo ekologiczne w Polsce w ostatnich latachwija skt dos¢ dyna-
micznie, gtdwnie dzki wsparciu finansowemu wynikgemu z programu rol-
nosrodowiskowego. Pomimo szybiego wzrostu w tym zakrd2olska nadal
zajmuje odlegte miejsce sndd innych krajow UE pod wzegllem udziatu po-
wierzchni upraw ekologicznych. Niemniej jednak wdee istnieje dzy, do-
tychczas niewykorzystany potencjat wzrostu tychadgtrodukciji.

Warunkiem rozwoju rolnictwa ekologicznego jest ppnie funkcjonujcy
rynek zywnosci ekologicznej. W Polce rynek jest w patkowej fazie rozwoju.
Wartaé¢ rynku ekoproduktow w Polsce stanowi niggpromil europejskiego
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rynku zywnosci ekologicznej, a wydatki polskiego konsumenta @gma nie-
wielka czs¢ wydatkdw przegitnego konsumenta europejskiego. Wynika to
gtownie z wysokich cen, malego zrdcowania asortymentu, a tak stabej
organizacji dystrybucji i niskiego rozwoju bazy etworczej. Dodatkowo sytu-
acg t¢ pogkbia zbyt waska skala prowadzonych kampanii informacyjnych do-
tyczacych rolnictwa izywnaoséci ekologicznej. W pozostatych krajach UE kam-
panie tego rodzaju odbywagic w szerszym wymiarze i wykorzystugrézni-
cowane formy przekazu.

W obecnych warunkach czynnikiem rozwoju rolnictw&olegicznego
w Polsce mege okazé si¢ eksport do krajow europejskich wyrdajacych si
wysoka dojrzatacia rynku, gdzie popyt naywnos¢ ekologiczm jest na tyle
wysoki, ze pojawiaj Sig niedobory. Nalgy zatem podejmowa dziatania
w kierunku usprawnienia i efektywnej organizacjspdrtu, ktory zagwarantuje
zbyt z systematycznie wzrastegj liczby gospodarstw ekologicznych.
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Stan i perspektywy rozwoju rolnictwa ekologiczneggnku jego
produktow w Polsce

Streszczenie

W artykule przedstawiono zmiany §lcowe oraz stan rolnictwa ekologicznego w Polsee. Z
prezentowano réwnieregulacje prawne obowdujace rolnikéw, a take instrumenty wsparcia
metod ekologicznych. Skoncentrowane giwniez na najwaniejszych cechach rynkiywnosci
ekologicznej w Polsce, azwlaszcza na jednym z jetabych ogniw, czyli dystrybucji.
w koncowej czsci artykutu przedstawiono wyniki baflaprzeprowadzonych w pozfiskich
sklepach oferucych zywnos¢ ekologiczn, z ktérych wynikaze asortyment tych placéwek jest
dos¢ waski i w wigkszasci ogranicza s do produktow przetworzonych, co jest konsekwgncj
niedostatecznej liczby lokalnych dostawcow i zbytenliczby krajowych przetworntywnosci
ekologicznej.

The State and Development Perspectives of Orgardaofing and the
Market of its Products in Poland

Summary

The paper presents the quantity changes and tteeaftarganic farming in Poland.
The regulations, whichpply to organic farmers, as well as the instrumenterghnic
farming support, were also discussed in the elalooraThe authors focused on the
most important attributes of the organic markePwland, particularly on one of its
weakest links, which is distribution. In the firzdrt of the paper the results of the re-
search conducted in the Poznan shops offering @rgand. They indicate that the
assortment range is rather narrow and mostly lirtibethe processed products, which is
a consequence of insufficient number of supplied law development of the domestic
organic processing.
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Spoteczna Akademia Nauk w todzi

Rosyjski rynek mleka — nowe tendencje
w zachowaniu konsumenckim
oraz w kanatach dystrybucji

The Russian milk market — new tendencies
in customer's behavior and distribution channels

Wskp
Intruduction

Od wielu lat Rosja jest jednym z nagkézych swiatowych producentow
mleka. W ostatnich latach znajdowata sa 5 miejscu, ugpiwszy w 2006 r. 4
pozycg Chinom. Rosja jest dym importerem produktow mleczarskich (w
ostatnich latach importowata ok. 7 min. ton artgkuat mleczarskich
w przeliczeniu na mleko), a udziatl importu w 2010w krajowym spayciu
wynosit 20%. Rynek mleka Rosji, co do #oi potencjalnych konsumentéw
(141,9 min mieszkecow) jest jednym z najliczniejszych gaiecie.

Rynek rosyjski zostat uznany za rynek ,, krajow wathacych”. Staje si on
bardzo atrakcyjny dla przeptywu beZpednich inwestycji zagranicznych (BIZ)
oraz wzrostu importu. W Rosji od roku 1999 obserany jest wzrost gospo-
darczy.Srednioroczne tempo wzrostu PKB w latach 1999-20960sito 6,7%.
w latach 2006-2008 wzrost PKB wynosit: -8,2%, 8,5%2 %, natomiast
w 2009 r. obniyt si¢ 0 7,9% . Wedtug danych Usdu Statystycznego Rosji
w czwartym kwartale 2010 r. PKB wzrést o0 4,5% wdwenaniu do 3,1%
w poprzednich trzech kwartatactswiadczy to,ze w czasach kryzysu global-
nego gospodarka Rosji szybko polepszyta swmpzycg. Jedm z waznych
przestanek szybkiego wigia z kryzysu jest cztonkostwo w globalnym ugru-
powaniu Brazylia, Rosja, Indie, Chiny (BRIC), gdResja jest strategicznym
dystrybutorermzrodet energii. W czasie kryzysu cztonkowie tegoupgmwania
rozwijaja Sig najbardziej dynamicznie w poréwnaniu do innychjdéng szcze-
goblnie w zakresie wzrostu indekséw gietdowych, glalego popytu konsump-

! Rosyjski Statisticzeski degodnik 2010.
2 Goskomstat Rosji www.gks.ru.

151



Svitlana Shevelova

cyjnego oraz rezerw walutowych. Cztonkostwo we Wispdie Niepodlegtych
Paistw (WNP), gdzie Rosja zajmuje domigej pozyck, réwniez stwarza
sprzyjajpce warunki dla wzrostu gospodarczego. Szczegoltrekeyjne dla
wzrostu importu s rynki zywnosciowe, w tym mleczarski.

Podstawowym celem niniejszego artykutu jest pozngadstawowych ten-
dencji i dynamiki zachodzych zmian w poszczegoélnych ogniwach na rynku
mleka Rosji. W szczego6ldo dotyczy to:

e odrebndsci zachowania rosyjskich konsumentow;

« dynamiki zmian w kanatach dystrybucji (krajowychkeigranicznych);

e przewidywania perspektyw rozwoju wymienionych ogniesyjskiego

rynku mleka.

Przedmiotem badasy zjawiska, procesy odbywage s¢ na rynku mleka
Rosji, zwtaszcza w ogniwach kanatow dystrybucjaj&wych i zagranicznych)
oraz w konsumpciji.

W artykule wykorzystano materiaty wtérne: daneed@®v statystycznych
Rosji, akty prawne dotyaze rynku mleka, czasopisma btawe, raporty ryn-
kowe opracowane przez ¢dzynarodowe organizacje, firmy w zakre$igad-
czenia ustug marketingowych, consultingowych, inyw@gnych i inne.

Tendencje zachowania rosyjskiego konsumenta
The tendencies of customer's behavior

Charakterystyczna dla Rosji byla i jestzdupreferencja konsumpcji mleka
i jego przetworéw. W latach 2000-2009 konsumpcj&kal i artykutdw mle-
czarskich w przeliczeniu na mlekagie wzrastata (od 215-246 kg na ospb

Racjonalny poziom konsumpcji mleka iartykutdbw ndacskich
w przeliczeniu na mleko, wedtug Ministerstwa ZdraviRosji, ustalony jest na
poziomie 320-340 kg na osgb W 2009 r. w Rosji konsumowano od 76,9 do
72,4% artykutdw mleczarskich w przeliczaniu na rolek stosunku do racjo-
nalnego poziomu konsumpcji. W zygku z czym potencjainchtonnag¢ rosyj-
skiego rynku mleka w 2009 r. rawa oszacow@na poziomie 23,1-27,6%.

Analiza tabeli 1 potwierdza prawo Engla - najbi@jsiikonsumenci wydaj
44,7 % swoich dochodow rigwnosé, w tym, 4,2% - na nabiat oraz 1,1% - na
masto. w grupie oséb najbogatszych udziat analingwta produktéw zmniej-
sza st prawie 2 razy. Rt wymienionych grup ludniwi pozwala na segmento-
wanie rynku mleka Rosji wedtug kryterium ekonomiegao.

3 Zatwierdzono przez Ministerstwo Zdrowia Rosji 08822010 r. rozpoegizenie nr 593H

152



Rosyjski rynek mleka — nowe tendencje w zachow&oinsumenckim...

Tabela 1. Segmentacja rynku mleka Rosji wedtug réyfegjacji miesicznych dochodéw gospo-
darstw domowych oraz struktury ich wydatkéw w 206Ru.

Table 1. The segmentation of Russian milk markebating differentiation of month customers
incomes and structure of expenditure in 2009.

Wyszcze- Wszystkie Segmentacja wedtug wysoki@i miesiecznych
é):nienie gospodarstwa dyspozycyjnych dochodéw (w rublach/USD na oseb
9 domowe oraz udziat w ogélnych wydatkach na produkty
Pierwszy Drugi Trzeci Czwarty /Y
M(;‘;iﬁgé”e Do 4000 | 4001-8000 [8001-15000| 15001-30000 | >30000
w rublac>;1 - (132,3 (132,:-264,6 | (264,6-496 | (496-992,1 | >992,1
(dol) na osob USD) USD) USD) USD) usD
Udziat
”c"z"b‘i’g‘;'gg o 100 7.4 21,4 308 27,4 13
darstw %
% udziat
w ogélnych
wydatkach na: 28,8 447 40,6 35,2 28,1 20,6
produkty
zywnaosciowe
Nabiat 4,2 6,9 6,2 5.2 4,0 2,8
Masto 11 2,1 1,8 1,5 1,0 0,7

Zrodio: Rosyjski Statisticzeski degodnik 2010 s. 191-199

Analiza przeaijtnych dochodéw ludrimi w latach 2003-2009wskazuje na-

stepujace tendencje zachogtz w ogniwie konsumpciji:

e udziat 0s6b najubmzych w analizowanym okresie zmniejszy¢ sid
51,1% do 7,4%

» stabilnie wzrastat udziat os6b gednimi dochodami.

» dynamiczny wzrost udziatu 0s6b najbogatszych (pchaalzy) od 6,7%
w 2004 do 13% w 2009 r.

* w2009 r. osoby najbogatsze mg 13% udziatu w ogolnej liczbie kon-
sumentow, dysponaj47,8% globalnych dochoddéw ludim, 5% glo-
balnych dochodoéw ludioi przypada na 7,4% najukszych konsumen-
téw, a pozostate 52,8% dochoddw na konsumentovzecptnymi do-
chodami (patrz: drugi, trzeci, czwarty segment om)°.

Swiadczy to odiaym rozwarstwieniu rosyjskiego spoteéséwa,

a jednoczénie o ksztattowaniu sigrupy konsumentéw z przetinymi docho-
dami. w daych miastach Rosji powstayynki bogatych, wymagagych kon-
sumentow. Na przykiad w Moskwie mieszka obecnieniBarderow z listy

4 Rocznik Statystyczny Rosji 2010, s. 190.
® Rocznik Statystyczny Rosji 2010, s. 190.
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Forbesa - najbogatszych ludaviata 2011, ktorychakzny magtek, wynosi -
375,3 mid ddi.

Wedtug bada przeprowadzonych w 2010 r. przez fgniG Russia - 99%
respondentéw stale konsumuje artykuty mleczardkiezasie kryzysu najbar-
dziej popularne s tradycyjne produkty: mleko, kefigmietana, masto, sery.
Najwigksza liczba respondentow (60-80%) wypowiedzia¢aosich statej kon-
sumpciji, 40-50% stale konsumuje twarogi, joguntyariozki, serki topione?.

Rezultaty badatej firmy wskazuy, iz w 2009 r. 85% respondentow od-
czuwato wpltyw kryzysu gospodarczego na poziom ddéiooraz konsumpcji,
40% oszcgdzato na zakupach artykutdbw mleczarskich, kapugsze produk-
ty oraz w mniejszej il€ci8. w latach kryzysu oszedzano take na kupnie arty-
kutow mleczarskich z wysakwartcicia dodamn oraz na produktachywnosci
funkcjonalnej. Preferowano det ekonomiczne opakowanie dla catej rodziny.

Budz zainteresowanie badania firmy Tetra — Pak, ktarprgeprowadzane
w zakresie globalnym, jak rowriew Rosji. Wyniki bada wskazujp, ze
w latach 2008-2009 Rosja byta na 5 miejscu w konjinmleka oraz napojow
mlecznych w plynie, a wskaik wzrostu ich spsycia wynosit - 1,5% (dla po-
rownania globalny wskaik wynosit - 2,4%, w tym najwiszy byt w Chinach
9%, Brazylii 3,2%, Pakistanie 2,8%, Indiach 2,1%edlug szacunkéw Tetra—
Pak do 2012 r. wzrost konsumpcji mleka oraz napapéecznych ptynnych
w Rosji wzragnie do 11mid I.

Tendencje demograficzne firma Tetra — Pak uzn#je jedry z najbardziej
oddziatywupcych na obecny i przyszty stawiatowego rynku mleczarskiego.

Firma wyodebnita podstawowe globalne demograficzne tendencje:

» Starzenie si mieszkacow globu. Obecnie liczba os6b w wieku ponad
60 lat wynosi, w skali globu, 739 min. Szacuje s%e do roku 2050 ich
liczba wzrgnie do 2 mild. Najbardziej rogoa jest grupa oséb w wieku
ponad 65 lat. Tworzy to nowe wyzwania dlaiatowego przemystu
spazywczego, w tym mleczarskiego. Sukcesagsi te firmy, ktore po-
trafia kreow& oraz skutecznie promowanowe produkty odpowiednie
do potrzeb os6b starszych. Obecne pwiejdo kreowania i promocji
produktow dla os6b starszych, ktore koncentrugewsikot zwalczania
poszczegoélnych chorob oraz na ich profilaktyce, Imidzie wiaciwe
w przyszidgci. Kreowanie nowych produktow mleczarskich dla oso
starszych oraz sposoby ich promocji powinny Bkoncentrowane wo-
kot ksztalttowania zbilansowanego poziomywienia ikonsumpcji,
promowania zdrowego styltycia, poprawy sprawroi, aktywndaci fi-
zycznej i intelektualnej, ogjniecie przyjemnéci i satysfakcji, promo-
wanie diugowieczngei, jako duej szansyyciowej.

® Miasta miliarderéw 2010. www.forbs.pl.

" Wasienkowa |. L.Jssledowanie pokupatelskogo powiediemitblocznaja promyslennosc nr 12010,
s. 9-10.

8 Wasielkowa I.L., op.cit. s. 9-10.
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* Urbanizacja. Wedlug danych ONZ obecnie 3,25 min sakecow
mieszka w miastach (ponad 50% ogolnej liczby miaszbdw). Szacuje
sie, ze do roku 2050 6 mld oséb (ok. 90%)hie mieszkato w miastach.
Przyczyni s to do zmian zachowania konsumenta — na bardzigawxy
gajace. a to z kolei spowoduje wzrost popytu na artykuteczarskie z
wyzszy wartdicia dodam oraz aktywizacji kreowania nowych produk-
téw. Jest to wyzwanie oraz thuszansa dla rozwofwiatowego sektora
mleczarskiego.

* Wymieniona powyszej tendencja spowoduje wzrost liczby konsumen-
téw ,$redniej klasy” zamgnosci, co z kolei lrdzie rownie przyczyn,
wzrostu popytu na disze produkty z wisz wartdcia dodan.

Wedlug firmy Tetra — Pak w segmentacji rynku miékasji kryterium de-
mograficzne réwniz ma szczegblne znaczenie. €mirgci segmentowania
rosyjskiego rynku mleka wedtug tego kryteriugnrastpujace:

1. Wozrost liczby noworodkéw. W 2009 r. w Ros;ji urodzie 1,764 min
dzieci (jest to najwiksza liczba po 1991 r). Wedtug badamy Tetra
— Pak, produkcja mleczna dla niemaiil dzieci dynamicznie wzrasta.
Tylko w | pdtroczu 2010 r. firma asjneta 10,8% wzrost w poréwnaniu
do analogicznego okresu 2009 r. Ponadto konsumefagi jakaosci
drozszych, opakowanych produktéw dla dzieci oraz nimieezap na
nich oszcedza'.

2. Najbardziej perspektywiczne i rozwojowe luki rynkewvedtug kryte-
rium demograficznego, nioa wyodebni¢ w nas¢pujacych wiekowych
segmentach:

» dzieci w wieku od 3 miesty do 4 lat;

e dzieci w wieku 4 -7 lat;

* potencjalna luka produktéw mlecznych dla ludzi vdesetym wieku,
rowniez zostata nie zagospodarowana przez miejscowe fimegczar-
skie. Istniegce obecnie produkty na rynklywnosciowym, w tym mle-
czarskim nie potradi sprostda wymaganiom zbilansowanej potrzeby
wyzywienia dzieci oraz 0s6b w podesztym wieku. Isiikpniecznéc
kreowania innowacji w produktach zaspokaggrh te potrzeby.

Wyniki bada firmy Tetra—Pak, dotyexe preferencji w kierunku konsump-
cji wczasach kryzysu podstawowych produktow mleskiah, zostaty po-
twierdzone przez inny firmy: TG Russia oraz Niel¢emniki tych bada beda
zaprezentowane w dalszegéei artykutu). TG Russia oraz Nielsen stwierdzity,
ze w czasie kryzysu Rosjanie prefarkpnsumpai podstawowych produktow
mlecznych, takich jak mleko i kefir. W dych miastach w 2010 r. wzrosta ten-
dencja do konsumpcji rownig@roduktéw z wysok wartcicia dodan’.

W ciagu ostatnich 5 lat obayt sie popyt na mleko bez opakowania, ktore
w 2009 r. wynosito - 37% mleka spavczego, jednak wymieniona tendencja

° Wasienkowa . L, op. cit., NielsenUssledownie indeksa potrebitelskogo doweNtmlocznaja pro-
myslennosc nr 7, 2010.
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w latach kryzysu j@ nie przebiega tak szybko, jak weémej. Obserwuje si
wzrost popytu na mleko UHT, udziat ktérego wyno8¥2mleka spgywczego,
a w pierwszym poétroczu 2010 r. popyt wzrést o 18%

Najbardziej popularmpojemndcia opakowania dla Rosjan, w 2010r., byt 1
litr. W roku 2009 dominujca byta tendencja do kupowaniazgoh ekonomicz-
nych opakowﬂll.

Indeks Zaufania Konsumentéw (I1ZK) przeprowadzongeprfirme Nielsen
w 53 krajachéwiata wskazuje na tag w Il kwartale 2010r. globalna tendencja
wzrostowa charakterystyczna dla pierwszych dwochriatow wymienionego
roku nie ustabilizowata si Przecitny Indeks Zaufania Konsumentow w 53
krajach w IIl kw. 2010 spadt o 3 punkty i wynosi®0 punktéw. w Rosji w tym
samym czasie ten wsk@k rowniez wynosit - 90 punktow. w czwartym kwar-
tale 2010 r. globalny 1ZK wynosit - 90 punktéw, vos§fi- 88, w UE- 79.

W trakcie bada (1ZK) ujawniono cechy szczegétowe zachowania rsldgh
konsumentéw w poréwnaniu do konsumentéw z inny@jokv, przedstawione
ponizej:

1. Chocia 56% respondentéw uznata,ich sytuacja finansowa jest dobra
lub bardzo dobra, to jednak 58% jest zdamapbecne czasy nie 8aj-
lepsze do dokonywania @inych zakupow.

2. W 2009 r. najwaniejsz przyczyr, powstrzymania giod dokonywania
zakupow, wedtug Rosjan, jest podikg cen naywnosé. Takiej odpo-
wiedzi udzielita najliczniejsza grupa respondentdi$%. Druga liczna
grupa respondentdw - 14% za najwdz przeszkod uznata problemy
zdrowotne, co z kolei powoduje rezygnaej zakupow oraz koniecz-
nos¢ oszczdzania na leczenie. We wszystkich kwartatach 2018ar
najwazniejsze przyczyny rezygnacji z zakupdéw przez Rosjanano
wzrost cenzywnosci oraz czynszu. W 2010 r. 42% respondentow za-
mierza gromadzioszczdndici, a nie aktywizowakonsumpgi.

Dla poréwnania, za najaksz przeszkod od dokonywania zakupéw, przez
przecktnego globalnego konsumenta, uznano stan gospoda% responden-
tow). W USA & 28% respondentow wskazatofrzyczyr jako najwaniejsz,
natomiast w Rosji tylko 4%.

3. Badania wskazuaj ze 63% rosyjskich respondentow najeej oszcz-
dza na rozrywkach poza domem, 55% na zakupach towgorow,
przy czym 58% wskazata jjest to ich najwiksze hobby co do rozdy-
sponowania dyspozycyjnych dochodéw. Analiza wskazig czsto-
tliwos¢ zakupdw nowych ubioréw nie zmienitee stylko preferuje s
tansze brandy, produkjtﬁ.

10 Tetra-PakRynok moloka Molocnaja promyszlennosc nr 11, 2010, s.40.

1 Tetra-PakRynok moloka i demograficzeskaja situacjia w miltolocnaja promyszlennosc nr 12,
2010, s. 10.
2 Nielsen Imidz roznicznych sieciej Rosji glazami pokupeji@010 r.
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Poréwnujc badania marketingowe z zesztymi latami, firmal$ée wnio-
skuje, ¥ sytuacja kryzysowa zmienita zachowanie rosyjskiégomsumenta.
Cechy szczegoOtowe modelu zachowania rosyjskiegosikkoenta w latach
2008-2010 s nastpujace:

» obnizenie popytu na produkty i ustugi rozrywkowe;

e wzrost popytu na dobra podstawowe oraz zmniejsziéoiei kupowa-

nych débr;

* przegcie na tasze marki produktu;

* redukcja sprzedy opakowanych produktéw, wtym mleczarskich.

w latach 2008-2009 ohnjta sk 0 7,2% w poréwnaniu do poprzednich
lat, kiedy obserwowato giich stabilny, przeeiny wzrost o 0,8% rocz-
nie.

* zmiana miejsca dokonania zakupdw oraz image’u bigadlowych.

Tendencje rozwoju kanatow dystrybucji artykutami edzarski
The tendencies of development of distribution chae

W czasie kryzysu wzrost image sieci handlowychrétdybraty strategi li-
dera kosztowego oraz zaoferowali tanie zin@rodne produkty. Najbardziej
popularnym miejscem zakupu $iper- i supermarkety. Wedtug badérmy
MAR Consult w latach 2009-2010$md mieszkacoéw dwych miast 60% re-
spondentow preferuje  zakupyzywnosci w hipermarketach, 56% -
w supermarketach, 18% - na bazarach. Tylko pot@spandentow eZciowo
zadowolona jest z jakoi artykutdw zywnosciowych, 47% nie zadowolona,
a tylko 2% catkiem zadowolona. Wydatki pgawvnosé, w okresie 2009- 2010,
szczegolnie wzrosty w grupie os6b &ednimi oraz niskimi dochodami (MAR
Consult 2010s. 51).

W 2009 zaobserwowano wzrost udziatu hiper- i supeketow vérod in-
nych podmiotéw o 12,6 % w poréwnaniu do zesztedm rdNajwickszy wzrost
udziatu super- i hipermarketéw obserwuje 8i matych miastach (do 10 tys.
mieszkacow). W 24 najwikszych rosyjskich miastach, maych wiodca
pozycg od wielu lat, wzrost ich udzialu wynosit tylko 834l Nadal maleje
udziat tradycyjnychsrednich i daych sklepow oraz bazarkéw. Najmniejszy
udziat maj tradycyjnesrednie i mate podmioty handlowe w Moskwie i Sankt-
Petersburgu. Mdzy dwymi sieciami handlowymi toczy sisilna "wojna han-
dlowa". Na przyktad, w Sankt- Petersburgu najpamikjszym miejscem zaku-
pu s tak zwane dyskonty, czyli sklepy hurt- detal typash and carry”, ktére
przeznaczoneagowniez dla oséb fizycznych, a w Moskwie- hipermarkety.

Najpopularniejsze sieci handlowe pod wertm atrakcyjnéci cen, r@no-
rodnasci oferty i jakaci obstugi to: "Auchan”, "O'key", "Lienta"Riatoroczka"
oraz "Kopiejka".
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Mozna przewidywd, iz w diugim okresie strategia niskich kosztow super-
i hipermarketéw zmieni gina strategi umiarkowanej ceny oraz wysokiej jako-
$ci, wzbogacoa oferk i wzrost merchandisingu w komunikacji z konsumen-
tent>.
Badanie obrotéw handlowych artykutami mleczarsKinmy Nielsen wyka-
zato,ze w 2009r. zaobserwowano ngsijace tendencje:
e dwy wzrost konsumpcji twarogébw w pierwszym poitrocz009, zd
w drugim potroczu nagpito jej spowolnienie;
» stafa tendencja spadku konsumpcji mlecznych deserawtwarakow,
jogurtow, serkéw topionyctimietanki;
» stabilny wzrost konsumpciji kefirébw, mleka pastemnyanego,
» umiarkowano stabilny wzrost mleka UHsmietany.

Tendencje rozwoju strategii marketingowych na raskim
rynku mleka.
The tendencies of development marketing strategmesthe Russian
dairy market

Specjaléci rosyjskiej bravy mleczarskiej wyodibniajp promocg
I opakowanie jako najwaiejsze nargdzia w ksztattowaniu strategii marketin-
gowych. Opakowanie ma szczegblne znaczenie dlaaRogppakowanie
w Rosji ma swoje odbnasci szczegotowe odémiajace go od innych krajow.
w krajach zachodnich opakowani@apracowane wedtug racjonakeoo (wygo-
dy w otwieraniu, transportowaniu, przechowywaniwkarzystaniu). w Rosji
bardziej liczy s emocjonalny aspekt oraz estetyka opakowania, gakniez
aspekt informacyjny. Wedtug baddirmy Nielsen 68% respondentéw rosyj-
skich zwraca uwagna informacje zamieszone na opakowaniu artykutder m
czarskich. Szczeg@inuwag; Rosjanie zwracajna informag; dotyczce za-
wartasci konserwantow, barwnikéw orazamych dodatkéw. W poréwnaniu do
konsumentéw w krajach wysoko rozwghich zawarté¢ ttuszczu, cukru oraz
ilosci kalorii nie ma tak diego znaczenia dla Rosjan.
Firmy mleczarskie dziatage na terenach Rosji mdpardzo wysokie wyma-
gania co do opakowania, trzyrejsk nastpujacych zasad:
e wiarygodnd¢, opis produktu oraz jego charakterystyka powingé b
prawdziwa, pobudzaga i wzmacniajca zaufanie konsumenta;
* indywidualizacja oraz oryginaldé, opakowanie powinno wygiaé
produkt na rynku, czyhi go rozpoznawalnym, unikatowym
i niezapomnianym dla konsumenta;
« informatyczny aspekt, z jednej strony na opakowguwinno by wy-
starczajco dwo wiarygodnych informacji, pobudzajych do zakupu, z
drugiej z&- najwaniejsza informacja powinna byvyeksponowana tak,

3 Nielsen,Ussledownie indeksa potrebitelskogo doweMalocznaja promyslennosc nr 7, 2010.
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aby jak najszybciej wpadata w oko koncengcupa sobie szczeg@n
uwag; konsumenta;
» celowa¢ irealizacja strategii, opakowanie powinno wzmaencele
i strategie brandu a nie je ostabia

» kolorystyka oraz rysunek na opakowaniuzmn@a znaczenie majkolory
gtdwne, jak rownie i mate odcienie, ktére pobudzagmocije oraz po-
woduja rézne skojarzeni]a“.

W czasie kryzysu rosyjskie firmy mleczarskie orakEN<y dziatapce na te-
renach Ros;ji pod}y strategé zmiany stylu opakowania (restyling) w kierunku
oszczdzania na opakowaniu na rzecz skierowamnakow na intensyfikagj
kampanii reklamowych i promocyjnych. Na przyktddniliver" zaoszczdzita
na farbie w opakowaniach produktéw mlecznych (ty®&@% konsumentow
zauwayto zmiany). Firma "Walmart" zmienig ksztalt opakowania zaoszez
dzita na logistyce (wczaiej w kontenerach mieito sie ok. 80 opakows,
obecnie 224). Ryzykowne dziatania w celu osdozsci podgly firmy:
"Wimm-Bill-Dann", ktéra zmienita styl brandu, itBMax" oraz faska firma
"Valio" zmieniajc globalny symbol korpora(]:ﬁ.

Badania firmy Nielsen wykazalye w czasach kryzysu, pomimo zmiany
modelu zachowania rosyjskiego konsumenta w kierupieferencji bardziej
podstawowych produktow, Rosjanie majluze przywiazanie do brandow,
a sktonné¢ do kupowania innowacji produktowych jest silna. dNg szacun-
kow tej firmy okres kryzysu sprzyja wprowadzanindémwacji produktowych.

Emocje budowane w przekazach medialnych bardzokezynikap, bez
wsparcia w miejscu sprzegda W zwiazku z czym w Rosji mma zaobserwo-
wac scisty integracg firm mleczarskich oraz sieci handlowych w celudwe-
nia brandéw, budowania lojalém wobec marki, testowania produktow
i opakowa, jak rownie wspolnych kampanii promocyjnych. Sieci handlowe
Rosji wykorzystuy merchandising jako umigpos¢ budowy komunikacji
w catej przestrzeni sprzeda ktéra obejmuje nie tylko zagdzanie produktem
na potce. Dotyczy to otoczenia tej poiki, promaai terenie sklepu, reklanma
zewngtrz i w najblizszych okolicach.

Mate isrednie przedsbiorstwa nie dysponage duymi srodkami na pro-
mocje stosuj narzdzia reklamy poza medialnej, gtéwnie w Internediellow
the line).

14 Nielsen,Logistika | upakowkaMolocnaja promyszlennosc nr 10 2009.
% Nielsen,Logistika | upakowka, op. cit.
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Whioski
Conclusion

1. Konsumpcja mleka i artykutébw mleczarskich w Rogjiwielu lat charakteryzu-
je sk stah, wrastajca tendenci. Wzrastajca tendengj co do konsumpcji mle-
ka i artykutow mleczarskich obserwusie nawet w czasie kryzysu gospodar-
czego.Swiadczy to o diym przywhzaniu Rosjan do konsumpgji artykutow
mleczarskich.

2. Sita nabywcza rosyjskiego konsumenta wzrasta. wesgiingci zaobserwowa
mozna dynamiczny wzrost segmentu rynkowego konsumerttednimi do-
chodami oraz bogatych. \iilaym kryterium segmentowania rosyjskiego rynku
mleka jest ibdzie kryterium ekonomiczne oraz demograficzne. &iopod
uwag: wzrastagca site nabywca rosyjskiego konsumentagdizie on bardziej
wymagajcy oraz cktny do ptacenia wysokiej ceny za wyagkkos¢ raznorod-
nych produktéw. Wedtug kryterium demograficznegozemy wyodebni¢ naj-
bardziej perspektywiczne luki rynkowe: dla dziecrdnych kategoriach wie-
kowych oraz niemowta, jak rownie¢ osoby w podesztym wieku. Kdy z wy-
mienionych segmentdw wymaga kreowania nowych prgulodpowiednich
do wymaga konsumentéw oraz systemu promocji i komunikacjirkatingo-
wej.

3. W czasach kryzysu zmienitesimodel zachowania rosyjskiego konsumenta
w kierunku preferencji bardziej podstawowych artgku mleczarskich, jednak
nadal istnieje die przywhzywanie do brandoéw oraz ghkupowania NOwW€i
produktowych. Rosyjski konsument jest bardzo wynmgryaco do jakéci pro-
duktu, estetyki opakowania, promocji produktow itd.

4. W ogniwie handlu detalicznego artykutami mleczarskdominupce pozycje
zajmup hiper-, supermarkety oraz dyskonty. Ich udzialzepdlnie wzrasta
w mniejszych miastach. w dych miastach od wielu lat majone monopoli-
styczry pozycg. Mozna przewidywd, iz w niedtugim okresie strategia niskich
kosztow sieci handlowych, zmienigsha umiarkowap cere oraz wysok ja-
kos¢, wzbogacoan oferk, zrozumialy dla konsumenta merchandising.
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Streszczenie

Charakterystyczna dla Rosji byta i jestzdipreferencja konsumpcji mleka i jego przetworéw.
Popyt na artykuty mleczarskie dynamicznie wzrastalcgas kryzysu. Analiza marketingowa
wskazuje, 2 w czasach kryzysu konsumenci preferppdstawowe artykuty mleczarskie: sery,
masto, napoje mleczne. Jednak nadal istnieje guzywihzywanie do brandéw oraz ghkupo-
wania produktéw wysokiej jakei. Rosyjski konsument jest zebardzo wymagagy w tym
wzgledzie. Estetyczne oraz emocjonalne aspektyamazna role pod czas poegia decyzji
o zakupach. Sita nabywcza rosyjskiego konsumentazwezrasta. W szczego6léa zaobserwo-
wa¢ mazna dynamiczny wzrost segmentu rynkowego konsumegtsrednimi dochodami oraz
wysokimi.

W ogniwie handlu detalicznego artykutami mleczarskilominupce pozycje zajmajhiper-

i supermarkety. Ich udziat szczegdlnie wzrasta viejgaych miastach Ros;ji.

The Russian milk market — new tendencies in custoiméehavior and
distribution channels.

Summary

High consumption levels of milk and dairy produlsts always been characteristic of Russia.
The demand in the Russian dairy market is dynalyiggowing during crises. A marketing
analysis of the Russian market during the crisggests that there is a demand for basic milk
products such as cheeses, butter, milk drinks.dthests behavior also tends to prefer brands and
high quality milk products. The Russian customees\ery sensitive to quality of milk products.
The emotional and esthetics aspects have beemglayerucial role while purchasing decisions
are making. The population’s incomes keep growingadhically. Especially keep growing cus-
tomer's groups with middle and high level incomfs result consumption of dairy products will
be increasing. The Russian customers are gettimg demanding. The super and hipper markers
have been dominating in distribution channels. Tinenbers of super and hipper markers are
especially increasing in smalls Russian towns.
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MALGORZATA GAJOWIAK

Politechnika Poznska w Poznaniu

Kapitat spoteczny w dwdch postaciach.
Przypadek Polski

Social capital in two forms. Polish case

Wstep
Introduction

Obserwowane ostatnio roge zainteresowanie kapitalem spotecznym,
a w szczegOlnei stanem jego podstawowych zasobow, jest m.insédwen-
Cja przetaczajcego s¢ przezswiat globalnego kryzysu gospodarczego. Kapitat
ten utasamia st obecnie z néikiem realnych warti ekonomicznych
wptywajacych na skuteczi$é i efektywna¢ zachowa podmiotéw gospodaru-
jacych. Ponadto, jako spoiwo relacji gdzyludzkich tworzy pomosty informa-
cyjne, poprzez ktore zarbwno jednostka, jak i psiddborstwo uzyskuje dogp
do kluczowych zasobéw, wtym wiedzy, kompetencjiazorinformaciji
0 pojawiajcych sk szansach w otoczeniu. Stanéwiiec on mae swoiste
remedium na niedomagania mechanizmu rynkowego. Keysid, iz wspot-
czesne zarglzanie w skali nie tylko mikro-, mezo- ale i makkymaga row-
nowazenia priorytetdbw ekonomicznych i spotecznych. Klueymi zagadnie-
niami staje & w zwiazku z tym traktowanie ludzi jako spolecznego kapijta
ktory nalery rozwija¢ oraz w oparciu o ktory natg tworzy¢ relacje wspétpracy
pomigdzy jednostkami w przeddiiorstwie oraz poredzy przedsibiorstwem
a jego otoczeniem. Co wdej, jak podkréla P. Ploszajski, sprawk®spoteczna
stuzaca budowaniu i utrzymaniu relacji enizyludzkich stanowi czynnik trwatej
przewagi konkurencyjnej przedbiorstw przysz’fécil.

Wobec powyszego, hipoteza o rogrej roli kapitatu spotecznego w sferze
spoteczno-gospodarczej jest coragicej gtoszona nie tylko przez socjologow,
psychologdéw czy ekonomistow. Tak przedstawiciele instytucji gdowych
w Polsce dostrzegajroli potencjatu, jaki drzemie w spotecznych redent],

a opracowania typu ,Polska 2030. Wyzwania rozwojowey ,Strategia Roz-
woju Kapitatu Spotecznego™astego przyktadem. Jednodmee badania empi-

! P. PloszajskiOrganizacja przyszioi: wirtualny splot kontraktow[w:] Przedsgbiorstwo przyszii,
red. W. M. Grudzewski, |.K. Hejduk, Difin, Warsza®f01, s. 42.
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ryczne potwierdzaj niski poziom tego kapitatu w Polsce (wg kolejnyathycii
European Social Survey oraz Diagnozy Spotecznepwizku z tym mowi si

0 rzeczywistej jego luce. Ponadto, co nie napawgnagmem na przyszig,
istniep w naszym kraju znagze poktady jego negatywnej postaci, ktore
w zdecydowanej mierzea zaréwno konsekwengjsystemu socjalistycznego,
jak i przeobraen transformacyjnych.

Gtownym celem artykutu jest wi zaprezentowanie poziomu oraz typow
kapitatu spotecznego w Polsce oraz zdiagnozowazyankow odpowiedzial-
nych za jego atrafi Jak bowiem trafnie argumentuje E. Skaskia ,w krajach
realizupcych transformagj ustrojowy i restrukturyzaej gospodarki, diagnoza
kapitatu spotecznego i okilenie luki w jego poziomie jest podstavdo wy-
szczegOlnienia wnioskow dla polityki konkurencyjn@jospodarki transformu-
jace st majp bowiem wiksze zapotrzebowanie na zorganizowanie wspoétdzia-
lania, tad rynkowy i spojn@ spoteczno-ekonomiczan a jednoczénie kapitat
spoteczny prezentuje tam niskjakos¢. Jest on bowiem tworzony
| przekazywany za pgoednictwem mechanizmow kulturowych, takich jak-reli
gia i tradycje, ktore podlegaly niszczeniu przeztesm etatystyczn)?’.’

Konceptualizacje i konotacje
Conceptualizations and conotations

Zauwamy, ze idea kapitatu spotecznego jest obecna w dzialehu filo-
zoféw, ktérzy zakladalize powhzania médzyludzkie, swiadoma@é wzajem-
nych zobowizan oraz wartéci takie jak przyjan, czy zaufanie gkonieczne
dla dobrego funkcjonowania spoteagbva. Takie wtki istniaty w myéli spo-
lecznej ju od Arystotelesa, poprzez roziemia N. Machiavellego na temat
cnét obywatelskich, a skozywszy na tezach A. de Tocquevilla dotyozch
politycznego znaczenia formalnych i nieformalnyaiwsarzyszé®.

Najbardziej jednak rozpowszechnione w literaturagarazem najbardziej
opiniotworcze staly si koncepcje kapitalu spotecznego sformutowane przez
Pierre’a Bourdieu, Jamesa Colemana, Roberta PutoaazaFrancisa Fukuya-
me.

| tak, francuski socjolog P. Bourdieu asamiat kapitat spoteczny ze zbio-
rem ,rzeczywistych i potencjalnych zasobow, jakigiazane § z posiadaniem
trwatej sieci mniej lub bardziej zinstytucjonalizamych zwizkdéw wspartych
na wzajemnej znajondoi i uznaniu — lub inaczej mowt z cztonkostwem
w grupie — ktora dostarcza idemu ze swych cztonkdéw wsparcia w postaci

2 E. Skawhska,Rola kapitatu ludzkiego i kapitatu spolecznego weadcie konkurencyjngei, [w:] Kon-
kurencyjnd¢ przeds¢biorstw, red. E. Skawiska, E. Cyrson, R. |. Zalewski, Wyd. PP, Pazf@11, s. 125.

3A. Kiersztyn, Kapitat spoleczny a sukces programéw reintegragiiodstawy teoretyczngy:] Utopie
inkluzji. Sukcesy i pot&i programéw reintegracji spolecznajed. K. W. Frieske, Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa 2004, s. 29.
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kapitatu posiadanego przez kolektyw, wiarygaoamoktora daje im dosp do
kredytu w najszerszym sensie tego stotvaAlutor ten podkréa, ze kapitat spo-
teczny odnosi si do korzyci, ktére g wynikiem udziatu w szerszych sieciach
powiazan. Z kolei J. Coleman wigyt znacacy wktad we wprowadzenie rozwa-
zan dotyczcych kapitatu spotecznego w nurt dociglekonomicznych. Warto
bowiem nadmierd, ze kapitat ten jest pegiem wywodacym sk z socjologii
i pierwotnie miat on sky¢ rozszerzaniu eksplanacyjnych #wosci teorii
wymiany spotecznej. James Coleman stwierdeana kapitat spoteczny skiada
sig ,kazdy aspekt nieformalnej organizacji spotecznej, kinstytuuje zasoby
produkcyjne dla jednej lub wkszej liczby podmiotéw”. Natomiast ameryka
ski politolog R. Putnam, ktéry w najgkiszym stopniu przyczynit sido spopu-
laryzowania koncepcji kapitatu spotecznego nie aylk kriggach naukowych,
ale take wéréd zwyklych obywateli, postrzega go jako og6t npsieci wza-
jemnego zaufania oraz lojakm, jakie zachodz w konkretnej grupie spotecz-
nef. Spardd wieldici uje¢ kapitatu spotecznego warto takzwrdct uwag; na
ujecie kapitatu spotecznego jako zasobu kulturowegwag@onowanego przez
Francisa Fukuyam Autor ten stwierdzaze kapitat spoteczny to nic innego jak
umiegtnos¢ wspotpracy poprzez nieformalne reguty i normyeaay ludzmi
w obrbie grupy oraz organizacji w celu realizacji in&e wyznawanych
przez czionkow

Przytoczone proby egia kapitatlu spotecznego wskazuja co najwgcej
dwie istotne kwestie. Po pierwsze, niezma na tym etapie mowio zwartej
i spojnej teorii kapitatlu spotecznego. Rezultatemvistej ,mody” na kapitat
spoteczny jest nowy naukowy program badawczy, wykibduczestnicz socjo-
logowie, ekonondici, politolodzy i specjadici od zaradzania. Program ten,
pomimo ogromnej liczby publikacji, ma jednak nadbahrakter ,status nascen-
di”. Po drugie, powysze definicje mog nie tylko opisywa sieci zalenaosci
prowadace do np. wzrostu dobrobytu catego spoléstea, ale take
w wezszym zakresie — grup mafijnych czy karteli. Nie lega kwestii, ze
w literaturze najogciej podkrédla sie pozytywry konotacg kapitatu spoteczne-
go i jego rot w budowaniu dobra wspdlnego. Znacznie mniej uvpmgivicca
sie jednak jego negatywnej formie, kidokresla se réwniez jako ,mroczm
strorg” kapitatu spotecznedoJednak jego istnienie oraz znaczenie dla rozwoju
spoteczno-gospodarczego ngld¢akze bra pod uwag. Jak podaje A. Portes,

4p. Bourdieu;The forms of capital[w:] Handbook of Theory and Research for the Sociolddydaca-
tion, red. J. G. Richardson, Grenwood Press, New Y8861s. 241.
®J. ColemanFoundation of Social Theoryarvard University Press, Cambridge 1990, s. 30D-

°R. PuthamPemokracja w dziataniu. Tradycje obywatelskie wpdiezesnych WioszecWydawnictwo
Znak, Krakéw 1995, s. 258.

" F. FukuyamaZaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobyitydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa — Wroctaw 1997, s. 4

8 p. PotawskiPo ciemnej stronie: o niezbyt dobrym kapitale spagm i spotecznych gziach Polityka
Spoteczna, nr 5-6/2011, s. 26-27.
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negatywny kapitat spoteczny dostrzec zm@ w zjawiskach takich jak:
w wytaczeniu 0s6b postronnych, w stawianiu nadmiernygcta wobec czton-
koéw grup, naruszaniu osobistej wodadczy tez w ostabieniu norm spotecz-
nych w danej grupfe Jw. sam Max Weber stwierdzite w sytuacji, kiedy ist-
nieje ograniczona pula débr do podziatu, istniejedencja do tworzenia rozma-
itych grup statusowych, ktoreydh do uzyskania kontroli nad oklenymi kate-
goriami zasob6w oraz zapewnienia swoim czionkomzypilejowanego
uczestnictwa w podziale [...]. Jak podaje, ,we wskigst formach wspolnot
bardzo cgsto wystpujacy typ gospodarczego uwarunkowania tworzy konku-
rowanie o szanse ekonomiczne: stanowiskadawe, kliented, sposobng?
osiagniccia zysku daiki zawtaszczeniu lub pracy itp. Wraz ze wzragtgjicz-

ba konkurentow w stosunku do mdavosci zarobkowych zwiksza s¢ wtedy
zainteresowanie 0sOb uczestamzh w owej konkurencji ich ograniczeniem
w jakis sposob. A dokonuje gito zwykle w ten sposoélie pewna zewgtrznie
uchwytna cecha e%ci (aktualnych lub potencjalnie) wspoétkonkurentGasa,
jezyk, wyznanie, geograficzne lub spoteczne pochaddzeyenealogia, miejsce
zamieszkania, zostaje potraktowane przez innych pwod dzenia do wy-
kluczenia ich z rywalizacji [...] ten proces ,zamykarwspolnoty” [...] jest
typowym i powtarzajcym sk zjawiskiem([...], za celem jest w pewnym zakre-
sie zawsze zamkgie odpowiednich (spotecznych iekonomicznych) szan
przed outsiderartfi. Wobec tego jak konstatuje A. Kiersztyn, istnipvazne
ryzyko, ze niektore formy kapitatu spotecznego zsiti mogy przechwyceniu
oraz monopolizowaniu konkretnych débr w postaciestitu, pientdzy czy
wiadzy w celu wydczenia pozostatych z uczestnictwa w podZfaldie podle-
ga wobec tego kwestize wspolnymi cechami wszystkich form negatywnego
kapitalu spotecznego as jego konsekwencje spoteczne, polityczne
i ekonomiczne. Najogoélniej moa je sprowadzi do zjawiska negatywnych
efektéw zewntrznych. Teoria ekonomii negatywne efekty zetwane przypi-
suje produkcji i konsumpcji débr i ustug. [...] inddacje spoteczne stworzone
przy pomocy hegatywnego kapitak @parte na czystej dominacji, wyegacej

sie w zdolndgci do wywotania niekorzystnych dla partnera dziataachowa.
Bezparednim skutkiem tych interakcji jest zatem nieudf)aydyz osoba oszu-
kana i skrzywdzona zmienia swodj stosunek do innyd&jogdlniej moéwac,
negatywny kapitat spoteczny generuje niedénav przestrzeni spotecznéf’
Andrzej Matysiak dodajeziw warunkach diej nieufngci zwickszeniu ulega
zasoOb kapitatu negatywnego. Wynika to z fakiuprizystosowanie do nieufno-

9 A. Portes Social capital: its origin and applications in madesociology Annual Review of Sociology,
Princeton University Princeton, New Jersey 19983s.

2 M. Weber,Gospodarka i spotecistwq za wydaniem PWN, Warszawa 1999, s. 263-265.
1 A, Kiersztyn, op. cit., s. 39.

2 A, Matysiak, Negatywny kapitat spotecznjw:] Nowa ekonomia a spoteciméwg red. S. Patrycki,
Wydawnictwo KUL, Lublin 2006, s. 246.
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sci polega na dziataniach, ktore urzeczywistpiaprtasci partykularystyczne,
w formie débr grupowych i nieformalnej wladzy. W makach powszechnie
panupcej nieufndci zaufanie si kupuje podobnie jak kale inne dobro pry-
watne. Ponadto, samo korzystanie z negatywnej fdkapitatu spotecznego
pociaga za sofp ponoszenie dodatkowych kosztow w celu badaniaygano-
$Ci partnera czy samo ubezpieczenia. Inaczej uonujegatywny kapitat spo-
teczny powoduje wzrost kosztéw transakcyjnych, zeprto mae przyczynt
si¢ do redukcji dobrobytt.

Stan kapitatu spotecznego w Polsce
The level of social capital in Poland

Badania prowadzone zaréwno przez socjologéw, psgghba, politologow,
jak i ekonomistéw dowodz ze kapitat spoteczny wptywa naamorodne aspek-
ty zycia. w poniszej tabeli zaprezentowano napniejsze funkcje kapitatu
spotecznego wynikage z generowania jego pozytywnej postaci.

Tabela 1. Korz§ci z kapitatu spotecznego
Table 1. Advantages form social capital

e gwarantuje wzrost gospodarczy [Knack, Keefer 1997]

* umazliwia tworzenie silnych ispéjnych organizacji wkserze
prywatnym [Fukuyama 1997]

» zwieksza maliwosci adaptacyjne do nowych warunkéw organiza-
cyjno-technicznych [Fukuyama 1997]

» redukuje koszty transakcyjne [Kanck, Keefer 1997]

e ogranicza problem ,gapowicza” [Coleman 1990]

e przyczynia si do wzrostu standardiycia oséb oraz gospodarstjv
domowych [Szukalski, 2002]

« umazliwia znalezienie pracy [Granovetter 1978; Janus@dd]

* wplywa na wzrost samopoczucia, spadek poziomu storaz

sfera spoteczna i zdrowotna ogranicza zapadaléé na depresje [Woolcock, Szreter 2004; Ka-
wachi 1997]

* gwarantuje lepsze wyniki w nauce [Coleman 1988n&ut 2004;
Skawiska 2007 Sleszyiski 2004]

» wspiera demokratyczny tad spoteczny [Lipsetem, Tr@eleman
1977]

e umazliwia sprawniejsz samoorganizagj grup oraz dzialalng
organizacji trzeciego sektora [ 2000; Hrynkiewicz 2003]

» zapewnia wksz efektywnd@¢ instytucji [Putnam 1995; Swianig
wicz, Dziemanowicz, Mackiewicz 2000]

sfera ekonomiczna

sfera edukacji

sfera polityki

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: M. Theisswni — Znajomi — Obywatel&apitat
spoteczny a lokalna polityka spoteczidyd. A. Marszatek, Tomu2007, s. 76-101.

W zwiazku z tym jednoznaczna opinia badaczy zajeygh seé kapitatem
spotecznym, 7 jego poziom jest niski, me negatywnie oddziatywazaréwno

13 Ibidem, s. 247.
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na kondyog psychiczm izdrowotry indywidualnych osob, innowacyjs®

I konkurencyjné¢, a w rezultacie tale na poziom dobrobytu w Polsce. O ni-
skim stanie desygnatéw kapitatu spotecznégimdcz m.in. takie zachowania
jak: niska frekwencja wyborcza, brak wiedzy na tgm@olityczne, niewielkie
uczestnictwo w organizacjach spotecznych, w spadgkdin publicznych doty-
czacych spraw lokalnych, w projektach na rzecz speotesz lokalnych, niski
poziom zaufania do innych ludzi, wzrost przesicci, mata liczba tworzo-
nych instytucji spotecznych czyzenata interaktywn& pomkdzy uczestnika-
mi sieci spotecznych Jak podkréla J. Hausner, ,nasz rozwdj choruje na brak
kapitatu spoteczneg®”. W rezultacie — jak zauvia E. Skawiska - niski po-
ziom kapitatu spotecznego powoduje niepeine wykstayiezrédet aktywndci
ludndici oraz szans wynikagych z médzynarodowej integracii i globalizatji
Ponadto, do negatywnych konsekwencji niskiego poai&apitatu spotecznego
w Polsce zalicz& mozna m.in. mat sklonnd¢ do oszczdzania kdaca skut-
kiem braku zaufania w stabilny rozwoj narodu, czyseky konsumpaj

w stosunku do dochodéw, ktéra odzwierciedla nislgpiracje intelektualne.

W Polsce cyklicznego pomiaru kapitatu spotecziédokonup m.in. auto-
rzy badania ,Diagnoza Spotfeczna” igamiajC go z siecei spoteczgn regulo-
wara normami moralnymi lub zwyczajem (a nie lub ni&ktyformalnymi zasa-
dami prawa), ktére wia jednostk ze spotecaestwem w sposob, ktéry umo
liwia jej wspétdziatanie z innymi dla dobra wspdjee W badaniu tym za
wskazniki kapitatu spotecznego pragp m.in zaufanie interpersonalne, dobro-
wolnag przynalenos¢ do organizacji i petnienie w nich funkcji, udziat
w nieprzymusowych zebraniach publicznych i zabierama nich gtosu, organi-
zowanie zebnapublicznych, dobrowolne dziatania na rzecz spate&d lokal-
nej, udziat w wyborach parlamentarnych oraz pozytywtosunek do demokra-
cji*®. Zbiorcze dane dla tych wymiaréw zaprezentowantaeli 2.

Jak wynika ze wskazywanego tu opracowania, tyko Peflakow deklaruje
zaufanie do innych ludzi, co oznacza, poziom zaufania zgeneralizowanego
jest u nas jednym z najsizych w Europie (Polska zajmowata w 2008 r. 21.
miejsce na 25 krajow oftiych badaniem ESS 2008) i ponad 3-krotnie mniejszy
niz w Danii, Norwegii i Finlandii, ktére w ostatnimmkingu jakdaci zycia zag-

4 E. Skawhska,Rola kapitatu ludzkiego., op. cit., s. 127.

!5 J. HausnerZa duo kapitalizmu, za mafo kapitatu spotecznefya] Bohaterowie polskiej transforma-
cji, red. K. Gotata, Wyd. W.A.B., Krakéw 2010.

6 E. Skawhska,Rola kapitatu ludzkiego., op. cit., s. 127.

17 Nalery zwréci uwag:, iz specyfika desygnatéw kapitatu spotecznego /mdnerianiematerialne/ i
wielos¢ proponowanych gf powoduje swoiste problemy przy jego operacjonajizaV zwiazku z tym
badacze kapitatu spolecznego przyjmoajczsciej pewne jego wymiary i na ich podstawie dlag jego
poziom.

'8 Diagnoza Spoteczna 2011. Warunki i jékeycia Polakéwred. J. Czagiski, T. Panek, Rada Monito-
ringu Spotecznego, Warszawa 2011, s. 280 i n..
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ly wséréd 199 pastw odpowiednio 19, 1 i16. miejsée Podobnie jest
w przypadku chocigy przynalénosci do organizacji pozagdowych (na pod-
stawie bad& ESS 2008 i Diagnoza Spoteczna 2009), Polska zaejtoigj jedno

z niechlubnych ostatnich miefScWyniki pomiaru zaufania zgeneralizowanego
dla poszczegélnych krajéw zaprezentowano gEni

Tabela 2. Wartixi wymiaréw kapitatu spotecznego dla Polski w 20d&u
Table 2. Values of chosen spheres of social capitabland in 2011

Wskaznik kapitatu spotecznego Odsetek respondentéw
Zaufanie zgeneralizowane 13,4%
Dobrowolna przynaleos¢ do organizacji 14,8%
Petnienie funkcji w organizaciji 4,8%
Udziat w nieprzymusowym zebraniu publicznym 22,9%
Zabranie glosu podczas zebrania 10%
Organizowanie zebrania 5%
Dobrowolne dziatanie na rzecz lokalnej spoteézno 15,6%
Udziat w wyborach (samosgdowych 2010 r.) ( 47’3((;? \’/:\3;/0PKW)
Pozytywny stosunek do demokracji 26,8%

Zrodio: Diagnoza Spoteczna, op. cit., . 278:295

Wykres 1. Odsetek oséb w wieku 16 gwgj lat ufajcych innym ludziom
Figure 1. Percentage of people age 16 + trustingret
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Zrodio: dla wszystkich krajow ESS 2008, dodatkowa Biblski wyniki Diagnozy Spotecznej z lat
2009 i 2011r.

¥ Diagnoza Spoteczna 2011, op. cit., s. 285.
2 |bidem, s. 286.
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Tabela 3. Wybrane obszary negatywnego kapitatlespoego
Table 3. Chosen examples of negative social capital

Wskaznik Pozycja/poziom/ilasé

1. Szara strefa 25% PKB §rednia unijna to 15% PKB)

41. miejsce na 178 patw w 2010 r. (wg Indeksu Percepcji Korupcij|)

2. Korupcjall 49. miejsce na 178 patw w 2009 r (jw.)
3. Liczba 547 wg CBS w 2010 r.
zorganizowanych grup 501 wg CBS w 2009 r.
przesg¢pczychlll
4. Przestpstwa *166.970 w 2010 r., 0 0,9% ggej niz w 2009 rL[[C
gospodarcze (liczba * 30% polskich przedsbiorstw padto w cigu 2010 roku ofiay co
przestpstw stwierdzonych) najmniej jednego przegistwa gospodarczefil

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawi®@szustwo — nasz sport narodowy. Fiskus nabiera si
na banalnesztuczki. Gazeta Wyborcza, 8 stycznia 261B:aport w sprawie korupciji naviecie,
Transparency International® Raport ,Sprawozdanie z dziatakod CBS KGP za 2010r",
www.cbs.policja.pl; ™  Raport ,Przespstwa wszcge, przesfpstwa stwierdzone

i wykrywalnos¢ w latach 1999-2010, Komenda Gtéwna Policji, wwetgstyki.policja.pl

Z kolei o poktadach negatywnego kapitatu spotecanedg?olsceswiadcz
m.in. nastpujace wskaniki: liczba rozwodow, istnienie szarej strefy, jmon
korupcji, liczba zorganizowanych grup przgsizych, czy skala przegiczcci
gospodarczej. Wybrane z nich dla Polski zaprezesmowv tabeli 3.

Identyfikacja czynnikdw sprawczych.
Identification of basic determinants

Zaréwno socjolodzy, jak i ekonofoi stwierdzay, iz negatywna poséa
kapitatu spotecznego oraz niedobdr jego pozytywrtggo jest w gtdbwnej mie-
rze konsekwengjistnienia systemu socjalistycznego nakierowaneg@atomi-
zacg, spoteczn oraz ostabienie wri miqdzyludzkicﬁl. Co wkcej, jak podkre-
sla J. Tischner, w socjalizmie mighy do czynienia ze swoistym wyzyskiem
moralnym, ktory pojawiat gi wowczas, kiedy praca byta oderwana od celow
etycznych. Wspomniany autor dodaje stan taki ,zrywa wizi spoteczne, na-
saczapc relacje midzyludzkie wrogécia i podejrzliwagcia. Ponadto, wyzysk
ten i towarzysace mu czsto ubostwo stajw opozycji do kapitatu spotecznego
i maja niszczycielski wptyw na gospod@f’l@z. Do deprecjacji kapitatu spotecz-

2L por. m.in.: J. KochanowskiRozpad i odbudowa kapitatu spotecznegeszyty Towarzystwa Ekono-
mistéw Polskich, Zeszyt nr 7, styeéz@003; J. Tischneiktyka solidarnéci i Homo Sovietics, Wyd. Znak,
Krakéw 2005, E. Skaviska, Transformacja systemowa polskiej gospoddki] E. Skawhska, K. Sobiech-
Grabka., K. A. NawrotMakroekonomia. Teoretyczne i praktyczne aspektpagiaski rynkowej PWE,
Warszawa 2010; M. GajowiakKoncepcja kapitatu spotecznefo:] Badanie kapitatu spotecznego w Wielko-
polsce. Diagnoza stanuperspektywy wzrostued. E. Skawiska, Wyd. WSB, Pozia2011; P. Sztompka,
Diagnoza stanu p&stwa— 2003 www.eksporter.pl z dn. 01.01. 2007.

22 3. Tischner, op. cit., s. 33.
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nego przyczynia 8iwigc ,kierowanie spotecZstwem na zasadzie wiadzy,
a nie autorytetu; autorytetu, ktory rodz¢ g zaufania do legalnego przywodz-
twa, kierupcego st duchem stiuby dla spoteczgstwa i unikagcego braku
przejrzystéci mapcego ukrywa dziatania dla osobistych alboztgrupowych
korzys’ci”23. Zauwamy tu tez, ze rezultatem dominage] roli pastwa
w gospodarce byto "ypienie” potencjatu przedgiorczaci jednostek. Zamiast
rozwoju osobistego, miglny do czynienia z regresem tak w aspekcie jednost-
kowym, jak i organizacyjnym. Nie byto tu ggd mowy o obywatelskiej postawie
oraz wzeciu spraw we wiasnexce. W literaturze stan ten okle sk jako "spo-
leczm pr@nig” *. W zwiazku ze specyfix systemu gospodarowania
w socjalizmie istnigjcy wéwczas na niskim poziomie kapitat spotecznyeekr
slany byt jako kapitat przetrwania, ktory oparty pyizede wszystkim na umie-
jetnosci dostosowania sido okoliczndci oraz sytuacir.

Ponadto, totalitarna destrukcjaegii spotecznych w okresie socjalizmu do-
prowadzita do tegoze w roku 1989, kiedy pojawit siimperatyw stosowania
nowych, niezgodnych z dotychczasowymiwiadczeniem warti, rozpocat
sie okres tzw. traumy inicjalnej. W rezultacie zastgooysystemie socjalistycz-
nym niski poziom kapitatu spotecznego ulegt jeszdeprecjacji. Jak dodaje P.
Sztompka, stan taki byt efektem pagugigo systemu socjalistycznego, ktéry
wytworzyt wartgci, jak i postawy zupetnie odmienne od tych, naykth miato
by¢ oparte pastwo po roku 1989. Autor ten stwierdza ,[...] w wymiarze
ekonomicznym [socjalizm] lansowat egalitaryzm zashimerytokracji, bezpie-
czeastwo zamiast ryzyka, przystosowanie zamiast inngpmasci, opiekun-
czas¢ i roszczeniow& zamiast polegania na sobie, matabilizacg zamiast
sukcesu. W wymiarze politycznym z kolei - bief@dapate zamiast obywatel-
skiego uczestnictwa, brak poszanowania prawa zarteégalizmu, afirmag
prywatnagci idystansu wobec patwa zamiast lojaln@i obywatelskiej.
Wreszcie w wymiarze kulturowym - kolektywizm zamidaadywidualizmu,
oportunizm i konformizm zamiast krytycyzmu, kserumfozamiast otwarti
i tolerancji wobec innych aimy”?®. Ekonomici nierzadko podkidaja asyme-
tryczny charakter polskiej transformacji. Oproczemian w sferze gospodaro-
wania, infrastrukturze politycznej i prawnej, petone § nadal przeobraenia
w sferze mentalrigiowo<$wiadomdaciowej, a to z kolei wymaga cz&duJed-
noczdnie stusznie spostrzega P. Sztompkaniestabilné¢ zwiazana z rady-

3 E. GraciaKryzys argentyski wswietle nauki spotecznej Kaiota, Spoteczéstwo, nr 2/2002, s. 190-
191.

% por. S. NowakSystem wartéi spoteczéstwa polskiegoStudia Socjologiczne, nr 4/1979.

% polska 2030Wyzwania rozwojowered. M. Boni, Kancelaria Prawna Rady Ministrowatézawa
2009, s. 346.

% p_ Sztompka, www.exporter.pl, op. cit.

2" E. Cierniak-Szo6stakkapitat spoteczny w opisach transformacji gospodajc [w:] Prace z zakresu
socjologii, red. A. Wegrzecki, Wyd. AE w Krakowie, Krajow 2006, s. 30 cgy Skawhska, Transformacja
systemowa polskiej gospodargp. cit., s. 204.
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kalnymi zmianami, podwa egzystencjonaintkank zycia spotecznego. Lu-
dzie stag nagle w obliczu catkowicie zrekonstruowanego pdkaz spotecznego
I gospodarczego. Stare nawyki, rutynowe czyonbzwyczajowe wzory post
powania okazuj si¢ nieodpowiednie. Tworzy siwdwczas poczucie wyobco-
wania, zagubienia oraz niepokoju. Codzienne zach@wdara@ oparcie

| zakorzenienie w rzeczywisto. Wszystkie te zjawiska rozbudzajwigc

w jednostkach podejrzlivd oraz sklonné do wycofywania zaufantd Po-
nadto, cytowany badacz dodaje, wkrotce po rozpoeziu transformacji poja-
wita sie trauma wtdrna, ktéra zwdana byta z nieuchronnymi, choiezamie-
rzonymi i nieprzewidzianymi konsekwencjami reforstrojowych, tj. bezrobo-
ciem, spadkiem dochodow realnych, czy @ho pogorszeniem stanu bezpie-
czerstwa®,

Warto rownie podkrali¢, iz dzigki spotecznej, a zarazem symbolicznej ak-
ceptacji obecnej na pagiku transformacji systemowej, elity witadzy rozpeggz
zmiany przy pomocy centralnie podejmowanych decyafigérnie rozpocge
dziatania przez organy pistwowe wynikaty z przekonaniaz dokonug one
zmian w interesie calego spotefigava, co powszechnie nazywano realizacj
tzw. ,interesu teoretyczneg’ Niestety, w wielu przypadkach instytucjenpa
stwowe, ktore inicjowaly, a naginie nadzorowaty proces przeksztatogta-
snaiciowych, nie wywizaty sk odpowiednio z tego zadania. | tak chabw
nieprecyzyjne zapisy prawne uslizvialy przejmowanie za bezceie oszaco-
wanego majtku, czy jego sprzedaw rece niewiarygodnych inwestoréw. Przy-
czyniaty sk réwniez do niklego nadzoru nad wdnikami pastwowymi ré-
nych szczebli, ktérzy dopuszczalg siierzadko korupciji lub teulegali nepoty-
zmowi. Proces ,konwersji kapitatlu spotecznego wrekuiczny” polega wic
na uzyskiwaniu dogpu do wyptkowo intratnych transakcji finansowych oraz
stanowisk pracy poprzez wykorzystywanie znajéeitd. Nic wiec dziwnego,
ze politycy powazani z dawnym ustrojem wraz z naaégm transformacji tak
chetnie wykorzystywali swoje wptywy w celu agjniecia prywatnych korzici
w aparacie zmieniagej sk wladzy politycznej oraz gospodarczej poprzez wy-
korzystanie whasniei pahstwowej. Kazimierz Frieske trafnie konstatuje,,w
efekcie znakomita ez¢ interwencji w mechanizmy rynkowe — Wke na sku-
tek funkcjonowania rozmaitych ,koalicji dystrybuayich” - konczy sk tym, ze
ci, ktérym wiedzie si gorzej, finansuj tych, ktérym wiedzie silepiej, profity
Zas rozmaitych grup interesu oznacgaj reguty wyhczeniem z uczestnictwa
w zbiorowych korzyciach tych wszystkich, ktorzyasnajstabiej zorganizowa-

%8 p, SztompkaZaufanie. Fundament spotegsavg Wydawnictwo Znak, Krakéw 2007, s. 278.
29 |bidem.

30 M. zidtkowski, Postmonocentryczny fad spoteczny i jego demograficharakter. Dwie przeciwstaw-
ne konstelacje kulturowéw:] Polacy wobec fadu postmonocentrycznego. Spotetize polskie i jego insty-
tucje w 1992r.red. H. Zidtkowski, ISP PAN, Warszawa 1993, s. 10

31 M. Theiss, op. cit., s. 80.
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ni*’. Ponadto, jak wskazuje M. Zi6tkowski, w Polscepuezitku okresu trans-
formacji kapitat spoteczny oséb pochadych z najwyszych sfer PRL-u przy-
czynit sie do ich sukcesu ekonomicznego w gospodarce kagtitetinej®. Po-
dobne stwierdzenie wyra J. Kurd podajc, ze ludzie nomenklatury przyczy-
nili si¢ do budowy gospodarki rynkowej, bowiemzgli do rozwoju sektora
prywatnego, jednak ,[...] taki ueziniczo-nomenklaturowy wariant budowania
rynku obcizony jest dé¢ bolesnym grzechem pierworodnym. [...] Wielkim
grzechem takiego modelu jest powierzenie ogromagjcc kapitatu ludziom,
ktérzy a1 nauczeni pasgtowania na magku wspolnym, pastwowym, spo-
tecznym™’. Wobec tego nie ulegaa#pliwosci, iz tak powszechnezgrowanie”

na wtasneéci panstwowej ze strony ludzi dawnego uktadu, mogto b&éidprze-
ciw spoteczéstwa i podwaa ich wiar oraz ufné¢ w sprawiedliwe ,dorobie-
nie sk”. Stan taki z kolei przyczynit sido spadku tego, co P. Sztompka nazywa
zaufaniem publicznyf. W wielu przypadkach dochodzito do powstawania
negatywnego kapitatu spotecznego oraz do zatamadaksu podstawowych
zasad etycznych W rezultacie subiektywnedaly, niekompetencja, a z czasem
takze rosnacy egoizm, frakcyjn& czy amoralné elit politycznych przyniosty
traune trzeciego stopnfa

Podsumowanie
Conclusions

Wobec posfpujacych procesow globalnego kapitalizmu coraz trudae]
staje st przewidywanie skutkdw spoteczno-ekonomicznych ¢gmstechnolo-
gicznego, hiperkonkurencji czy polityki poszczegdn pastw. W zwiazku z
pojawiapca Sie niepewndcia i nieprzewidywalnécia, zasoby niematerialne,
w szczegolnéci kapitat spoteczny, nabiesajobecnie na znaczeniu. Réwhie
podobm konstatag wysuwap W. M. Grudzewski, 1. K. Hejduk, A. Sankowska
oraz M. Waituchowicz podkréajac, iz ,przejscie do spoteczestw informacyj-
nych, wzrost znaczenia wiedzy w przetébrstwie, zmiany spoteczno-
gospodarcze, usieciowienie wspotpracy, kontaktoworwych, towarzyskich,
communities of practicesosrace wymagania klientéw zwrécity uwagpa zna-
czenie kapitatu spolecznego, a w szczegd@inpaufania jako ich nieogtznego

%2 K. Frieske Marginalnai¢ spoteczna — normaltié i patologia,[w:] Marginalnas¢ i procesy marginali-
zacji, red. K. Frieske, IpiSS, Warszawa 1999, s. 27.

3 M. Ziotkowski, Przemiany intereséw i wartoi spoteczéstwa polskiegoWydawnictwo Fundacji Hu-
maniora, Pozna2000, s. 193.

34 . Kuray, Siedmiolatka, czyli kto ukradt PolskWydawnictwo Dolnélaskie, Wroctaw1997, s. 120.
% p. SztompkaZaufanie.., op. cit., s. 337.

% M. Gajowiak,Spoteczne koszty przeksztatedasnaciowych Ekonomika i Organizacja przedsior-
stwa, nr 9/2010, s. 18-19.

%7p. Sztompka, op. cit.
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imperatywu®. Z tego te powodu mana przypé stwierdzenieze pgrod pozo-
statych form kapitatu, kapitat spoteczny odgrywé fiundamentu, ktory koor-
dynuje dziatania zaréwno o charakterze indywiduadnyak i grupowym tak
w gospodarce oraz w spotedzséwie.

Wobec faktu, 2 prawie w kadym z analizowanych w ,Diagnozie Spotecz-
nej” wymiarow, Polacy okazajsig skrajnie ubodzy w zasoby kapitatu spotecz-
nego, co wptywa na nigkkonkurencyjné¢ gospodarcg oraz innowacyjn&

w éwietle rankingéw IMD oraz WE®, wzrost kapitatu spotecznego oraz zmia-
na jego formy jest jednym z gtownych wyzfiyaprzed ktérymi stoi Polska
w ciagu najblizszych 20 lat. Obecnie, aby sprastyzwaniom staicym przed
naszym krajem, musigwytworzy¢ szczegolny rodzaj kapitatu spotecznego —
kapitat rozwoju-konkurencyjrigi. To jemu obecnie przypisujegskluczowg
rolg w procesie skutecznego konkurowania Polski w diolm swiecie wiedzy
oraz innowacji. To w kapitale spotecznym ngl@oszukiwa zrodet niwelowa-
nia luki cywilizacyjnej w naszym kraju. W zgaku z tym wzrostu podstawo-
wych desygnatéw kapitatu spotecznego upatdywasozna take w poprawie
jakosci instytucji formalnych /np. otoczenie prawno-adrsiracyjne czy finan-
sowe/. Wowczas redukcji ulec @e niepewnét oraz nieufnéci, w rezultacie
czego wzrénie aktywnd¢ spoteczno-gospodarcza jednostek.
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Kapitat spoteczny w dwéch postaciach. PrzypadeksKiol
Streszczenie

Zagrazenia, jakie pojawiaj sie wraz z posipujacymi procesami globalizacji
i internacjonalizacji, powodaj ze na znaczeniu nabiegaj czynniki niematerialne,
w szczegolnéci kapitat spoteczny. Reprezentuje on sieci zabéci miedzy jednostkami oparte
m.in. na zaufaniu, wiarygodsad oraz lojalngci. Istnieje udokumentowana zates¢ pomigdzy
kapitatem spotecznym a wzrostem gospodarczym. @ tegpowodu, gtownym celem artykutu
jest zaprezentowanie poziomu oraz dwoéch typow kapitspotecznego (pozytywnego
i negatywnego ) w Polsce oraz zdiagnozowanie ckgnmmiodpowiedzialnych za jego atrefi
Prowadzone badania empiryczne dowpbdawiem,ze jego poziom jest bardzo niski, w azku
Z tym pozycja naszego kraju chadg pod wzgédem innowacyjnéci i konkurencyjnéci jest
niezadawalajca wswietle rankingéw IMD czy WED.

Social capital in two forms. Polish case
Summary

Growing number of dangers which are a result obglization and internationalization pro-
cess contributes to taking into consideration natemial goods, like i.e. social capital. This
element represents net of relations between pdmgded on trust, loyalty and reliability. Scien-
tific studies show that social capital influenclee social-economic growth. That is why the main
aim of this article is to present the level andetypf social capital (positive and negative) in
Poland and to identify basic factors that are rasjide for that level. Empirical studies show that

its level is very low, which influences unsatisfagtlevel in innovativeness and competitiveness
due to IMD or WED rankings.
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Politechnika Poznska

Prognoza kapitatu spotecznego meretbw
| przedstawicieli samogdu terytorialnego
oraz sposoby stymulowania jego wzrostu

Forecast of social capital managers and represeivias
of local government and ways to stimulate its growt

Wprowadzenie
Introduction

Chct pojecie kapitatu spotecznego znane jest od lat 60. XXawbada Ro-
berta Putnama), wspotcrée obserwuje girosrace zainteresowanie tym za-
gadnieniem. Wynika to z postawienia dotychczasowyatzdzi analitycznych
w punkcie, w ktérym analiza zjawisk materialnychjstse niewystarczajca.
Zauwaa sk, ze umiegtne zarzdzanie czynnikami ngkkimi powoduje znacz-
ny wzrost korzgci plynacych z ich wykorzystanta J. Fazlagi wskazuje na
kapitat spoteczny jako ,sit sprawca” zawierania transakcji ekonomicznych
i nieekonomicznych, z uwagi na dodatni bilans kéczyryzyka wynikagcych
z uwzgkdnienia tego czynnika w dziataléw biznesowe] Przyznaje take, ze
spoteczéstwa, ktére charakteryzujsic wysokim kapitalem spotecznymg s
bardziej sktonne do kooperacji. Istota jego dziegmolega na tworzeniu wa-
runkbw do  nawjzywania  wspOlpracy i prowadzenia  wymiany
w spoteczéstwie’. Jednostka zauwa swoj udziat w budowaniu sukcesu catej
spotecznéci i odwrotnie. Kapitat spoteczny jest ¢gi oparty na obustronnych
korzysciach grupy ludzi ijej indywidualnych cztonkéw. teratura wskazuje

! Grudzewski W., Hejduk I.K., Sankowska A., ¥itachowicz M.,Sustainability w biznesie czyli przed-
siebiorstwo przyszici — zmiany paradygmatow i koncepcji zatzania Wydawnictwo Poltext, Warszawa
2010, s. 13.

2 Fazlagt J.,Kapitat spoteczny w Pols¢chttp://www.fazlagic.egov.pl/artykul.php?artykul=8&&dadka=0
[doskp: 29.11.2009].

Stavros |., Nielsen KEconomics and the Social Sciences: Boundariesrdctien and Integration
Edward Edgar Publishing, 2007, s. 23.
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takze na udziat kapitatu spotecznego m.in. w budowanrzewagi konkuren-
cyjnej przedsibiorstw oraz wzrostu gospodarczégo

Celem artykutu jest przedstawienie wynikow badiotyczcych prognozy
kapitatu spotecznego dndd przedstawicieli samagdow terytorialnych oraz
menederow firm w Wielkopolsce w 2020 r. oraz sposobdéwnstlowania
wzrostu tego kapitatu. Badania prowadzone byly tada 2010-2011 przez
zespot z Politechniki PoznaskieP. Dobor grup docelowych uwazglniat ich
odpowiedzialné¢ za kreowanie strategii rozwoju regionu. W obu pemkach
skuteczné¢ strategii zalegy w duzym stopniu od kapitatu spotecznego, ktory
dane instytucje reprezerdujJest on bowiem jednym z czynnikow krgayjch
kulturg danej organizacji. W warunkach zmiea@jch s¢ proceséw gospodar-
czych, budowania rozwoju nowej gospodarki i nowsgoteczéstwa, podmio-
ty kreup nowe zjawiska, takie jak: globalizacjinformatyzaat i robotyzacg,
usieciowienie przekazu informacji, wypieranie novpepdukcji przez ustugi,
gospodark opart na wiedzy. Wymusza to na instytucjach redefiniowanie
czynnikéw zapewniagych ich wzrost i rozwoj. J. Przybysz i J. Sauskazuj
na konieczn& ukierunkowania systemowego na rzecz tworzenia bwyzo-
réw i regut w miejsce konserwacji zachawaadycyjnycH. Staje si to przy-
czym wzrostu zainteresowania kapitatem spotecznym. Jadhgbna cecha
zbiorowaci, sktadagca sg przede wszystkim z wzajemnego zaufania jednostek
ja tworzacych, kapitat spoteczny pozwala na tworzenie detspolnego, bda-
cego efektem ich wspotpracy. Przetisbrcy wraz ze swoim kapitatem spo-
tecznym buduyj konkurencyjnéc¢ nie tylko podmiotéw, ktore reprezemqujecz
takze regionu, w ktérym funkcjonal Przedstawiciele samaiddw terytorial-
nych poprzez wykorzystywanie adych instrumentow polityki spoteczno-
ekonomicznej wspierajpudowanie kapitatu spotecznego regionu.

Prognoza kapitatu spotecznego w ocenie mejeedw
I jednostek samokglu terytorialnego

Forecast of social capitalin the evaluation manage and local
government units

Badanie prowadzone bylo metoddelficka, szczegdllnie polecan
w przewidywaniu ksztattowaniaesgjawisk niemierzalnych lub trudno mierzal-
nycH, do ktérych bez wtpienia mana zaliczy kapitat spoteczny. W badaniu

4 Skawiska E.,Diagnoza kapitalu spotecznego dla rozwoju Wielkskip[w:] Determinanty rozwoju i
integracji krajow europejskichred. M. Wisowicz, Kolegium Nauk Spotecznych PAN, Warszawa7}99
S. 143.

® Realizaa} bada koordynowata prof. dr hab. E. Skaiska, Politechnika Pozhaka.

® Przybysz J., Sdul., Kapitat spoleczny. Szkice socjologiczno-ekonomicwgl. PP, Pozna 2004,
s. 31.

" Przybysz J., S&ul., op. cit., s. 111.
8 Analiza systemowa — podstawy i metodolpgd. W. Findeisen, PWN, Warszawa 1985, s. 278-282
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wykorzystano metagd wywiadu bezpéredniego. w badaniu w#b udziat 30
przedstawicieli samogeéw terytorialnych i 150 menedrow przedsibiorstw
réznej wielkasci (z wyjatkiem mikro). Prognog kapitatu spotecznego wykona-
no w 8 regionach wojewodztwa wielkopolskiego w ramarojektu, w ktérym
autorka oczestniczyla.aS0 powiaty: gostigski, jarocihski, poznaski, sredzki

i wagrowiecki oraz miasta grodzkie: Konin i Poan&owiatem wzorcowym
okreslono poznaski. Kryterium wyboru byla stopa bezrobocia daneggionu
w latach 2009-2010. Kapitat spoteczny w badanisapd za pomac7 jego
zasobow. & to: ,zaufanie”, ,wiarygodn&”, ,normy i wartcsci”, ,lojalnos¢”,
~WspoOtpraca”, ,solidarn&t” i ,uczestnictwo”.

Badanie przebiegalo w trzech etapach, a jego cbigay oprécz wykonania
prognozy kapitatlu spotecznego na 2020 r., wskazanigsztych sposobow
i instrumentéw stymulowania jego wzrostu za pomdéonkretnych dziaka
Respondenci w ostatnim etapie badgli poproszeni o wskazanie zad&tore
ich zdaniem g najbardziej potrzebne z punktu widzenia prowadgpreez nich
strategii rozwoju lokalnego. Wyniki zwrotne pozwglna wyodebnienie kon-
kretnych dziata, ktérych wdragenie zapewni w przyszdoi podniesienie po-
ziomu kapitatlu spotecznego w catym wojewoddztwie.riaadmient, ze za-
dania byly zgodne z instrumentami prowadzonej ykilitktore dana grupa
docelowa mee wykorzystywa w realizacji zada lokalnych.

Na rys. 1 przedstawiono prognozowane wagi zasotapitdu spotecznego
wedlug powiatéw w ocenie mengtow’. Ogolne wanoici poszczegdlnych
zasobow kapitatu spotecznegoina odczytaz rys. 2 i 3.

Rysunek 1. Prognoza wag zasobéw kapitatu spoteczwearenie przedsbiorstw
Chart 1. Forecast balances of social capital ressurcthe evaluation of companies
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie:gBzek T, Prognoza kapitatu spotecznegoimietle

wynikow bada metod delfickg, [w:] Badanie kapitatu spotecznego w Wielkopolsce. Diagno
stanu i perspektywy wzrostied. E. Skawiska, WSB, Pozna2011, s. 82-86; 142-146.

9 Szczegblowe dane dla obu badanych grup zawBerdanie kapitalu spotecznego w Wielkopolsce. Dia-
gnoza stanu i perspektywy wzrgsted. E. Skawiska, WSB, Pozna2011, s. 82-86; 142-146, (obliczenia:
dr T. Brzczek).
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Jak wynika z rys. 1, najwksze zréanicowanie wag zasobow kapitatu spo-
tecznego wrdéd menederéw obserwujemy w powiatach gosskim
i jarocinskim. Jednak mama zauway¢, ze kluczowym zasobem staje: szau-
fanie”, w powiecie gostyskim przyjmuje ono najwisz rang: (0,25).

Rysunek 2 i 3. Prognoza wag kapitatu spotecznegttugezasobéw ogétem éndd menederow

(z lewej) oraz przedstawicieli jednostek samdreterytorialnego (z prawej).

Chart 2 and 3. Forecast balances according toebaurces of social capital among managers in
total(left) and representatives of local governmanits (right).
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie:cBrek T.,Prognoza..op.cit. s. 82-86; 142-146.

Rysunek 4. Poréwnanie ocen kapitatu spotecznegoognomzie na 2020 r. &0d menederéw

i jednostek samouzlow terytorialnych w warteiach ogéinych wedtug powiatow

Chart 4. Comparison of ratings of social capitatle forecast for 2020 among managers and
local government in general values by districts
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie:cBrek T.,Prognoza..op.cit. s. 82-86; 142-146.

Najmniejsze znaczenie przypisuje; suczestnictwu” i ,solidarnéci”. Ich
niskie prognozy ocen oraz wag uksztalttowaly je ajminszym poziomie wrod
ocen kapitatu spotecznego ogoétem w badanychgalah (rys. 4).

Jak wynika z rys. 4, prognozowany kapitat spotecardydd menederow
i przedstawicieli samoszlow terytorialnych jest niski. Jednak warto podkie
ze Wyzszy poziom tego kapitatu reprezemtspmorzadowcy. Ponadto, warfoi
dotyczce tej grupy respondentow mniej zr@nicowane ni wyniki przedsg-
biorcow. § one skoncentrowane w przedziale od 0,33 (zasoOfalpic”
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w powiecie wggrowieckim) do 0,79 (,zaufanie” w jaraggkim). Wyjatek w tej
grupie stanowi zasoéb ,zaufanie”, ktéry w kilku regach znacznie odbiega od
wskazanego przedziatu i ksztaltuje sia wyzszym poziomie w poréwnaniu z
pozostatymi parametrami. Dotyczy to powiatow: pamkiéego (whcznie z
miastem Pozng, sredzkiego oraz wgrowieckiego. Warto tale zauwayc¢, ze

to ten zasob stajeeskluczowy dla przysziego kapitatu spolecznego weysts
kich regionach, z wytkiem Konina, gdzie wskazujegsjuczestnictwo”.

Wsréd menederdw najwysz wartas¢ prognozy kapitatu spotecznego gsi
gnat zaséb ,wiarygodn&”. Szczegodlnie dotyczy to powiatdéw: jaréskiego,
poznaskiego, sredzkiego, oraz Konina i Poznania. Obok ,wiarygaahiio
wartas¢ kapitatu spotecznego podnagakie zasoby, jak: ,zaufanie” (w gosty
skim) oraz ,wspétpraca” (w konskim i wagrowieckim). W zwizku z tym, te
trzy zasoby mzna uzna za strategiczne w budowaniu przysziego kapitabs sp
lecznego przedsbiorcow (por. rys. 2 3).

Rysunek 5. Poréwnanie prognozy kapitatu spoteczzegstanem obecnym
Chart 5. Comparison of forecast of social capitathie current
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Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie:¢gBrek T.,Prognoza..op.cit. s. 82-86; 142-146.

Jak wynika z rys. 5, w 2020 r. nast niewielki wzrost kapitatu spotecznego
niemal we wszystkich powiatach. Odnosi 8 take do wikszaci zasobow.
Jednak bardziej wyfay wzrost mana zaobserwowaw przypadku przedsta-
wicieli samoradow terytorialnych. Wyjtek w tej grupie stanowirespondenci
z powiatu konhskiego, ktdrzy w prognozie ocenili kapitat spotegzm 0,07
nizszy niz dotychczas. \&t6d menederéw & trzy regiony uznatyze w 2020 r.
nastpi spadek oceny kapitatu spotecznego w porownaasistanem istniej
cym. § to: gostyiski (spadek o 0,03), kaiski (spadek o 0,53) oraz m. Konin
(spadek o 0,41). Najwekszy poprave oceny kapitatu spotecznego zapowiadaj
respondenci z Poznania i powiaixedzkiego w obu badanych grupach. Zda-
niem samoradowcoOw z tych regiondw, konieczne jest skupieni@agiwia two-
rzeniu dtugoterminowej polityki sprzyjgej rozwojowi podmiotéw gospodar-
czych. Menederowie obu regiondw, spdd dziata koniecznych do podgia
wskazali przede wszystkim uproszczenie i przysgieigzprocedury wydawania
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decyzji administracyjnych. Analizag stan obecny kapitatu spotecznego, po-
wiat sredzki reprezentuje najisize jego oceny w regioniesmd omawianych
grup respondentow. W zwaku z tym najbardziej potrzebuje inwestycji
w kapitat spoteczny. Mma zatem przyg, ze skoro oceny prognozowane
w tym powiecie wskazgj na najwgksz zmiarg, menederowie i samorzly
terytorialne § gotowe na podgie tych dziatd. Szczegola cechy kapitatu spo-
tecznego jest ujmowanie go na gruncie przyczyn stzré rozwoju gospodar-
czego, poprzez tworzenie g¢i i budowanie relacji spotecznych. Generowane
na ich podstawie dobra wspdlne maharakter z reguty niematerialny, lecz
takze produkcyjny. Mowa tu zaroéwno o skali mikro, prgedviapcej kapitat
spoteczny jakarodek do osigania celow gospodarczych poszczegolnych pod-
miotow, ale te o skali makro, gdy poprzez osiganie tych celow wzrasta do-
brobyt spoteczny.

Sposoby stymulowania wzrostu kapitalu spotecznegedhag jego
kluczowych zasobow

Ways to stimulate the growth of social capital acdorg to its key
resources

Prognoza ocen kapitatu spotecznego dla mesréav firm oraz samoadoéw
terytorialnych w 2020 r. wskazuje na jego niskinsta przysziéci. Pomimo
podwyzszenia jego poziomu ogétem w wojewodztwie wielkagoh, niepokoi
fakt, ze zmiany, pomimo diej potrzeby, niesgznaczne, gdyjuz obecnie, ka-
pitat spoteczny w Wielkopolsce jest niski. Zmianyk®nieczne, a ich poglie
powinno nasipi¢ niemal natychmiast. Mowa tutaj o takich, ktére ppsob
zdecydowany podniaspoziom kapitatu spotecznego. Wskazane jest skancen
trowanie uwagi przede wszystkim na jego strategiclarzasobach (,,zaufanie”,
.wiarygodna¢” i ,wspoipraca’”).

W ramach zasobu ,zaufanie”, menetbwie dostrzegajpotrzels wsparcia
inicjatyw zwiazanych z zagadnieniami spotecznej odpowiedziginbiznesu.
Rosmyca globalizacja, rozwdj informatyzacji oraz swobgdirzeptyw kapita-
low wyrdzniaja nowe wymagania zwiane z tym zagadnieniem. Dodatkowo,
wdrozenia strategii spotecznej odpowiedziagtiobiznesu mog by¢ zrodiem
przewagi konkurencyjnej przedbiorstwa. Ptyn z tego korzyci giéwnie po-
zaekonomiczne dla organizacji dotyce relacji nie tylko z kluczowymi intere-
sariuszami (jak klienci, wigiciele, pracownicy, czy partnerzy biznesowi), lecz
takze z organizacjami spotecznymi, mediami, wladzampdtexczndcia lokalna
i globalm™. Budowanie strategii CSR oparte jest na relacialymienionymi

10 Miokosiewicz M., Kapitat spoteczny w gospodarce XXI wigw] Konkurencyjng¢ rynku pracy i je-
go podmiotoéwred. D.Kopyahska, Wyd. Katedry Mikroekonomii US, Szczecin 20059.
11 Adamczyk J.Spoteczna odpowiedzialfibbiznesy PWE, Warszawa 2009, s. 116.
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podmiotami, a wic scisle powinzane z kapitatem spotecznym. Eksperci niemal
ze wszystkich badanych regionéw (za atilem poznaskiego z Miastem Po-
znah) zwracaj uwag; na zadanie wspierania dziatawiazanych z CSR. Naj-
mniejsze znaczenie dla budowania zasobu ,zaufaaig/im samym dla rozwo-
ju takich atrybutow jak: szczed@ solidng¢ czy odpowiedzialn&, ta grupa
ekspertow przypisata potrzebomrodowiskowym. Ich uwzgldnieniu
w strategii rozwoju firm respondenci z regionowstyaskiego, jarodiskiego,
wagrowieckiego i Konina przyznali najsz rang;. J&li chodzi o samorady
terytorialne, jako najwaniejsze dla rozwoju zasobu ,zaufanie”, eksperciavsk
zali tworzenie polityki, wspieragej rozwoj r@nych rodzajow dziatalri@i go-
spodarczych. Zadanie to rozwija takie atrybuty jakmpetencje, odpowie-
dzialnc¢, szczeréc, solidnag¢, itp. Rozwdj podmiotow gospodarczych rast
puje przy wykorzystaniu instrumentow finansowych litgki makro-

i mikroekonomicznej. Dziatania na rzecz wzrostuofgk edukacji szkolnej
i pozaszkolnej wskazano, jako zadanie najstabi¢ywagace na wzrost ,zaufa-
nia” w 2020 r. Znalazto giono najliczniej na miejscu 3 i 4 w ogélnym ranking
waznaosci. Szczegolnie dane typowanie zauwat w miescie Konin. Zadanie
to jest narzdziem realizowanym przez instrumenty infrastrukiugapolityki
spoteczno-ekonomicznej. Warto tutaj zauyéd ze rosmca globalizacja
i informatyzacja jest tate szans dla rozwoju regionalnego, géyjak zauwaa
Fukuyama: ,spoteczstwo zorganizowane wokét informatyzacjedzie wy-
twarza& wiecej spdrod dwdch ddébr, ktére ludzie najbardziej sobie gemne
wspoiczesnej demokracii: réwsm i wolnosci”*2.

Kolejny zaséb kluczowy dla rozwoju kapitatu spoleego w 2020 r. ¥réd
menederow i samoradéw terytorialnych — ,wiarygodrié”, menederowie
utozsamiaj najczsciej z uproszczeniem i przyspieszeniem procedurgama-
nia decyzji administracyjnych, a samaaawcy — ze sprawnrgia i rzetelndcia
administracji publicznej. Jedynie samatawcy z poznaskiego i jaroaiskiego
wskazali na tym miejscu inne zadaniag ®: zdobywanie dawiadczenia
w samorzdach w ramach sk i praktyk studenckich (poznhaki) oraz aktywi-
zacja spoteczrimi w pozyskiwaniusrodkow UE (jaroakski). Jednak te formy
aktywnaici zostaly ocenione najstabiej w powiecie jafe&im, sredzkim oraz
wagrowieckim stawiajc to dzialanie na ostatnim miejscu w poréwnaniuwz p
zostatymi w ogolnej klasyfikacji dotyazej tej grupy respondentdw. Interesu;
cy jest fakt,ze menederowie uznali organizagjstazy i praktyk studentow
w przedsgbiorstwach za czynnik najstabiej stymuley wzrost kapitalu spo-
tecznego. Niemal jednoginie wskazali onid aktywna¢ na ostatnim miejscu
w rankingu wanosci dla zasobu ,wiarygodr¢”. Warto zauway¢ takze, ze
menederowie @ zainteresowani poszukiwaniedrodkow z funduszy unijnych

12 Fukuyama F.Wielki wstrzs. Natura ludzka a odbudowa pedku spotecznegdPoliteja, Warszawa
2000, s. 13.
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dla regionu, w ktorym funkcjongyj Instrument ten jesicisle powkzany z ju
wspomnianym uproszczeniem i przyspieszeniem progegtydawania decyzji
administracyjnych. Oznacza tee z jednej strony dostrzega giotrzeby rozwo-
ju regionu, pozyskiwanigrodkéw z UE, jednak z drugiej - wygtowanie barier
uniemaliwiajacych realizagj tych inwestycji.

ZasOb ,wspotpraca”, rowniewskazany, jako strategiczny, zdaniem mene-
dzerow mana wzmacni& za pomog zacigniania wspotpracy i poprawy ko-
munikacji na linii kierownik — pracownik. Sp®d wymienionych sposobow
aktywndici, wedtug ekspertow, najstabiej skorelowane z bvatiem kapitatu
spotecznego w regionie jest generowanie informaajiazliwosciach wspotpra-
cy i wspolnych inicjatywach w regionie oraz przejaanie jej otoczeniu. Na-
tomiast samoegly terytorialne, podejmowanie wspalnych inicjatywotocze-
niem niemal jednogkmie uznaty za kluczowe w budowaniu omawianego zaso-
bu. Wyr&niono tutaj korzyci zwigzane z poszerzaniem wiedzy, wynicsj ze
wzajemnej wymiany pogtow i déwiadczé opartych na wspolnych inicjatyw
w regionie. Warto doda ze wedtug prowadzonych analiz, w opinii samerz
dowcow dla ,wiarygodn¢ci” nasgpowato bardzo die zr@nicowanie ocen.
Dowodem na to jest brak jednoznacznego wskazamania, ktore najmniej
wplywatoby na wzrost kapitatu spotecznego.

Sposoby stymulowania wzrostu najstabszych ogniw tadpi
spotecznego
Ways to stimulate the growth of the weakest linkssotial capital

Koncentrugc swop uwag; na wzmacnianiu strategicznych zasobow, warto
takze podp¢ dziatania stymulujce wzrost kapitatu spotecznego w obszarach,
ktére obntaja jego poziom ogoétem (stabe ogniwaj 6 zasoby: ,solidarrig”

I ,uczestnictwo”. Poniej przedstawiono sposoby wzmacniania tych cech.

W ramach zasobu ,solidaréi, przedsgbiorcy wykazuy aprobat dla two-
rzenia nowych miejsc pracy z jednoczesnym rozwaperedstbiorstwa. Eks-
perci z regionow: pozmakiego,sredzkiego oraz z Konina i Poznania przyznali
temu sposobowi najwgz rang;. Zadanie to eksperci uznali za kluczowe
w rozwoju takich cech, jak: gotow® do podejmowania ryzyka, przejrzysto
dziatania, etyczrig postpowania, relacje mdzyludzkie, wspoétzatenosé. Jeli
chodzi o aktywné& najczsciej wskazywaa na ostatnim miejscu, zdania eks-
pertow @ podzielone. Respondenci z powiatu: gaskfego, poznéaskiego
I sSredzkiego uwzaja za najmniej istotne uwzglnianie w systemie premii wy-
dajnaici wszystkich zatrudnionych w firmie oséb, natormi@spondenci z jaro-
cinskiego, Konina i Poznania wskazali na ostatnim seiejwdraanie dziata
na rzecz zrownowanego rozwoju regionu. Samady terytorialne najcgciej
najwyzsz rang; przyznawaty inicjatywom zadimieniapcym wspotprae
w planowaniu przebiegu ifunkcji sieci drég krajoskly powiatowych

184



Prognoza kapitatu spotecznego mersedw i przedstawicieli samaydu terytorialnego...

i gminnych oraz rozwojowi infrastruktury spoteczngj duza rezerwa respon-
denci przyjmuj propozycg dotycaca wdrazania systeméw elektronicznego
zdalnego aplikowania i podpiséw w sprawachedovych, wskazujc to narz-
dzie na ostatniej pozycji.

Respondenci badanych przedisorstw niemal jednoninie uznali, ze
wich organizacjach nagiuje niedostateczne wykorzystanie wiedzy
i umiejgtnosci swoich pracownikOw ig zainteresowani podnoszeniem tego
wskaznika dla budowania kapitatu spotecznego. Ta grukspertow uwaa
rowniez, ze organizacja impregrodowiskowych z jednoczesnntegracy roz-
nych grup spotecznych najmniej przyczynia go budowy tego kapitatu. Me
na powiedzié, ze opinie respondentow byly spojne, gdyodobnie ocenili or-
ganizacg dni przedsibiorczaci. W opozycji do tych postulatow stdnprzed-
stawiciele samoeglow terytorialnych, przypisa¢ najwiksze znaczenie orga-
nizowaniu imprezrodowiskowych z udziatem #aych grup spotecznych oraz
spotka kulturalnych, naukowych, itp. Zadania te za najwejsze uznali eks-
perci z jaroaiskiego, poznaskiego i Poznania. Natomiast inicjowanie tworze-
nia sieci biznesowych, w ogélnym zestawieniu zaostatnane za najmniej
istotne. Nislg rang; wskazaty: jarodiski, koniski, poznaski oraz Pozna
Mozna powiedzié, ze ta dwubiegunow& odpowiedzi wynika z przgtych
strategiisrodowiska biznesowego oraz sammiawego. Pierwsze z nich nasta-
wia realizowan dziataln@¢ gospodarcgz na maksymalizagjzyskow, natomiast
drugie na realizowanie polityki spotecznej i odpagianie na potrzeb$§rodo-
wisk lokalnych. Przedsbiorstwa natomiast, §# juz realizup taka polityke, to
raczej jako ,efekt uboczny”, a nie dzialafdsstatutovy.

Narzedzia wzrostu ,pérednich” zasobow kapitatu spotecznego
Tools of growth "middle" social capital resources

Jak wspomniano, prognozy kapitatu spotecznego bsdgnicowane teryto-
rialnie. W zwhzku z tym wskazanie zasobdw najmniej i najbardpigjada-
nych w poszczegolnych powiatach moghy 8izni¢ od ogolnie zaprezentowa-
nego modeltf. Oznacza toze kazdy powiat miat swéj odibny zestaw zasob6éw
kluczowych i stabych ogniw. Przyktadem jest powdiadzki, w ktérym mene-
dzerowie, oprocz omowionych zasobow wimdi takze ,normy iwartdci”.
Zgadzaj sie jednak z ogoéla opinia odnoszca sie do sposobdéw stymulowania
wzrostu kapitatu spotecznego przez pryzmat tegomasWskazano tutaj na
poprave jakasci regulacji prawnych odricie do biznesu (spojkoi, przejrzy-
stadéci, stabilngci), jako dziatanie pmdane najbardziej, natomiast organizacj
dni przedsibiorczdci — najmniej. Wrdod jednostek samardu terytorialnego

13 5zczeg6lowe opracowanie prognozowanych sposobdustuzkapitatu spotecznego w 2020 r. wedtug
poszczegdinych powiatéw zawieBadanie kapitatu spotecznego w Wielkopolsce. Diagrstanu i perspek-
tywy wzrostured. E. Skawiska, WSB, Pozng2011, s. 87-95; 148-155.
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rowniez wskazg mazna powiaty, ktore odbiegapd srednich uksztattowanych
dla calego wojewodztwa. Powiat kaeki wskazat szczegdlnie na ,lojakid

I ,zaufanie” jako zasoby najbardziej wptywag na wzrost kapitatu spoteczne-
go. Przyznane rangi zadaniom odpowiedzialnym zeowadie kapitatu spo-
lecznego w olgbie wymienionych zasobow, respondenci rovradefiniowali
odbiegagc odsrednich wartéci. Ich zdaniem we wzmacnianiu zasobu ,zaufa-
nie”, najwaniejsze jest wsparcie korzystania z nowoczesnychnigogii in-
formatycznych i zapobieganie wykluczeniu cyfrowerhlatomiast zaséb ,lo-
jalnos¢” mozna pobudzé przede wszystkim poprzez upowszechnianie zacho-
wan przedstawicieli samogdow dla tagodzenia konfliktow i sporow.

Wyodrgbnienie omoéwionych grup zasobdéw (kluczowych i redjskych
ogniw) nie oznaczae pozostate dwa (,lojal$e” oraz ,normy i wartdci”) nie
maja wptywu na ksztattowanie gpoziomu kapitatu spotecznego. Najenwe-
stowa we wszystkie obszary kapitatu spotecznego dlawamnia jego zrow-
nowazonego rozwoju. W zvgzku z tym poniej opisano réwnie prognozowa-
ne sposoby wzrostu dla zasobéw: ,lojaléicoraz ,normy i wartdci”.

Wyréznione pozytywnie zdanie menetéw w obszarze zasobu ,normy
I wartoéci” zostato juu omowione (polepszeniu jakd regulacji prawnych od-
noszcych se¢ do biznesu), natomiast naje rang; przyznano organizacji dni
przedstbiorczaci i spotka przedsgbiorcow z administragj samoradowa
i panstwowa, uznajic ja za czynnik najstabiej korelgy z budowaniem kapita-
lu spotecznego. Natomiast w ocenie samadzv terytorialnych, wskazywanie
waznosci zada wspierajcych ten zasob w perspektywie najbiych 9 lat
spotkata si z dwza rozbieznoscia opinii. Mozna tutaj wskazaprzyktad powiatu
gostyaskiego, w ktorym za najistotniejsze uznans tazy zadania: rozwoj
wspoétpracy samorrldw lokalnych z organizacjami pozadowymi, kultural-
nymi i naukowymi, zwikszenie przejrzystai obiegu dokumentacji ugdowej
i zdalnego monitorowania spraw gdowych, a take organizaej dni przedsi-
biorczaici i spotka przedstbiorcédw z administragj Mozna jednak zauwgc¢,
7€ hajczsciej na miejscu pierwszym stawiano rozwoj wspoétgraamorzdu
lokalnego z samogglami gospodarczymi np. z izbami gospodarczymi, ARR
oraz innymi podmiotami otoczenia.

Zainteresowanie tworzeniem warunkéw bezpiéastga dla pracownikow
zdaniem menegkréw najsilniej wspiera rozwoj zasobu ,lojafish Zadanie to
wskazano najliczniej na miejscu pierwszym, z jediesoym uwzgidnieniem
zadania dotyccego generowania i realizacji dtugookresowych sgiatrozwo-
ju firm. Swiadczy to o diej odpowiedzialnéci firm oraz przywizywaniu wagi
do perspektyw innych nibiezaca dziatalné¢ przedstbiorstwa nastawiona na
przetrwanie na rynku. Niepokgajy jednak jest faktze respondenci najmniej s
zainteresowani przedktadaniem dobra og6tu nad wtaBreez jednostki samo-
rzadu terytorialnego, wod zadéa wzmacniagcych omawiany zasob, najez
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sciej za najwaniejsze byto uznawane upowszechnianie zackhowapcych na
celu tagodzenie konfliktéw i sporéw spotecznyZiaden z badanych regionéw
nie uznat za najwaiejsze dla wzrostu ,lojalrci”, tworzenia warunkéw dla
efektywnych dziata ustug socjalnychdwiadczeér pomocowych.

Podsumowanie
Conclusion

Podsumowujc, naley zauwayc¢, ze respondenci magwiadomaé niskiego
poziomu kapitalu spotecznego. Dodatkowo jest on moozr&nicowany
i bedzie to widoczne tale w przysztéci. Nalezy zatem podj¢ dziatania stymu-
lujace jego wzrost. VBwietle wykonanej prognozy dla 2020 r., trzeba spedz
waé si¢ wzrostu tego poziomu niemal we wszystkich wymihragnaliza wy-
nikbw prognozy w sposob ramowy ukazuie, przedsibiorcy odczuwaj po-
trzely realizacji nowych projektow inwestycyjnych, rozwgwoich firm. Nie-
stety istniegce warunki administracyjno-prawne oraz brak wspiprz oto-
czeniem, stanowipowazna bariek dla podejmowania tych aktywém. Przed-
sighiorcy dwa uwag; przywiazuja takze do dbatéci o swoich pracownikéw
poprzez poprawich warunkow pracy. W ocenie zadgskutkupcych wzrostem
kapitatu spotecznego w wielu zadaniach poéllaje wartci¢ niemateriala,
ktora wnosz oni w dziatalng¢ firm. W zwiazku z tym wykazuj che¢ poprawy
komunikacji ze swoimi pracownikami, postujuivykorzystywanie ich wiedzy
w stopniu wyszym niz obecnie. Nisko sjednak oceniane inicjatywy organi-
zowania imprezrodowiskowych, spotkakulturalnych oraz dni przedgiior-
czadsci. Nie mana jednak powiedziejednoznacznieze firmy nie g zaintere-
sowane wspotpracz innymi podmiotami, jednak ich zdaniem wspétpraaa
powinna dotycz§ sfery biznesowej, a nie spotecznej.

J&li chodzi o jednostki samagdu terytorialnego, nahy podkréli¢, ze ka-
pital spoteczny jest czynnikiem rozstrzygajm o skuteczriwi dostosowania
podejmowanych przez te podmioty dziaa realizacji strategii zréwnowza-
nego rozwoju (ekonomicznego, spotecznegodowiska naturalnego). Istatn
czes$cia sktadowy tego kapitatu, jest wiedza ijej wry element — informacja.
Wobec tego, pilne stajeestarzdzanie wiedz w jednostkach samaydu tery-
torialnego i wynikajcy z tego proces transferu wiedzy oraz jej upowsziee
nie w interakcji z otoczeniem. Koncepcja zalzania wiedgz stanowi prob
wdrozenia idei organizacji uazej sk, w ktorej uczenie ginastpuje w sposéb
ciagly, a nie fragmentaryczn{ Procesy wiedzy w organizacji mpgotyczy:
lokalizowania, pozyskiwania, rozwijania, rozpowdaei@ania, wykorzystywa-

4 Sloman M. Strategia szkolenia pracowniko®WN, Warszawa 1997, s. 59.
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nia, zachowywania oraz dzielenia sviedz'. |tak, wramach zasdzania

wiedz wyniki bada& wskazuy, ze eksperci nie przywruja duzego znaczenia
do instrumentéw pozyskiwania, rozwijania i gromadaewiedzy. Rownig
rozpowszechnianie wiedzy i dzielenie; siia, jako kolejny etap zasdzania
wiedz otrzymat mate uznanie. Jedrak w wielu sposobach wzrostu kapitatu
spotecznego zawarte jest wykorzystanie wiedzy, ryskato pozytywne wy-
roznienie przez respondentow.

Jednym z zasobow kluczowych prognozy kapitatu solego okazala @i
by¢ ,wspotpraca”, co wskazuje na potrzeksztattowania povazan relacyj-
nych, ktére stanowiosobling wartai¢ kapitatu spotecznego na poziomie lokal-
nym.

Podsumowujc naley stwierdzé, ze uzyskane od respondentow oceny pro-
gnostyczne instrumentowa snato komplementarne i gdzy poszczegolnymi
jednostkami terytorialnymi do zraznicowane. Potwierdzajone teg, ze ,prze-
strzenne zréinicowanie kapitatlu spotecznego przyczynia ¢ zr@nicowania
rozwoju spoteczno-gospodarczego w przestr2&ni’
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Prognoza kapitatu spotecznego meetw i przedstawicieli
samorzdu terytorialnego oraz sposoby stymulowania jegaasiu

Streszczenie

Niniejszy artykut opisuje stan kapitatu spotecznegVielkopolsce ¥réd menederdw firm
oraz przedstawicieli jednostek samgtua terytorialnego w prognozie na 2020 r. Zawieraniéz
proponowane przez respondentéw sposoby stymulowamiastu tego kapitatu. Wyniki bafia
przedstawiono nie tylko w uktadzie zasobow, ledzéawedtug podziatu terytorialnego (powia-
ty).

Pomimo zauwzalnego wzrostu zasobow kapitatu spotecznego, artykliazuje na jego ni-
ski poziom w przyszixi. Wynika z tego konieczié podicia dziatah zapewniajcych jego
wzrost. Badane grupy respondentéw zaproponowatiaegszada, niekiedy spéjne dla ptasz-
czyzn ich dziatalngci.

Forecast of social capital managers and represeitas of local
government and ways to stimulate its growth

Summary

The article describes the level of social capitdhielkopolska Region among company man-
agers and representatives of local government imttee forecast for 2020. Moreover, the article
included by respondents suggested ways to stimedth of social capital. The results are
shown in the system not only resources but alsthéyterritorial division (districts). Although
a noticeable increase in the dimensions of socpltal, the article points to its low level in the
future. Therefore, it is necessary to take actionehsure a higher than expected increase that
level. Both groups of respondents have proposedafetasks, sometimes planes consistent for
their business.
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Politechnika Pozniska w Poznaniu

Handel miedzynarodowy Polski i jego znaczenie
dla rozwoju gospodarczego kraju

Polish international trade and its importance foilcenomic
development

Wprowadzenie
Introduction

Jw w staraytnosci uznawano, 4 wymiana handlowa decyduje o poziomie
zycia ludngci, stanowic zarownozrodio ubdstwa, jak i bogaceniag spote-
czenstwva. Wobec tego przestank dla ktorej narody uczestnicz
w migdzynarodowej wymianie handlowej jest nie tylko lenEng¢, ale przede
wszystkim korzyci z niej ptyrace. To widnie te zyski sklaniaj podmioty go-
spodarcze do konkurowaniagqdey sola. Obecnie jednym z waiejszych wy-
zwan rozwojowych dla wielu krajéw, w tym réwniedla Polski jest zwiksze-
nie poziomu midzynarodowej konkurencyjdoi gospodarki. Jest to jednak
zadanie trudne, szczegolnie w dobie intensywndjalipacji gospodarkiwia-
towej oraz pogibionej integracji naszego kraju z drituropejsk.

Handel zagraniczny jest czynnikiem rozwoju i wzuwogospodarczego
w kazdej otwartej gospodarce. Jego wplyw na ten proess rjozpatrywany
poprzez kilka wskanikdw np.:

» saldo handlu zagranicznego,

» udziat eksportu w PKB,

* wartas¢ eksport per capita,

e udziat towaréw high-tech w eksporcie.

W Polsce pod wzgtlem poziomu tych wskaikoéw wystpuje znaczna luka
w stosunku do krajow Europy Zachodniej. Saldo hanzigranicznego jest
ciagle ujemne. W zwizku z tym, aby zmniejsZywartc¢ tego salda zaistniata
potrzeba zdynamizowania eksportu. Istotna okazatdy réwniez struktura
handlu zagranicznego, gdpopyt zagraniczny na produkty danego krajuzale
przede wszystkim od ich konkurencyfoo W rankingu IMD w 2009 roku Pol-
ska zajmowata 26 miejsce {#dd 59 ocenianych) pod wzglem udziatu handlu
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zagranicznego w PKB. Wyprzedzity nas m.ingdhy, Stowacja, Estonia, Re-
publika Czeska, Stowenia, Litwa i Bu+gai‘ia

Celem pracy jest analiza handlugdezynarodowego Polski w latach 2004-
2010 w nawqzaniu do wzrostu i rozwoju gospodarczego kraju.egojrealiza-
cji wykorzystanozrodta wtérne. Zakres czasowy pracy zma podziek na
okres prosperity charakterystyczny po uzyskaniveprPolsk cztonkostwa
w UE, czyli do roku 2007, lata 2007-2009 czyli cog®lndwiatowego kryzy-
su gospodarczego oraz rok 2010, okres wychodzekrigzysu.

Znaczenie handlu nmddzynarodowego we wzfcie irozwoju
gospodarczym
The importance of international trade in economicragvth and
development

Zwiazek medzy handlem zagranicznym iwzrostem gospodarczyrh by
przedmiotem zainteresowavielu ekonomistow od samego patika pojawie-
nia sk wymiany zagranicznef. Teoria ekonomii wskazuje na dwie gtéwne
drogi wejcia nasciezkg wzrostu gospodarczego — poprzez optymalne wykorzy-
stanie posiadanych zasob6wdb pobudzenie popytd. Istotnym w procesie
wzrostu gospodarczego kraju, w obu przypadkacle stajhandel mgdzynaro-
dowy. Maze on jednoczmie przyspieszy tempo wzrostu, lub stasie jego
wiodacym ograniczeniem. Pomimo globalizacji, handetdmynarodowy, jest
ciagle jednym z gtdwnych powzan gospodarek poszczegoélnychapw z go-
spodark swiatows.

Jedn, z ptaszczyzn oddziatywania handlu zagraniczneggaspodark jest
mozliwo$é¢ zwiekszenia efektywnici gospodarowania, a zatem racjonalniejsze-
go wytkowania dostpnych zasobow tj. pracy, kapitatu, bogactw natuytin
czy technologfi. Zwickszenie tej efektywriwi maze nasipi¢ poprzez udziat
w miedzynarodowym podziale pracy. Ten udzial jest zaleod: rozmiaru
i zroznicowania posiadanych zasobow, stopnia rozwoju e@kidcenego danego
kraju, postpu technicznego, technologicznego iinnowac$giho wielkosci
atake struktury popytu wewttrznego, polityki ekonomicznej patwa
i wspierania przez nistrategii rozwoju otwartego oraz peémia geograficzne-
go kraju®. Podkréli¢ jednak nalgy, ze przyczyn dla ktorej kraje wiczap sic
w wymiare miedzynarodow jest nie tylko naturalna konieczio ale réwnie

The World Competitiveness Yearbook IMD 2G1(B20.

2 P, Misztal,Hipoteza wzrostu gospodarczego stymulowanego mksgort. Déwiadczenia Polski w
okresie 1997-2008w:] Teoria i polityka wzrostu gospodarczego —gsiecia i daswiadczeniared. naukowa
J. Misala, CeDeWu, Warszawa 2010, s. 38.

3 M. Woazniak, Wzrost gospodarczy. Podstawy teoretyczieademia Ekonomiczna w Krakowie, Kra-
kéw 2004, s. 102.

4 Miedzynarodowe stosunki gospodarczel. naukowy A. Budnikowski, PWE, Warszawa 199636.
® Miedzynarodowe stosunki gospodarcael. E. Skawiska, Politechnika Poznhaka, Pozn@ 2010, s. 58.
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korzysci, jakie wynikaj z wymiany i specjalizacfi. Obok specjalizacji kraju,
czynnikiem wptywagcym na popraw efektywnd@ci maze by nie tylko konku-
rencja ze strony produktow zagranicznych, aleagkzeptyw technologii. Kra-
je posiadajce wysolk technologt, chac adz tez nie, przekazuyj ja innym
krajom za pérednictwem handlu zagranicznego.

Otwarcie gospodarek 4nod paistw uczestniczych w procesie wymiany
migdzynarodowej pozwala na dodatkowe uzyskaniezt@avzrostu gospodar-
czego w postaci popytu z zagranicy, ktoryzedy¢ stymulatorem do osgnie-
cia nadwyki eksportowej. Obok wydatkow gdowych, konsumpcyjnych
i inwestycyjnych nadwika ta oddziatuje na zmiany wielb@ produktu krajo-
wego brutto (PKB), ktory to z kolei jest jedlz najczsciej stosowanych miar
wzrostu gospodarczego. Ponadto eksport stajszsing by zwickszy¢ krajowg
produkcg dobr i ustug.

Dlatego stuszne wydajegsby¢ przeanalizowanie jak handel zagraniczny
wplynat na najwaniejsze mierniki gospodarcze w Polsce. Malegodze si¢ z
J. Misah, ktory stwierdzaze ,0g0lny wzrost udziatu Polski w handlu zagra-
nicznym nie byt rownoznaczny z systematycznym wemsznaczenia obrotéw
zagranicznych w rozwoju gospodarczym Polski, przynt w sposob specy-
ficzny uksztattowata sisytuacja w 2010r.”. Po umiarkowanym wzkgsie PKB
0 1,6% jaki wysipit w okresie kryzysu czyli w 2009 roku, rok 201@zynosi
polskiej gospodarce wak®znacznie wysz - PKB osignat poziom 3,8%.

Poréwnujc z rokiem ubiegtym, rok 2010 to okres, kiedy npsje wzrost
znaczenia handlu zagranicznego w rozwoju gospogaré2olski. Rénie wte-
dy nie tylko udziat obrotow w PKB, ale tz&k obroty handlu per capita podawa-
ne w EUR (tab. 1).

Stwierdzt jednak naley, ze udziatl wymiany zagranicznej w PKB wzijest
znacznie mniejszy nibyt w okresie przedwiatowym kryzysem gospodarczym
—do 2007 roku. W 2010 roku gkiszy udziat w PKB miat import, co przyczyni-
to sie do wzrostu deficytu w obrotach handluegiynarodowego. Obserwowa-
ny po 2007 roku spadek znaczenia wymiangdzynarodowej we wzkgie
i rozwoju gospodarczym Polski mial zapewne swoje asaznienie
w zapocztkowanym w tym czasiéwiatowym kryzysie gospodarczym. Minio-
ny rok — 2010, to okres widocznego wychodzeniagp teyzysu przez Polgk
Sytuacg taka potwierdza znaczny wzrost dynamiki zaréwno porseémportu,
jak i eksportu (tab. 2).

6 E. Janta- DrozdowskaMig¢dzynarodowe stosunki gospodarcR®VE, Pozna2009, s. 60.

7 J. Misala,Pozycja konkurencyjna w zegirznych stosunkach gospodarczygh:] Polska, Raport o
konkurencyjnéci 2011, Instytut Gospodarkiwiatowej SGH w Warszawie, Warszawa 2011, s. 86.
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Tabela 1. Wybrane aspekty znaczenia obrotéw harafimanicznego w rozwoju gospodarczym
Polski w latach 2006-2010
Table 1 Selected aspects of the importance ofdgoreiade in Poland economic development in

the years 2006-2010

Wyszczego6lnienie 2006 2007 2008 2009 2010
Udziat obrotéw w PKB w %
- eksport 40,3 40,8 32,1 315 33,3
- import 44,3 43,6 39,1 34,5 37,2
Obroty na 1 mieszkma w EUR
- eksport 2306 2672 3050 2574 3152
- import 2643 3159 3737 2818 3514

Zrodio: opracowanie na podstawie danych zawartycReeznik Statystyczny Handlu Zagranicz-
nego w201ly GUS, Warszawa 2011, s.43 oraz J. MisaRgzycja konkurencyjna
w zewntrznych stosunkach gospodarczyphl:] Polska, Raport o konkurencyjfed 2011, Insty-
tut GospodarkSWiatowej SGH w Warszawie, Warszawa 2011, s. 86.

Tabela 2. Zmiany dynamiki eksportu i importu Polskbkresie 2006 — 2010 w cenach statych
(rok poprzedni = 100)

Table 2 Changes in the dynamics of Polish expartsimports in the period 2006 - 2010 in con-
stant prices (previous year = 100)

Dynamika obrotow 2006 2007 2008 2009 2010

handlu zagranicznego
Eksport 116,1 109,4 106,8 92,0 113,2
Import 116,8 115,1 1085 85,7 113,7

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych zgelarw: Rocznik Statystyczny handlu
zagranicznego w 2011,1GUS, Warszawa 2011,s. 45.

Ogodlnie, rok 2010 to okres, kiedy w Polsce nadmbiavyrazne spowolnie-
nie dynamiki zaréwno po stronie importu, jak i ebtp, ktére wystpito od
2008 roku. Innymi stowy w ubiegtym roku handel zagjczny Polski, jak i cata
gospodarka okazatyesby¢ dos¢ odporne na negatywne dziatanie kryzysu.

Jednym z gtéwnych czynnikéw wptywagych na rozwoj polskiego eksportu
jest kurs walutowy. W 2010 roku ponownie pojawitatendencja aprecjacyjna
polskiego ziotego, wyspujaca réwnie w 2008r. - kurs euro w ztotych ostabit
sie w stosunku do roku poprzedniego. Ale nawet umataitakie naszej walu-
ty nie pogorszyto wynikow polskiego eksportu, ktémn2010 roku zwgkszyt
sie na tyle,ze odbudowat poziom przedkryzysowy z roku 2008. Podosytua-
cja ksztattuje i, gdy rozpatrywany jest kurs USD wzdem polskiego ztotego

(por. rys.1).
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Rysunek 1. Zmiany kurséw walutowych euro i dolaragladem polskiego ziotego w latach
2008-2011

Figure 1. Changes in exchange rates of the eurehendollar against the polish zloty in the years
2008-2011

5,00
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2,50

e clolar amerykanski euro

Zrodio: opracowanie na podstawie danych zawartycstnomie www.nbp.pl

Ogodlna charakterystyka wynikéw handlu gdzynarodowego towarami
Polski
General characteristics of international trade relésiin Polish goods

Po przysipieniu Polski do Unii Europejskiej udziat naszegajlu zaréwno
w unijnym, jak iswiatowym handlu towarami i ustugami wzrést wielokrie.
W ostatnim analizowanym okresie jest on jednalglei wickszy po stronie
importu niz eksportu (tab. 3).

Zgodnie z danymi statystycznymi World Trade Orgatian, Polska w 2010
roku zajmowata 28 miejsce nddie swiatowych eksporterow towarow, trac
w stosunku do roku 2009 jegirpozycg. Natomiast pod wzgtem importu
miejsce Polski jest wasze, lokuje kraj na 24 pozycji raviecie, tragc tym
samym w stosunku do roku poprzedniego (21 miej$d¢alomiast odnmie do
eksportu ustug pochodeych z Polski stwierdza eize w roku 2010 pozycja
naszego kraju nawiecie w stosunku do roku poprzedniego spadia nged
miejsce — zajmuag pozycg 30, natomiast pod wzglem importu sytuacja jest
odwrotna, Polska zyskuje jedno miejsce, awaitsnja pozyae 31. Pomimo
tego, jak stwierdza J. Misala ,byly to nadal migjsaczej niskie w poréwnaniu
Z pozycjami zajmowanymi przez Potskpod wzgetdem liczby ludnéci,
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a przede wszystkim pod wzglem wyposzenia w rGnego typu zasoby natu-
ralne, czy te poziom kwalifikacji kadr®.

Tabela 3. Udziat Polski wiatowym handlu w latach 2006-2009 w %
Table 3. Polish participation in world trade in tfears 2006-2009 in%

Udziat w swiatowym handlu 2006 2007 2008 2009
Import 1,1 1,2 1,4 1,3
Eksport 1,0 11 1,1 1,2

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych zgoramy: Rocznik Statystyczny Rzeczypo-
spolitej Polski GUS, Warszawa, za odpowiednie lata.

Obroty handlowe Polski po przgsieniu do Unii Europejskiej znaczniegsi
zwigkszyly, przy rbwnoczesnym wzcie ich dynamiki. Lata 2000-2005 poka-
zuja, ze tempo wzrostu eksportu przexgyyto tempo wzrostu importu, ale sy-
tuacja ta ulega odwroceniuzjwv roku 2006. Po okresie dynamicznego wzrostu
obrotow towarowych, pod koniec 2008 roku, gdyatowy kryzys gospodarczy
dotart do granic Polski, nagiito ich gwattowne spowolnienie. Zatamanie eks-
portu towarowego, trwage przez lata 2008-2009 kaxy st w roku 2010 wraz
z systematyczpjego odbudow, uzyskugc wzrost na poziome 22,6%. Rowno-
czenie odndnie do importu, stwierdza ize po gebokim spadku w 2009
roku oraz stosunkowo dym wzrascie w roku 2010, uzyskat on wastosicga-
jaca 134,2 mld EUR. Deficyt obrotéw towarowych obytisi¢ z 26,2 mld EUR
w roku 2008 do niemaé13,8 mid EUR w roku 2010 (tab. 4).

Tabela 4. Wart& obrotow handlu zagranicznego w min EUR
Table 4 The value of foreign trade turnover in EdRion

Wyszczegolnienie 2007 2008r. 20009r. 2010
Eksport 101838,7 116243,8 98218,0 120373,]
Import 120389,5 142447,9 107528,9 134188,
Saldo —-18550,8 —26204,1 —-9310,9 —13815,3

Zrodio: opracowanie na podstawie danych zawartycReczniku Statystycznym Handlu Zagra-
nicznego 2011GUS, Warszawa, s. 42.

Po stosunkowo szybkiej odbudowie polskich obrot&\0&0 roku, pierw-
sze poétrocze roku 2011 przyniosto pewne ich spoiwola. Eksport towaréw
polskich zwegkszyt sk 0 14% w poréwnaniu z analogicznym okresem 2010
roku, okazat si tez wyzszy o ponad 40% od poziomu w tym samym okresie

8J. MisalaPozycja konkurencyjna op. cit., s. 86.
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2009 roku. Liczby te wskazupa utrzymanie tendencji do @oszybkiej odbu-
dowy eksportu po zatamaniu polskiego handlu zageaigo w okresie oddzia-
tywania swiatowego kryzysu gospodarczego. Po stronie impodibudowa ta
moze nie by tak dynamiczna. Poréwryg import z pierwszego péitrocza 2011
roku z analogicznym okresem roku 2008 jego wértyyta wyzsza o nieco po-
nad 3%.

Szacowane na rok 2011 scenariusze rozwoju sytugegpodarczej
w otoczeniu mgdzynarodowym polskiego handlu zagranicznego potizesg
generalnie kontynuagjozywienia gospodarczego, popytu oraz wymiany han-
dlowej, to jednak rownoczeie wskazuj na znaczne spowolnienie tempa tego
wzrostu, zwlaszcza popytu wewirenego oraz popytu importoweg&hodzi tu
gtéwnie o rynki unijne, albowiem wedtug szacunkoWCD, eksport najszyb-
ciej bedzie wzrastat w krajach rozwiggych sg, a szybki wzrost importu ocze-
kiwany jest na rynku naszego gtéwnego partneralbamdjo — Niemczech.

Sytuacg handlu zagranicznego Polski #m@ i naley wyjasni¢c poprzez
zmiany struktury handlu ralzynarodowego.

Zmiany struktury handlu mgdzynarodowego Polski ze szczegdlnym
uwzgkdnieniem rynku krajow Unii Europejskiej

Changes in the structure of Poland international ade with special
consideration of European Union countries market

Zmiany struktury geograficznej
Changes in the geographical structure

Struktura geograficzna handlu zagranicznego Pelskiku 2010 nie rénita
si¢ znacznie od tej sprzed kilku, a nawet kilkunaatu\lV obrotach towarowych
naszego kraju nadal domiqay pozycg zajmup rynki Unii Europejskiej, kto-
rych udzial w2010 roku watznym polskim eksporcie wyniést 79,2%,
a w imporcie 59,5% (tab. 5).

Poréwnujc te wyniki z rokiem przedkryzysowym okazuje,ste poziom
eksportu odbudowano w 105,3%, co przyczynitpdd dalszego wzrostu nad-
wyzki siegajac poziom bliski 15,5 mld EUR, przy znacznie wole@jm tempie
odbudowy importu. W6d paistw Unii Europejskiej kraje natece do strefy
euro mag 2-krotnie wekszy udziat w polskim eksporcie - w 2010 roku 55,3%
niz rynki znajdujice st poza na - 23,9%. Podobnie jak w przypadku eksportu,
tak i w imporcie do Polski domimaga pozycg zajmup kraje strefy euro, ktére
w 2010 roku dostarczyty towardw na ok. 46,4% calitego polskiego importu.
Ogodlnie, eksport na rynki unijne wyiany w euro zwgkszyt st w 2010 roku
0 17 mld wobec roku poprzedniego. Natomiast impmsiarow pochodgcych z

% Polska 2011.. op. cit., s. 63.

197



Agata Budzyiska

krajow UE wzrost o 20% w poréwnaniu z jego spadkiemoku 2009. Bilans
obrotéw handlowych z UniEuropejsk jest cagle dodatni wynosg w 2010
roku 15,4 mld EUR.

Tabela 5. Obroty polskiego handlu zagranicznegmajghki UE w %
Table 5 Polish foreign trade turnover with EU coigs in%

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Eksport 77,2 77,4 78,9 77,8 79,6 79,1
Import 65,6 63,2 64,2 61,9 61,9 59,5

Zrodio: Opracowanie na podstawie danych zawartyclRecznik Statystyczny Handlu Zagra-
nicznego 20102011,GUS, Warszawa, s.41.

Odnanie do wymiany handlowej Polski z krajami Unii Epejskiej stwier-
dza st, ze wchz haszym najwaniejszym i najwekszym partnerem handlowym
sa Niemcy. W roku 2010 eksport do naszych nagdiych gsiadéw spadt
0 0,1 pkt. proc., natomiast import zmniejszy @i0,5 pkt. proc. \&féd pozosta-
tych partneréw Polski po stronie eksportu wymiemalezy: Francg z udzialem
na poziomie 6,8%, WielkBrytani — 6,3% oraz RepublkkCzeslg — 6%, nato-
miast po stronie importu to Wiochy (5,7%), Fran@a%), Republika Czeska
i Niderlandy z niemade takim samym udziatem (rys. 2).

Rysunek 2. Obroty handlowe Polski wedlugzmigjszych krajow w 2010r. podane w %
Figure 2 Polish trade by major country in 2010 in%
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Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych zgwlarw: Rocznik Statystyczny Handlu
Zagraniczneg@011, GUS, Warszawa, s. 112-114.

O wyniku wymiany towarowej Polski z krajami Wspotndeuropejskiej za-
decydowato przede wszystkim polepszenie tej wymiangszymi kluczowymi
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partnerami gospodarczymi, wtym gtébwnie z WiellBrytana, Francy

i Niemcami. U tych ostatnich stwierdzono znacznyost produkcji przemy-
stowej, co z natury rzeczy przeddo Sig na wzrost obrotow zagranicznych tego
kraju, w tym take na wymiaan handlow z Polslk '°. w wynikach handlowych

z Niemcami nagpit wzrost nadwyki o ponad 0,4 mld EUR &yajac blisko 2,1
mld EUR. Wynikato to z szybszego tempa wzrostu ekspna ten rynek ni
importu z niego.

Kolejna, po UE grup krajow wanych dla wymiany handlowej Polski to

Wspadlnota Niepodlegtych Ratw. Rok 2009 to okres gokiego spadku obro-
tow z &g grum krajow sggajacych nieco ponad 38% po stronie eksportu i 37,7%
dla importu. Skutkowato to zmniejszeniem udziatehtyrynkow w ogolnym
eksporcie Polski do 7,6%, a w imporcie do 10,3%rd paistw naleacych do
WNP najwkksze znaczenie wimporcie do Polski maRosja, Ukraina
i Biatorus, ktérych hczny udziat wyniést 96,2%, wtym znago z Rosji —
83,5%. Natomiast ich udziat w polskim eksporcie WP byt nieco niszy.
tacznie wynidst on 92,4%, z czego do Rosji ok. 48%tdihy niemate 33%
i Biatorusi 11,6%. Obroty z krajami WNP w 2010 rzmnesty dynamicznie —
0 31,9% po stronie eksportu oraz o 46,6% w imporBiedobnie jak w roku
poprzednim najwikszymi partnerami handlowymi Polskismdd krajow z tego
ugrupowania g Rosja, Ukraina i Biatody ktérych udziat w 2010 r. wyniost
93,3% hcznego polskiego eksportu do WNP oraz 97,4% impadotéolski z tej
grupy.

Zmiany struktury towarowej
Changes in the commodity structure

Zmiany w strukturze przedmiotowej obrotéw handlotvye 2010 roku wy-
nikaja ze zr@nicowanego tempa odbudowy handlu poszczegdlnymnmpagmi
wyrobow. Najwekszy wzrost udziatdbw nagiit generalnie dla produktéw mi-
neralnych i metalurgicznych. Natomiast ofyhisie udzial szczegodlnie wyro-
bow elektromaszynowych oraz artykutéw rolno-speczych.

Analize zmian struktury towarowej polskiego handlu zagtanego doko-
nano w oparciu o klasyfikagjSITC". Wykorzystano przy tym dane GUS pu-
blikowane w Rocznikach Statystycznych Handlu Zamgarego.

103, MisalaPozycja konkurencyjnaop.cit., s. 89.

site - Migdzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Handlu wydanzaz Biuro Statystyczne ONZ w
1950r., stay do klasyfikacji wszystkich towaréw aftych handlem midzynarodowym. Klasyfikacja SITC
wyrdznia 10 sekgji:

1.  Zywnoié i zwierztazywe,
Napoje i tyta,
Surowce niejadalne z watkiem paliw,
Paliwa mineralne, smary i materialy pochodne,
Oleje, tluszcze i woski zwiegze i raglinne,

aprwn
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Struktura ta wyrénia produkty nieprzetworzone, do ktérych zaliczamty-
kuty rolno — spaywcze (sekcja 0 i 1 SITC), surowce (sekcja 2 i #CJ| pali-
wa mineralne (sekcja 3 SITC), jak rowhigrodukty przetworzone, do ktorych
zalicza st produkty chemiczne (sekcja 5 SITC), maszyny i @aransportowy
(sekcja 7 SITC) oraz #he wyroby przemystowe (sekcja 6 i 8 SITC)Jdziat
wymienionych produktow w strukturze polskiego eks$palo krajéow Unii Eu-
ropejskiej przedstawiono w tabeli 6.

Analiza ponkszej struktury wskazuje na dominaeyyrobéw przetworzo-
nych w polskim eksporcie do krajow Wspdlnoty. Staipone hcznie 83%
catego eksportu do omawianego regionu w roku 20@&omiast w roku 2010
nastpuje spadek o 1 pkt. proc. agajac wartgé nieco ponad 82% catego eks-
portu. Zauway¢ rowniez naley utrzymanie <& znacacej przewagi
w strukturze wywozu maszyn isgta transportowego. Udzial omawianych
produktéw wzrést z niemaé 41% w roku 2006 do ok. 44% w 2009r. Po czym
w roku 2010 ponownie spadt do niemal 41%¢ldz ciagle liderem wréd pro-
duktéw eksportowanych na rynki unijne. Kolejnymiwerami pochodzenia
polskiego, eksportowanymi do krajow Unii Europeggki produkty przemy-
stowe, ktérych udziat w omawianych latach spadiecatych 37% w roku 2006
siggajac prawie 34% w roku 2010. Trzgcz kolei grup towarowy po stronie
eksportu s artykuty rolno — spgywcze. w przypadku tych produktow ich
udziat w polskim eksporcie wzrést z 9% w roku 20@8610,5% w 2010 r.

Aby analiza zmian struktury towarowej handlu zagramego byta komplet-
na, naley przedstawd réwniez najwaniejsze informacje dotyaze importu
towarow do Polski. Charakterystyka zmian towarowypciskiego importu do
krajow Unii Europejskiej zostata przedstawiona hetla7.

Zaréwno w przypadku eksportu, tak i w imporcie riakgze znaczenie po-
siadaj wyroby przetworzone, ktorychadzny udziat w 2010 roku w polskim
imporcie wyniost 85%. Na przewada znaczny wplyw maj maszyny i spra
transportowy, czyli produkty zakwalifikowane do skl SITC, ktérych udziat
co prawda spada z 37% w roku 2006 do 34% w 20alr.nadal jest najwk-
szy. Kolejne miejsce zajmujtowary przemystowe i ne wyroby przemysto-
we, ale tu rownig nastpit spadek z 33% w 2006r. do 31% wobec roku 2010.
Trzecie miejsce nadgie towaréw najogciej importowanych z krajéw Unii

Chemikalia i produkty pokrewne,
Towary przemystowe sklasyfikowane gtéwnie wedtugpsica,
Maszyny uradzenia i spra transportowy,
Ré&zne wyroby przemystowe,
10. Towary i transakcje nieklasyfikowane w SITC.
2. Maciejewski,Konkurencyjngé¢ polskiego eksportu na rynkusw Unii Europejskie[w:] Konku-

rencyjng¢ w handlu midzynarodowym — czynniki i uwarunkowaniad. K. Kaszuba, M. Maciejewski,
S. Wydymus, Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznegorakiwie, Krakdw 2008, s. 227-228.

© ® N

200



Handel m¢dzynarodowy Polski i jego znaczenie dla rozwojupgatarczego kraju

Europejskiej zajmuj chemikalia, zakwalifikowane do sekcji 5 SITC, ktcin
udziat wzrost niespetna o 2 pkt. proc. zyskuwyv roku 2010 ponad 19%.

Tabela 6. Struktura towarowa polskiego eksporturdgdw UE w latach 2006, 2009 i 2010 w %
Table 6 Commodity structure of Polish exports to &luntries in the years 2006, 2009 and 2010

in%

Wyszczegolnienie 2006 2009 2010

Artykuty rolno — spaywcze (0+1) 9,08 11,19 10,55
Surowce (2+4) 2,71 2,22 2,69

Paliwa mineralne (3) 4,99 3,28 4,48

Produkty chemiczne (5) 6,01 6,72 7,62
Maszyny i sprzt transportowy (7) 40,58 43,71 40,8
Towary przemystowe i the wyroby 36,61 32,87 3373

przemystowe (6+8)

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie danych zawhrtv: Rocznik Statystyczny Handlu Za-

granicznegoGUS, Warszawa, za odpowiednie lata.

Tabela 7. Struktura towarowa polskiego importu dgdw UE w latach 2006, 2009 i 2010 w %
Table 7 Commodity structure of Polish imports te U countries in the years 2006, 2009 and

2010 in%

Wyszczegdlnienie 2006 2009 2010

Artykuty rolno — spaywcze (0+1) 5,42 8,45 8,15

Surowce (2+4) 2,63 2,92 3,04

Paliwa mineralne (3) 3,50 3,83 3,45
Produkty chemiczne (5) 17,56 18,93 19,54

Maszyny i sprzt transportowy (7) 37,16 34,97 34,17
Rézne wyroby przemystowe (6+8) 33,50 30,43 31,27

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie danych zawhr{w:] Rocznik Statystyczny Handlu
ZagranicznegoGUS, Warszawa, za odpowiednie lata.

Odnanie do wymiany handlowej z najglkiszym partnerem $vod krajow
WNP - Rosj, stwierdza si, ze w eksporcie dominage byly wyroby przemy-
stu elektromaszynowego, ktérych udziat znaczniezginiejszyt z nieco ponad
44% w roku 2008 do niema 29,5% w 2009 roku. Pomimo tege w 2010
roku eksport tych wyrobow wzrést o ponad 63%, taki nie zrekompensowat
jego zatamania w 2009 roku. Kolejnymi produktamsmirtowanymi na rynek
rosyjski & wyroby przemystu chemicznego i artykuty rolno-specze, osiga-
jac odpowiednio 24,1% i 15,6% w 2009r. Natomiast gdr@importu z Rosji
stwierdzt nalezy, ze ,szybki wzrost importu z rynku rosyjskiego i skujace
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tym pogkbienie s¢ ujemnego bilansu wymiany byto w gtéwnej mierzewspe
dowane wzrostem importu produktéw mineralnych, mzekolei wynikat ze
Znacznego wzrostéwiatowych cen surowcow, zwlaszcza surowcoéw energe-
tycznych™®. Po spadku w 2009 roku import produktéw mineraingeickszyt

sie do ponad 10 mid EUR w 2010 roku.

Z Ukraim - kolejnym naszym partnerem handlowynir@d krajow nalea-
cych do WNP, nagpito pogorszenie salda wymiany towarowej z wyrobami
dominupcymi, a mianowicie z wyrobami przemystu elektronyesmvego.

w 2009 roku nagpit spadek nadwiki o niemate 0,9 mid EUR, sgajac 475
min EUR. Z kolei poprawa salda wymiany ragsfa w obrotach produktami
mineralnymi, zmniejsza¢ deficyt 0 62 min EUR oraz wyrobami metalurgicz-
nymi, gdzie doszio do zwkszenia nadwaki 0 97 min EUR.

Zmian struktur towarowych nate upatrywa réwniez wsrod wyrobow zali-
czonych do kategorii high — tech. Lista tych praduk wedtug klasyfikacji
OECD jest stosunkowo krotka i obejmuje rpsiace grupy produktow: speg
lotniczy, komputery — maszyny biurowe, elektronikéelekomunikacjasrodki
farmaceutyczne, aparatura naukowo — badawcza, mastgktryczne, maszy-
ny nieelektryczne, chemikalia i uzbrojerfe O ile w 2008 roku w stosunku do
roku poprzedniego, nagtit wzrost eksportu wyrobdéw wysokiej techniki
w eksporcie ogétem z 3,0% do 4,3%, to w 2009 rokwost ten utrzymat si
siggajac juz 5,7%. Import wyrobéw wysokiej techniki do imporbgotem réw-
niez wzrést z 9,3% w 2007 roku do 11,8% w roku 200%(1§). Ogolnie eks-
port wyrobow high-tech wytgany w ztotych wzrést z 11 505 min poprzez 17
429 min s¢gajac poziom 24 153,4 min w 2009 roku, a import z 48 8in do
54 504,7 min.

Rysunek 3. Udziat importu i eksportu produktéw wkisp techniki w Polsce w wymianie han-
dlowej ogétem w %
Figure 2 The share of imports and exports of hegtiviproducts in Poland in the total trade in%
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Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych zgmharfw:] Nauka i technika w Polsce
w 2009 roku. GUS, Warszawa 2011, s. 348auka itechnika w Polsce w 2008 rakBUS,
Warszawa 2010, s. 264.

13 polska 2011. Raport o stanie handlu zagranicznegm.cit. s. 43.
4 Nauka i Technika w Polsce w 2008 roaUS, Warszawa 2010, s. 262.
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Podsumowanie
Conclusions

Reasumujc, po okresie trwanigwiatowego kryzysu gospodarczego, w roku
2010 wystpit w polskiej gospodarce wzrost wasto PKB na poziomie 3,8%.
Wozrasta réwnig znaczenie handlu gdzynarodowego Polski w rozwoju go-
spodarczym krajuSwiadczy o tym nie tylko wikszy niz w ubiegtych latach
udziat obrotow handlowych w PKB, ale t&kwyzsze obroty handlu per capita.
Nalezy jednak podkrdi¢, ze s one cagle nizsze nk byty w okresie przedwia-
towym kryzysem gospodarczym, czyli do 2007 roku.

Czynnikiem determinagcym wielkas¢ i dynamik; polskich obrotow towa-
rowych byly zmiany koniunkturalne na rynkach nasegtownych partneréw
handlowych, w tym unijnych. Dlatego wzrost popyta swiatowych rynkach
przyczynit s¢ do aywienia gospodarczego w Unii Europejskiej w 2010r.,
w tym réwniez w Niemczech — u naszego natkszego kontrahenta. Jeduek
nie byt to jedyny czynnik wptywagy na odbudow polskiego eksportu po kry-
zysie. Réwnie istotne bytozgwienie popytu krajowego, ktory stanowi jeden z
wazniejszych wewgtrznych uwarunkowanaszej wymiany towarowej z zagra-
nica. Sytuacja taka sprawitae zatamanie w polskich obrotach towarowych
trwajace od ostatniego kwartatu 2008 rokunkmy sk w roku 2010, kiedy to
nastpuje systematyczna ich odbudowa. Deficyt aphsic z 26,2 mild EUR
w roku 2008 do niemaé 13,8 mld EUR w roku 2010. Stwierdza,sie zaréw-
no w okresie kryzysu, jak i w fazie wychodzeniaiego podkrélita si¢ klu-
czowa rola rynkéw zachodnich, a szczegolnie rynkdmijnych, w polskich
obrotach towarowych, gjajac po stronie eksportu poziom nierml80%, przy
prawie 60% po stronie importu. w roku 2010, podeljak w latach wczmiej-
szych, produkty przetworzone stanowity ponad 80%egma eksportu, jak
i importu. Jednate wchz ogrommn, barien dla dalszego rozwoju handlu jest
mata ilas¢ produktow wysokiej techniki w polskim eksporcie.
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Handel miedzynarodowy Polski i jego znaczenie dla rozwoju
gospodarczego kraju

Streszczenie

Handel zagraniczny jest vegi postrzegany jako czynnik wpltywgy na wzrost i rozwéj go-
spodarczy kraju. Jednak w Polsce pod wdeg najwaniejszych wskanikéw wplywapcych na
ten proces wyspuje chgle znaczna luka. Réwnoczee stwierdza si ze saldo handlu zagra-
nicznego niezmienne przybiera ujemne wanitoW zwiazku z tym, celem pracy byta analiza
handlu me¢dzynarodowego Polski w latach 2004-2010 i prébanggego wptywu na wzrost
gospodarczy kraju. W jego realizacji wykorzystatrodta wtérne. Przedstawiono ¢ohandlu
miedzynarodowego we wzéoie i rozwoju gospodarczym Polski. Ponadto zaprezesno row-
niez charakterysty& obrotéw towarowych Polski, uwzgliniajac miejsce naszego kraju w handlu
zagranicznym néwiecie. Artykut wskazuje tate na zmiany, jakie powstaty w strukturze geogra-
ficznej handlu midzynarodowego Polski, szczegodlnie na rynku krajoi. Brzedstawiono tu
najwigkszych partneréw handlowych Polski, pokagujednoczénie struktue produktovs eks-
portu. Analiz handlu zagranicznego uzupetniono o przedstawiraj@azniejszych danych dla
importu.
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Polish international trade and its importance folcenomic
development

Summary

Foreign trade is still seen as a factor in econognawth and development of the country.
However, in Poland in terms of key indicators difag this process there is still a considerable
gap. At the same time states, that the foreigrettzadance takes constant negative values. There-
fore, the aim of this study was the analysis ofighointernational trade in the years 2004-2010
and an attempt to assess its impact on economigtiyraf the country. In its implementation used
secondary sources. Presented here the role ohatienal trade in the economic growth and
development of Poland. Moreover, also presents ctaistics of Polish trade turnover, including
place of our country in foreign trade in the wordticle also points out the changes that arose in
the geographical structure of Polish internatidrede, especially in EU countries. Presented here
the largest Polish trade partners, showing alsosthecture of export product. The analysis of
foreign trade was supplemented with the most ingmrtiata for import.
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Znaczenie bezpoednich inwestyciji
zagranicznych we wzggie gospodarczym Polski

The importance of foreign direct investment
in Polish economic growth

Wstep
Introduction

Bezparednie inwestycje zagraniczne (BlZ) naledo podstawowych form
migdzynarodowych przeptywéw kapitatowych w gospodaréeiatowe;.
W literaturze bezpgednie inwestycje zagraniczne olene § najczsciej jako
forma dtugoterminowych lokat kapitatu, ktora przyje postd wykupywania
udziatbw w zagranicznej firmie, budowania za granpmzedstbiorstwa od
podstaw, hdz tez zaktadania zagranicznej fili. BIZy przyjmujakze forng
tworzenie za granicspotek typu joint venture lubzeanog dotyczy reinwe-
stowania zyskow w przedgiiorstwach zagranicznych. Taka forma przeptywu
kapitatu realizowana jest na trzech ptaszczyznelpitalu sensu stricte, do-
swiadczenia oraz technologii, dlatego riglé¢a traktowa nie tylko jako dodat-
kowa poda kapitatu ale take jako jeden z kanatdéw transferu nowoczesnych
technologii.

Wedlug koncepcji konwergenciji gospodarczej stwoeiqmrzez Walta W.
Rostowa, kraje ktore nie posiaglayystarczajcych zasobow rodzimego kapita-
tu, mogs zdynamizowé wzrost gospodarczy i ekonomiczny gkii naptywowi
bezpdrednich inwestycji zagranicznych (B&)Nap’fyw inwestycji bezpwed-
nich jest wysoce padany przez pastwa, szczegdlnie przez kraje rozwizg
sie, dla ktorych naptyw BIZ-6w jest katalizatorem wgto produkcji, eksportu
i wzrostu gospodarczego.

W opracowaniu przedstawiono teoretyczne aspektyywuptBIZoéw na
wzrost gospodarczy, a tak przeanalizowano zmiany w naptywie begpd-
nich inwestycji zagranicznych do Polski. RPgdjtakze prole wskazania wpty-

* Wplyw bezpérednich inwestycji zagranicznych na wzrost polsiiggpodarki w okresie poakcesyjnym,
GUS 2009, Departament Statystyki Finanséw.
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wu bezpérednich inwestycji zagranicznych na wzrost gospcdarPolski
i zmiany w polskim PKB.

Bezparednie inwestycje zagraniczne a wzrost gospodardagju
goszcgcego — zagadnienia teoretyczne

Foreign direct investment and economic growth ofethhost country
- theoretical issues

Bezpdrednie inwestycje zagraniczne definiowanengjczsciej jako stru-
mien kapitatu majcy na celu zapewnienie inwestorowi zagranicznemirkdi
nad firmg powstad zagraniq. Jej zdobycie jest nibwe poprzez przegie fir-
my na whasn&, albo posiadanie  wkszagciowych — udziatow
w przedsgbiorstwie. Do inwestycji zagranicznych zalicza sviec zar6wno
przeptywy finansowe skierowane do filii zagraniceghylub oddziatéw, jak
i przekazywanie technologii, patentow i dobr rzegch w zamian za udziaﬁy
W stowniku handlu zagranicznego BIZ definiowangako forma diugotermi-
nowej lokaty kapitatu za granic polegagcej na stworzeniu w obecnym ipa
stwie nowego przeddiiorstwa i wyposzeniu go w kapitat zaktadowy, lub
wykupieniu takiej ildci akcji zagranicznego przegbiorstwa, ktdra pozwala na
kontrolowanie jego dziatalrsoi.

W rozwazaniach nad bezgoednimi inwestycjami zagranicznymi zwraca Si
uwag: na powizania korporacji midzynarodowych z gospodarkraju gosz-
czacego i ptynce std efekty dla tej gospodarki. Wpltyw inwestycji na rogt
gospodarczy przejawiaeszarowno w sposob bezggedni — poprzez zwksze-
nie zasobow kapitatu oraz w sposolérnedni, poprzez oddziatywanie na wzrost
produktywndci czynnikdw wytwdérczych — pracy i kapitatu, jedaakbadanie
efektu ich naptywu na wzrost gospodarczy kraju jpnzyacego jest trudne.
W literaturze przedmiotu istnigjrézne koncepcje dotygze sposobu oceny
znaczenia bezpeednich inwestycji zagranicznych dla wzrostu gospodego
kraju goszczcego, jeda z metod jest budowa modeli wzrostu gospodarczego.
Punktem wycia w budowie modeli traktagych wzrost gospodarczy jako
zmienry zalezng od wzrostu podegy kapitatu jest tezaze o przebiegu cyklu
koniunkturalnego decydajzmiany stopy i kapitatlochtongoi inwestycji i s
juz znane od czaséw Johna Maynarda Keynesa oraz Migladéckiego.

W modelach wzrostu gospodarczego jako czynniki witzrodecydujce
0 zwigkszeniu produkcji débr i ustug wygtuja cztery elementy: wzrost kapita-
tu, wzrost ludnéci (rozumiany jako iléciowy ijakasciowy wzrost zasobéw
pracy), posip techniczny oraz inwestycje stanaee naklady na stworzenie

2 pach J.Bezpdrednie inwestycje zagraniczneswietle bezpieczistwa ekonomicznego na przyktadzie
Polski w latach dziewidziesigtych XX wieky Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, Knakd
2001.

3 K. Biatecki, A. Dorsz, W. Januszkiewic3jownik handlu zagranicznegd/arszawa 1986.
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nowych lub powgkszenie istnigjcych zasobow kapitatu, ktére weaju makro-
ekonomicznym $ ,starterem” uruchamiagym wszystkie pozostate czynniki
wzrosttf.

Metody ekonometryczne wia zmiany naptywu inwestycji zagranicznych
w czasie z rgnymi miernikami wzrostu gospodarczego np. z wiétikp PKB
na jednego mieszkaa. Podejcie to ma jednak liczne ograniczenia, bowiem
istnieje trudné¢ zastosowania jej w praktyce. Truddda wynika ze spkzonej
wspotzalenosci inwestycji zagranicznych i wzrostu dochodu nawdgo. Wy-
soka dynamika PKB powoduje naptyw inwestycji, natshinwestycje zagra-
niczne bezpgrednio lub pérednio przyczyniaj sic do wzrostu PKB.

Liczne prace empiryczne i teoretyczne badajznaczenie inwestycji zagra-
nicznych dla wzrostu gospodarczego przyjmowato keigl naptywu kapitatu
jako jedry ze zmiennych obgaiajacych tendencje zmian PKB. W analizach
ekonometrycznych dla #aych krajow osignieto r&znorodne rezultaty. Pozy-
tywne oddziatywanie inwestycji bezfrednich na wzrost gospodarczy potwier-
dza weryfikacja modeli ekonometrycznych prowadzpreez rGnych autorow
dla krajow rozwijagcych st i Polski.

Naptyw bezpérednich inwestycji zagranicznych a sytuacja makroeko
nomiczna Polski
Foreign direct investment and macroeconomic Polish

Na przestrzeni ostatnich 10 lat zainteresowanisk®gako krajem alokacii
BlZ wzrastato. Polska, ze wzglu na swoje geopolityczne paknie jest kra-
jem atrakcyjnym dla inwestoréw zagranicznych, gajatrakcyjné¢ inwesty-
cyjna ma wplyw duy rynek zbyta oraz stabilna sytuacja gospoda?cmpu-
blikowany we wrzéniu 2010 roku przez UNCTAD, age®idDNZ ds. handlu
i rozwoju, raport dotycry przeptywu inwestycji zagranicznych swiecie,
umiescit Polske na wysokim, 12. miejscu najbardziej atrakcyjnychjéw dla
lokowania inwestycji, to jest o jedno miejsce Ay niz przed rokierh Warto
zauway¢, ze w czotdwce pastw najbardziej atrakcyjnych dla inwestoréw za-
granicznych, Polska znajdujeeguz od kilku lat. Jest tate zdecydowanym
liderem jako miejsce planowanych inwestycji zagtanych w Europie.

4 Wzrost gospodarczy i rozwéj spoteczny jako paradygmspotczesnoi, red. Joachim Osski, Szkota
Gtéwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2003.

® Polska jest jednym z najgkiszych krajow Unii Europejskiej. Jest to széstylinafiejszy rynek zbytu w
UE oraz 32. nawiecie. Nasz kraj jest zenajwickszym rynkiem Europgrodkowo-Wschodniej. Jest to rynek
znacznie liczniejszy, bardziej chlonny i znécowany n innych pastw regionu — wjcej na temat czytaj na
www.paiizz.gov.pl

6 M. Jaworska, C. Kozer&tan i perspektywy rozwoju dziataticokorporacji transnarodowych w sekto-
rze spaywczym Polski{w:] Agrobiznes 2006, Konkurencja w agrobiznesie — yerunkowania i nagp-
stwa Tom 2, Wroctaw 2006

7 Patrz\World Investment Prospects Survey 2010 — 2012
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Rysunek 1. Lokalizacje w Europie rozieae dla nowych projektéw inwestycyjnych
Figure 1. Locations in Europe being considerech&w investment projects

Ukraina
Belgia
Wlochy
Czechy
Hiszpama
Bulgana
Wegry
Wielka
Runmima
Francja
Rosja

Niemcey

S 5
N 59,

. 7%

N 0%y

| | (°

. | 1%
. | 2

) | (%

Polska A L)

(1]
0

20

0 5 10 15
Zrodio: Raport Ernst & Young (2008).

W latach dziewjcdziesatych podgto w Polsce prapzbadania wptywu BIZ
na dochéd narodowy i wzrost gospoda?czﬁ]o tego celu wykorzystano staty-
styczne metody badania dynamiki i wspotzalsci zjawisk oraz metodologi
modelowania statystycznego. Badania wplywu inwegistyagranicznych na
gospodark Polski pozwolity na sformutowanie odpowiednich s{ppezen ma-
kroekonomicznych. Wyliczona wafb wspoétczynnika elastyczgoi wskazy-
wata,ze wzrost BIZ o 10% powodowat przetiie wzrost PKB o 0,31%. Bada-
nia dowiodty istnienia statystycznie istotnego, atmigo wptywu BIZ na po-
ziom sprzedanej produkciji przemystu oraz istnigmiéredniej zalenosci po-
miedzy poziomem inwestycji zagranicznych a wiglkia polskiego ekspor?u
Réwniez dzisiaj, analizujc podstawowe wskaiki makroekonomiczne, nioa
zauway¢ wysoki poziom ich zalosci od naptywu BIZ.

Upraszczajc bardzo mocno i nie bigc pod uwag innych czynnikbw mg-
na zauwayé¢, ze stopi@ korelacji pomgdzy naptywem BIZ do Polski
i wzrostem PKB wynosi 0,83 — cwiadczy o wysokim poziomie zaiku ba-
danych zjawisk i ich wzajemnej zatesci. Oczywicie wnioskowanie takie jest
bardzo uproszczone i trudno za jego pogrkanstruowa nieomyline tezy, jed-

8 Wplyw inwestycji zagranicznych na gospogaPblski Raport nr 7, Warszawa 1998, s. 35-40.

° J. PachBezpdrednie inwestycje zagraniczneswietle bezpieczastwa ekonomicznego na przyktadzie
Polski w latach dziewidziesitych XX wieky Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, Knako
2001.
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nak trudno nie zauwge¢, ze wzrost PKB i wzrost naptywu bezpednich inwe-

stycji zagranicznych iréwnolegle. M@na st ewentualnie zastanoyiczy to

wzrost PKB jest wynikiem naptywu BIZ, czy naptyw Bluwarunkowany jest
wzrostem gospodarczym kraju. Oba te zjawiskgednak wzajemnie powza-

ne na tyle silnieze mazna wnioskowd, ze naptyw BIZ przektada siw sposob
bezpgaredni na wzrost gospodarczy kraju.

Tabela 1. Gléwne wskaiki sytuacji gospodarczej Polski w latach 2000-200
Table 1. Key indicators of the Polish economicatitn in the years 2000 - 2009

Wyszczegblnienie 200@0012002 2003 2004 2005 2006(2007/2008 2009

Wzrost PKB (%) 40 10 1, 3B 583 36 62 70 Hil7 [

Wzrost cen débr konsumpcyjnych w 9 pa5( 19| 08/ 38 21 10 25 4{2 35

o

Stopa bezrobocia rejestrowanego | 1541175\ 18 | 20| 19| 17,614,8/11,4| 95 | 11,9
(na koniec roku) ' ' 014, 49, ,

Saldo obrotéw towarowych (mld EUR) -18,%5,8-14,9-12,8-11,7 -9,8|-12,9-18,6-26,2 -8,7

Naplyw inwestycji zagranicznych 1145l g 4| 44| 46| 10,883 | 15,8 17,2/10,0| 8,3
(w mld EUR) i R I T 1 I I

Dynamika naptywu BIZ,
rok poprzedni = 100%

151,562,1|68,8|104,5223,9 80,6/188,0110,3 58,3| 82,8

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych Mirssva GospodarkiRaport o stanie
gospodarki z lat 2005-2009.

Od roku 2003 Polska znajdowala sv okresie silnego wzrostu, ktory obej-
mowat wszystkie gtéwne sektory gospodarki. W ro02 zauway¢ mozna
spowolnienie tendencji wzrostowej. Roczny wzrostBPWyniost 5,1% i byt
nizszy nic w dwéch poprzednich latach. Kolejny rok 2009 piggh ledwie
1,7% wzrost PKB, co jednak na tle krajow trzecidtazato st i tak nieztym
wynikiem. Pomimo globalnego spowolnienia gospodaviivotanego kryzy-
sem finansowym, Polska wykazujec sivciaz duwza stabilngcia gospodarki
i systemu finansowego, co wyrda ja sparod krajow europejskich i jest istot-
na przestank dla zagranicznych inwestorow — najlepsze lata padledem
naptywu BIZ do Polski to rok 2006 i 2007, kiedy itawvestycje zagraniczne
w Polsce osigrety poziom odpowiednio 15,8 i17,2 mld euro. Zkszony
strumier naptywu bezpgrednich inwestycji zagranicznych do Polski, byt Fow
niez zauwaalny w roku 2004, co zbiegtogsiv czasie z akcesjPolski do UE
i wzrostem wiarygodmiei Polski na forum maidzynarodowym. W roku 2009
naptyw BIZ do Polski wyniost 8,3 mld euro, jednakzewiduje st, ze rok bie-
zacy 1przyszly zaowocwj ponownie wzrostem inwestycji zagranicznych
w Polsce. Wysoka dynamika naptywu BIZ, szczegoimimtach 2003 — 2007
do Polski spowodowata wzrost ich skumulowanej w&itdoV efekcie weksze-
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go naptywu BIZ do Polski nagiit wzrost znaczenia tego typu inwestycji
w gospodarce, czego wyrazem byla zmiana udziatpdezdnich inwestycji
zagranicznych w PKB.

Rysunek 2. Naptyw bezgrednich inwestycji zagranicznych (Bl1Z) do Polski (ein EUR) oraz
ich udziat w PKB (%)

Figure 1. The inflow of foreign direct investmeRi)l) into Polish (in million) and their share in
GDP (%)
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ZrGdio: Opracowanie wiasne na podatnie danych Mirisiva GospodarkPolska — podstawowe wielia
i wskaniki w latach 1995 — 20Q9Warszawa 2010 oraz danych Narodowego Banku RgiskiZagranicz-
ne inwestycje bezgpednie w Polsce (raporty z lat 2003 — 2009).

Analizujac kierunki naptywu BIZ-6w do sektorow polskiej gasiarki tatwo
mozna zauway¢, ze nakierowaneasone gtownie na sektor ustug (47,9%) i na
przetworstwo (34%), czyli na bram ktére odgrywaj najwicksz role
w tworzeniu PKB. Od roku 2003 najkiszy ich przyrost odnotowano
w pasrednictwie finansowym, obstudze nieruchawipinformatyce, nauce oraz
ustugach zwgzanych z prowadzeniem dziatalitgogospodarczej.

Warto take zaznacz, ze naptyw inwestycji zagranicznych do Polskizno
na podziekk na dwa gtéwne etapy. Pierwszy etap szany byt przede wszyst-
kim z istnieniem dizego rynku wewstrznego i wazat st z popravy efektyw-
nosci ekonomicznej przeddiiorstw, ktéra dokonywata sigtownie poprzez
rosraca wydajnc¢ i efektywna¢ pracy, a co za tym idzie poprzez wzrost kon-
kurencyjndci przedsgbiorstw. Stabace tempo wzrostu spgcia wewrgtrzne-
go oraz wzrastafa konkurencja zapogikowaty drugi etap naptywu bezpo-
srednich inwestycji zagranicznych, ukierunkowanych osaganie Korzyci
ptynacych ze wzrostu tempa eksportu i corazkszego zaangawania inwe-
storéw zagranicznych w sektory produiag na ekspoft Kluczowym argu-

1% Raport o stanie gospodark2005, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa.
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mentem, z tego punktu widzenia, wydaje biy¢ aspekt potgenia Polski
w bliskosci docelowych rynkéw zbytu, to jest Unii Europefski rynkéw Euro-

py Wschodniej.

Tabela 2. Naptyw bezgrednich inwestycji zagranicznych do gtéwnych seétompolskiej go-

spodarki (w min euro)

Table 2. The inflow of foreign direct investmentkay sectors of the Polish economy (million

euro)
Struktura %
WyszczegOlnienie 2003 2009
2003 2009
Rolnictwo i rybotéwstwo 34 25,5 0,79 0,26
Gornictwo i kopalnictwo -19 -14 -0,04 -0,14
Przetworstwo przemystowe 1719/6 33595 39,87 34,06
w tym produkcja art. sggwczych, napojow i wyrobow tyt. 134,3 | 1711,3 3,11 17,34
Wytwarzanie i zaopatrzenie w en. elektrygzgaz wod 315 856,4 7,30 8,68
Budownictwo -56,8 416,1 -1,32 4,22
Ustugi og6tem 2302,7 47245 53,38 47,90
Handel i naprawy 1193,4 948 27,67 9,61
Hotele i restauracje 31,4 26,3 0,73 0,27
Transport, gospodarka magazynowadnao¢ | -142,1 157,6 -3,29 1,60
Pasrednictwo finansowe 465,4 | 1616,6/ 10,79 16,39
e oo 2] 182 | 2076 120] 207
Inne ustugi| 236,4 -71,6 5,48 -0,73
Pozostate nigdzie niesklasyfikowane 0,8 370,7 0,02 3,76

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBRjraniczne inwestycje bezpednie

w Polsce(raporty z lat 2003 i 2009).
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Podsumowanie
Conclusion

1. Bezpdrednie inwestycje zagraniczne odgrywepraz waniejsz rolg we
wspotczesnej, zglobalizowanej gospodarce, przeej@ sk z klasycznych
przeptywu kapitatu w nowoczesne kanaty transfecarelogii.

2. Polska jako miejsce lokowania begmainich inwestycji zagranicznych
jest dobrze postrzegana przez zagranicznych invéestaco odzwierciedla;
chatby réznorakie rankingi, plasage Polsk w scistej czotowce atrakcyjnych
panstw.

3. Pokazanie zataosci pomkdzy wzrostem gospodarczym a begednimi
inwestycjami zagranicznymi jest bardzo trudne, gdawysoki poziom korelaciji
I zbieznos¢ w zmianach obu tych wago wskazuje na ich bezp@dng zale-
Nos¢.

4. Bezpdrednie inwestycje zagraniczne wplywaja wzrost gospodarczy,
jednak trudno wykaza czy to inwestycje powoduyjwzrost gospodarczy, czy to
wzrost PKB przyciga zagraniczne inwestycje. Zdecydowaniezdny tymi
zjawiskami wysgpuje sprzzenie zwrotne.
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Znaczenie bezpoednich inwestycji zagranicznych we wze
gospodarczym Polski

Streszczenie

W opracowaniu przedstawiono teoretyczne aspektywwplbezpdrednich inwestycji zagra-
nicznych na wzrost gospodarczy, azalprzeanalizowano zmiany w naptywie begpdnich
inwestycji zagranicznych do Polski. Przeanalizow&ierunki naptywu do sektoréw polskiej
gospodarki. W artykule poep takze prok okreslenia wptywu BIZ6w na wzrost gospodarczy
Polski.

The importance of foreign direct investment in Psli economic growth
Summary

The paper presents the theoretical aspects ofrthadt of FDI on economic growth, and also
analyzed changes in the inflow of foreign direateistment into Polish. We analyzed trends flow
to sectors of the Polish economy. The article atempt to the impact of FDI on economic
growth Polish.
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Akademia Wychowania Fizycznego im. Eugeniusza kisgo w Poznaniu
Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu

Kategorie procesu globalizacji i jego wptyw
na rozwoj ustug turystyki

The categories of globalization process and itdueince
on tourism services development

W literaturze przedmiotu wygbuja rézne kategorie proceséw globalizacji
i ich wptyw na rozwoj ustug turystycznych. | tak.npyréznia sk globalizacg
polityczra, ekonomicza, naukowo-techniczy ekologiczma i kulturowa. Dla
wyjasnienia tych paj¢ zaczerpnito od cytowanych autoréw w tej pracy, nie-
ktére symptomy i czynniki procesow globalizaciji.

Jak pisze Zbigniew Krawczyk i Marek Pietnarocesy globalizacjiaszespo-
tem zi@onych, dynamicznych iwielowymiarowych zmian zach@ych
w funkcjonowaniu cywilizacji ludzkiej. Oznacza ta nie mamy do czynienia z
jedm globalizacy, lecz z wieloma globalizacjami. Zachadz one
w ptaszczyznach: gospodarczej, informacyjnej, s$tmaknej, politycznej
i ekologicznej... Mimo rénorodndci tresci procesow wiéciwych kadej z
tych ptaszczyznakzy je zespot cech wspoélnych, u@aych za istet zjawiska
globalizacji. Naley do nich, po pierwsze, przede wszystkim z&uenie czasu
i przestrzeni. $to, wigc zjawiska, dla ktérych terytorialnie oktene dystanse
sa nieistotne. Po drugie, jest to transgraniczny aki@r tych procesow
i tworzenie swoistej transnarodowej przestrzenitespEmej, istnigjcej poza
obszarem okionym granicami pastw narodowych iich suwerennej jurys-
dykciji. Po trzecie, jest to jednoczesne wpstvanie tych proceséw na poziomie
wnetrza pastwa isrodowiska mgdzynarodowego. Tym samymclka to, co
lokalne, z tym, co globalne, a granicenglav staj sie bardziej otwarte. Cechy
te oznaczaj ksztattowanie si nowej jakdci zycia spotecznego, ktéra nie re-
spektuje granic i dystanséw, jednogzie dzieje si ,tu” i tam” ™.

Jak zauwza Wiadystaw Gaworecki wszystkie te procesy sprayiajscio-
wemu i jakdciowemu rozwojowi turystyki w skali madzynarodowej Oznacza

1 Z. Krawczyk, Turystyka jako symptom i czynnik proceséw globejiizw:] red. Z. Dziubhski, P. Ry-
marczyk Kultura fizyczna a globalizacjaVarszawa, 2010, s. 103-113; M. Pigt@lobalizacja jako proces
zmiany spofeczioi miedzynarodowej[w:] M. Pietra, red., Oblicza proceséw globalizagjiublin 2002,
S. 65.
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to, ze rasnie w przyspieszonym tempie zarowno popyt jak iggoda ustugi
turystyczne. Tote jak wskazuj na to dane statystyczn@yiatowy ruch tury-
styczny zwgksza s¢ jak nigdy doid z roku na rok. | tak — vwietle danych
Swiatowej Organizacji Turystyki — w 1990 roku we¢dzynarodowej turystyce
uczestniczyto 415 min turystow. W 2001 byto ick jumld, zd przewiduje si,
ze ta liczba wzrénie w 2005 roku do 1 mid, a w 2020 do 1,6 mld s6b

Liderami procesow globalizacji pozostdiraje wysoko uprzemystowione:
USA, pastwa Europy Zachodniej, Japonia oraz kilka krajoxji Rotudniowo-
Wschodniej. Genergjone wielkie korporacje ponadnarodowe i przyczyniaj
sig wten sposéb do szybkich pegsébw integracyjnych rozwigtych
i rozwijajacych si cywilizacyjnie regiondéwéwiata’. W tych regionach turysty-
ka wyjazdowa, jak i przyjazdowa, ficiowo rzecz ujmujc, jest wprost propor-
cjonalna do wskanika pos¢pujacej globalizaciji.

Wedtug Zbigniewa Brzeiskiego i Z. Krawczyka procesy globalizacji poli-
tycznej g uwiklane w fundamentainsprzeczn&. Z jednej mianowicie strony
na arenie midzynarodowej pojawiaj Sig problemy wymagagce zintegrowa-
nych dziata transgenicznych, takich jak zagemia ekologiczne, kkki zywio-
lowe, wyczerpywanie gizrodet energii, nieréwnomier§é proceséw demogra-
ficznych, nierbwnomierni@d rozwoju spoteczno-gospodarczego, zjawisko gto-
du, tamanie praw cztowieka, konflikty zbrojne, eaeynarodowy terroryzm
i tym podobne. Z drugiej jednak strony polityczimgamizacjawiata opiera si
na zasadzie niepodledti i niezawistych pastw narodowych. $t model ju-
rysdykciji obowazujacej w tych krajach jest bardzoesto sprzeczny z logik
transgranicznych proceséw globalizacji. W tej sgjugedynie Stany Zjedno-
czone jako supermocarstwo maogobie pozwoli na podejmowanie pewnych
decyzji i dziatah w obrbie polityki globalnej, niekoniecznie ligz sk ze sta-
nowiskiem poszczegélnych fistw. Ale te sprawy dotyazgtownie gaszenia
ognisk zapalnyclwiata w ré&nych jego regionaéhNatomiast pozostate kwe-
stie wymagaj rozwiazan przez mgdzynarodowe organizacje i instytucje, takie
jak ONZ, UNESCO, Pakt Pdétnocno-Atlantycki, Unia Bpejska, Wspodlnota
Niepodlegtych Pastw oraz inne wspdlnoty regionalne, ktére to carazciej
przyjmuja czes¢ kompetencji bdacych dofd w gestii poszczegdéinych fstw
narodowych. Turystyka w miajej rozwoju, wzrostu znaczenia gospodarczego,
edukacyjnego i kulturowego state §ednym z istotnych pél aktywsdoi pan-
stwa. Wyrazem tego byly powsiag juz od kaica XIX stulecia narodowe or-
ganizacje turystyczne o charakterze saguwwym. Odegraly one i odgrywa;
nadal istota role w stwarzaniu warunkow dla rozwoju turystyki, atakpatro-

2 W. GaworeckiTurystyka Warszawa 2000, s. 144-147.

3 Komitet prognoz ,Polska w XXI wieku” przy PrezyadiuPAN, Globalizacja gospodarkiwiatowej ain-
tegracja regionalnaWarszawa 1998, s. 23.

4 Z. Brzezihski, Wielka szachownica. Gtéwne cele polityki amengkiej Warszawa 1998; Z. Krawczyk
op. cit., s. 104.
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nowaniu zywiotowemu ruchowi turystycznemu. Jedviekw miag wzrostu
znaczenia turystyki dla realizacji podstawowychoeelpolityki paistwa po-
wstawd zaczty - juz na pocztku XX stulecia — turystyczne agendy wiadzy
panstwowej, zajmujce s¢ sprawami turystyki. Nagpnym krokiem byto powo-
tanie i dziatalné¢ migdzynarodowych organizacji turystycznych: cauyrza-
dowych, stowarzyszeniowych ibiznesowych. Do nalb&j znanych
i zashwonych naley zapewne powstata w 1975 rolwiatowa Organizacja
Turystyki. Jest to organizacja o statusie wyspegalane] agendy Organizacji
Narodow Zjednoczonych i posiada charakter instytmogdzyrzdowej. Obec-
nie WTO zrzesza ponad 100 cztonkéw petnoprawnyelz okoto 170 afiliowa-
nych. Jest wic potznym instrumentem rozwojéwiatowej turystyki. Do jej
gtéwnych zada nalezy:

» planowanie przestrzenne, niedbe dla rozwojuéwiatowego ruchu tury-

stycznego;

* planowanie gospodarcze z uwadhieniem potrzeb turystyki;

» ksztalcenie zawodowe specjalistow dla potrzeb tykys

* marketing i promocja turystyki;

* interwencjonizm pastwa w zakresie uczestnictwa turystycznego (doty-

czy to gtébwnie dzieci i mtodzigy);

* prowadzenie i stymulowanie badaaukowych w dziedzinie turystyki,

w tym organizowanie prac statystycznych.

,D0 najwazniejszych instrumentow polityki turystyczne]” — pés Wiestaw
Alejziak — ,,oprocz ksztattowania ifgi i struktury czasu wolnego ludém oraz
poziomu dochodéw, nate: tworzenie i egzekwowanie prawa turystycznego,
wplyw na zagospodarowanie turystyczne, koncesjegkayzacja bazy nocle-
gowej, subwencje, dotacje, dofinansowania, kredylyi inwestycyjne, mdi-
wosci, jakie stwarza system podatkowy (zwolnienia,i)ulgsztatcenie kadr,
informacja i propaganda, gavobec turystyki zagranicznej — dodatkowo for-
malnaici graniczne (przepisy paszportowe, wizowe, cetisyizowe, granicz-
ne)™. Jak zatem widzimy, polityka turystycznaaptwa i organizacji neidzyna-
rodowych zwazana jest w diej mierze z politylk ekonomiczn dotyczca ca-
tego globu.

Wedtug niektorych badaczy globalna ekonomia jestlimva dzigki global-
nej infrastrukturze produkcji i ustug, globalnejrkonikacji, globalnemu syste-
mowi transportu, globalnej aktywsa finansowej i globalnemu zasobowi wie-
dzy praktycznej érodkach i sposobach gospodarow&nionadto chodzi tu
o integraca¢ rynkéw débr, ustug, informaciji i finanséw ponadhgicami pastw
narodowych. & to niezlgdne czynniki do prowadzenia okkenej produkcji

®W. Alejziak, Turystyka w obliczu wyzwaXX| wieky Krakéw 2000, s. 114, Z. Krawczyk op. cit., s. 109
8 A. Targowski,From Global to Universal CivilizatigrDialogue and Universalism, nr 3-4, 2004, s. 129.
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w réznych czsciach swiata’. Na tym gruncie przyspieszona zostata wymiana
technologiczna i handlowa, czemu sprzyja pojawieig szybki wzrost mg-
dzynarodowych korporacji, aktywnych w giéwnych paxeach zycia gospo-
darczego. W 14 najbogatszychnptwachswiata w latach 1969-94 ich liczba
wzrosta z 7 do 24 tys., gav koncu lat dziewgcdziesatych ilos¢ istniepcych
korporacji w tych krajach szacowano na 60 tys. pazad 500 tys. filfi

Przypomniane wiej w lakonicznym skrécie zjawiska i procesy @pjswo-
Im zasggiem swiatowe ustugi turystyczne, traktowanesto jako ,niewidzial-
ny” eksport iimport. Przejawia gito w produkcji sprgu turystycznego,
w budowaniu obiektéw i uedzen turystycznych umaiwiajacych realizagj
ofert turystycznych. Chodzi tu ponadto o rozésjatowej komunikacji samo-
chodowej, autokarowej, pagowej i samolotowej. Dalej w zakresie tej dziatal-
nosci wchodz ustugi krajoznawcze, rekreacyjne i lecznicze. \dtesna uwa-
ge¢ zastuguje sie hoteli, moteli, p6l campingowych itp. Warto &k zwroct
uwag; na si€ instytucji realizugcych zywienie turystow: restauracji, baréw,
kawiarni i innych r@gnorodnych punktow gastronomicznych, azelobiektéw
handlowych, instytucji rozrywkowych itp. Wszystkime umdliwiaja realiza-
Cj¢ programow turystycznych oferowanych przez biurdrpny. A takze pro-
jektowanych przez indywidualnych turystow.

Jak zauwza Wiestaw Alejziak, gospodarcze znaczenie turysprkejawia
sie wtym, ze wplywy z swiatowego eksportu ustug turystycznych wynpsz
obecnie a 23% wszystkich ustug, a ustugi znajglgie na drugim miejscu za
transportem, ktory obejmuje 30% globalnego ekspadug. A jeeli zauwa-
zymy, ze czs¢ dochoddw z transportu pochodzi z turystycznyehadcze
komunikacyjnych, to nietrudno obliczyze turystyka przynosi okoto 1/3 glo-
balnej wartéci eksportu ustuy

Gléwne ekonomiczne znaczenie turystyki polega dgisa zwekszeniu do-
choddéw rejonéw recepcyjnych, stymulowaniu koniumktgospodarczej oraz
zapewnieniu pracy miejscowej ludmiy najczsciej zamieszkalej na terenach
stabiej zindustrializowanych. Dalej, chodzi tu, wypadku turystyki zagra-
nicznej, o jej funkcjonowanie jako €xi micdzynarodowego obrotu towarowe-
go. O kierunkach migracji turystycznych stangwireguty ceny ustug i koszty
utrzymania turysty. Tak wt turysci kieruja sie z bogatszych rejondgwiata do
biedniejszych. Tu korzystajz ustug itu nabywaj towary. W ten sposob
W miejscach recepcyjnych zostawiggwoje pieridze przyczynigc sk tym
samym do zbliania si pozioméwzycia w r&nych krajact’.

" M. tuczak,Proces globalizacji i jego wplyw na przemiany wgmdarceswiatowej cz. Il, Zeszyty Na-
ukowe WSE, nr 4 (30), 2002, s. 155.

8 M. Pietra, op. cit., s. 45.
9 W. Alejziak, Turystyka w obliczu wyzwaXXI| wieky Krakéw 2000, s. 130.
% Ibidem, s. 131-137.
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Badacze_globalizacji naukowo-techniczne] uajg ze przez wieki ludzie
informowali sk za pomog przekazu ustnego. Dopiero wynalazek druku w XV
stuleciu umaliwit przekazywanie informacji na odlegé. Sprzyjata temu po-
szerzajca st zbiorowa¢ ludzi posiadajca umiegtnos¢ pisania i czytania. Ko-
lejna faza rozwoju ,informacji na odlegld zwiazana byta z wynalazkiem
telefonu, a — na pogtku XX wieku — radia i telewizji. Jedna& skokowy roz-
woj sieci informacyjnych zawdgtzamy dopierodczndci satelitarnej technice
komputerowej, a przede wszystkim Internetowi.

Zdaniem Krzysztofa Kandefera, ,Najwraejsze zadania, jakie madirmy
zrealizow& wykorzystugc Internet, to:

* budowanie i umacnianie wizerunku firmy;

» umazliwienie szybkiej i taniej komunikacji z otoczeniem

e zapewnienie lepszej organizacji pracy;

 umazliwienie blyskawicznego dogpbu do potrzebnych danych

i informaciji;

» aktywne i niedrogie wyszukiwanie nowych klientow;

* przyjmowanie zamowieod klientdw, zbieranie ich opinii o produktach;

* prowadzenie dziatamarketingowych — realizowanie kampanii promo-

cyjnych, dziata w zakresigoublic relationsi publicity;

* sprawniejsze zagdzanie i kontrola;

» przedstawienie otoczeniu przegsorstwa jako firmy otwartej na nowe

techniki i technologie™.

Wszystkie te spostrzenia odnosz sig do r&norodnego rozwoju firm tury-

stycznych i towarzysych turystyce jako zjawiska guzynarodowego.

W turystyce przez wiele lat podstawowytrodtem informacji byly prze-
wodniki, foldery, albumy iwszelkiego innego rodzaj informatory
o charakterze stownym i ikonicznym. Ngstie pojawity s¢ liczne tytuty prasy
turystycznej, ogoélnej i specjalistycznej. Bturysta ma w przekazie interneto-
wym do swojej dyspozycji bank informacji dotycych wszelkich interesay
cych go obiektow, a take warunkow orazrodkow realizacji swych celow.
Wykorzystaniu tych informacji sprzyja fakt; wigkszas¢ z nich podawana jest
w jezyku angielskim, aten z kolei staje; ioraz szybciej globalnym narz
dziem porozumiewaniasiudzi w obgbie categoswiata. Warto zauwgy¢, ze
turysci ogladane przez siebie obiekty i zdobytesw@mdczenia eksploracyjne
rozpowszechniaj wsrod licznych kegdéw os6b zainteresowanych ¢kii po-
wszechnie dogpnym srodkom elektronicznym. w ten sposoéb to, co globalne
jest odbierane i przgwane w grupach rodzinnych, przyjacielskich, zbwooe
sci hobbystéw itp2,

1 K. Kandefer,Urzqdzenia elektroniczne namziem komunikacji w globalizugej sk gospodarce[w:]
Konkurencyjné¢ gospodarki Polski w warunkach integracji z Writuropejsk i globalizacji Warszawa
2003, s. 26-27; Z. Krawczyk, op. cit., s.107.

12 3. Merski,Informacja turystycznaWarszawa 2002.
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Cechy charakterystyczn proceséw _globalizacji ekologicznej — wedtug
A. Jankowskiej jest toze posiadaj one wyraziste znamiona transgraniczne.
Przejawia sj to przede wszystkim w postaci globalnego zagnia ekologicz-
nego spowodowanego przez efekt cieplarniany, ,gdzamonow”, niszczenie
las6w, erozj gleb oraz deficyt stodkiej wod¥ Chodzi tu ponadto o zanikanie
bioréznorodndci, zanieczyszczanie morz i oceanow i ich rabunkelsploata-
Cj¢, wreszcie na szczega@lruwag; zastuguy takie negatywne zjawiska, jak
kwasne deszcze, oraz deficyt surowcowy. Te negatywrektefszybkich
i w gruncie rzeczy gtownieywiotowych posgpow cywilizacji industrialnej
wymagaj budowania globalnejwiadomdci ekologicznej oraz zarysowania
wielorakich scenariuszy ekorozwoju. Szczegolna vokym zakresie przypada
migdzynarodowemu srodowisku naukowemu, a tak midzynarodowym
| pozaradowym organizacjom ekologicznym. Warto tu zakodnotowa kon-
struktywne idee ruchow ekologicznych i antygloltgtignych, ktore ostatnio
zmierzag nie tyle do cofnjcia proceséw globalizaciji, ile minimalizacji ich-ne
gatywnych skutkow, w tym tade destrukcji naturalneg@odowiska. Zjawiska
te i dziatania oznaczajnterakcje i wg¢zi nie na dystans, w poprzek terytorium,
lecz bez dystansow i relatywnie oderwane od konkjelokalizacji. Inaczej
mowiac zachodz one bez wyrznej lokalizacji w terytorialnie okéonej prze-
strzeni globu, a istnigge dystanse nie mgjstotnego znaczenia dla ich funk-
cjonowanid®. Problematyka ta ma dla wspoétczesnej turystykbogre znacze-
nie. Z jednej strony &wiadamia ona licznym rzeszom turystow dobrodziegstw
srodowiska naturalnego dla zdrowia, regeneracjfizsjicznych i psychicznych
cztowieka oraz inne pytki, jakie ptyra z przynajmniej okresowych ,powrotéw
do natury”. Dzieje si to gtdwnie dztki turystyce wraeniowej i estetycznej,
a take turystyce leczniczej czy ekoturystyce. Stale mme St na swiecie
Jereny chronione” kz paistwom i organizacjom mdzynarodowym mglec
0 nich jako oazach naturalnego dobra, ktéreayatachowa i, w miare maozli-
wosci, pomnay¢. Sprzyja temu nasilagy sk ruch turystyczny, ktéry wkaie
skierowany jest gtdwnie na te tereny. TakeMimmanentne potrzeby turystycz-
ne, do ktérych m.in. natg nieskaone srodowisko, przyczyniaj sie do zacho-
wania a cgsto wstrzymania jego destrukgji

Z drugiej jednak strony, zwkszapce st rzesze turystow, ktérzy, jak wspo-
mniatem, gldwnie kieraj sic na tereny cywilizacyjne niezdegradowane, stano-
wia zagraenie dlasrodowiska naturalnego. Chodzi tu gtéwnie o tzwystiyke
masowd, ktora sprzyja nabywaniu przez handlowcow czystekologicznie

3 A. JankowskaZagrazenia srodowiska przyrodniczego jako problem globalny viegsnegowiata.
[w:] I. Michalkéw, red.,Gospodarka Polski wobec wyziglobalizacji Warszawa 2003, s. 57.

4 M. Pietra, J. OlchowskiEkologicznasciecka globalizacji [w:] M. Pietra;, red, Oblicza proceséw
globalizacji Lublin 2002, s. 138.

15 T, Lobazewicz red., Turystyka aktywna i kwalifikowana na obszarach oisnych Augustéw 2001;
J. Merski, op. cit.
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przestrzeni ziemi iwody, zaby zabudow& je dla potrzeb turystycznych.
Wreszcie warto zauwg¢ dostowne wgcz ,zajezdzanie” i ,zadeptywanie”
bezbronnej przyrody przez niewyedukowanych ekologeturystow.

Zdaniem Z. Krawczyka i P. Sztompki czynnikiem wpajgcym na rozwoj
ustug wspotczesnej turystyki jest globalizacja Unjt Pisz oni, ze turyci po-
drézuja po $wiecie to gtdbwnie mieszkay krajow najbardziej rozwintych,
ktorzy dysponuj nadwykami dochodu. isami s@b swoim zachowaniem,
ubiorem itp. demonstryjwzory kultury zachodniej. Ale, co wgej, lokalni
przedsgbiorcy turystyczni ze wzgtow komercyjnych starajsic sprosta na-
wykom i upodobaniom przybyszow, ulegagwoistej ,akulturacji antycypuyj
cej"® stawiaj budki z hamburgerami, mebiufotele tak samo jak w Kalifornii,
budup tarasy z basenami blokge dosip do morza i naturalnej pia itp.
Wreszcie okréone wzory kulturowe gnarzucane przez udzenia i produkty,
od samochodu nigsego caty ogromny kompleks kultury samochodowej, po
komputery i kultug Internetu.

~Wymienione tendencje iczynniki sprawdqaj- pisze Marek Pietsa— ze
istotm cechy kulturowejsciezki globalizacji jest traglizacja. Jest to proced-je
noczesnej globalizacji i homogenizacji wadioi wzorow zachowa kulturo-
wych oraz fragmentacji polegaej na eksponowaniu kulturowejatrodndci
i odmienndci tego, co lokalne. Znaczy toze procesy globalizaciji
w ptaszczynie kulturowej produkuj nie tylko globala wioske, ale take wio-
ski na globié’.

Stowem, transgranicznej, globalnej kulturze masopregciwstawione zo-
stap inne, lokalne modele kultury. W konsekwencjieevimamy do czynienia
w $wiecie z rozlicznymi kulturami alternatywnymi, k&obok sporttf, takze
w duzej mierze dzki rozwojowi turystyki, docieraj do odbiorcoéw rekrutiag
cych sk z wielu regionéw globu.

Badania i obserwacja gazynarodowych tendencji i trendéw w pobycie tu-
rystycznym prowadzi do nagtujacych wnioskow™

* spada zainteresowanie turystykastawion na bierny wypoczynek,

a wzrasta zainteresowanie czynnym wypoczynkiemystyka poznaw-
CZa;

* wzrastaswiadoma¢ znaczenia corocznego wypoczynku dla normalnego

funkcjonowania organizmu;
* czas wypoczynku jest wydtany, czsto urlop wykorzystywany jest
dwa razy w roku;

6 p. sztompkaSocjologia, Analiza spoteorstwa Krakéw 2002, s.591-592; Z. Krawczyk, op. cit.,
s. 112-113.

M. Pietrd, op. cit., s.47.

8 D. Rowe,Sport and the Repudiation of the Globaternational Review for the Sociology of Spant,
3/38, 2003.

1 W. Siwinski, Trendy rozwojowe ustug turystycznych w warunkaobajizacji [w:] Rozwoj ustudury-
styczno-rekreacyjnych i hotelarsko-gastronomicznwaeharunkach globalizagjiPozna 2010, s. 15-19.
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wzrasta zainteresowanie wyjazdami do miast histmych;

wzrasta znaczenie ekoturystyki;

rozwija sk turystyka biznesowa i nagtuje wzrost wyjazdéw silpo-
wych powodowanych globalizacfiziatalngci gospodarczej;

wzrasta liczba wyjazdow indywidualnych — mniejsestjnatomiast za-
interesowanie grupowymi wyjazdami zorganizowanynastpuje od-
wroét od turystyki masowej ku turystyce indywiduglnénprezom nie-
standardowym;

zmienity sk kierunki geograficzne oraz motywacje padr&@agranicz-
nych;

nastpit wzrost liczby podréy krajowych.

Najistotniejszym segmentem rynku turystycznegadab

wyjazdy po stéce i nad wod; obejmuj one dalekie podi@, w tym
wyjazdy o hczonych celach, np. zwiedzanie miast i wypoczynell n
morzem;

podr&e motywowane sportem (zwlaszcza nharciarstweglarstwo

i golf);

podr&e motywowane aftia doswiadczenia przygod;

turystyka kulturalna;

turystyka wiejska;

turystyka biznesowa (konferencje, spotkaniatstuve itp.);

rejsy morskie.

Nalezy oczekiw&, ze przyszie trendy w turystyce zane lada z:

uwarunkowaniami dotyezymi ilosci czasu wolnego i poziomu zawo
Nnosci;

wzrastajca swiadomdacia ekologiczn, srodowiskow i kulturows;
wzrastagcym zapotrzebowaniem na wysgkkaos¢ ustug;

rozwojem duych przedsibiorstw turystycznych zwrzanych z nowo-
czesnymi technologiami;

wzrostem znaczenia transportu samochodowego w pachdurystycz-
nych.

Aktualne trendy w zakresie popytu na ustugi turgshe przedstawigjsic
nastpujaco:
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wzrasta potrzeba bezpieéstwa podray;

obawy turystow zwizane z wysfpowaniem epidemii w tdych regio-

nachséwiata wskazuj na konieczn& podejmowania wspoélnych dziata
rzadéw i podmiotéw gospodarki turystycznej w celu zimalizowania

ich nasgpstw;

ludzie podrauja czesciej, ale wyjazdy s krotsze. Nadal popularne s
podré&e krajowe i regionalne;

nadal utrzymuje gidwy popyt na tanie linie lotnicze;

wzrasta wykorzystanie Internetu w zakresie rezejivestug turystycz-

nych;
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» istnieje zapotrzebowanie na autentyczne e, obejmuice lokalr
kulture, powrét do natury. Atrakcyjneaprogramy edukacyjne dotygz
ce profilaktyki zdrowotne;j.

Zwraca s¢ m.in. uwag na nowe czynniki cechage turystylk w XXI wie-
ku. W&réd wymienionych mega trendoéw uwagwraca fakt,ze wiele z nich
bezpdrednio, ladZ pasrednio dotyczy informacjize:

* wybor miejsc docelowychddzie uzaleniony od technologii informa-

Cyjney;

* w wigkszym stopniu &dzie wykorzystana internetowa inspekcja hoteli
do wyboru miejsc podid;

* wiecej turystéw kdzie wyruszato do miejsc poza utartymi szlakami;

e nashpi wyrazna polaryzacja gustow klientéw na tych, ktorzy peag
komfortu oraz tych, ktoérzy zorientowani sa przygod;

* bedzie wkksza troska o wizerunek miejsc docelowych, jakoumek
wstepny zr&nicowania i zwgkszenia sity przyeigania turystow.

Europejska Komisja Turystyki w swoim raporcie oegre rola Internetu,
wtym nowych srodkbéw prezentacji wizualnej, ebzie coraz wgksza,
a w przysziéci okaze sk najwaniejsza. Powoduje to oldlene konsekwencje
dla sektora turystycznego:

» dostpnai¢ informaciji turystycznej o kierunkach podgoi produktach
bedzie sprzyja poréwnywaniu ofert i w ten sposokdzie intensywniej
wplywaé na konkureng;

» doswiadczeni turgci coraz cesciej beda komponowa wiasne wakacje z
dostpnych modutéw, dokonag bezpérednich rezerwacij;

» rola biur podray bedzie malata, gdy zakup imprez zorganizowanych
coraz cesciej odbywé& si¢ bedzie przez Internet;

* Internet lgdzie coraz szybciej zmniejszeole krajowych organizacji tu-
rystycznych i izb turystyki;

» dostpnai¢ odpowiednich odrimikéw do ustugodawcéw ddlzie coraz
wazniejsza jako podstawowy, wginy warunek sukcesu stron interne-
towych;

*  mozliwo$é¢ zakupdw przez Internetetizie skutkowé rezerwacjami do-
konywanymi z mniejszym wyprzedzeniem.

Technologia informacyjna to obecnie gtéwna sita zdldijaca i kierupca
wszystkimi trendami rozwoju turystyki (dotygzymi zaréwno ustugodawcow,
jak i ustugobiorcéw oraz miejsc podsg).

Podsumowujc powysze rozwaania o globalizacji jako procesie zmiany
spotecznéci miedzynarodowej ijej oblicza w zakresie trendéw rogwmgy/ch
ustug turystycznych natg szczegélnie podkegé, ze:

1. Rozwdj nowych ustug turystycznych, tak, jak wiitej dziatalndci
ustugowej zalgy od oceny warti ustugi przez klienta.

2. Fenomen czasow globalizacji — turystyczne pyzia powoduj
wieksze dostosowanie sektora ustug turystycznych dmkiwan
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klientow, dostrzeganie subiektywnych potrzeb turyat zakresie
odczuwania okrdonych przey¢ iuwzgkdnianie ich w procesie
kreowania nowych ustug.

3. Interaktywna telewizja, Internet oraz sieci telefdomorkowej sta-
ja sie wiodacymi nasnikami informacji marketingowe;j.

4. Instrumentem konkurencji w warunkach globalizadgcydujcym
o rentowndci firmy turystycznej jest jaki swiadczenia ustug tury-
stycznych. Poprawa jakc to inwestycja w pozyskanie statych
i lojalnych klientow.

5. Turystyka przyszifci to wysoka jaké¢ ustug turystycznych powi
zana z dobrze zachowanym i gpgowanym krajobrazem, rolnic-
twem ekologicznym, sztukregionalna, z zachowaniem tradycyjne-
go stylu budownictwa.
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Kategorie procesu globalizacji i jego wptyw na ragwistug turystyki
Streszczenie

W pracy przedstawiono #de kategorie rodzajow proceséw globalizaciji i ichtyw na roz-
woj ustug turystycznych. Wyjaiono niektére symptomy i czynniki procesu globadig poli-
tycznej, ekonomicznej, naukowo-technicznej, ekalmgej i kulturowej. Stwierdzono rdzy
innymi, ze czynnikiem konkurencji w warunkach globalizadgcyduacym o rentownéci firmy
turystycznej jest jak& $wiadczenia ustug turystycznych.

The categories of globalization and its influence twurism services
development

Summary

The paper describes different categories of thbajimation and its influence on tourism ser-
vices development. Some of the symptoms and faofgpslitical, economic, scientific and tech-
nical, ecological and cultural globalization wetarified. It has been found among other, that the
most crucial factor the profitability of the trav@mpany is the quality of tourism services.
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KRZYSZTOF KASPRZAK, MATYLDA AWEDYK

Akademia Wychowania Fizycznego im. E. Piaseckieg®o&naniu

Czynniki ksztaltugce globalmy przestrzé
turystyczmy Polakow — wiek i plé

Factors influencing Polish tourist travel to non-eopean
destinations: age and gender

Zasad; podr&y zagranicznej jest braze soh swdj zdrowy rozglek, a pozostawia
uprzedzenia.

Celem podrgowania jest widzi€i uczy sie.

Wiliam Hazlitt, 1826

Wprowadzenie
Introduction

Pozaeuropejska przestfizegeograficzna i funkcjonalnie wytdiajaca sé
W niej przestrzeé turystyczna to zdumiewage regionysciagajace od wielu lat
turystow z categéwiata. Ogromna rorodnd¢ odmienndci kulturowej, spo-
tecznej i przyrodniczej tych regiondéw zawlaszczaobrgznia spragnionych
wrazen i przygdd turystéw. Podedw dalekie egzotyczne regiony jest nierzad-
ko, zwlaszcza w przypadku oséb starszych, spelmiemnharzé okresu mtodo-
sci. Regiony przestrzeni globalnej (megaprzestrdesiewielkimi obszarami
geograficznymi skupiagymi istotny w skali globalnej potencjat demografic
ny, gospodarczy, naukowy i kulturowy. Samg takze obszarami znacznie
zréznicowanymi przestrzennie, na ktérych nie wpsfa jednak istotne bariery
hamupce wolny przeptywy oso6b, débr, informacji i kapitatR&norodndg¢
zycCia i zwiazana z nj rozmaitg¢ kulturowa dalekich regionow z jednej strony
fascynuje, z drugiej stwarza esto pozory chaosu. Azja, Afryka, Bliski
Wschéd, czy Ameryka PotudniowaSiodkowa to od lat regiony niespokojne
i bardzo aktywne spolecznie i politycznie. Turystewzychga jednak biolo-
giczna i kulturowa rénorodna¢ objawiapca s¢ w odmiennych formachycia,

Lw. Hazlitt., Notes of a Journey through France and ltaly (18Z&)llected Works of William Hazlitt.
Wyd. A.R. Waller, A. Glover, t. IX, London-New York903, s. 89.
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zaréwno dawnych, jak iobecnych cywilizacji. |aly wszystko zobaczy
i dozn& odbywap sig w przestrzeni globalnej pod® ludzi miodych
I starszych, kobiet i gzczyzn, wszystkich zainteresowanych potrzebami no-
wych dozna i majacych maliwosci finansowe, aby te potrzeby spétni

Celem niniejszej pracy jest wskazanie roli wiekptci turystow — dwoéch
podstawowych czynnikéw egzogennych aegch wplyw na rozwdj ruchu tury-
stycznego — w realizacji pozaeuropejskich wycieqzeknawczych do edych
regiondw przestrzeni globalnej.

Wiek i ptef jako czynniki egzogeniczne
Age and gender as egzogenic factors

Na rozwoj ruchu turystycznego wptywa tak wiele azdw, ze samo ich
wyliczenie, a co dopiero sklasyfikowanie, jest lardrudné. Trudno jest na-
wet wskaza te najwaniejsze, bezpwednie i ,konkretne”, ktore przeksztatcity
turystyle ze zjawiska o0 marginalnym znaczeniu spoteczno-@kmcznym
w zjawisko masowe o olbrzymim potencjale gospodar;zktore wywotuje
szerokie reperkusje spoteczno-kulturéwe

W literaturze przedmiotu istnieje wiele przykltadgwdef¢ badawczych,
ktérych celem jest wyfmienie i okrélenie czynnikbw sprawczych, zachawa
rekreacyjnych #dz turystycznych. WTO wymienia ponad 130 takich caynn
kéw, od ktérych uzalmiony jest ruch turystyczny. Dlatego wszystkie gatjz
i kryteria &t umowne, awplyw poszczegdlnych czynnikéw jestzngd
w zaleznosci od rozpatrywanych zjawisk i kontekstow.

Klasyfikacj czynnikéw wplywajcych na zachowanie ludzkie przedstawia
A. Krzymowska-Kostrowicka Autorka wyré@nia czynniki endogeniczne, do
ktorych zalicza predyspozycje genetyczne, psychetyemne, psychofizjolo-
giczne i genetyczno-zdrowotne, oraz czynniki egnigge, czylisrodowisko-
we i socjokulturowe. Do czynnikowrodowiskowych autorka zalicza czynniki
przyrodnicze, technologiczne, ergonomiczne i paficlme, a do czynnikéw
socjokulturowych czynniki historyczno-kulturowe, adgczne, informacyjno-
edukacyjne i indoktrynacyjne. Kkde zachowanie ludzkie jest efektem oddzia-
tywania wielu czynnikéw zaréwno endogenicznych, ij@gzogenicznych, ktére
Z rézna moa wplywaja na dziatania, jakie podejmuje cziowiek. Czynni&i t
wywotuja okreslone reakcje, ktére w danym miejscu, czasie i aavldciach

2g, Wodejko,Ekonomiczne zagadnienia turystyMilyzsza Szkota Handlu i Prawa, Warszawa 1998,
S. 66.

Sw. Alejziak, Aktywnd¢ turystyczna i rekreacyjna polskich elit finansotyy€uryzm, 2001, z. 1, s. 39-
52.

‘A Krzymowska-KostrowickaZ problematyki badawczej zachowturystyczno-rekreacyjnych swo-
dowisku przyrodniczynTuryzm, 1995, z. 2, s. 65-76.
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decyduj o takim lub innym zachowaniu, wptywaanpa postaw i wybory czlto-
wieka, jego decyzje i motywy dziatania.

Ze wzgkdu na charakter niniejszej analizy, ktéra dotycmede wszystkim
czynnikow wplywajicych na rozwdj turystyki wyjazdowej, model A. Krzy-
mowskiej-Kostrowickiej zostal w nieznacznym stopnigmodyfikowany
i wyrdzniono czynniki, ktére w stopniu najugzym decyduj o rozwoju ruchu
turystycznego (rys.1).

Rysunek. 1. Czynniki rozwoju ruchu turystycznego
Figure 1. Factors in tourism growth

endogeniczne
(wewnetrzne) = egzogeniczne
< (zewnetrzne)
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Zrédio: M. Awedyk

Ple¢
Gender

Zroznicowanie aktywngci turystycznej ze wzgtu na pté wynika z dwoch
odmiennych grup uwarunkowaJedne & zwigzane ze struktdrbiopsychicza,
drugie ze struktuarsocjologicza. w znaczeniu pierwszym, @testanowi konse-
kwencg odrbnasci biologicznych i psychicznych, znajdaych przede
wszystkim wyraz w sferze zainteresawa take fizycznych maliwosci upra-
wiania turystyki. Natomiast w drugim znaczeniu jpstejawem tradycji kultu-

5 M. Awedyk, Pozaeuropejska turystyka poznawcza miesaka Polski w aspekcie przemian ustrojo-
wych Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Pozna009,. 16.
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ralnych, wzoréw zachowiazwigzanych z petnieniem roli kobiety lubgitzy-
zny w przesziéci oraz wspotczesnej sytuacji w tym wedgie®.

Wedtug wielu badaczy péejest czynnikiem wptywajcym na popyt tury-
styczny. Na przyktad H. Robinsbiwierdzi, ze w turystyce potwierdzajsic
obserwacje poczynione przez geografow w czasierbadd migracjami staty-
mi. Wykazywaty oneze kobiety clitniej akceptyy zmiany otoczenia nimez-
czyzni. Na tej podstawie badacz wysbirhipotez;, ze ,...kobiety wykazug
wigksz sktonnd¢ do podejmowania migracji turystycznychz ningzczyzni”.
Inne badania wykazatye pte& w duzym stopniu rénicuje preferencje qi-
czyzn i kobiet w zakresie aktywém turystyczné]. Dotyczy to nie tylko wybo-
ru kierunku wyjazdu, ale tak form i sposob6w uprawiania turystikPrze-
prowadzone w 2003 roku badania przez J. Smallan@dasrod miodych
i dojrzatych (powyej 40 roku)zycia) mieszkanek Australii wykazaty réwgie
ze postrzegaj one aktywné&¢ turystyczm jako jeden z instrumentéw przeta-
mywania stereotypow na ten temat oraz przejaw wolnicemancypacji ko-
biet™.

Wiek
Age

Czynnikiem demograficznym wptywgym na popyt turystyczny jest wiek.
Obecnie istnieje stata tendencja do wyelua przegitnego czasu trwanigycia
cztowieka. w krajach wysoko rozwigtych jest take obniana granica wieku
emerytalnego, a jaké zycia i poziom cywilizacyjny stajsig coraz wysze.

W ostatnim okresie jestmy swiadkami gebokich zmian w strukturze de-
mograficznej ludnéci oraz przemian styluzycia iwzoréw konsumpciji
w poszczegoblnych grupach wiekowych wywatupne na tyle die skutki
w sferze turystykize dotychczasowe opinie na temat zatgci pomidzy wie-
kiem a aktywnécia turystyczm musz zostd zrewidowane. Dotyczy to przede
wszystkim 0so6b starszych. Rozwdéj gospodarczy igpogt medycynie spowo-
dowaly, ze obecni emeryci — oprécz tega ich populacja jest znacznie licz-

6L Bomirska, G. Gawlak-Kica, E. Kéaicki, Spoteczno-ekonomiczne bariery uczestnictwa mindzie
szkolnej i studiujcej w turystycznych formach rekreadv:] Wyznaczniki i bariery uczestnictwa w turystycz-
nych formach rekreagjred. S. Wykgtowicz, Akademia Wychowania Fizycznego, Warszaw@818. 56.

"h. Robinson A Geography of Tourism, MacDonald and Evahsndon 1976, cyt. za: K. Kuiski,
Geografia turystyki, Szkota Gtéwna Planowania itgeyki Warszawa 1981, s. 69.

gNG. McGehee, L. Loker-Murphy, M. Uysdlhe Australian international pleasure travel markiétb-
tivation from a gander perspectivéournal of Tourism Studies, 1996, vol. 7(1),554.

°1B. Mcintosh, K.G. Power, J.M. ReeBrevalence, Intensity, and Sex Differences in Traslated
StressorsJournal of Travel Medicine, 1996, vol. 3, s. 99.

105, Small,Vioces of older woman tourist¥ourism Recreation Research, 2003, vol.28 (2). zg
W. Alejziak, Determinanty i zrénicowanie spoteczne aktywioo turystycznej Akademia Wychowania Fi-
zycznego im. Bronistawa Czecha, Krakéw 2009, s331-
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niejsza nt kiedykolwiek wczéniej — r&nia sig zdecydowanie od poprzednich
pokoler ludzi starszych. & oni najzdrowszymi i najbogatszymi ,starcami
w dziejach ludzkeéci, ktorych cechuje niespotykana weaziej aktywndg¢ tury-
styczna (zwlaszcza krotko po pr@y na emerytu). Wskazug na to badania
przeprowadzone w kilkunastu krajach Unii Europeaigki a zwlaszcza
w Niemczech, gdzie w ostatnich trzydziestu latadtiywanos¢ turystyczna
wzrosta w dwoch najwiszych przedziatach wiekowych, czyli w 60-69 lat
i >70+ lat’. W wielu raportach podkéta sk, ze finansowo zabezpieczeni eme-
ryci stanowi obecnie ,rdzé wzrostu turystyki*’. Zjawisko to nie dotyczy
jednak Polski, ze wzgtlu na bardzo niewiedkliczbg emerytow majcych od-
powiedniesrodki finansowe, ktdre magwykorzyst& na atrakcyjne wycieczki
zagraniczne, zwtaszcza do odlegtych regionow.

Poniewa wycieczki do krajow pozaeuropejskich, oferowaneegrbiura po-
drézy, &3 drogie, coraz wksz grup uczestnikow stanowiosoby, ktore po
wielu latach pracy magkorzyst& ze swoich oszezdnasci. Dotyczy to take
0s0b, ktore przeszly na emeryurdysponuj duzym zasobem czasu wolnego.
Moga one wybiera ,mniej kosztowne” (tj. poza sezonem) terminy wyjéw.

Wiek wptywa nie tylko na poziom, ale tak na formy wypoczynku
i turystyki. Decyduje midzy innymi o takich aspektach wyjazdow turystycz-
nych, jak rodzaj turystyki, preferowaseodki transportu i zakwaterowania (od
tego zaley wielkos¢ i struktura wydatkéw turystycznych), diugowyjazdu,
sezon, kierunek.

Metodologia bada
Methodology of the investigations

Informacje dotycgce uczestnictwa Polakoéw w pozaeuropejskich wyciecz-
kach poznawczych uzyskano ¢kii analizie danych pochodeych od lidera
sprzeday tego typu produktéw turystycznych na rynku paiskZrédiem in-
formaciji byla kadorazowo umowa éwiadczenie ustug turystycznych podpi-
sywana pomidzy biurem a klientem. Informacje zawarte w umowackyli
wiek, ptet, miejsce zamieszkania turysty oraz wykonywany zhwdzwolity
na wychgniecie wnioskow nie tylko odrimie destynacji turystycznych iich
sezonowséci, ale rownie wplywu czynnikow spotecznych i demograficznych
na kierunek, czas trwania wycieczki, sezon iecelinaliza obejmowata dwa
przedziaty czasowe: pozaeuropejskie wycieczki pazza, ktére odbyly si
w latach 1998-2002 oraz 2003-2007. W pierwszej igrapalizie zostato pod-

M. Alejziak, Determinanty i zrénicowanie spoteczne aktywiodturystycznejAkademia Wychowania
Fizycznego im. Bronistawa Czecha, Krakéw 2009.28. 2

12 Changes in Leasure Time. The impact on Tourifarld Tourism Organization Business Council,
Madrid 1999, s. 137.
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danych 2953 turystow, w drugiej 7793. Téoiybrali udziat w wycieczkach do
42 krajow swiata, ktore zostaly sklasyfikowane déngu regionow: Afryki,
Ameryki Potudniowej Srodkowej, Ameryki Potnocnej, Bliskiego Wschodu,
Australii i Oceanii, Azji, Dookot&wiata i Antarktydy.

Wyniki badai
Results of investigations

Biorac pod uwag okres 1998-2002, najgkszy wzrost uczestnictwa
w wycieczkach pozaeuropejskich zanotowano w 1988, rev ktorym wyjecha-
lo 0 34,8% wgcej uczestnikow i w 1998 roku. Poza tym watkiem, liczba
wyjazdow w poszczegolnych latach ulegata nieznateagnianom i wszystkie
wynosity ponad 1500 na rok. Niemniej jednak z rola rok zwgkszata s
dynamika wzrostu uczestnictwa Polakéw w wycieczkazaeuropejskich.
W badanym okresie analizowany byt rowniek 2000 — ,milenijny”, w ktérym
liczba wycieczek wzrosta w stosunku do 1999 rolukatyo 5,8%, a ktory byt
wynikiem wyzszym ni oshgnigte w latach pgniejszych. Rokiem, w ktorym
nastpit bardzo niewielki wzrost uczestnictwa w wycieazk pozaeuropej-
skich, byt rok 2001. Wzrost wyniost jedynie 0,2%ghkzlem roku poprzedniego
i spowodowat krétkotrwate zatamanie rynku wycieczeikdzynarodowych po
zamachu terrorystycznym w Stanach Zjednoczonychri&snia 2001. W 2002
roku liczba wycieczek do krajow pozaeuropejskichrosia o 4,3% w stosunku
do roku poprzedniego, co mogdwiadczy o tym, ze kryzys w roku 2001 byt
krétkotrwaty. W 2002 roku uczestnictwo w tego typycieczkach byto wisze
0 49,1% ni w 1998 roku.

Najintensywniej rozwijajcym sk kierunkiem geograficznym &dd wycie-
czek pozaeuropejskich Polakéw byta Azja (Ryc.2)atach 1998-2002 uczest-
nictwo w wycieczkach na ten kontynent stanowito 3d&zystkich wyjazddw.
w 1998 roku region ten miat udziat tylko w 21,6%zwstkich wycieczek, na-
tomiast w latach 2000 i 2001 wzrést do, odpowiedBm®4% i 33,1%.

Kolejnymi kierunkami geograficznymi cieszymi sk duza popularndécia
wsrod turystéw byty Afryka (18,5% wszystkich wycieéze latach 1998-2002)
oraz Ameryk&Srodkowa i Potudniowa (17,8%).

Inaczej przedstawiataessytuacja Ameryki PotudniowejSrodkowej. Byt to
region, ktéry w 2002 roku zaliczaksilo najpopularniejszego kierunku fwie-
cie i stanowit 35,6% wszystkich wycieczek, wyprzajde w popularnéci na-
wet Azje (33,1% wszystkich wycieczek w 2002 roku).

Wspomniana, zmniejszona aktywgadurystyczna w kierunku Ameryki Po6t-
nocnej spowodowana byta atakami terrorystycznyrid S 11 wrzénia 2001
roku. Uczestnictwo w wycieczkach na ten kontyneyto lw 2001 roku nisze
0 30% ni w 2000 roku i nadal spadato, by w 2002 roku staddawko 18,6%
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wartasci z 2000 roku. W 1998 roku wycieczki do AmerykitiRgcnej stanowity
17,6% wszystkich organizowanych wycieczek, a w 2@®2 tylko 2,7%.

Rowniez sytuacja polityczna na Bliskim Wschodzie spowodawze coraz
mniej cketnych znajdowaly wycieczki w ten regigwiata. W 2002 roku wy-
cieczki na Bliski Wschdéd mialy udziat tylko w 7,6%szystkich wycieczek
organizowanych w tym roku — to #lw mniej w poréwnaniu z rokiem 2000
i 2001, gdy wycieczki na Bliski Wschod stanowity poviednio 15,6%
i 16,1%.

Coraz cesciej Polacy decydowali sina odwiedzenie Australii i Nowej Ze-
landii (+106% w stosunku do 1999 roku). Pomimo tegopoziom uczestnic-
twa w wycieczkach do tego regiodwiata byt nadal d& niski, bo udziat wy-
nosit tylko 2,3% wszystkich odbytych wycieczek wvialeh 1998-2002, popular-
nos¢ Australii i Nowej Zelandii systematycznie wzrastalW 1999 roku wy-
cieczki na Antypody stanowity tylko 1,9% wszystkighycieczek, natomiast
w 2002 roku ja 3,5%.

Nieduza grup, ale dé¢ stabilm, byty wycieczki DookotaSwiata. W 1998
roku stanowity one 4,2% wszystkich wyjazdow, av@20roku prawie
o potowg mniej, czyli 2,4%. Byt to jednak efekt atakow taystycznych
w USA, gdy duza czs¢ trasy wiedzie przez to wdaie pastwo. W 2001 roku
spadek popularrioi wyjazdow na tej trasie wynosit 56,7% w stosumkuroku
poprzedniego, ale juw roku nasipnym wzrést o 44%. Ich udziat wynosit 3,4%
wszystkich wycieczek w badanym okresie.

Dwa razy zostaly rownie zorganizowane ekspedycje na Antarktyd
Uczestnictwo w tych wycieczkach bylo jednak bardnikome w poréwnaniu
do pozostatych kierunkédw geograficznych, gdwynosit zaledwie 0,23%.
Prawdopodobnie decydowata o tym bardzo wysoka cena.

W kolejnym analizowanym przedziale czasowym, caylatach 2003-2007
najwicksz popularndcia cieszyly s¢ réwniez wycieczki organizowane do
Azji, ale take bardzo popularne okazahe siycieczki do Ameryki Potudnio-
wej i Srodkowej (Rys.3). Obie destynacje stanowily pon&®§63wszystkich
organizowanych wtym czasie wyjazdéw (Ameryka Poladia iSrodkowa
33,15%, Azja 32,73%). Podobnie jak w latach 19982 Majrzadziej tusci
wybierali wycieczki najdresze.

Nalezaty do nich wycieczka Dookofdwiata, ktéra miata udziat 0,77% we
wszystkich organizowanych wtym czasie oraz wydiacna Antarktyd
(0,39%). Analizujc  dynamik  wzrostu  uczestnictwa  turystow
w pozaeuropejskich wycieczkach poznawczych wedhegzgzegolnych lat
mozna zauwayc, ze rok 2007 byt rokiem, w ktérym udziat turystow leytacz-
ny na wszystkich kierunkach (+50,5% w stosunku dkur2006). Najwicej
turystow uzyskaty Bliski Wschéd — wzrost o 436, D@okotaSwiata — wzrost
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z

0 112,5%, Azja 0 66,3%, Ameryka Potudniowsrodkowa — wzrost o 37,6%,

Afryka 36,8%.

Rysunek 2. Uczestnictwo w wycieczkach poznawczyohkthjow pozaeuropejskich w latach

1998-2002 wedtug kierunku

Figure 2. Participation in tours to non-Europeanntdges in 1998-2002 by direction
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Rysunek 3. Uczestnictwo w wycieczkach poznawczyohkhjow pozaeuropejskich w latach

2003-2007 wedtug kierunku

Figure 3. Participation in tours to non-Europeanrtdes in 2003-2007 by direction
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W latach 1998-2002, na 3066 przebadanych turyst®w% stanowity ko-
biety, co stanowito nieznaczmwigksza¢ (Tabela 1). Analizajc struktug pici
wedtug grup wiekowych mma zaobserwowa ze zaréwno wrod kobiet jak
i wéréd nezczyzn najaktywniejsg grupa wiekow byli turysci majacy od 41-
60 lat (55,2%). Kobiety w tej grupie wiekowej stamy 56,8% wszystkich
kobiet uczestniccych w pozaeuropejskich wycieczkach, @aozyzni 53,3%.
Turysci powyzej 60 rokuzycia stanowili drug najaktywniejsz grugg (22,5%),
nastpnie turyci w wielu 26-40 lat (17,2%), a najmniej uczestmikdyto
w wieku ponzej 26 lat (5,2%).

W strukturze pici wedtug kategorii wiekowych pma zauway¢ przewag
kobiet nad mzczyznami w grupie najmtodszej, czylimd osob w wieku poni-
zej 26 lat (134 kobiety/100 gaczyzn), ktdra utrzymywatla &irownie
w grupach wiekowych od 21 do 40 lat (112/100) axegrupie od 41 do 60 lat
(122/100). Natomiast w grupie powsj 60 lat, proporcja ta iodwrdcita
i mezczyzni w tej grupie wiekowej byli agciej uczestnikami wycieczek ni
kobiety w tej samej grupie wiekowej (96 kobiet/10@zczyzn).

Tabela 1. Struktura pici wedtug kategorii wiekowyekréod badanych turystéw w latach 1998-

2002
Table 1. Gender breakdown by age group among tewisveyed in 1998-2002

. Liczba kobiet Liczba mezczyzn
Grupy wiekowe
osoby w % osoby w%

do 26 lat 91 5,6 68 4,7

26-40 lat 279 17,0 248 17,3

41-60 lat 929 56,8 762 53,3
powyzej 60 lat 337 20,6 352 24,6

ogotem 1636 53,4 1430 46,6

Zrodio: opracowanie wlasne.

Przeprowadzone badania wykagute struktura ptci wedtug grup wieko-
wych wsréd przebadanych turystéw nie namywata do struktury pici ludrigi
w Polsce ogdtem w latach 1998-2002. W dwdch najsigdh grupach oséb
podr&ujacych istniata przewaga kobiet nadeztzyznami, natomiast sod
0golnegj liczby Polakoéw proporcje te ksztattowaty sdwrotnie — weksza licz-
ba mezczyzn przypadata na liczkkobiet w tych wianie grupach wiekowych.
Natomiast w obu przypadkach (tj.smdd turystéw, jak i Polakéw ogdtem)
w grupie wiekowej 41-60 lat liczba kobiet bytagksza od liczby n@czyzn,
jednak wrdd turystéw wskanik ten byt wyzszy. Werod turystow grupy wie-
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kowej powyzej lat 60 dominowali zczyzni, natomiast w tej grupie wiekowej
ludncéci Polski zdecydowanie dominowaty kobiety.

Mezczyzni w starszym wieku majwicksz zdolna¢ poruszania giod ko-
biet i swobod w zakresie samoobstugi. Dodatkowosréd oséb powsej 60
roku zycia odsetek grczyzn catkowicie zdrowych jest dwukrotnie #syy niz
ma to miejsce w przypadku kobietOznacza toze dalekie podrée, ktére
dla os6b w starszym wieku zygiane z pewnym wysitkiem fizycznym gorzej
znoszone przez kobiety miprzez mzczyzn. Mimo wskazanych ogranidze
i utrudnier wsrod uczestnikow wycieczek pozaeuropejskich w analanym
przypadku odsetek ludzi starszych, tj. péejy60 rokuzycia, byt dé¢ znaczny.

W latach péniejszych analiza wieku podndjacych wykazata pewne zmia-
ny (Tabela 2). Z wyjtkiem najstarszej grupy wiekowej, turystow po 6@uo
zycia, wzrosta liczba uczestnikbw we wszystkich @geip wiekowych.
W grupie wiekowej do 26 lat o 1,7%, w grupie od4fbiat o 0,3%, w grupie
41-60 lat 0 3,2%. Niestety &6 znaczny spadek aktyw$m turystycznej, bo
0 5,3% zostat zaobserwowany w najstarszej grupietiw. Spadek ten nede
wigza¢ ze znacznym wzrostem Kkosztow utrzymania w krajorakiem
i zmniejszeniem si dochodéw w warunkach nie zmieniegj sk wielkosci
emerytury. Dla wielu starszych osob wycieczki tagiiaty s¢ obecnie nieost
galnym dobrem luksusowym.

Réwniez w latach 2003-2007 zauwe st dominacg kobiet. Stanowity one
54,0% wszystkich uczestnikdw pozaeuropejskiej tykigpoznawczej i jest to
trend wzmacniacy sk w porownaniu do okresu wcadejszego. Tak jak
w latach poprzednich, w strukturze ptci wedlug katd wiekowych mana
zauway¢ przewag kobiet nad razczyznami w grupie najmtodszej, czylisrod
0s6b w wieku poriej 26 lat (126 kobiet/100 ¢nczyzn), ktéra utrzymywata i
réwniez w grupach wiekowych od 21 do 40 lat (128/100) osegrupie od 41
do 60 lat (119/100). Przyczynitesdo tego wzrost w diych miastach grupy
miodych kobiet wyksztatconych, dobrze zaradigfh, majcych poczucie
swojej wartdci, bez obcizen rodzinnych i szukagych atrakcyjnych wrgen
i roznych nowych dozma Nie bez znaczeniag gakze wspdlne zachowania
w tej grupie spotecznej, eb doréGwnania innym i staniaestym samym bar-
dziej interesujcym.

Natomiast w grupie povegj 60 lat liczba kobiet w stosunku do liczbyin
czyzn w latach poprzednich wzrosta i stanowita petovszystkich turystéw
w tej grupie wiekowej (100,2 kobiet/100entzyzn). Mana z tego wniosko-
waé, ze kobiety powyej 60 rokuzycia @ bardziej aktywne od @iczyzn
W nauce i poznawanitéwiata o ile maj na ten cel odpowiednigodki finanso-
we.

13 H. Balicka-Koziowska H.Potrzeby socjalne ludzi starszych oraz ich zaspokej Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych, Warszawa 1981, s. 45.
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Tabela 2. Struktura pici wedtug kategorii wiekowyetrod badanych turystéw w latach 2003-
2007
Table 2. Gender breakdown by age group among tswiisveyed in 2003-2007

Liczba kobiet Liczba mezczyzn
Grupy wiekowe
osoby w % osoby w%

do 26 lat 320 7,6 253 7,1

26-40 lat 744 17,7 580 16,1

41-60 lat 2473 58,8 2082 58,1
powyzej 60 lat 671 15,9 670 18,1

ogotem 4208 54,0 3585 46,00%

Zrodio: opracowanie wiasne.

Przedstawione pontj Tabela 3 oraz Tabela 4 obragsiruktue demogra-
ficzna turystow uczestniazych w wyjazdach pozaeuropejskich w latach 1998-
2002 oraz 2003-2007.

Tabela.3 Struktura wiekowa turystéw uczestmogzh w wycieczkach pozaeuropejskich w latach
1998-2003
Table 3. Age breakdown among participants in norofean tours in 1998-2003

do 26 lat 26-40 lat | 41-60 lat powgej 60 lat
K | 00% 14,1% 27.2% 6,4%
, , , , )
AFR M | 2.1% 14.0% 22.8% 1340 | 100%
K | 0.0% 0,0% 5.6% 11,1% )
ANT M | 11,1% 5.6% 33.3% 3339 | L00%
K | 0.3% 12.0% 32.2% 9.3% )
AZ M | 03% 10,2% 23.2% 1160 | 100%
K | 0.4% 5. 1% 26.5% 15.0%
, , , , )
DS M | 0.4% 6.9% 27.3% 1840 | 100%
K | 05% 7.8% 30.0% 13.9% -
AUS M | L7% 10,6% 23.3% 1220, | 100%
K | 1.3% 9.0% 32.9% 18.0% :
BW M | 0.8% 7.4% 19.0% 17.6% | L00%
K | 3.3% 5.4% 32.0% 11.7%
, , , , )
APN M | 18% 7.4% 24.5% 13.8% | 100%
K | 1.7% 11.8% 30,0% 8.5%
APD M | 1.2% 7.5% 28,0% 8.8% 100%

AFR — Afryka, ANT — Antarktyda,AZ — Azja, DS — DookotaSwiata, AUS — Australia,BW —
Bliski Wschod, APN — Ameryka PotnocnaPD — Ameryka Potudniowa.

K — kobiety,M - mgzczyzni

Zrodio: opracowanie wiasne
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Tabela.4. Struktura wiekowa turystéw uczestqegzh w wycieczkach pozaeuropejskich w latach
2003-2007
Table. 4. Age breakdown among participants in naregean tours in 2003-2007

do 26 lat 26-40 lat 41-60 lat powej 60 lat
i o ——
ANT ,\l; gjgl’fﬂ 13%70;? ﬂ;;’;’jj 18;::2 100%
O T N Bo% ] 100%
°S oo 2% | 250% Toao ] 100%
AUS ,\l; ig;ﬁ ;232 22222 fd‘zgﬁ;) 100%
BW T te% | ek T ek o
APN e S60% 20'15% S 100%
APD 3322 18?'5%;? 2%322 5322’ 100%

AFR — Afryka, ANT — Antarktyda,AZ — Azja, DS — DookotaSwiata, AUS — Australia,BW —
Bliski Wschod, APN — Ameryka PétnocnaPD — Ameryka Potudniowa

K — kobiety,M - mezczyzni

Zrédio: opracowanie wiasne

W celu weryfikacji zataonej hipotezy zalosci pomiedzy wybieranymi
kierunkami wyjazdow a ptaii wiekiem turysty, zostata wykorzystana jedna z
technik statystycznych magych zweryfikowa istotn&¢ zachodzcego zjawi-
ska, a mianowicie test thWykazano,ze korelacja poredzy kierunkiem
a pich jest istotna statystycznie (éh# 16.35, p<.05). Take korelacja ponak
dzy kierunkiem a wiekiem turysty jest rowamidstotna statystycznie (chi
147,72, p < .05).

Z przeprowadzonej analizy raoa wycagna¢ nastpujace wnioski:

e na wikszaci kierunkéw dominowaty osoby w wieku od 41-60 lat,

dos¢ istotry przewag kobiet; w latach 1998-2002, na Bliski Wschaéd a
18% wszystkich wyjedzajacych stanowity kobiety powagj 60-tego ro-
ku zycia; nazadnym innym kierunku grupa ta nie byta tak liczreere-
zentowana; wynika to ze specyfiki wycieczek do étaa ktéra prawdo-
podobnie przez wksza¢ uczestnikow jest traktowana jako pielgrzym-
ka do ZiemiSwictej; jest to szczegdlnie istotne dla oséb starszitdre
czgsto traktuy taka wycieczk; jako ,podr& swojegozycia”;

e w latach 1998-2002 jedynym wagkiem byta Antarktyda, ktéra zostata
zdominowana przez gnczyzn powyej 41 rokuzycia; bylo to prawdo-
podobnie wynikiem intensywnej igozacej podray, odbywanej przez
diuzszy czas na statku wyptywsaym z Ushuaia (Chile) na Antarkiyd
dobra kondycja fizyczna byla wtym przypadku nighta, poniewa
wzburzone morze u wszystkich uczestnikéw powodbgraty morsk,
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a bardzo niskie temperatury wymagajuzej odporndci organizmu,
w latach 2002-2007 zwkszyt sk juz jednak udziat kobiet na tym kie-
runku, a w szczegolioi turystek w grupie wiekowej 26-40 lat;

w latach 1998-2002 nielicangrupk we wszystkich wycieczkach stano-
wity osoby pontej 26 rokuzycia, méwic o udziale tej grupy wiekowej,
analiz mozna by wiagciwie ograniczy do wycieczek na Bliski Wschaéd,
w ktorych uczestnictwo rowniewiaze sk z aspektami religijnymi, oraz
do Ameryki Pétnocnej, gdzie prawdopodobnie rodziealizup marze-
nia dzieci o podrgy do USA; czs¢ osob najmtodszych wyjechato tak
do Afryki (wtasciwie sami chtopcy) i do Ameryki Potudniowe] oraz
Srodkowej, ale grupa ta stanowita bardzo niski celsetvszystkich
uczestnikow (poriej 2%); w latach piniejszych wzrést udziat uczest-
nikbw najmtodszych, szczegoélnie na kierunkach takjek Afryka
(+9,9%), Ameryka Potnocna (5,0%) oraz Ameryka Poioda

i Srodkowa (4,3%);

w latach 2003-2007 spadt udziat uczestnikow naggtanth na kadym
kierunku (z wyjtkiem kobiet podréujacych do Afryki + 2,2% oraz
mgzczyzn na kierunku Dookolgwiata + 1,0%);

na prawie wszystkich kierunkach spadt udziat oséwieku 27-40 Iat,
jedynie na Antarktyel (+10,7%) i do Ameryki Pétnocnej (+1,3%) poje-
chato wkcej kobiet nt w poprzednim analizowanym okresie oragzm
czyzn do Ameryki Potudniowej (+1,0%); wiek 30-4Q jast tym okre-
sem wzyciu zaréwno kobiet (a przede wszystkim kobiet) jak
i mezczyzn, w ktérym zaklada sirodzire oraz aktywné¢ zawodowa
jest na najwyszym poziomie; mate dzieci oraz krotki urlop, zeény z
wykonywaniem pracy zawodowej uniesizvia potencjalnym turystom
w tym wieku na uczestnictwo w wycieczkach pozaeajsich, ktére
zwykle trwap od 2-3 tygodni;

zaréwno vgréd kobiet jak i mzczyzn w wieku 41-60 lat wzrost udziat
na prawie kadym kierunku o 2-3%; jedynie do Ameryki Potnocnej (
2,3%) ina Bliski Wschéd (-0,8%) pojechalo mniejblet w okresie
2002-2007 ni 1998-2002 oraz nieznacznie mnigjatezyzn do Ameryki
Potudniowej iSrodkowej (-0,8%) oraz Dookotswiata (-1,5%);

wzrost uczestnictwa w pozaeuropejskich wycieczkacystow z grupy
najmtodszej, do 26 lat oraz turystow w wieku 41k&0jest réwnie wy-
nikiem zmian w strukturze wyjazddw rodzinnych; coveecej turystow

z tych wignie grup wiekowych, decyduje ¢sina dalekie podu@

w czasie wakacji, ktore chceegfzi¢ z dzigmi badz rodzicami;

w wycieczkach do Ameryki Pétnocnej, Australii z @og i Dookota
Swiata odsetek 0s6b najstarszych (pe@jy60 rokuzycia) byt najwy-
szy, uczestnictwo w wycieczkach do ,krajow cywilizanych” daje po-
czucie komfortu psychicznego, ktory jest dla osdérszych bardzo
istotny; potwierdza to tale analiza uczestnictwa turystéw wedtug wieku
i plci do Afryki, Ameryki Poludniowej i Azji; na tgh trasach grupa
wiekowa turystow powsej 60 lat usipowata uczestnikom do miod-
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szym, czyli grupie od 27-40 lat; dla tej grupy pdapodobnie przgcie
przygody oraz odwiedzanie tych z#kdw swiata, do ktdrych masowi
turysci nie dociera, jest najwaniejsze.

Whnioski
Conclusions

Wyniki przeprowadzonych analiz wykazaty znaczne ami w trendach
w turystyce egzotycznej Polakéw w poréwnaniu doadiaprzeprowadzonych
w latach 90. XX w. Obecnie, pomimo tego, ze nadgivicksza grup turystow
stanowi osoby zamzne, po 41 rokuzycia, wzrasta uczestnictwo turystéw
mitodszych. Take tunyci starsi, ktorzy wczmiej decydowali si na kierunki
gwarantujce bezpiecaestwo w kraju docelowym wynikage z dobrze zorga-
nizowanej infrastruktury turystycznej oraz stabjlsyuacii politycznej decydu-
ja sie na egotyczne destynacje, nawet kiedy standardépodeania jest d&
niski.

Poza wiekiem i ptai czynnikami ksztattajcymi obecnie globalpprzestrzé
turystyczr, Polakow g warunki spofeczno-ekonomiczne. To wie one
w znacznie wikszym ni dotychczas stopniu ksztattowvdeda intensywnéé
pozaeuropejskich wyjazddéw turystycznych w naszyajukr

Prognozuje sj ze trendy w turystyce egzotycznej Polakdedd sig zmie-
nia¢ wraz z mod oraz si4 dziatania czynnikéw zewttrznych i wewrtrznych.
Nalezy réwniez zatazy¢, ze globalny charakter przestrzeni turystyczngjZie
miat dla Polakow taksam cecle, jak dla wszystkich innych turystow podti
jacych poswiecie - lzdzie to przestrzedostpna.

Wyniki przedstawionych w pracy ba@laraz wnioski zostaty zaprezentowa-
ne podczas mdzynarodowej konferencji turystycznej ICOT 2011 ifism in
an Era of Uncertainty”, ktora odbytagsiv dniach 27-30 kwietnia 2011 roku na
Rodos, w Grecji.
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Streszczenie

Intensywny rozwoj midzynarodowego ruchu turystycznego, coragkeze i oryginalniejsze
potrzeby turystéw, mage zaspokdi najr&niejsze gusta powodujze liczba kierunkéw do kté-
rych podejmowany jest ruch turystyczny caly czasasta. Zmienia girébwniez forma sgdzania
czasu wolnego. Dgki ciagle rozwijapcymi sk sieciom patczei lotniczych turgci mogs dotrze
w krétkim czasie do najdalszych z#kodw swiata. Niedosfpna dotychczas z powodéw ekono-
micznych i politycznych dla szerokiego grona patjécych turystyka egzotyczna jest obecnie t
forma turystyki, ktéra rozwija si bardzo dynamicznie.

Po zmianie ustroju politycznego, dla Polakdw otwéyrzsic nowe maliwoséci poznawania
swiata. Regiony niedogbne dla polskiego turysty przed rokiem 1989dzgi§ nowa przestrzenj
geograficza i kulturowa, ktéra jest celem turystyki egzotycznej. Zorgamiane wycieczki,
oferujace podrége do najbardziej oddalonych miejsc na Ziemi, pomismmich wysokich cen,
maja dwza grug odbiorcéw.

Informacje dotycgce uczestnictwa Polakéw w pozaeuropejskich wyciaczkpoznawczych
uzyskano dziki analizie danych pochodeych od lidera sprzedg tego typu produktéw tury-
stycznych na rynku polskinmzrédiem informacji byta kzdorazowo cywilno-prawna umowa
o $wiadczenie ustug turystycznych podpisywana poizy touroperatorem a klientem. it
umowa zawierata informacje o pici, wieku, miejsamzeszkania i zawodzie uczestnika wyciecz-
ki oraz miejscu zakupionej wycieczki (agent/tounaper). Przeanalizowano 7960 wyjazdéw do
42 krajoéwswiata, ktore mialy miejsce w okresie od styczni®20oku do grudnia 2007 roku.
Uzyskany bogaty zaséb danyatbdtowych pozwolit na wyeigniecie wnioskéw nie tylko odno-
$nie destynacji turystycznych iich sezondgaip ale réwnie wplywu czynnikow spotecznych
i demograficznych na kierunek, czas trwania wydiedzsezon wybieranych przez turystéw
wyjazdéw.

Wyniki przeprowadzonych analiz wykazaly znaczne amgi w trendach w turystyce egzo-
tycznej Polakéw w poréwnaniu do badarzeprowadzonych w latach 90. XX w. Obecnie, pomi-
mo tego, ze nadal najgkisza grup turystow stanowvdi osoby zamine, po 41 rokuycia, wzrasta
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uczestnictwo turystow mtodszych. Taktunéci starsi, ktdrzy wczmiej decydowali si na kie-
runki gwarantujce bezpieczestwo w kraju docelowym wynikage z dobrze zorganizowanej
infrastruktury turystycznej oraz stabilnej sytuamjlitycznej, decyduj sie na egotyczne destyna-
cje, nawet kiedy standard pododvania jest d& niski.

Prognozuje si ze trendy w turystyce egzotycznej Polakdedd sie zmieni& wraz z mod
oraz sih dziatania czynnikéw zewatrznych i wewrtrznych. Zaktada gj ze globalny charakter
przestrzeni turystycznejedzie miat dla Polakow taksam ceclg, jak dla wszystkich innych
turystow podraujacych poswiecie - kzdzie to przestrzedostpna.

Factors influencing Polish tourist travel to non-eopean destinations:
age and gender

Summary

After the political transformation in Poland newpaptunities for discovering the world have
been opened to Polish citizens. Regions unavaila¢lere 1989 are now a new geographic and
cultural space to explore for Polish tourists anel the goal of outbound sightseeing tourism.
Trips to the farthest places on the earth organimetitavel agencies have a large number of par-
ticipant despite very high prices.

Information about Polish tourists activity in outll sightseeing tourism were obtained
through data analysis from sales leader in Pobshigm market. Each time the source of infor-
mation was a civil-law contract for the provisioh tourism services signed between the tour
operator and the client. Contract contained sufdrrimation as gander, age, residence and profes-
sion of travel participants. Subject to analysiseve960 trips between January 2003 and Decem-
ber 2007 to 42 countries. Obtained data lead telasions not only about tourist destinations and
its seasonality but also on the impact of social damographic factors on destinations of travel,
length thereof and seasonality of trips choserobyists.

Results of studies showed significant changes thaund sightseeing tourism trends in Po-
land since 90’s of XX century. Still the biggesbgp of the tourists taking part in exotic tourism
are wealthy citizens of the age of over 40 yeaosydver, with participation of younger tourists
increasing. Also, older tourists who used to chadestinations with well organized tourist infra-
structure and stable political are more and moléngito visit places where standard of travel
remains still quite low.

According to forecasts exotic tourism destinatioh®olish citizens will change together with
actual trends and intensity of influence of exogenand endogenous factors. It is assumed that
global character of tourist space will have the sattributes for Poles as it has for every tourist
traveling around the world — it will be available.
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Istota funkcjonowania mgdzynarodowych
organizacji turystyki medycznej

The nature of functioning of international associatns
of medical tourism

Wprowadzenie
Introduction

Wspotczesny rynek turystyczny, w zakresie tworzemipowiednich warun-
kow materialno-technicznych i organizacyjnych nacez turystow i lokalnych
mieszkacow, wymusit na przedstawicielach wielu instytucprganizacii
i innych podmiotow nawgzywanie cagtej wspotpracy — nie tylko na szczeblu
lokalnym, regionalnym, krajowym, ale europejskimaormmgdzynarodowym.
Tym samym, organizacje turystyczne dziatap rzecz niemal wszystkich ro-
dzajow i form turystyki, gdzie skutki globalizmum. in. chgty postp cywili-
zacyjny, gospodarczy, technologiczny, etc. — poywpdalszy ich rozwoj oraz
powstawanie nowych organizacji, w tym, tekklastrow turystycznych. Jak
powszechnie wiadomo, wyjazdy turystyczne w cela&udyoznych nie gzja-
wiskiem nowym, jednate sam fenomen turystyki medycznej stat @becnie
przedmiotem wielu rozwan naukowych, jak rownie elementem dziatania
réznych medzynarodowych organizacji i stowarzysaze

Przez pagjcie ,miedzynarodowa organizacja’ nale rozumi&€ zrzeszenie
panstw dz tez innych oséb prawnych (najgziej krajowych zwizkdw
i stowarzysz#) lub osdéb fizycznych z edych krajow, powotane w celu reali-
zacji zada okreslonych w statucie W warunkach globalizacji, organizacje te
ksztattup miedzynarodowy ruch i twoeznowa gahz gospodarki turystycznej.
w tym ujeciu, miedzynarodowe organizacje turystyki medyczrgpsedmiotami
szeroko rozumianej polityki w tym zakresie, petniraznorodne funkcje: regu-
lacyjne, kontrolne, operacyjne, stabilizacyjne,itiggizacyjne, integracyjrfe

L' W. Alejziak, T. Marciniec Miedzynarodowe organizacije turystycziieH-U. ,Albis”, Krakéw 2003,
S. 74-75.

2 Ibidem s. 85-86; por. J. BarcilElementy midzynarodowego prawa publicznego w turystytydaw-
nictwo C.H. Beck, Warszawa 2011, s. 144.
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a przede wszystkim ekonomiczne i spoteczno-kulterouwzgtdniajac rézne
kryteria podziatu organizacji mulzynarodowych, naky zwréck uwag; na
organizacje rgdowe (nternational Governmental Organizations [IGO)

I pozaradowe (nternational Non Governmental OrganizatiorsINGO lub
NGO), gdy: jest to istotne z punktu widzenia zjawiska turkstyak s¢ okazu-
je, w turystyce medycznej najiisze znaczenie mgjNGOs. Organizacje te,
to ,zorganizowane stowarzyszenia o wziylie trwatym charakterze, powstate
zazwyczaj na mocy aktu o charakterze porozumiemavainego, ktérego
cztonkami § wytacznie lub przede wszystkim osoby fizyczne, gzki 0s6b lub
osoby prawne z co najmniej trzechapv, posiadajce wilasne, state organy,
ktérego dziatalng ma midzynarodowy charaktet” Stowarzyszenia turystyki
medycznej posiadajwtasny statut, w ktérym zapisane &h specjalistyczne
kompetencje, natomiast dziatapa podstawie przepisow prawa krajowego
gtéwnej siedziby organizacji. Powsiajne w wyniku umowy cywilno-prawnej
lub porozumienia o wspotpracy. Z reguty@ganizacjami otwartymi, przyjmu-
ja rézne podmioty (osoby fizyczne i instytucje) turystyozmedyczne spetnia-
jace okrdélone warunki. Ponadto, organizacje te rignastawione na zysk (non
profit). Korzysci wynikajace z cztonkowstwa w tego typu organizacjagljas
sno sprecyzowane, tj. movos¢ nawiazywania wspotpracy, dagt do bada
naukowych, sprawozdai informacji brartowych, korzystanie z bezptatnych
instrumentoéw promocji (reklama w telewizji, Intecie, prasie, radiu), €z
sciowa partycypacja kosztow za uczestnictwo w tang&onferencjach, szkole-
niach i inne.

W ostatnich latach powstato kilkaftée organizacji i stowarzys#adurystyki
medycznej celem wspierania i rozwoju tej braoraz podnoszenigwiadomo-
sci konsumentéw o nidiwosci uzyskania opieki zdrowotnej poza statym miej-
scem ich zamieszkania (kierunki wyjazdéw medycznydedstawiono na rys.
1.). Tym samym, podmioty te wykorzysiujoznorodne strategie marketingowe
celem promowania, poddawania rutynie (traddyjpko standard obecnego stylu
i jakosci zycia) oraz uzyskania normalizacji we¢dzynarodowej opiece zdro-
wotnef, ksztattujc wspotczesne tendencje w turystyce.

Stad, celem artykulu jest analiza funkcjonowania eaaiynarodowych
(w tym, krajowych ilokalnych) organizacji i stowegszeér dziatapcych na
rzecz turystyki medycznej oraz oklenie ich misji i kompetenciji. Zakres cza-
sowy pracy dotyczy okresu pierwszej dekady XXI wigkiedy to zacgdy po-
jawiat sie pierwsze doniesienia naukowo na temat przemystystyczno-
medycznego, a tym samym zalyzpowstawa pierwotne organizacje turystyki

3 W. Alejziak, T. Marciniec, op. cit., s. 78.

4 L. Turner,“Medical Tourism” and the global marketplace in Heéraservices: U.S. patients, internation-
al hospitals, and the search for affordable healtine, International Journal of Health Services 2010, 40,
no. 3, s. 464.
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medycznej. Zastosowametod, badawcz jest metoda indukcyjna, géechni-
ka badawcz — analizazrodet zastanychdgsk researdh w tym przypadku ana-
liza dokumentow statutowych poszczegolnych orgajiizastowarzysza. Za-
tem, gtébwnymzrodtem informaciji bylty publikacje dogine na oficjalnych por-
talach internetowych prezentowanych podmiotéw, kay prasowe, raporty
branzowe, foldery promocyjne i inne.

Rysunek 1. Kierunki wyjazdéw turystéw medycznych iely miejsca statego zamieszkania
Figure 1. Medical tourists travel directions acdéogdo their permanent place of residence

Komentarz: blisko 100% podidych medycznych z Oceanii, 95% turystow medyczry&iry-

ki, 45% z Ameryki Pétnocnej oraz 39% z Europy wyhikraje azjatyckie, 93% azjatyckich
turystow podrauje wewntrz kontynentu, za87% podranych medycznych z Ameryki Laei
skiej wybiera Ameryk Péinocn — podobnie jak 58% turystéw&rodkowego Wschodu.

Zrodio: T. Ehrbeck, C. Guevara, P.D. Manddapping the market for medical trayetiealth
Care, May 2008, McKinsey&Company, s.5, http://weesemashealth.com/workspace/
assets/uploads/McKinsey-MedicalTravel.pdf (30.08.11

Ponizej scharakteryzowano istotne organizacje i stovsneryia dziataice
w obszarze turystyki medycznej, co ma na celu ukazeeakcji podmiotow
rynku na zmieniajce st potrzeby turystéw. Zgodnie z iglektywnego wypo-
czynku, wspotczesny konsument ustug turystycznydgmie zachowa nie
tylko wigor i zdrowie, ale tate chce zadkiao wkasny wygdd i estetyk sylwet-
ki, taczac zatem podrie z konsumpaj ustug medycznych.
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Organizacje i stowarzyszenia na rzecz turystyki nozae] — obszar
i zakres dziat#

Organizations and associations for medical tourismthe area and
scope of activity

Przemyst turystyki medycznej aga globalne rozmiary. Niemal naziym
kontynencie znajduj si¢ osrodki obstugujce turystow medycznych, a same
wydatki rosm w znacznym tempie. w prognozach, niektore ryn&jduw rozwi-
jajacych s¢ gospodarczo spodziewajsie 20% wzrostu. W 2012 roku
w Tajlandii i Korei Potudniowej dochody mgpsiagna¢ 4 mld USD, w Indiach
— 2,2 mld USD, w Singapurze — 1,6 mld USD, a w Mal&90 mIn USD. Z&
w 2013 roku cai&t globalnego biznesu turystyki medycznejzmavynigé¢ 188
mid USD..

Pierwsz z wazniejszych organizacji jest Stowarzyszenie Turysivikidycz-
nej (Medical Tourism (Travel) Associatiocn MTA, inaczejGlobal Healthcare
Associatiod), ktore swaj dziatalngé¢ realizuje od 1 maja 2007 rokua jego
siedziba znajduje sina Florydzie. Posiada kilkaf@e regionalnych oddziatow
zlokalizowanych niemal na catyrfwiecie, tj.: w Zjednoczonych Emiratach
Arabskich, Korei Poludniowej, na Costa Rica, w Tiyrizraelu, Argentynie,
Niemczech, Brazylii oraz Gre&jiMTA nalezy do jednych z pierwszych i
dzynarodowych organizacji non profit, dziatych w zakresie turystyki me-
dycznej. Misj stowarzyszeniaa&

« zwiekszenieswiadomaci o wysokim poziomie i wysokiej jakoi opieki

zdrowotnej dosfpnej w r@nych krajach,

* promocja stabilnego rozwoju turystyki medycznejolmlinego przemy-
stu opieki zdrowotnej ze szczegalruwag na jej transparentdo
i komunikacg,

e dostarczanie wiarygodnyctrodet informacji pacjentom, firmom ubez-
pieczeé zdrowotnych i pracodawcom o pierwszgdraych szpitalach, ich
jakosci oraz rezultatach leczenia,

» ochrona reputacji turystyki medycznej przed szpital o ztej opinii,
pracownikéw opieki zdrowotnej oraz gednikami turystyki medycznej,
ktérzy mog, nie posiada wymaganego przez standardy odpowiedniego
poziomu i zapewriwysokie] jakdci swiadczenia ustug,

* stanowienie jednego gtosu wrozmowach z organimdicjaadowymi
I mediami w celu ochrony reputacji turystyki medyeg,

® Medical travel in Asia and the Pacific. Challengesl opportunitiesEconomic and Social Commission
for Asia and the Pacific, Report 9-11 October, Bankg 2007, s. 2, 8, http://www.unescap.org/ESID/
hds/lastestadd/MedicalTourismReport09.pdf (30.08.11

® A History & Timeline of Milestones and Achievemesftshe Medical Tourism AssociatioMedical
Tourism Association (MTA), Annual Member Report 8@B009, January 31st, 2010, s.19,
http://www.medicaltourismassociation.com/pdf/MTA-+#umal-Report-Online-Version-2010.pdf (29.08.11).

7 http://www.medtourgr.com
8 http://www.medicaltourismassociation.com/en/abite-MTA.html (31.08.11).
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e promocja iprowadzenie forum w celu usprawnieniamuoikacji
i zwiekszenia kontaktu pomizy pacjentami, pracownikami opieki
zdrowotnej i firmami ubezpieczeniowymi,

* poszukiwanie odpowiednich  warunkéw materialno-téctmych
i organizacyjnych, ktore pozwpimigdzynarodowym dziataczom opieki
zdrowotnej na bardziej wydajnprag w globalnym przemife opieki
zdrowotnej,

» edukacja pacjentow, firm ubezpiedazedrowotnych, agentéw, makle-
réw, konsultantow ilekarzy z categaviata o rozwoju turystyki me-
dycznej i globalizacji opieki zdrowotne;.

Nalezy podkréli¢, iz MTA stuzy jako ,globalny gtos” przemystu turystyki
medycznej na catyrfwiecie, wobec czego planuje utwoézyStratege Rozwo-
ju Biur” (SDOs), celem budowania i zadzania wtasnymi, lokalnymi oddzia-
tami. Co wekcej, stowarzyszenie jest pomystodawowvydawe czasopisma
,Medical Tourism Magazine] atake magazynu internetowego
www.HealthTourismMagazine.com, {§wigconego  aspektom  zdrowia
i wellness

Skadinad, w New Jersey (USA) na rzecz turystyki medyczodj2009 roku
dziata Midzynarodowe Stowarzyszenie PagrdWellness i Opieki Zdrowot-
nej (nternational Wellness and Healthcare Travel Asaben — IWHTA,
wczesniej International Association of Medical Tourinala ktérego integrain
wartcicia jest pacjent (turysta medyczny) i koncentracjazapewnieniu mu
wysokiej jakaci opieki zdrowotnej i nale/tej informacji. IWHTA dizy do: (1)
wprowadzenia transparentog publikujpc raporty z okréonymi danymi
orynku ustug turystyczno-medycznych, (2) podnogzeswiadomaci
w zakresie midzynarodowych standardéw akredytacji, (3) zapewaiestan-
dardow bezpieczstwa ijakdci ustug, (4) wspdipracy, (5) promociji
i rozwojl’.

Kolejna organizaci non profit dziatejca w zakresie m.in. turystyki me-
dycznej jest Rada ds. Globalnej Integracji Opie#trdvotnej Council on the
Global Integration of Healthcare- CGIH). Rada powstata w 2005 roku, a jej
siedziba znajduje sina Florydzie. Czlonkowie CGIH skupiagie na postpie
rozwoju specjalistycznych gabinetow, roli edukadjpbadan naukowych
w globalnej i zintegrowanej opiece zdrowotnej, wiyturystyce medycznej.
Ponadto, stowarzyszenie ma na uwadze wspieranwojowzawodowego po-
przez ksztatcenie ustawiczne, zapewnienie aktublhygarygodnych informa-
cji o tendencjach w przendlg opieki zdrowotnej, uwarunkowaniach prawnych
oraz promowanie profesjonalnej komunikacjiedzy cztonkami i innymi orga-
nizacjamt®.

9 http://www.iwhta.org/index.php?option=com_contevigw=article&id=50&Itemid=28 (30.08.11).
19 http://www.cgih.org/index.php?option=com_contenigv=category&layout=blog&id=63&Itemid=41
(30.08.11).
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Wsparciem dla amerykakich stowarzysze turystyki medycznej & pry-
watne organizacje non profit. Akredytowane Stowszeyie Ambulatoryjnej
Opieki Zdrowotnej Accreditation Association for Ambulatory Health @ar
AAAHC), dziatajpce od 1979 roku, Mdzynarodowe Stowarzyszenie Turystki
Opieki Zdrowotnej Kealthcare Tourism International HTI), z siedzih w Los
Altos, oraz Komisja Turystyki MedycznejMedical Travel Commissior-
MTC), ktéra zostata utworzona z potrzeby certyfikbcanzy ustug turystycz-
no-medycznych. AAAHC uznawane jest za lidera m.in. w opracowyiman
standardéw i promowaniu bezpieagtwva pacjentow, udziela akredytacji tym
organizacjom, ktére dziatgjzgodnie z przyjtymi normamt’. Natomiast HTI
zostato pierwsz organizacj, ktéra od 1 kwietnia 2006 roku z& sk syste-
mem akredytacji przedgiiorstw turystyczno-medycznych (szpitali, hotahjil
lotniczych, itp.), w celu poprawy standardow bezpéstwa turystow medycz-
nych z categ@wiata. Jeda z wazniejszych misji HTI jest stworzenie ,Narodow
Zjednoczonych” braty turystyki zdrowotn€y.

Poza tym, na terytorium Meksyku w réoge Tijuana, istnieje Stowarzysze-
nie Turystyki Medycznej Kalifornii DolnejRaja California Medical Tourism
Association— BCMTA). Organizacja ta posiada swoéj oddziat va Saiego
(USA) ijako jedyna w tym pestwie, catkowicie promuje przemyst medyczno-
turystyczny oraz weterynaryjiy Udostpnienia sieci wysoko akredytowanej
opieki zdrowotnej, pé@wicconej praktyce uzdrawiania umystuvdlines$
i odnowy biologicznej.

Jak wynika z rys. 1., kontynent azjatycki petnicrbidlera®, specjalizujcego
sie w turystyce medycznej. Moa zauway¢ jednoczénie, silrg walke konku-
rencyjry W zakresie turystyki medycznej i zdrowotnej, pedaly krajami azja-
tyckimi, nastawionymi ndwiadczenie ustug medycznych turystom z zagranicy.
Jednym z przejawdw takich dziatgest funkcjonowanie klastréw turystyki
medycznef’.

Jedno z istotnych, Azjatyckie Stowarzyszenie TykisMedycznej Asian
Medical Tourism Association AMTA) — z siedzilp w Tajlandii — jako organi-
zacja non profit, nie faworyzujadnego ze swoich cztonkéw. Spgiiza biea-
ce informacje w formie biuletynéw oraz wygptije w roli koordynatora bazy
danych z istotnymi wynikami badlalla brarty turystyki medyczné]. Prioryte-

1 http://www.medicaltravelcommission.com/Mission.h{8i1..08.11).

2 hitp://www.aaahc.org/eweb/dynamicpage.aspx?siswaasite&webcode=aaahc_history (31.08.11).
13 http://healthcaretrip.org/aboutus.php (31.08.11).

4 http://www.bajamed.org/what-is-bcmta.php (31.08.11

' Medical travel in...pp. cit., s. 8.

g, Dyrda-MaciatekBadanie marketingowych uwarunko#viunkcjonowania klastrow turystycznych

rozprawa doktorska, Wydziat Organizacji i Zaizania, Politechnikalaska w Gliwicach, Zabrze 2010,
s. 100.

7 http://aamti.webs.com/ (28.08.11).
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tem dziatania AMTA jest wspieranie i rozwdj begrturystyki medycznej tury-
styki w regionie Azji i Pacyfiku.

Z kolei przedstawiciele Mdzynarodowego Stowarzyszenia PagrdMe-
dycznych [nternational Medical Travel Associatior IMTA) dziatapcego
niegdy w Singapurze (obecnie MTA — paokzone z uwagi na 3 zasady: transpa-
rentngci, komunikacji oraz edukacji) zapraszayielu midzynarodowych
dostawcow ustug opieki zdrowotnej, ubezpigécZgura podray, stowarzysze-
nia zawodowe oraz tych, ktérzy zechcieliby¢st® ich cztonkiem. Stowarzy-
szenie to, nie tylko promuje turystyknedyczm na arenie mdzynarodowej,
ale take stara si okresli¢ i rozwiaza¢ problemy, przed ktorymi stoi globalna
opieka zdrowotnd. Prywatne zespoty szpitali wspélnie twergieci (przykia-
dem jestAssociation of Private Hospital of MalaystaAPHM orazThe Hong
Kong Medical Association- HKMA) oraz stowarzyszenia, ktére ngstie
sprzedaj swoje ustugi mgdzynarodowym pacjentom. APHM istnieje od 1972
roku i posiada obecnie ponad 100 cztonkéw z catejeldi. Stowarzyszenie
odgrywa wana role w podnoszeniu standardow opieki medycznej w tyajukr
Niektore dziatania zmierzge w tym kierunku to, m.in.: nawdanie wspotpra-
cy z sektorem publicznym, jak np. z Narocoomisja ds. Promocji Turystyki
Zdrowotnej (utworzonej w 1998 roku), z Ministerstwe&drowia, z Minister-
stwem Kultury, Sztuki i Turystyki, z MinisterstweMi¢dzynarodowego Han-
dlu i Przemystu, uczestnictwo w krajowych grupacbaczych, tematycznych
targach, warsztatach ikonferencjach, tworzeniegnaméw szkoleniowych,
promocja zdrowotnej dziataléci turystycznej Malezji i inn€.

W specjalnym regionie administracyjnym Chin, od @9a8ku dziata Hong-
konskie Stowarzyszenie Medyczn@he Hong Kong Medical Associaticn
HKMA), ktérego gtdwnym zatgeniem jest utrzymanie i poprawa standardéw
praktyki medycznej oraz promowanie przyjaznych @wéew spoteczno-
zawodowych wréd wszystkich zarejestrowanych lekarzy w Hong Kgnigez
wzgledu na ich ras kolor skéry czy wyznanie religijie

Wiadze pastwowe i regionalne w krajach takich jak np. Filipi Singapur,
Tajlandia, podejmuj kroki w celu budowy biogospodarki, ktéra ma prztik
ci¢ wymienione kraje w medyczne centra dla pacjentdwatego swiate™.
Wzorcem wymienionych zadgest dziatalné Tajlandzkiego Klastra Medycz-
nego.

Klaster (grupa partnerska, organizacja¢ sispoOtpracy) turystyki medycznej
nalezy uzna& za jeden z nowszych rodzajow klastra turystycznegb sama

18g, Kandasamy, P. Rassidfedical tourism “Investigating the contributing facs to medical tourism
in Malaysia and it's impact on profitability” s.25, http://www.internationalconference.com.my/
proceeding/icber2010_proceeding/PAPER_256_Medical3m.pdf (28.08.11).

9 http://www. hospitals-malaysia.org/portal/index. 2sgnuid=55 (28.08.11).
20 http://www.hkma.org/english/about/about.htm (28108.
21 L. Turner, op. cit., s. 464.
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jego dziatalné¢ oparta jest na sieci wspotpracydbcej idey funkcjonowania
okreslonych podmiotow turystycznych i medycznych w pejnvichd strukturze
instytucjonalnej, organizacyjnej i kulturoWej Instytucje wchodge w skiad
tego klastra to biura podty (touroperatorzy, agencje ifrednicy turystyczni,
wtym tzw. medical tourism facilitatgr czyli pdrednik organizujcy
i obstuguacy ruch turystbw medycznych), przegsbrstwa oferujce ustugi
noclegowe, transportoweywieniowe iinne, podmioty obstugige atrakcje
turystyczne orazwiadczice szeroko rozumianrozrywke. Opielke zdrowotr
zapewniaj prywatne szpitale oraz podmioty reprezeqdej takie dyscypliny
jak: kosmetologia, chirurgia plastyczna, ustuginsatologiczne, medycyna
alternatywna, ziotolecznictwo i tradycyjny madajski. Jak podkrga S. Dyr-
da-Maciatek, wszystkie te podmioty, za wahgem szpitali, wykazuj
w Tajlandii wysokie przychody i stanoavinacace zrodio dochod€?.

Tymczasem, w New Delhi funkcjonuje Indyjskie Stomyezenie Medycz-
nych Podray (Indian Medical Travel AssociatiophMTA), ktdrego priorytetem
jest, uczyni Indie centrum globalnej opieki zdrowotfiejIMTA jako przed-
stawiciel indyjskiej opieki zdrowotnej — zaréwno dyeyny tradycyjnej jak
I wspotczesnej — oraz turystyki, ma na uwadze priyganie krajowych przed-
sighiorcow do podjcia wyzwania w globalnym wspotzawodnictwie przestiz
turystyki medycznej. w zwizku z tym, aktywizuje do wspotpracy wszystkich
interesariuszy, ktérzy wyraja che¢ tworzenia innowacyjnego produktu tury-
stycznego na indyjskim rynku. Migj IMTA jest: (1) promocja
0 miedzynarodowym charakterze, (2) budowanie kanatéw ugkacji z oto-
czeniem oraz (3) edukacja cztonkéw stowarzyszenkiewinku nowych tech-
nologii, dziatah marketingowych oraz najlepszych, stosowanych pkaktiale-
zy podkréli¢, iz czlonkiem IMTA mae st& sic kazda spotka zainteresowana
podr&ami medycznymi i prowadzeniem bezZpdniej opieki medycznej lub
serwisu wspieragego podrée medyczne, lub kala inna organizacja, ktéra
w opinii stowarzyszenia nie przyczynt sic do wypetniania okrdonych zada
statutowych (cztonek zespotowy) orazétg cztonek, ktéry dziata we wlasnym
zakresie i wedtug stanowiska zaglm maze przyczyné sic do wypetniania za-
dan stowarzyszenia (cztonek indywidualny).

Turysci medyczni kieruj sie takze na kontynent afrykeski, gdzie w 2006
roku w Johannesburgu, zostato utworzone StowarmysZEurystyki Medycz-
nej Republiki Potudniowej Afrykiledical Tourism Association of South Afri-
ca— MTASA). Jest to organizacja reprezeataj przemyst ustug turystycznych
w zakresie: zdrowia, medycyny orazellness Do najwaniejszych zada

22 A, Zajadacz, JSniadek Klaster turystyczny jako forma wspétpracy podmiogmspodarki turystycznej
w powiecie leszczgkim Zeszyty Naukowe Waszej Szkoty Handlu i Ustug, nr 19, Poar2010, s. 171.

23 S. Dyrda-Maciatek, op. cit., s. 97.

24 http://www.indianmedicaltravelassociation.conadgas/Indian-Medical-Travel-Association.pdf
(30.08.2011).

252



Istota funkcjonowania radzynarodowych organizaciji turystyki medycznej

MTASA naleza®™: poszanowanie wszelkich wafto kazdego z wymienionych
sektoréw, nawizywanie dialogu i wspétpracy oraz utisvosci podejmowania
decyzji na ksztaltowanie eipolityki i przepisow zwizanych z transgraniczn
opielkq zdrowotr.

Przeciwnie z§ na Starym Kontynencie, w Budapeszcie funkcjoriijeo-
pejski Zwihzek Podrdy Medycznych European Medical Travel Alliance
EuMTA) ijako organizacja non profit zajmujegsm.in.: reprezentowaniem
interesOw zainteresowanych stron w rozwijaj st brarry medycznych po-
drézy na rynkach: brytyjskim, europejskim i amenjkkim, harmonizagj dzia-
tan sektora, tworzeniem aktywnego forum przemystu,raap mobilncci pa-
cjentow iich swobodnego wyboru dostawcow ustug yoedych, a take jest
atrakcyjry alternatywq dla systemow opieki zdrowotnej w Wielkiej Brytanii
USA i innyct®. Podobne dziatania realizuje Europejska Orgardzdicansgra-
nicznej Opieki ZdrowotnejEuropean Cross-Border Healthcare Organization
ECHO) z siedzip w Belgii (Bruksela) oraz oddziatami w Hiszpanii
i Niemczech.

Znacznym wsparciem dla rozwoju gospodarki turystgkdycznej nie tylko
na rynku europejskim, ale iguzynarodowym, jest innowacyjna platforma
komunikacji ,Treatment Abroad?’, ktéra stworzyli Brytyjczycy. Dzéki niej
turysta medyczny jest w stanie zorientévsk, na czym polega uczestnictwo
w tej formie turystyki, porowna ceny, zakres irodzaje ustug turystyczno-
medycznych, gtéwne kierunki wyjazdow, pozrdnswiadczenia innych pacjen-
tow (turystéw), jak rownig zapozné& sie z procedurami prawno-
administracyjnymi, dotyeymi podgcia leczenia za granic Strona ta — jako
przyktad, jest doskonatyrrddiem informacji dla przedstawicieli brantury-
styki medycznej, naukowcdw i innych zainteresowéngodmiotow, np. orga-
nizacji i stowarzysze

Z kolei, w Belgradzie dziata Serbski Klaster TupkstMedycznej Serbian
Medical Tourism Clustgy powotany do zaangawania zainteresowanychipa
stwowych iprywatnych organizacji wrozwéj ustug dgeznych
i turystycznych; obecnie liczy 19 czlonk&ivNa podobnych zasadach istnieje
Chorwackie Stowarzyszenie Turystyki Medyczndie(ical Travel Association
in Croatia®® z siedzilh w Zagrzebiu, ktére dodatkowo organizuje spotkania
brarzowe, konferencje i sympozja. Ich misyspiera Stowarzyszenie Turystyki
Medycznej Udruga za razvoj medicinskog turizifja tworzc — wspoélnie z
ekspertami — konkurencyjny, chorwacki produkt ttyksmedyczne.

% http://www.medicaltourismassociation.org.za (30103
% http://eumta.org/ (30.08.11).

27 http://treatmentabroad.com

28 http://www.medicaltreatmentinserbia.com

29 http://www.cromedicalnetwork.com

%0 http://www.umt.hr
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Oprocz wymienionych, funkcjonuje jeszcze wiele icimyorganizacji po-
krewnych, ktére p@ednio mog wpltywat na rozwdj turystyki medycznej
w skali globalnej, $to m.in.:

na rynku amerykisskim — Migdzynarodowe Stowarzyszenie Pomocy
Medycznej Podrinym (International Association for Medical Assistan-
ce to Travellers- IAMAT?Y), Stowarzyszenie Day SpBdy Spa Asso-
ciation — DSA®), Miedzynarodowe Stowarzyszenie Organizatoréw Po-
drézy Medycznych Ipternational Society of Travel Medicittg Mie-
dzynarodowe Stowarzyszenie Sphkotérnational Spa Associatior-
ISPA*), Amerykaiko-Izraelskie Stowarzyszenie Medyczn@nierican
Israeli Medical Associatiotl), Meksykaiskie Stowarzyszenie Turystyki
Zdrowotnej Mexican Health Travel AssociatienMHTA?*), Karaibskie
Stowarzyszenie SpaCéribbean Resort & Day Spa AssociafionKo-
lumbijski Klaster Ustug Medycznych i Stomatologigeh (Cluster Se-
rvicli%s de Medicina y Odontologia — Medical and EdrServices Clu-
ster”),

na rynku azjatyckim — Tajlandzka Rada Nauki i Prgshn Turystyki
Zdrowotnej Health Travel Industry Research Society of Thailand
HTRIS),

na rynku europejskim Brytyjskie Stowarzyszenie Turystyki Zdrowot-
nej British Travel Health Associatidf), Miedzynarodowa Rada Tury-
styki Zdrowotnej [nternational Health Tourism Council IHTC*), Eu-
ropejskie Stowarzyszenie SpBEufopean Spas Associatfdy Wegier-
skie Stowarzyszenie Gtéwnych Klinik Dentystyczny@ssociation of
Leading Hungarian Dental Clini¢§, Tureckie Stowarzyszenie Spa
(Turkish Spas Association TSA®), Turecka Organizacja Turystyki
Zdrowotnej Turkish Health Tourism OrganizatienTUHETG™).

Sladem za zagranicznymi organizacjami turystyki nuzemgj podza Polska.
Obecnie w naszym kraju dziadaflwa stowarzyszenia: Polskie Stowarzyszenie
Turystyki Medycznej oraz Stowarzyszenie ,Medycymdska”.

3L http://www.iamat.org

32 http://www.dayspaassociation.com

33 http://www.istm.org

34 http://www.experienceispa.com

3 http://www.aima4u.com

% http://www.mexhta.org

37 http://www.caribbeanresortanddayspaassociatiam.c
38 http://mwww.medellinciudadcluster.com

39 http://www.btha.org

“0 http://www.internationalhealthtourismcouncil.com
“1 http://www.espa-ehv.com

“2 http://www.hungariandentalclinics.hu

3 http://www.spa-turkey.com

4 http://www.tuheto.org
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Polskie Stowarzyszenie Turystyki Medyczneplish Association of Medical
Tourism— PAMT, z pocztkowa nazwy Izba Gospodarcza Turystyki Medycznej
— IGTM) z siedzilh w Gdaisku, jest organizagjpozaradowa, od 2009 roku
odpowiadajca za rozw0j sektora ustug turystyki medycznej w gaskraju.
Gtéwnymi zalaeniami organizacjig bezpieczastwo leczenia, promocja oraz
edukacj&’, realizowane poprzez: nadawanie certyfikatow plaain medycz-
nym, prowadzenie szkalew zakresie organizacji i obstugi turystow medycz-
nych, nawizywanie wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi parami biz-
nesowymi oraz podejmowanieziych dziata promocyjnych. Celem dziatal-
nosci PAMT jest®:

* reprezentowanie intereséw zrzeszonych w Stowarnyszaesob fizycz-
nych wobec krajowych organdéw fmtwowych, samorglowych, spo-
tecznych, instytucji naukowych i gospodarczych, raagcznych orga-
néw i instytuciji,

» ksztaltowanie i upowszechnianie zasad etyki w dhiakci gospodar-
czej,

e propagowanie howoczesnej wiedzy medycznej i tuogstgj,

» integrowaniesrodowiska osdb fizycznych i prawnych awanych z tu-

rystyka medycza,

* wspoidziatanie w ustalaniu programéw rozwoju lbsarturystyczno-
medycznej,

e promowanie braty turystyczno-medycznej na rynkacheaitynarodo-
wych.

Warto zauway¢, iz w intencjach organizacji wygtuja dziatania skierowane
do podmiotow braky turystyki zdrowotnej, w tym turystyki uzdrowiskejv
oraz turystyki Spa wellness— co nieco kitéci &i z idey samej turystyki me-
dycznej. Z podobainicjatywa wystpuje Stowarzyszenie ,Medycyna Polska”.

Jest to organizacja powstata w 2004 roku, z siedzid arnowie. Zasadni-
czym celem stowarzyszenia jest prowadzenie dziadein promocyjnej
w dziedzinie medycyny, turystyki i w dziedzinachkp@wvnych, pomoc osobom
potrzebujcym, integracja podmiotéw publicznych i niepubligegh w zakresie
wspotpracy na rzecz rozwoju szeroko ghefjo sektora medycznego i sektora
turystycznego, w tym poprzez stworzenie sieci wegiy w ramach Klastra
.Medycyna Polska Potudniowy-Wschéd”, ubhiviajacej efektywne paicze-
nie i wykorzystanie istniacego w tym obszarze potencjalu oséb, przedsi
biorstw, uczelni wyszych, jednostek naukowo-badawczych, instytucjcze
nia biznesu oraz wiadz lokalnych i regionalnychpi@ganie przedsbiorczaci
i innowacyjndgci w szeroko pajtym sektorze medycznym i sektorze turystycz-
nym oraz tworzenie warunkéw dla skutecznej koméegjgji wynikow prac

5 http://www.pamt.org/about.php?I=I1 (30.08.11).

46 Statut Polskiego Stowarzyszenia Turystyki Medgfz rozdz. Il, § 5, http://www.pamt.org/
statut.php?I=I1 (30.08.11).
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badawczych irozwojowych.aézenie irozwijanie zasobéw oraz kompetenciji
w celu efektywnego wykorzystywania zarowno istgegch maliwosci, jak

I Szans zwjzanych z rozwojem innowacyjnej gospodarki opartejwiedzy,
wynikach bada i doswiadczenid’.

Jak wynika z celu, organizacja (od 2007 roku) jekte koordynatorem kla-
stra medycznego ,Medycyna Polska Potudniowy-Wschauticzej,Medclu-
ster”. Zaskg terytorialny sieci wspotpracy to ¢éi wojewodztw: matopolskie,
slaskie, podkarpackieswigtokrzyskie oraz lubelskie. Klaster to inicjatywa
(obecnie 36) przedstawicieli podmiotéw opieki zdobmej iinnych (m.in.:
dostawcow spkgu medycznego, firm telekomunikacyjnych i informagych,
firm doradczych), ktérzy zostali podzieleni na bigizadaniowych: administra-
cja publiczna, grupa medyczna, uzdrowiska, B+R emmsulting & PR. Migj
klastra jest stworzenie skoordynowanej opieki medegf, swiadczenie kom-
pleksowychswiadczéh medycznych oraz ustug turystyki medycznej przy@as
sowaniu najnowoczeiejszych metod i innowacyjnych technologii (m.iale-
ekg-gsm, tele-konsultacje, teleradiologia — badabiazowe?.

Podsumowanie
Conclusion

W s$wietle dokonanej analizy funkcjonowaniageizynarodowych organiza-
cji | stowarzyszé dziatapcych na rzecz turystyki medycznej, nglestwierdze,
iz zostaly one utworzone przez podmioty dzigdajw bragy turystyki zdro-
wotnej, w tym swiadczce ustugi turystyczno-medyczne — jako organizacje
pozaradowe, o profilu non profit. Ich idejest realizacja okéonych celéw
i zada statutowych. Powinriai te, oparte g przede wszystkim na lobbingu
i promocji turystyki medycznej, integracji i dokaktaniu brany turystyczno-
medycznej oraz podnoszeriiwiadomdci pacjentéw o transgranicznej (global-
nej) opiece zdrowotnej. Organizacje maja zadanie zapewnienia Zkgmu
pacjentowi wyjedzajacemu poza state miejsce zamieszkania §tieymedycz-
nemu) jakéci ustug turystyczno-medycznych oraz apstio petnej przejrzysto-
sci otrzymywanej opieki zdrowotnej (tak po zabiegowej), zgodnie z ustalo-
nymi normami bezpiecastwa pacjenta.

Mozna pokusi sie o dokonanie typologii zaprezentowanych organizaciji
i stowarzysze — jednake z uwagi na krotki okres ich funkcjonowania — taka
analiza ladzie przedmiotem dalszych bada

47 Statut Stowarzyszenia ,Medycyna Polskafozdz. Il, § 6, http://www.medcluster.pl/pl/statu
stowarzyszenia.html (30.08.11).

“8 http://www.medcluster.pl/pl/o-klastrze.html (30.2811); S. Dyrda-Maciatekp. cit, s. 106-107.
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Istota funkcjonowania mgdzynarodowych organizaciji turystyki
medycznej

Streszczenie

Zaprezentowana grupa ¢dizynarodowych organizacji i lokalnych stowarzysge tym, kla-
strow turystycznych), dzialggych na rzecz turystyki medycznej, z peégig stanowi istotne
ogniwo, ktére w mniejszy lub wkszy sposob wspomaga i koordynuje rozwdj — jednespot-
czesnych form turystyki zdrowotnej — falest turystyka medyczna. Turystyka medyczna rozu-
miana jest jakawiadoma dziataln& czlowieka, w ktdrej podidny (turysta medyczny) ma na
celu uzyskanie szeroko pojmowanej opieki zdrowotregaréwno we wiasnym kraju, jak
i zagrania — polegajcej przede wszystkim na zachowaniu (pozyskanilgzZego stanu zdrowia,
lub/i estetycznego wyatlu wtasnego ciata, pszonego z wypoczynkiem, regenetgsit fizycz-
nych i psychicznych, zwiedzaniem atrakcji i walortwystycznych oraz rozrywk Nalezy pod-
kresli¢, iz zdrowotny aspekt turystyki znajdujee siv kompetencji wielu midzynarodowych
organizacji (m.in. UNWTO, WHO), tym samym mpgne podejmowa wszelkie dziatania
wspoOtpracy, przyczyniag sk m.in. do zwgkszaniaswiadomdaci wspotczesnego spotedmtwa
o mazliwosci uzyskania opieki zdrowotnej poza statym miejsdaemzamieszkania, czyzenor-
malizacji przepisow prawnych w tym zakresie.

Zatem, celem niniejszego artykutu jest przedstaiwiéimkcjonowania organizacji turystycz-
no-medycznych o charakterze eglzynarodowym, krajowym ilokalnym, a tak wskazania
gtéwnych ich misji i kompetenciji.

The nature of functioning of international associains of medical
tourism

Summary

The group of international organizations and lagsgociations (including tourism clusters)
acting for medical tourism, as presented in thiglar certainly plays an important role, which in
a greater or lesser way supports and coordinatesi¢elopment of one of the contemporary
forms of health tourism, that is medical tourismedital tourism has been understood as
a conscious activity, in which a traveller (a medliourist) aims to receive health care services on
a broader scale — both in his or her own count alporoad — directed mainly to preserve (or
acquire) a better health condition, and/or aesttegipearance of his or her own body, combined
with relaxation, regeneration of physical and mesteength, sightseeing and entertainment. It
should be emphasized that the health aspect ofstous inthe competence of various interna-
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tional organizations (including the UNWTO, WHO)uththey can take all the co-operation activ-
ities, contributing to raising awareness among @mpbrary people about the possibility of ob-
taining healthcare beyond their permanent plagesifience, or the standardization of legislation
in this area.

Therefore, the aim of this article is to presemt flnctioning of the organizations of medical
tourism of an international, national and local relcéer and to indicate their main mission and
competencies.
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Akademia Wychowania Fizycznego im. Eugeniusza kisgo w Poznaniu
Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu

Istota i wartaici gier sportowo-rekreacyjnych
W procesie usprawniania oséb
Z niepetnosprawnsciq

The essence and value of sports and recreationahga
in the process of rehabilitations pf persons witisdbilities

»-.-Dyscypliny wspétzawodnictwa zespotowego, fialezna za jeden z najbardziej
istotnych elementow procesu rehabilitacji osob elepsprawnych,
zwlaszcza w aspekcie ich integracji spotecznej.”
Komitet Ministréw Rady Europy (1992 r.)

Wstkep
Introduction

Zespotowe gry sportowo-rekreacyjng jednym z najbardziej spektakular-
nych przejawdw gry sportowej weégu kultury europejskiej. JuPascal pisat
o grze z pillg, jako rozrywce kroléw, z kolei Albert Camus twieilgliz wszyst-
ko co wie ozyciu, zawdzécza pitce nanej. Takze Eugeniusz Piasecki, wybit-
ny teoretyk wychowania fizycznego, uieh gry za integralny sktadnik kultury
w og0le, podkréajac jednoczénie znaczenie tzw. gier tradycyjnie polskich
(np. pkstowki, kiczki, kegli polskich, czy polskiej pitki nznej). Pierwsza gra
na kontynencie europejskim, o stosunkowo wysokimigroie organizacji, to
grala soule popularna we Francji od XII w.

Zespotowa gra sportowo-rekreacyjna vglelo gier kinetycznych, nieper-
formatywowych ("zgcznaciowych"), o charakterze agtym, a ingerencja
w $wiat gry odbywa si za pomog fizykalnych aspektow ruchu gracza. Jest
rodzajem gry o charakterze mieszanym, przejaeyan zarazem WKETIWOSCI
gry spotecznej, organizacyjnej, edukacyjnej, a nawekowej. Gra toczy si
o pitkg i wokot pitki, stanowicej zarazensrodek, kryterium i medium relacji
migdzyludzkich. Uczy, 2 kontakt z drugim cztowiekiem wymaga uprzedniego

! Zdebska H.Jstota i wartdgci zespotowych gier sportowycBeria: Studia i Monografie nr 49, AWF,
Krakéw 2008.
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przygotowania, umiefnosci szybkiego podejmowania decyzji,
a wspotodpowiedzialrigi za efekt finalny takiego kontaktu.

Gry zespotowe @ katalizatorem wielu wartgoi heterogennych - spotecz-
nych, etycznych, poznawczych, sakralnych, esteyadznsprawnéciowych,
prakseologicznych, weryfikajich atrakcyjné¢ oraz uzasadnigjich obecnéc
w zyciu cztowieka. Kada rywalizacja w grach zespotowych stwarza okaj
repetytorium wartéci etycznych, przyczynia¢ sk do ich internalizacji
I wcielania poza boiskiem. Gra zespotowa prowadzgeat w oparciu
o dyrektywy prakseologiczne, a sprawéav walce odnosi gi przede wszyst-
kim do ogotu waloréw praktycznych dziatania (ragbres¢, skutecznéc, nie-
zawodnd¢é, cennd¢, aktywna¢). Istota zespotowych gier sportowo-
rekreacyjnych to taie umiegtnos¢ budowy relacji i wg¢zi spotecznych, przy-
datnych take poza sportem i rekreacjto szkota wspotdziatania na rzeczagsi
gnigcia wspodlnego celu.

W odniesieniu do os6b z niepetnosprawai® zespotowe gry sportowo-
rekreacyjne stanowiatrakcyjny srodek realizacji celow leczniczych, rucho-
wych, wychowawczych i dydaktycznych. W kulturzeytiznej os6b z niepetno-
sprawn@cia gry zespotowe ciegzsic duzym zainteresowaniem, na co wskazuje
coraz wegkszy ich zasig, zaréwno w formach profesjonalnych, jak
i amatorskich (rekreacyjnych)

Obserwujc rzeczywisté¢ gry zespotowej widoczne jest zrdcowanie
form, w jakich st przejawia. Najwaniejsze jest to, aby kdy z grajcych, nie-
zaleznie od rodzaju niepelnosprawéoh mogt w grze uczestniczyaktywnie.
Szczegolnie w przypadku oséb z niepetnosprdsinavazna jest zasada egali-
taryzmu - w meczu maeguczestnicz§ wszyscy chtni, dla ktérych udziat
w grze stanowi podstawowy cel. Gra powinna spi&zyyazechstronnemu roz-
wojowi zdolndci i sprawndci psychofizycznej oraz stymulowaozwéj indy-
widualny gracza.

Najwazniejsze wartéci i funkcje gier zespotowych w odniesieniu do ogéb
niepetnosprawnitia to:

* regulowanie konfliktdw spotecznych,

» zrodto intensywnych przs¢ emocjonalnych,

* wzmacnianie poczucia wtasnej waxtp wptyw na wyrobienie postawy

akceptujcej

e niepetnosprawni,

e stymulowanie rozwoju osobowti graczy,

e zaspokajanie potrzeby ruchu,

e pobudzanie rozwoju motorycznego i fizycznego orgemi,

2 Molik B. i wspot.,Zespotowe gry sportowe 0s6b niepetnosprawndliF Warszawa 2008.
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» integralna skladowa programu usprawniania leczgizz@p. zapobie-
ganie wtérnym zmianom wynikgym z bezczynrikei po zak@éczeniu
zabiegow rehabilitacyjnych),

» strukturalizacja rzeczywis¢6 spotecznej (np. gry symulacyjne
i strategiczne).

Analizujac znaczenie gier zespotowych Lipiegyréznit dwie kategorie gier

Z punktu widzenia podmiotowoi zespotu. Pierwsza z nich to gry terytorialne
(np. siatkdowka), w ktérych toczyesivspolna walka o zdobycie punktu, chro-
niac jednoczénie wiasne terytorium. w grach tego rodzaju rozmejas poza-
dane u 0soOb z niepetnosprawoiq zespotowe zachowania spoteczne, budowa-
na jest wgz kooperacyjna w oparciu o realne terytorium, ktérege wolno
opuszcza

Druga kategoria gier, to pozycyjnie zmienne (npszykowka, rugby),

w ktorych zespét okidany jest nie poprzez jedfiomiejsca, lecz dragwza-
jemnego podpordkowania st ponadjednostkowemu ,my”. W tym przypadku
budowa zespotu wymaga dezindywidualizacji, odrziecegoizmu poszczegol-
nych graczy, na rzecz wzajemnego inspirowania ugaénia do realizaciji
wspolnych celow gry.

Przedstawiona kategoryzacja gier jest szczegostania w odniesieniu do

procesu usprawniania 0sob z niepetnosprasinoNiepetnosprawni@ kumulu-

je bowiem ranorakie upéledzenia w wielu wymiarach sytuactyciowych
(m.in. wyksztatceniu, pracy zawodowej, uczestnietwikulturze fizycznej), co
przektada s na ograniczenie wtasnychyan i aspiracji oraz w konsekwencji
prowadz¢ moze do automarginalizacji os6b z niepetnospraieo Analizy
mechanizméw spotecznego wgtania 0séb z niepetnospravinia pozwolity
na typologizagj wyraznie odmiennych podzbiorowo tych oséb przyjmuic
za kryterium konfiguragj cech marginalizacych. § to osoby ,upéledzone
statusowo”, osoby ,aktywneyciowo”, osoby ,wyizolowane spotecznie” oraz
osoby ,pasywne zyciowo™. Znaczenie zespolowych gier sportowo-
rekreacyjnych naley wiec odnigé¢ w tym przypadku do wspomagania walki z
egoizmem, pobudzania i mobilizowania do podejmowatziatania, akceptay
cego spojrzenia na swoje aktualneziiveosci, dostrzegania efektow kooperaciji
graczy, jako cztonkéw jednego zespotu oraz wspatdnia w dzeniu do osi-
gniecia wspodlnego celu.

% Lipiec J.,Podmiotowe¢ zespotu[w:] Zak S. i wspot. (red.)Gry zespolowe w wychowaniu fizycznym i
sporcie.Seria: Studia i Monografie nr 33, AWF Krakéw 208521-30.

4 Bolach E.,Sportowe gry zespolowe w usprawnianiu 0sob niewjdbn niedowidzcych AWF Wro-
ctaw, 1999.
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Zespotowe gry sportowo-rekreacyjne uprawiane przeasoby
Z niepetnosprawnéciq
Team games played by people with disabilities

O wartagciach terapeutycznych gier zespotowych stanowi egiinie po-
ziom wysitku podejmowanego przeaviczacych, wynikajcy bezpdrednio z
celéw i regut gry. Profesorowie Dega i Guttmamzypisywali dua role grom
sportowym w przyspieszeniu procesu akceptacji imablha, podkrélajac mo-
bilizujaca réznorodnd¢ i duza site oddziatywania tej formy aktywroi rucho-
wej. Wykorzystanie gier zespotowych w aktywizowanidb z niepetnospraw-
noscia taczy sk jednak z odpowiedniadaptagj sprztu oraz modyfikagj prze-
piséw gry i programéw zawodow. Jest to gxéne z konieczrigia dostosowa-
nia stopnia trudrii poszczegolnych elementéw technicznych i taktychn
gry do potrzeb i mdiwosci oséb z okrdonymi dysfunkcjami. Czynnik ruchu,
jaki zapewniaj gry zespolowe, powinien byzawsze kompatybilny z progra-
mem kinezyterapii w danym schorzeniu, uspravagianiejscowo dotknity
dysfunkch narad oraz pelnic role gimnastyki kompensacyjnej
w substytucyjnym rozwijaniu sprawém innych czsci ciata osoby z niepetno-
sprawndcia.

Gry zespotowe wykorzystywane sv usprawnianiu ruchowym osob zz#é
nym rodzajem niepetnosprawdud. Najczsciej stosowane gry zespotowe to:

koszykéwka na wdzkach

rugby na wézkach

siatkbwka na siedzo i na stajco niepetnosprawdéanarzdu ruchu
hokej na lodzie

pitka nazna 7-osobowa

goalball — pitka bramkowa

rollball — pitka toczona

torball — pitka bramkowa niepetnosprawn@ naradu wzroku
pitka nazna 5-osobowa

pitka nazna halowa

unihokej

hokej halowy

koszykdéwka uproszczona

pitka nazna druyn 5, 7 i 11-osobowyc niepetnosprasgénotelektualna
pitka nazna halowa

softball (Slow Pitch, Tee Ball)

® Bolach E., op. cit.
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koszykdwka

pitka nazna 7, 11-osobowa, niepsprawné¢ naradu stuchu
pitka nazna halowa

siatkdwka

Ranga gier zespotowych w sporcie 0s6b z niepetaegpicia zostata do-
ceniona poprzez wtzenie ich do programu igrzysk paraolimpijskich@Q9.
Rzym — koszykéwka, 1976 r. Toronto — goalball, 1988rnhem — siatk6wka,
1984 r. Stocke-Mandeville, Nowy Jork — pitkazna, 1996 r. Atlanta — rugby).
Stanowy one prawie 10% wszystkich dyscyplin sportowyclzgrywane s
w ramach blisko 50 konkurencji igrzy’sk

Tabela 1. Liczba zawodnikow staraych w igrzyskach paraolimpijskich w zespotowycladr
sportowych w latach 2004-2010

Table 1.Number of players competing in the paraigngames in team sports games in 2004-
2010

Liczba startujacych zawodnikéw
Igrzyska - -
A . pitka pitka s . .
paraoll_mplj- goal- koszykowka nozna | nozna siatkdwka| rugby koszykov_vka hokej
skie ball na 7. 5 na na (dyscyplina| na
wozkach siedzco |wbozkach| pokazowa) | lodzie
osobowg osobowd

Ateny 2004| 120 240 96 60 168 96 24 -
Turyn 2006 - - - - - - - 120

Pekin 2008 120 264 96 48 192 88-96 24
Whistler 201( - - - - - - - 135

Zrédto: Obliczenia wtasne

Glownym celem sportu paraolimpijskiego jest wsp@adnictwo rozumia-
ne, jako dziatalng kulturalno-wychowawcza ukierunkowana naagsiecie
optymalnego wyniku sportowego oraz propagowanig/ojz sportu masowego
wsréd osob dotkritych dysfunkey.

® Prystupa E. i wspotDyscypliny sportowe i tendencje ksztattowania paogdw zawodéw sportowych
na igrzyskach paraolimpijskicw:] Aktywnd¢ ruchowa osob niepetnosprawny¢fed.) Migasiewicz J.,
Bolach E., AWF Wroctaw 2004, s. 117-130.
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Tabela 2. Podstawowe charakterystyki zespotowyeh@gdb niepetnosprawnych
Table 2. Basic characteristics of team games atoiésl people

Rodzaj n}?cl-:'?:)se)frlllc()asgg- Liczba Wymiary Czas gry Ciezar
ary WNOSCi graczy boiska pitki/kr azka
dzwigkowa
3 18mx9m, . .
Goalball B1,B2, B3 3 bramka 2x5min 1 kg (kobiety
przerwa 2 min| 1,25 kg
1.3mx9m A
(mezczyzni)
dzwigkowa
» 26 mx13m . 3
Rollball B1,B2, B3 5 bramka 2x7 min |1 kg (kobiety
przerwa 4 min 1,25 kg
1.3mx5m AN
(mezczyzni)
dzwickowa
: 16mx 7 m 2%5 min 450-500 g
Torball B1,B2, B3 3 bramka rzerwa 3 min (kobiety)
1 13mx7m |P 600-650 g
(mezczyzni)
18mx9m
] bramka . .
. . 2x10 min dzwigkowa
Unihokej /"’ B1,B2, B3 4 90 cm x 60 cm .
g f\ 2 sygnalizatoram przerwa 3 min 150 g
akustycznymi
. o klasyfikacja
Koszykow- AL . .
ka na 2 |funkcjonalno-\ 15mx28m | 4X10mn | 650650 g
. medyczna — przerwa 15 min
wozkach 1-4.5 pkt
niepetno-
Koszvkow- sprawnécé 15m x28 m 4 x 6 min
y intelektualna | 5, 3 15mx 14 m 20 min
ka uprosz- - 600-650 g
czona niepetno- 5 (potowa) lub do 20 pkt.
sprawndé 15mx 28 m 4 x12 min
narzdu stuchu
klasyfikacja 4x8 min
Ru,gby na a funkcjonalno- 4 15m x 28 m przerwa 260-280 g
wozkach medyczna — 4x1 min
0.5 - 3.5 pkt. (nazadanie)
nie obowazuje
® podziat na 10mx6m
Siatkéwka Klasy, min. wysokai¢ siatki —| 40 trzech
. . 6 - wygranych | 260-280 g
na siedzaco poziom 105 cm (kobiety) Setow
P — niepetno- 115 cm (ngzcz.)
sprawndci
klasyfikacja
funkcjonalna —|
1-4 pkt. 18mx9m do trzech
SIatkOWka nlepelno,- 6 WYSOKa¢ S|e_1tk| wygranych | 260-280 g
na stojaco / sprawngé 224 cm (kobiety) Setow
naradu stuchu 243 cm (mgzcz.)
kategorie: A,
B,C
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nie obowazuje
Hokei na I?I:(iz'ar*n?r? 56-61 m x 26-30 3 x 15 min
Iodzlie po>zl’iom ’ 6 bramka przerwy 156-170 g
niepetno- 1.22mx1.83m| po 15 min
sprawndci
Hokei M niepetno- 24-30mx 1215 m 3 x9 min
halo ) J)\ sprawndé 6 bramka przerwy 140-225 g
Wy intelektualna 12mx1.8m po 1 min
Pitka
noina 7- ’ Ve | 7 75mx55m | 2x30min| 410-450
osobowa ) T
°
Pitka 3 18-22 m x 3842 dawiekowa
nozna 5- 7 B1,B2, B3 5 bramka 50 min L oe
osobowa .) 3mx3m ’ 9
50 m-35m,
niepetno- bramka—-4 mx 2 m .
Pitka sprawngé 5 70 m x 50m, 2x15 rgun_
nozna 5 intelektualna bramka—5 m x 4 mPrZerwa > min
' 7-' - 7 2x20min | 410-450¢g
7,11- niepetno- 90-120 m x 45— > % 45 min
osobowa ) sprawndé 90m .
¢ narzdu stuchu 1 bramka—7.32m xPrzema 15 min
2.44m
. = niepetno- -
Pitka sprawné¢ 25-42mx1535M 5\ 50 min | 410-450 g
nozna . 5 bramka J
h ) intelektualna przerwa 15 min dzwiekowa
alowa ° B1B2 B3 3mx2m
C._,) niepetno- o
Softball sprawnéé | 10 kwafga; (r’nbo"” oo | 166173 g
/ﬂ intelektualna ' 9

Zr6dlo: Obliczenia wlasne

Zespotowe gry sportowo-rekreacyjne inwalidow ngdtm wzroku
Team games for disabled with poor eyesight

Osoby niewidome i niedowidze zaliczanessdo tzw. os6b niepetnospraw-
nych zdrowych, takich u ktoérych natz ruchu nie jest uszkodzony. Stapie
utraty wzroku determinuje wt ich maliwosci fizyczne. Podejmowane byty
préby adaptacji i utlvickowienia popularnych $vdd oséb petnosprawnych
i niepetnosprawnych gier zespotowych, tj. koszykawkiatkowka, pitkaecz-
na, jednak ze wzetlu na bezpieczstwo graczy niewidomych nie udale $th
upowszechrdi. W Belgii i Holandii zyskaly popularé gry sportowe z wyko-
rzystaniem pitek #wickowych, ktére zostaly z powodzeniem zaadoptowane
w Polsce. % to: pitka toczona (rollball), pitka bramkowa (t@lb) oraz pilka
bramkowa (goalbaIT) S to gry naleace do grupy gier o charakterze rywaliza-

" Ulrich P.,Games for all of us. R.V...BBurwood Educational Series, no 4, 19. 1989.6R&t, Torball.
Magglingen.,1993. Bolach E., (1999): Sportowe gegpmotowe w usprawnianiu os6b niewidomych i niedo-
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cji posredniej, w ktérej nie dochodzi do bezpedniego kontaktu fizycznego
pomiedzy zawodnikami obu zespotow. Osoby z dysfualajalizatora wzroku
uprawiap takze zmodyfikowane gry o charakterze rywalizacji b&rpdniej —
5-osobow pitke nazna (futsal) oraz unihokej. Zespotowe gry sportowe aiiab

z niepetnosprawricia naradu wzroku zostaty w 1976 roku wprowadzone do
programu letnich igrzysk paraolimpijskich, natomiag od nastpnego roku
rozgrywane g mistrzostwaswiata w goalball’ﬁ. Pierwsze zawody Mistrzostw
Polski w goalball'u rozegrane zostaty w Chorzowi€@08 roku, startowato
w nich 6 drayn. w rozgrywkach ligowych aktualnie bierze udziakespotow,
tytut Mistrza Polski naley do zawodnikéw z Lublina.

Z kolei pitka na@na dla niewidomych miata swoje pata w Hiszpanii na
pocztku lat 80-tych XX wieku. Doniesienia méavd wczéniejszych probach
gry w Wielkiej Brytanii (potowa lat 70-tych XX w)raz Brazylii (pocztek lat
80-tych XX w), jednak pierwsze oficjalne zawody istrzostwa krajowe, to rok
1986 w Hiszpanii. Od tego czasu zetozuprawid te dyscyplire sportu w wielu
krajach, a&rodowisko pitki nanej dla niewidomych rozwijato siw bardzo
szybkim tempie na calyrfwiecie. Pierwsze Mistrzostwa Europy to rok 1997,
rok p&niej rozegrano pierwsze MistrzostWSwiata (zwyckzaja Brazylijczycy).

w 2004 r. dyscyplina ta debiutuje na igrzyskachaplimpijskich. w 2008 r
pitka nazna 5-osobowa uprawiana jest w 23ngvach (federacja IBSA).
W Polsce dyscyplina ta dopiero zaczyna zdoldypapularnéé, dzieki propa-

gowaniu przez Stowarzyszenie "Croos".

Zespotowe gry sportowe dla 0s6b z niepetnospraeiaa cenry sktadovg
procesu rehabilitacji spolecznej, zkézahc samodzieln&, poczucie wlasnej
wartcsci i zaufania we wilasne sity, umégnos¢ kolezenskiego wspdiycia
w zespole. Jak wynika z badarzeprowadzonych przez Bolaétwsoby niewi-
dome i niedowidace uprawiajce gry zespotowe charakteryzugic lepszym
poziomem sprawrf@i 0golnej ispecjalnej (orientacja przestrzenno-
lokomocyjna, koordynacja stuchowo-ruchowa). Widgczjest koryguacy
wplyw uprawiania gier na postawgraczy (korekcja skolioz, charakterystycz-
nych u niewidomych i niedowidzych, dzéki wzmocnieniu gorsetu rgdnio-
wego) oraz na uruchamianie mechanizmow kompensgdyjgmystu wzroku.

widzacych. AWF Wroctaw. Bolach ESportowe gry zespotowe w usprawnianiu 0séb niewydbmniedo-
widzzcych AWF Wroctaw. 1999.

8 Kearney S., Copeland R5pal ball. Oklahoma Associacion for Health, Physical Educatind Recrea-
tion Journal, no 13 (1), pp. 2-4, 1980.

9 Bolach E., op. cit
9
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Zespotowe gry sportowe inwalidow nadu stuchu
Team games for disabled with hearing impairment

Osoby z co najmniej 55% dysfunkcpnalizatora stuchu uczestracave
wszystkich formach zespotowych gier sportowych wpaaych przez osoby z
petrg sprawndcia. Najcz:sciej uprawiane gry to koszykowka, siatkdwka, pitka
nozna oraz pitka ¢gczna®. Przepisy tych gierastozsame jak dla 0séb petno-
sprawnych, jedynie zawody dla os6b gtuchyeldzguja scdziowie zrzeszeni
w okreslonej federacji sportu.

Zespotowe gry sportowe inwalidéw z niespradeig intelektualng
Team games for disabled with intellectual disabég

Upacsledzenie umystowe, wg danycwiatowej Organizacji Zdrowia, jest
uwazane za najcegcie] wystpujaca naswiecie przyczyr niepetnosprawni.
Ludzie z upéledzeniem umystowym to osoby, ktére zmérodnych przyczyn
maja ograniczone maiwosci funkcjonowania intelektualnego, poziomu przy-
stosowania spotecznego i, w zaleici od stopnia tych ogranicazewymagag
réznorodnego wsparcia, aby moc uczestniciakze w kulturze fizycznej. Sto-
pien upasledzenia jest skorelowany z poziomem spraienogolnej, koordyna-
cji ruchowej, a przede wszystkim z plioscia uczenia si ruchu. Upéledze-
nie umystowe wize St zazwyczaj take z r@nego stopnia ograniczeniami
w sprawnd@ci fizycznej. Te dwie istotne cechy: stopientelektualnych barier
i sprawnd¢ nie s ze soh w prosty sposéb powzane. Istnigj osoby, ktore
mimo dwych ograniczé umystowych nie maj duzego problemu w uzyskaniu
wysokiego poziomu umiefnosci ruchowych, ich poziom niiwosci jest bar-
dzo wysoki. Jest jednak g grupa 0s6b z niepetnosprawcia intelektuala
gdzie sprawn& fizyczna iich maliwosci sa bardzo ograniczone i na bardzo
niskim poziomie.

Uczestnictwo w zespotowych grach sportowych osaiepetnosprawnizia
intelektualra wiaze sk niejednokrotnie z sytuagciworzenia tzw. grup sprawno-
sciowych. Take dzkki temu kada osoba z thym stopniem upidedzenia
umystowego mege uczestniczy w rywalizacji. Grupy sprawrigsiowe mog
liczy¢ od 3 do 8 zawodnikéw lub dryn, a r@nica sprawnéci pomigdzy naj-
lepsz i najstabsz druzyna lub zawodnikiem w grupie nie me przekroczy
10%. Teoretycy i naukowcy, ktorzy stworzyli m.imch Olimpiad Specjalnych
stwierdzili, ze w tak dobranych grupachida z druyn czy te kazdy z zawod-
nikbw ma jednakowe szanse w rywalizacji, a wygna, tdory wykae lepsze
przygotowanie do startu (mechanizm preeliminadfy.grach zespotowych
odbywa st to na zasadzie oceny wiavosci druzyn w czasie specjalnej rundy

10 Bolach E.Sportowe gry zespotowe dla 0séb niepetnosprawnyf Wroctaw 1986.
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gier obserwowanych. Bierzegsiowniez pod uwag sprawné¢ kazdego z gra-
czy ocenianych punktowo w czasie préb testu nazgganTestem Oceny
Sprawndci Druzyny. Dopiero po takiej rundzie wginej rozpoczyna sirywa-
lizacja w grupach, gdzie kda z drayn, tocac rywalizacg z drwynami,
w ktorych sktadzie s zawodnicy o podobnych midwosciach, pozwala kale-
mu z nich odczuwache¢ do wspotzawodnictwa, motywowalo dalszych tre-
ningow i dawa radd¢ z uczestnictwa w sporcie.

Pitka nana, koszykowka, softball nalge do grupy tych gier zespotowych,
ktore ciesz si¢ bardzo dua popularnécia wérdd osob z niepetnosprawsuia
intelektualn. Ich przepisy w Olimpiadach Specjalnych opadaa przepisach
odpowiednich federacji sportowych (np. FIFA, FIBA)niewielkimi adapta-
cjami, ktore wynikaj zarobwno ze specyfiki niepetnosprawoiodanej grupy
0s0b, jak i z przepisow ogolnych Olimpiad SpecjamyTak wic odbywai Sie
np. rozgrywki pitki nanej drizyn 11 osobowych ze wszystkimi obawauja-
cymi przepisami. Istnigjtakze uproszczone formy wspomnianych gier zespo-
towych takie jak pitka ngzna druyn 5-osobowych, diayn 7-osobowych czy e
koszykowka driyn 3-osobowych.

Pitka nana 7-osobowa dla 0s6b z ppeaiem mézgowym po raz pierwszy
oficjalnie pojawita st w 1978 r. podczas CP-ISRA International Games
w Edynburgu. Od tego czasu dyscyplina ta stawatamiaz bardziej popularna
i zaczto uprawid@ ja w coraz wekszej liczbie krajow. W 1984 r. zostataawt
czona do programu Igrzysk Paraolimpijskich, a od kuro 2006
w miedzynarodowych zawodach rywalizupniedzy sola pitkarze reprezenta
cy 5 kontynentéw. W Polsce nie prowadzonezadne rozgrywki i nie mamy
jeszcze reprezentantéw na areniednynarodowe;j.

W ramach Olimpiad Specjalnych dla pewnej grupy ziwikow przewidy-
wana jest rownie mazliwo$¢ rywalizaciji w specyficznym zestawie prob spraw-
nosciowych, ktére okréono Indywidualnym Konkursem Sprawdod, gdzie
oceniane s podstawowe elementy techniki danej gry zespotdinpj w pitce
noznej: prowadzenie pitki, celdé wykonania strzatu na bramloraz wykony-
wanie poda).

Zespotowe gry sportowe inwalidow ngdu ruchu
Team games for locomotors disabled

Wazna w role w rehabilitacji oséb z dysfunkgcparzadu ruchu odgrywajta-
kie gry zespotowe jak: koszykowka na wozkach, pikatkowa rozgrywana
w pozycjach stajcej i siedacej, rugby na wozkach oraz hokej na lodzie. Ak-
tywne uczestnictwo w grze absorbuje i zapelniemesonvolny osoby niepetno-
sprawnej oraz wspomaga program leczniczego uspaaneniPopularnd gier
sportowych na wozkach wynika z ogromnych waloréwylitarnych
i integracyjnych tych form aktywroi ruchowej. W niektérych bowiem grach
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zespotowych moguczestniczy takze osoby petnosprawne (np. pitka siatkowa
w pozycji siedzcej).

Graczéwiczy i doskonali umiejtnos¢ postugiwania si wozkiem inwalidz-
kim, co kompensuje utracerzdolng¢ samodzielnej lokomocji. Rozmaite sytu-
acje podczas gry wymuszaaperfekcyjr technile jazdy wozkiem, wykorzy-
stywary w sytuacjach pozaboiskowych. Elementy technikizpeeg6lnych gier
(np. chwyty, podania, rzuty) wzmacrgagorset mgsniowy osoby z niepetno-
sprawndcia, gtobwnie obgczy barkowej i mgsni konczyn gérnych, zmniejszaj
zdecydowanieck przed wypadriciem z wozka, §pomocne przy opanowaniu
umiegtnosci samodzielnego wchodzenia na wézek (szczegddtignie u tetra-
plegikow). Systematyczne iwde@wie zaprogramowane z@&ja treningowe
umazliwiaja maksymalne wykorzystanie zachowanych ruchow czghnwy-
tworzenie umiegjtnosci kompensujcych przy wykorzystaniu podstawowych
czynnaci zyciowych oraz w konsekwencji uniezahéenie w najwyszym
stopniu od os6b drugich.

Najwigksz popularndcia wérod inwalidow narzdu ruchu cieszy sikoszy-
kowka na wozkach. Jest to najbardziej widowiskowa zpspotowa uprawiana
przez niepetnosprawnych ijedna z nielicznych giprawianych take zawo-
dowo przez graczy. Koszykdwka na wbézkach, ktora gtale w 1946 roku
w Stanach Zjednoczonych, ksztattuje zdétndkoordynacyjne, szybkciowe,
wytrzymatagciowe oraz zwinngciowe zawodnikow". Poprawia wydolng
organizmu, z racji dominacji wysitkbw o charaktemmgeszanym. Zawodnikow
obowiazuja niemal takie same reguly gry, jak w koszykéwce pdnospraw-
nych. W Polsce gra ta uprawiana jest od przetorn®Q@ai 70-tych XX wieku.
Na swiecie w rywalizacji dominuj Kanadyjczycy i Australijczycy, w Europie -
Wiosi, Brytyjczycy i Holendrzy. W lidze polskiejatuje obecnie 7 zespotow,
wyroézniajace st druzyny to: Rzeszéw, Warszawa, Konstancin.

Siatkdwka na stafo po raz pierwszy pojawitaesiv Anglii w 1591 roku,
jednak dopiero w 1895 r. Amerykanin W. Morgan opraat reguly i podat
zasady tej gry. Rozpropagowany przez wojska USA difdlCA sport szybko
rozpowszechnit gina catyméwiecie. Pierwsze zawody guzynarodowe to rok
1960. w 1976 roku siatkowka na sgop zostata vdczona do programu igrzysk
paraolimpijskich w Toronto. W Polsce patzk rozwoju tej gry to lata 70-te,
kiedy powstaj pierwsze sekcje sportowe. W 1980 roku polska espracja
wzigta udziat w igrzyskach w Arnhem, gdzie wywalczylelsny medal. Od
tego czasu trwa pasmo sukceséwzgny narodowej, ktéra prezentowanym
poziomem sportowym ugtuje jedynie Niemcom. W Polsce w turniejach Mi-
strzostw Polski bierze udziat 5 dsun, dominuj zespoty z Zielonej Gory, El-
blaga i Wroctawia.

 vanlandewijck Y. C. et allThe relationship between functional potential aiethfperformance in elite
female wheelchair basketball played®urnal of Sports Sciences, vol. 22, 2004, pB-&kb.
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Z kolei siatkbwka na siedzo narodzita siw 1956 roku w Holandii. Byta to
wariacja niemieckiej odmiany gry w pikna siedzco, w ktén graty osoby
majace trudnéci z poruszaniem @i Dyscyplim olimpijska stata s§ duwzo p&-
niej, bo dopiero w 1980 roku w Arnhem. Do Paraolmady w Sydney rozgry-
wano dwa rodzaje siatkbwki — na simp i na siedzco. Od Paraolimpiady
w Atenach zawodnicy rywalizgjjuz wytacznie na siedgo. W siatkbwce na
siedzco nie stosuje si- jak w innych dyscyplinach paraolimpijskich - &di-
kacji osob ze wzghu na stopig niepe}nosprawrﬁmilz. W rozgrywkach krajo-
wych najwiksze sukcesy odnaszespoty z Poznania, Effgla i Wroctawia.
W 2009 roku w turnieju eliminacyjnym Mistrzostw Bki udziat wzgto dzie-
wig¢ druzyn mezczyzn i jedna kobieca.

Rugby na wozkach to gra zespotowa dla oséb niepplasvnych, zawiera-
jaca elementy koszykowki na wozkach, hokeja na lodhigbolu ameryka-
skiego. Zarowno w Polsce jak i daviecie wickszas¢ zawodnikdéw stanowi
tetraplegicy, czyli osoby z pataniami i niedowtadami czterokozynowymi.
Rugby na wodzkach powstalo wlatach siedemdaigsh XX wieku
w Kanadzie, jako odpowiédna potrzeby niepetnosprawnych sportowcéw z
tetraplegi. Osoby dotknrjte tym schorzeniem nie mogly grev koszykowk na
wozkach poniewa wymaga ona rzutéw pitkkdo kosza. Rugby na wdézkach
w swoich pocatkach byto nazywane mordetcpitka (ang. murderball), z uwa-
gi na dua ilos¢ kolizji i zderzen wozkdéw sportowcdéw. Wbrew pozorom hie
stwarza to wikszego ryzyka kontuzji niw pozostatych sportach na woézkach.
Na Paraolimpiadzie rugby pojawitoegdo raz pierwszy w Atlancie w 1996 ro-
ku. W tej dyscyplinie rywalizuj kobiety i mezczyzni o rénym stopniu niepet-
nosprawnéci. Rugby na wdzkach jest niezwykle popularne w &dmie i USA.
W Polsce réwnig funkcjonuje liga rugby na woézkach.

Najmniej znan jeszcze w Polsce zespotowa gportova jest hokej niepel-
nosprawnych. Ta forma aktywéw ruchowej oséb z niepetnospravénia jest
szczegolnie popularna w Skandynawii, zachodnieppierczy Stanach Zjedno-
czonycﬁ3. Do Polski hokej zawitat deki determinacji elbiskiego klubu oraz
Amerykanina polskiego pochodzenia Sylwestra FliSks, paraolimpijczyk,
zdobyt ztoty medal na olimpiadzie w Salt Lake Gityreprezentaciji USA, teraz
trenuje polskich niepetnosprawnych hokeistéw. Wegnokeja niepetnospraw-
nych bierze udziat 6 zawodnikow, w tym bramkarzw@enicy graj w pozycji
siedacej, poruszaic sk na specjalnym pojelzie - tzw. sledge'u, przypomina-
jacym sanki na twach. Kady z zawodnikow ma do dyspozycji dwa Kijki,
ktére stiza zarowno do poruszaniagsijak i do prowadzenia k#ka. Pozostate
zasady gry s takie same, jak w tradycyjnym hokeju. Obecnie Ws&® dziala

2 Molik B. i wspot., Sprawndcé fizyczna wszechstronna i specjalna zawodnikowiee giatkowej na sie-
dzco. Fizjoterapiavol. 16, 2008, s. 68-75.
B warren R.Sledge hockeygports 'n Spokes Magazine, vol. 28, 2002, pB@L9-
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jedna sekcja hokeja na lodzie, powstata wdglblw 2006 r., ktéra w 2007 r. po
raz pierwszy wzita udziat w mgdzynarodowym turnieju w Malmé (Szwecja),
gdzie zagta 6 miejsce (na 8 startigych zespotéw).

Podsumowanie
Conclusion

Wyhbitni polscy naukowcy i teoretycy - prof. Wiktdega i prof. Marian
Weiss, ktorzy stworzyli polski model rehabilitacjichowej, niejednokrotnie
podkrelali niezwykle wana rolg sportu, w tym gier sportowo-rekreacyjnych,
w procesie holistycznego usprawniania osébzayt typem niepetnosprawno-
sci. Aprobata na wdczenie w sfey aktywndci fizycznej ludzi z niepetnospraw-
noscia to juz czasy stargytnej Olimpii, gdzie pierwszy niepetnosprawny zapa-
snik Demokrates, rywalizowat z powodzeniem ze spranin Grekami.

W koncu XIX wieku w Paryu odbyt s¢ pierwszy wycig oséb z urazami ke
czyn dolnych, nazywany ,wgigiem kuIawych“. Fakt d@¢ paznego rozwoju
sportu 0séb z tmymi dysfunkcjami uwarunkowany byt przede wszystkian
chowawczymi koncepcjami leczenia prawie wszystkjednostek chorobo-
wych, poza tym cele i zadania sportu, szczegélniezynowego, nie migeity

w swoich ramach pegia inwalidztwa. O ile osoba sprawnie poruseajse za
pomoa wobzka dé¢ szybko zostata zaakceptowana jako sportowiec,idurz
amputacjami lub wyranymi deformacjami kficzyn stosunkowo powoli zyski-
wali sobie akceptagjsrodowiska sportowego. Dopiero przyklad sportu oséab
woézkach (w tym zespotowych gier), pozytywne efekfgpierania rehabilitacji
sportem przekonywaly coraz slisze rzeszeze sport mog uprawi& osoby z
réznymi ograniczeniami funkcjonalnymi. Z czasem to dmta pojawienie si
sportu dla ,les autres" przyczynitoesiv znacznym stopniu do dynamicznego
rozwoju wielu dyscyplin sportu (zwlaszcza dla osfimdzcych) iich przepi-
sOw oraz badanad nimi. W XX wieku na szczegélne poditemie zastugiwata
pionierska dziatalni niestysacego Francuza Rubens-Alcais’a, niemieckiego
lekarza sir Guttmanna oraz Amerykanki Kennedy-SierieOsoby te sprowa-
dzity sport i niepetnosprawdé do postaci sportu wykorzystywanego przez
osoby pelnosprawﬁ%

Pocatki rozwoju sportu, take zespotowych gier sportowo-rekreacyjnych
0s0Ob niepetnosprawnych, w Polsce, oprécz sportahgtth i niedostyszcych,
ktory rozwijat sk wezeniej w latach dwudziestolecia gtizywojennego, przy-
padaj na lata 50-te i zwzane jest to powstaniem pierwszych organizacji+eha

4 Szeliga t..,Rola sportu 0s6b niepetnosprawnych w procesie rifitadji i integracji spotecznejSport
niepetnosprawnych nr 4, 2004. str. 29-32.

15 gserefhan D.The History of Disabled Sports. Amputee Sports/fotims Turkish National Paralym-
pic Committee, 2007. Molik B. i wspét., Zespotowesy gportowe 0s6b niepetnosprawnych. AWF, Warszawa
2008.
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bilitacyjnych. W roku 1952 powstaje Zrzeszenie $pwoe spotdzielczai Pra-
cy "Start", w 1990 r. - Polski Zwzek Sportu Niepetnosprawnych "Start" oraz
Polskie Stowarzyszenie Sportowe dla Oso6b dgatzonych UmystowaOlim-
piady Specjalne, w1991 r. - Stowarzyszenie Kultufizycznej Sportu

I Turystyki Niewidomych i Stabowidgcych "Cross”, w 1992 r. - Polskie Towa-
rzystwo Spoteczno-Sportowe "Sprawni-Razem" orazsli@wiazek Sportowy
Gtuchych, w 1998 r. - Polski Komitet Paraolimpijski

Dzisiejsze gry sportowo-rekreacyjne oséb niepetraspych to nie ,spor-
towanie" w rozumieniu profesora Eugeniusza PiagsgrkiDz§ juz nie wystar-
cza dwiadomienie niepetnosprawnym sportowcem,s dzielni, bo przetamu-
ja wiasne stabsi i utwierdzanie ich w przekonaniuz przetamali wszelkie
bariery, osigajac szczyty usprawnienia. Potrzelpani profesjonalnych trenin-
gow, instruktorow, szkole wielkich imprez sportowych i rekreacyjnych, do-
stgpu do mediow i reklamy. Oczywdie nie naley zapomina o gtébwnych ce-
lach aktywndci ruchowej oséb niepetnosprawnych, takich jakzieczy, ana-
tomiczno-biologiczny, higieniczno-zdrowotny, spaeg, hedonistyczny. Nasi-
lajace st wspoétzawodnictwo w zespotowych grach osob niepsdrmwnych
zaczyna jednak wywotywatakze niekorzystne zjawiska (znane ze sportu wy-
czynowego 0s0b petnosprawnych) - przeei treningowych prowadgeych do
pogorszenia stanu zdrowia, dopingu czy niefizjategych stymulacji. Nie
zawsze wic realizowany jest podstawowy cel rehabilitacji prsz sport.

Udziat w grach zespotowych wymaga édiczacych chgtego przetamywa-
nia barier i komplekséw zwkanych z byciem cztowiekiem niepetnosprawnym.
Gry sportowo-rekreacyjne traktowane jako aktygénfizyczna, nie powinny
by¢ tylko nowym rodzajem gimnastyki dla oséb z dysftjakni, lecz nalgy
opiera je na wzorach sportu ludzi zdrowych. Ewentualnéamamw przepisach,
sprzcie, dziowaniu powinny b§ wprowadzane jedynie, gdy wymaga tego
bezpieczéastwo graczy. Konieczny wydajeesiakze podziat na grupy i klasy
startowe, aby rywalizowamogly osoby o réinych maliwosciach funkcjonal-
nych. Zagcia sportowe powinny sktadaie zarowno z zaj treningowych oraz
ze startéw w imprezach sportowo-rekreacyjﬂ}?clz kolei gry zespotowe trak-
towane jako forma czynnego wypoczynku i ciekawaakbs¢ wolnoczasowa
niepetnosprawnych, wykazujogromry wartg¢ empatycza, hedonistycza
[ asertywna”.

Zespotowe gry sportowo-rekreacyjne njosigC ze soh szereg warkei,
ktérych rozwdj wplywa znaezro na ksztattowanie osoby z niepetnosprawno-
$cia, jako jednostki psychospotecznej. Kilkudzigsoletnia historia rozwoju

® Brown J., The Americans With Disabilities Act altsl Application to Sport. Journal of the Philosophy
of Sport, vol. 29, 2002, pp. 66-74. Howe P. D.,elpElassification of Disabled Athletes: (Dis)Empoweyrin
the Paralympics Practice Communitgociology of Sport Journal, no 03, 2006, pp. 89-4

"Naglak Z.,Teoria zespotowej gry sportowej: ksztatcenie graésalF, Wroctaw 2001.
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potwierdzita ich stale roawa popularnéé i atrakcyjnd¢ oraz znaczenie
w procesie rehabilitacji.
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Istota i wartaici gier sportowo-rekreacyjnych w procesie usprawnen
0s6b z niepetnosprawroig

Streszczenie

W pracy przedstawiono walory gier sportowo-rekrgagsh — wykorzystywane
w usprawnianiu 0s6b z zoym typem niepetnosprawsa. w kulturze fizycznej os6b z niepetno-
sprawndcia gry zespotowe ciegzsi dwym zainteresowaniem, na co wskazuje coragksay
ich zastg, zarbwno w formach profesjonalnych, jak i reksgagch. W pracy dokonano synte-
tycznego opisu najegciej uprawianych gier oraz wskazano na ich lecanispoteczny, hedoni-
styczny i utylitarny charakter.

The essence and value of sports and recreational gaiin the process
of rehabilitation of persons with disabilities

Summary

The paper presents the values of sport and reanshtgames used in the improvement of
people with different types of disability. In a @hgal culture of people with disabilities team
games are very popular, as evidenced by increa@igreach, both in the forms of professional
and recreational. The paper is a synthetic desmniftf the most commonly grown in games and
points to their medicinal, social, hedonistic atititarian in nature.

276



Stanistaw Kwiatkowski

Zarzgdzanie bezpiecastwem w sytuacjach
kryzysowych. Szkice socjotechniczne
0 mgdrosci przed szkogl

Akademia Humanistyczna im. Aleksandra GieysztotdtuBk 2011, ss. 169

Autor jest badaczem i nauczycielem akademickim elokétnim ddwiad-
czeniu, byt m.in. doradcMinistra Obrony Narodowej i Prezesa Rady Mini-
strow w okresie przemian ustrojowych ostatrigjierci XX wieku, w latach
1982-1990 zorganizowat Centrum Badania Opinii Spodej i byt jego pierw-
szym dyrektorem a naginie przez pi¢ lat kierowat Instytutem Gik Polonia.
Jest autorem szeregu prac m.in. z zakresu bezpswme narodowego
w roznych jego aspektach, m.in. opublikowanego w 200&kryptuO bezpie-
czeistwie obywateli i zarmlzaniu kryzysowyrktory stat s punktem wyjcie
do napisania prezentowanej tu a&i) oraz szeregu artykutow naukowych,
takich jak Socjologiczne aspekty zadzania kryzysowego; Prawo kryzyso-
we/Bezpieczne patwo czy obywatele; Zmiany w systemie organizacji
i zarggdzania bezpieczstwem cywilnym (19900-2008);Trzy uwagi do repertu-
aru jezykowego struktur bezpiedséwva; Atrybucja standéw zagie-
nia/bezpieczéstwa. Podtytut ksazki nadaje jej szczegblny wymiar, zapowiada
ujecie tematu wykraczage poza sztywny pogcznikowy wymiar tematu, co
stanowi o dynamicznym charakterze wyktadu, ktoyezym przekonujemy si
z lektury — potrafit skutecznie pagj siggajac do wiasnych ckwiadcze warsz-
tatowych autor, znany z patpionych tréci jak rowniez btyskotliwego gzyka,
obecnie profesor Akademii Humanistycznej w PultudRadtytutszkice socjo-
logicznenie pozostaje w sprzeczw ze zwartym charakterem dzietaspag-
conego zargzaniu bezpiecZstwem w sytuacjach kryzysowych. Wprowadza-
jac go S. Kwiatkowski jedynie chciatesiasekurowé przed zarzutemzinie
zdotat omowg w sposbdb wyczerpagy wszystkich zagadniedotyczcych roz-
leglego tematu. Nadmiar to ostrmsci a raczej zbyt daleko posgta modestia
doswiadczonego badacza obcakdzaci autorow miodszego pokolenia.

Dyskusje o potrzebie zmian w polityce bezpigéste@a narodowego trwaty
od diwszego czasu. Stalyesone padce po wielkich zamachach terrorystycz-
nych w r&nych krajach, w Polsce nabraty na znaczeniu podppagdzi z
1997 r., kiedy okazato sijak pilna sprava jest uporzdkowanie rozgardiaszu
organizacyjnego, co wymagato natychmiastowych deciator stusznie zau-
wazyt: ,Niestety, tworzenie kompleksowego, sprawnegstesmu bezpiecze

277



Recenzja

stwa cywilnego, ochrony luddo przedtzato sk, gtdwnie z uwagi na zmienia-
ne ldz sp&nione regulacje ustawowe, ktore z trudem wchodzitycie. Diu-
go utrzymywaly si rozbieznoici resortowe wokot ustawy o zadzaniu kryzy-
sowym. S4d czasem sprzeczne propozycje dodgeznierozwizanych proble-
mow praktycznych a w literaturze i publicystyce taiele kontrowersji, nieja-
snaci teoretycznych, rilik pojeciowy w repertuarzeggykowym struktur bez-
pieczéstwa.”

S. Kwiatkowski jest badaczem a zarazeméwdadczonym praktykiem
w zakresie organizacfiycia publicznego, stl powyzsza konstatacja ma szcze-
golny wymiar a ksizka wybiega daleko poza schematy podnikowe. We
wstgpie zwkzle, ale celnie okrda stan opracowanaukowych na temat sytuacji
kryzysowych, w ktérych dostrzega brak jednolitejrieoraz zupeta dowol-
nos¢ interpretacyja. Przyczyn takiego stanu rzeczy opatruje w przypadkci
piszicych, ktérzy z regulty eksponowali swoaski zakres widzenia i zajmowali
si¢ brarzowymi drobiazgami nie dostrzegajcatgciowo problematyki.

Wyktad zostat podzielony na siedem rozdziatow. \&hpszym Deficyt
bezpieczéstwg Autor zajmuje si kwestiami terminologicznymi i na koniec
stawia pytanie: czy czujemygsbezpiecznie?, na ktére odpowiada odwguj
si¢ do gruntownych badaankietowych z nagpujaca konkluzp: ,,Oceny bez-
pieczéstwa w miejscu zamieszkania fepsze ni w wymiarze ogolnokrajo-
wym. Stan bezpiechstwa we wlasnym miejscu zamieszkania ocengabar-
dziej optymistycznie; wiksza¢ spoteczastwa (86%) deklarowala,ze
w najblizszej okolicy czuje si bezpieczna i spokojna. Zwlaszcza mieseka
mniejszych miejsconei sa czesciej otym przéwiadczeni (ogélnie i
w ocenie sytuacji ogolnokrajowej). Me jest to wptyw medidw, ktoére przepel-
nione @ sensacjami i krytycznymi wiadorfami o sytuacji w pastwie, z&
lokalne warunki obserwujeessamemu.”

Jest to spostrzenie interesujce, efektowne, ckobudzi ono pewne zastrze-
zenia. Wystarczy sgma¢ do informacyjnych programow telewizyjnych,
w ktérych nie brakuje sensacyjnych doniéstezbrodniach dokonywanych na
tzw. prowincji, na odludziach czy w gtuszachrlgch, ktére stwarzajokazg do
sprawnego operowania kamgyodczas rejestrowania obrazéw.

Rozdziat 1l Bezpieczéstwo obywateli — kategoria konstytucyjrdotyczy
analizy prawnej w ramach trzech tematéw: 1) uspolienia bezpieczstwa
poprzez kultug i edukacg, 2) nowego paradygmatu w polityce bezpidsrea
panstwa, 3) spotecznych reperkusji ,polityki bezpietsteva; Autor skupia gi
na latach 2005-2007 w Polsce oraz na propagandsfesgie i relacjach ratlzy
bezpieczastwem a wolnécia. Nie szcedzi tu w stosunku do podéwczas1z
dzacych uwag krytycznych.

Kolejne tematy to lll.Atrybucja standéw bezpiecr#wa (stany zwyczajne,
stan zagrgenia, stan alarmowy — sytuacja kryzysowa, stanyzwgdzajne —
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kryzys bezpieczestwa, w tym: stan kbkki zywiotowej, stan wyjtkowy, stan
wojenny), IV:Z teorii zargzdzania bezpieczetwem w rénych fazach narasta-
jacego zagreenia fu o dziataniach prewencyjnych w fazie zapobiegaaigro-
zeniem, zarzdzaniu w fazie reagowania w sytuacjach kryzysowycr zarz-
dzaniu w fazie alarmowej i w stanach nadzwyczajpyeh Zmiany w systemie
organizacji i zargzdzania bezpieczstwem cywilnymyI: Zarzgdzanie kryzy-
sowe w bezpiecistwie cywilnynistruktura administracyjna i procedury zgrz
dzania kryzysowego, ochrona ludnbi ratownictwo), VII: Relacje z mediami,
zarzdzanie informaej w zdarzeniach kryzysowycBstatni rozdziat zawiera
syntez, wiedzy ogolnej z analizkonkretnych przypadkéw: zostata tu wyeks-
ponowana wielka powddz lipca 1997 r., podczas ktorej szczegolnie u@@érp
Wroctaw. Specjalne miejsce zostalo swacone dylematowi mediow
w zakresie polityki informacyjnej z uwagv stosunku do dziennikarzy, ktorzy
nie powinni przeszkadzaw prowadzeniu dziata zabezpieczagych przed
skutkami kryzysu, respektowapolecenia organizatorow akcji ratowniczej,
unikat powielania nie sprawdzonych donigsienikac epatowania emocjami.
Wyktad zamykag rozwazania sformutowane z punktu widzenia zalzapcych
bezpieczéstwem.

Catas¢ zamyka obszerna bibliografia, znacznie wykragzajpoza potrzeby
podrcznikowe, ale ogromnie przydatna w dziatgkicseminaryjnej dla przy-
gotowania prac dyplomowych. Kgka Stanistawa Kwiatkowskiego spetnia
oczekiwania stawiane paghznikom iznacznie poza takowe wykracza jako
dzieto ichce w kierunku syntezy analitycznej. Stale & maldiwe dzieki boga-
tym wieloletnim ddéwiadczeniom Autora z zakresu wiedzy teoretycznej
i praktycznej.

Marceli Kosman
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Liberalne przestanki polskiej transformacji
gospodarczej

red. nauk. Wactaw Jarmotowicz, Katarzyna Szarzec
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 201138%§.

Recenzowana monografia naukowa lpberalne przestanki polskiej trans-
formacji gospodarczejtanowi wana publikacg naukowva przygotowan przez
pracownikéw Uniwersytetu Ekonomicznego oraz Uniwtgl im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu. Redaktorami i autorami pejblikacji & Wactaw
Jarmotowicz, Katarzyna Szarzec, Zbigniew Drozdowigédam Baszyski,
Stawomira Kaduta, Agnieszka Kukutka, Dawid #ek oraz Beata Wmiak.
Stanowi ona na polskim rynku wydawniczym oryginaim®watorskie dzieto,
ktérego autorzy podejmajsic analizy i oceny wptywu koncepcji liberalnej na
zaktadane cele i zachad® przebieg transformacji gospodarczej w Polsce, z
uwzgkdnieniem déwiadcze takze innych krajow.

Recenzowana praca sktada sipkciu zintegrowanych ze salozdziatow.

W pierwszym z nich (autorstwa: Z. Drozdowicza, Kaf&ec, D. Ritka)
przedstawiona zostata doktryna liberalizmu w jejped®ie historycznym
i spoteczno-filozoficznym oraz ekonomicznym. Dokoaau eksplikacji kon-
cepcji liberalizmu ekonomicznego z uwgdhieniem konceptualizacji idei libe-
ralnej jednostki gospodargej. Ponadto zrekonstruowano model takiej jed-
nostki poprzez przypisane jej atrybuty takie, jakmInosci, wilasndci
i racjonalngci. Zaprezentowane zostaty wdceach tego rozdziatu tak ele-
menty dyskusji, jaka nadalesioczy — w teorii ekonomii — wokot kwestii ,wol-
nos¢ jednostki vs. przymus patwa”.

W drugim rozdziale pracy (ktérego autorem jest [aték) dokonana zostata
syntetyczna analiza iocena rozkiadu gospodarkitraeme zaradzanej ze
wskazaniem na jejrodia w postaci ograniczania wokwd jednostki gospodaru-
jacej i braku racjonalri@i mikroekonomicznej w warunkach dominacji wtasno-
sci parstwowej. Ponadto zaprezentowano tu rowrigote dwéch gtéwnych
strategii transformacji gospodarczej przy uwggieniu analizowanych wcze-
sniej atrybutow liberalnej jednostki gospodamej.

Z kolei — w rozdziale trzecim i czwartym opracowanri scharakteryzowano
rzeczywisty przebieg i rezultat polskiej transfooingospodarczej, w takich jej
wyréznianych obszarach jak: liberalizacja mikroekonomigzstabilizacja ma-
kroekonomiczna i przebudowa instytucjonalna. W riglé trzecim (autorstwa:
A. Baszyiskiego, K. Szarzec i D. £#ka) wskazano na warunki patikzowe
transformacji gospodarczej w Polsce, atakscharakteryzowano i oceniano
pakiet reform znany jako tzw. ,Plan Balcerowiczaddk wynika z prezentowa-
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nej analizy wraz z pogbami transformacji gospodarcze] rggiwata poprawa
sytuacji makroekonomicznej, ktorej konkretne efekigeanalizowano przy
uzyciu pieciokata stabilizacji makroekonomicznej w zakresie zmdotycz-
cych: poziomu itempa wzrostu PKB, stopy inflagtppy bezrobocia, salda
budzetu pastwa oraz rachunku obrotéw bigych. Z kolei, liberalizagj mi-
kroekonomicza omowiono w trzech aspektach: deregulacji dziakdngospo-
darczej, liberalizacji cen oraz demonopolizacji vigny z zagranic

W rozdziale czwartym (ktérego autorami é\. Baszyiski, W. Jarmotowicz,
S. Kaduta, K. Szarzec, D. gek i B. Waniak-Xchorek) dokonano analizy
zmian w ptaszczinie przebudowy instytucjonalnej. Uwaga skupionaatastu
na takich gtéwnie obszarach funkcjonowania polskjegpodarki, jak sfera
przedstbiorstw i przeksztatae wkasndgciowych, sektor finanséw publicznych
oraz sektor bankowy, a takrynek pracy. Wspolnym elementem tej analizy jest
przyjecie definicji instytucji D. North’a, wedtug ktoregastytucje to okréone
i ustalone formalne i nieformalne reguly gry furdkmjijace w spoteczestwie.
W analizie skoncentrowanogsiviec gtdbwnie — ché nie wykhcznie — na zmia-
nach w prawie determimgych funkcjonowanie rych podmiotéw w tych
wiasnie czterech obszarach.

Tres¢ ostatniego rozdziatu (autorstwa: A. Basskiego, W. Jarmotowicza,
A. Kukutki, K. Szarzec, oraz D. ftka) podporzdkowana zostata analizie
i ocenie wynikow 25 krajéw transformygych sé. Uwaga skupiona zostata tu
przede wszystkim na: warunkach wamijacych w momencie rozpoezia re-
form, przejawach ipogpach w zakresie procesow liberalizacji, stabilizacj
i prywatyzacji oraz zmianach instytucjonalnychotaym elementem rozdziatu
piatego jest réwnig proba pomiaru i oceny wptywu mdych czynnikow spo-
leczno-ekonomicznych na tempo zmian PKB, dokonywagarciu o zebrane
materiaty statystyczno-ekonomiczne oraz zbudowamygyijety do analizy eko-
nometryczny model badawczy.

Praca zamyka siZakaczeniem (autorstwa W. Jarmolowicza), w ktorym
przedstawiono najweaiejsze wyniki przeprowadzonych analiz. Zweryfikawaa
zostata hipotezaze liberalizm ekonomiczny stawateskwykle dominujcym,
aksjologicznym zapleczem i instrumentarium wywigegin swoéj zasadniczy
wplyw na poczynania reformatorskie i w rezultacéemazliwie efektywne oraz
skuteczne przégie do ustroju gospodarki rynkowej. Ponadto zwr@cawag,
iz w przypadku Polski wpltyw doktryny liberalnej, tala zachowania mikro-
podmiotow, jak i na polityk gospodarcz samego pastwa (i to zardwnoet
bardziej dlugookresosy jak i biezaca) byt wyraznie dostrzegalny, znaszy
i najczsciej — ch& z r&nym natzeniem wczasie — domirygy.
W. Jarmotowicz stawia réwnidstotne i wane pytania o to (1) czy transforma-
Cj¢ gospodarczuzna nalezy za historyczne judokonanie, oraz (2) czy wptyw
doktryny i praktyki liberalizmu ekonomicznego st jednoczénie istotnym
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i na tyle znacazcym, ze uwidocznit s on — zwlaszcza w Polsce — w postaci
wyraznie juz uksztattowanego modelu ustrojowego gospodarkiowdi? O ile
na to pierwsze pytanie udzielona zostaje odpomtederdzca, to druga kwe-
stia wydaje si nie do kdaca rozstrzygnita, a widciwy model ustrojowy —
w praktyce funkcjonowania polskiej gospodarki —@siaje wysoce nieoksie-

ny.

Nalezy dod&, ze w pracy zawarto rownieaneksy zawierage spis zmian
legislacyjnych konstytuagych sektor finansow publicznych (autorstwa
A. Baszyiskiego, S. Kaduly) oraz determinanty wzrostu gospodarczego
w krajach transformagych sk (autorstwa D. Rika).

Z cah moa uzn& nalezry recenzowad publikacg za bardzo cenninicjaty-
wg zespotu autoréw, pod kierunkiem naukowym Wactaveamdtowicza
i Katarzyny Szarzec, a mah na celu préb identyfikacji wptywu liberalizmu
ekonomicznego na transformagospodarcz w Polsce. Ksizka ta stanowi te
bez watpienia niezwykle istotny wkiad do dyskusji o tearpraktyce liberali-
zmu i transformacji gospodarczej.

Jest to przy tym dzieto w petni oryginalne i nowatoe; prezentuagce, ana-
lizujace i omawigjce w sposob syntetyczny, przy wykorzystanignarodnych
metod badawczych (jakaowych, ilasciowych) problematy& o duzym histo-
rycznym i spoteczno-ekonomicznym znaczeniu. Stanowo niewgtpliwie
wielce interesujca lekture dla nauczycieli akademickich, studentéw, politykow
i dzialaczy spoteczno-gospodarczych, ktérym zmiasyoteczno-ustrojowe
w Polsce i nawiecie z przetomu XX i XXI w. g bliskie, tak w sferze intelek-
tualnej, jak i emocjonalnej. Ksgika wpisuje si tez — moim zdaniem - do kilku
Z najwaniejszych, jakie ukazaly siw Polsce w ostatnich latach ijakie doty-
czyly problematyki transformacji gospodarczej.

Autorzy kshzke dedykowali pamici Profesora Wactawa Wilcagkiego.

Kamila Wilczyiska
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Sprawozdanie z Konferencji Naukowej
Bezpieczastwo w Poznaniu podczas EURO 2012

2 czerwca 2011 roku Wgza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu wspdlnie
z wlkadzami miasta Poznania zorganizowata KonfeeetNgukows ,Bezpie-
czeastwo w Poznaniu podczas EURO 20120brady konferenciji otworzyta
JM Rektor Wyiszej Szkoty Handlu i Ustug, prof. dr hab. Kamilalb¥imnska.

Konferencja odbywata sijest pod honorowym patronatem Wiceministra
Spraw Wewatrznych i Administracji gen. Adama Rapackiego, pradnicz-
cego Komitetu do spraw Bezpieéstwa Mistrzostw Europy w Pitce Moej
UEFA EURO 2012, a do uczestnikdw konferencji osebjsostanie skierowat
Sekretarz Stanu, Szef Biura Bezpiecteva Narodowego gen. Stanistaw Ko-
ziej. Kierownikiem naukowym konferencji byt proft dab. Janusz Karwat.

Konferencja adresowana byta do przedstawicielitsludpowiedzialnych za
przebieg Mistrzostw Europy w Pilce iwej w 2012 r., a tale badaczy szeroko
rozumianej problematyki bezpiegmtwa narodowego i wewtrznego zajmu-
jacych st zagadnieniami poruszonymi w tytule konferencjiéwamo w ugciu
teoretycznym, jak i praktycznym. Autorami referatdomunikatow wygto-
szonych podczas Konferencji w zdecydowaneikaiaci byli praktycy zwi-
zani zapewnieniem bezpiedstwa podczas EURO 2012, co spowodowao,
nabrata ona charakteru utylitarnego. Oprécz nicktypyenia mieli przedstawi-
ciele poznaskiegosrodowiska naukowego, specjalizay sk w problematyce
bezpieczéstwa wewgtrznego.

W konferencji wz¢to udziat ponad stu uczestnikow. Oprocz referentow,
uczestniczyli w niej przedstawiciele administrgmjiblicznej zwazani z ochro-
na bezpieczéstwa i poradku publicznego oraz za@zaniem kryzysowym,
reprezentanci wszystkich sty mundurowych, studenci Wyzej Szkoty Handlu
i Uslug oraz miodzie szk6t ponadgimnazjalnych. Konferencja spotkata si
réwniez z zainteresowaniem mass mediéw, o cz§mmiadcz publikacje na
tamach gazet: ,Polska Glos Wielkopolski”, ,Gazetyyhdérczej” i tygodnika
~Wprost”, relacje w: TVP Pozma ,Radio Merkury”, ,Radio Afera” i informa-
cje podane przez portale internetowe: www.euroggorvww.sport.interia.pl,
www.maxsport24.pl, www.euro2012.onet.pl, www.speptpl.

Konferencja olgjta problematyk skupiors na nasfpujacych obszarach te-
matycznych:

» Bezpieczéastwo w midcie (przygotowanie i organizacja bezpiatstava

w miescie w trakcie turnieju, infrastruktura bezpieagva publicznego
miasta i zadania stb ratowniczych, koordynacja sl odpowiedzial-
nych za bezpiecastwo w midcie, rola Policji, Pastwowe]j Stray Po-
zarnej i Stray Miejskiej, organizacja stref kibica, monitoringayjny

285



Recenzja

miasta, komunikacja w mieie, organizacja opieki medycznej w mie-
scie),

* Bezpieczéstwo na stadionie (prawne aspekty organizacji impnaso-
wych; zmiany przepiséw prawa dotyce bezpieczgstwa imprez spor-
towych w zwazku z EURO 2012, zjawiska agresji podczas imprez-sp
towych, koordynacji stitb odpowiedzialnych za bezpieéstwo na sta-
dionie, elektroniczne systemy zapewnienia bezpiestae na stadionie,
organizacja opieki medycznej na stadionie),

e Zagrazenia zamachami terrorystycznymi (dane polskictibsispecjali-
stycznych o zageeniach terrorystycznych podczas EURO 2012, przy-
gotowanie shiab do zagreenia terrorystycznego — rola Centrum Antyter-
rorystycznego, nowe technologie w zwalczaniu tgmow, przygoto-
wanie spoteczestwa na zagreenie terrorystyczne podczas wielkich im-
prez sportowych, zagdzanie w sytuacjach kryzysowych, koordynacja
dziatah przez staby ratunkowe).

Uczestnicy Konferencji mieli okagjwystuch& 13 referatow i komunika-
téw. Jako pierwszy gtos zabrat mgr Wojciech Radedprezentuicy Minister-
stwo Spraw Wewgtrznych i Administraciji. W referacie pt. ,Przygotanie do
zapewnienia bezpiecistwa podczas EURO 2012 — »Bawe siobrze, czuj
bezpiecznie«” przedstawit pracjaka wykonaty polskie witadze patwowe w
zapewnienie bezpiecznego przebiegu EURO 2012 (moweim. in. Komitetu
ds. Bezpieczestwa EURO 2012, opracowanie Zintegrowanej Koncepeg-
pieczéstwa), déwiadczenia, z ktorych polski 4d korzysta przygotowa¢ sk
do tej imprezy. Wskazat nowe przepisy, jakie wprdeano w polskim prawie,
ktére mag stuzy¢é poprawie bezpiechstwa Mistrzostw oraz przygotowywane
w tym celu nowe projekty zmian.

Nastpnie dr Zbigniew Dziemianko z Wgzej Szkoty Handlu i Ustug w Po-
znaniu przedstawit ,Reli zadania administracji ochrony bezpietzisva i po-
rzadku publicznego podczas EURO 2012”. W kolejnym natee pptk mgr
Rafat Syrysko, Dyrektor Delegatury Agencji Bezpiettwa Wewrtrznego
w Poznaniu, ukazat ,RelCentrum Antyterrorystycznego (CAT) ABW w przy-
gotowaniach i zapewnieniu bezpieagzeva wobec zageen terrorystycznych
w trakcie EURO 2012”. Ta jednostka koordynacyjn@nalityczna powotana
w celu przeciwdziatania terroryzmowi i jego zwalcieg funkcjonugca w sys-
temie catodobowym przez 7 dni w tygodniu, skupitaaktualnie na przeciw-
dziataniu zagrzeniom terroryzmem podczas przebiegu EURO w PofSicebe
w CAT petni, oprocz funkcjonariuszy ABW, oddelegowani funkgonsze,
zotnierze i pracownicy innych ,formacji sitowych” (m. Policji, Stray Gra-
nicznej, Biura Ochrony Rzlu, Agencji Wywiadu, Stiby Wywiadu Wojsko-
wego, Stiby Kontrwywiadu Wojskowego oraz Sloy Celnej; realizyj oni
zadania w ramach kompetencji instytucji, ktéeprezentuw.) oraz wspotpracu-
ja z nim inne podmioty uczestnigze w systemie ochrony antyterrorystycznej
RP (takie jak Rzdowe Centrum Bezpiecazstwa, Ministerstwo Spraw Zagra-
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nicznych, Pastwowa Stra Pazarna, Generalny Inspektor Informacji Finanso-
wej, Sztab Generalny Wojska Polskiegandarmeria Wojskowa itp.).

P&niejsze dwa referaty konferencji dotyczyly dziat#ki organéw admi-
nistracji publicznej polegage] na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym pod-
czas EURO, reagowaniu podczas ich wy®nia, przejmowaniu nad nimi kon-
troli i usuwaniu ich skutkdéw. Pierwszy z nich pRlanowanie podstanzarz-
dzania kryzysowego na przyktadzie wojewodztwa vaptdskiego” wygtosit
mgr Waldemar Paternoga, Zgsta Dyrektora Wydzialu Bezpiedmsdwa i Za-
rzadzania Kryzysowego Wielkopolskiego Wdu Wojewodzkiego. Nagpnie
mgr inz. Robert Bkala, Zastpca Dyrektora Wydziatu Bezpiearstwa i Zarz-
dzania Kryzysowego Wielkopolskiego W4du Miasta Poznania, oméwjbzia-
tania Urzdu Miasta Poznania na rzecz bezpiéstwa turnieju finatowego
UEFA EURO 2012".Podkralit on znaczenie miejskiego monitoringu w za-
pewnieniu bezpiechstwa podczas Mistrzostw Europy w PitceZNej w 2012
roku Stolica Wielkopolski rozbudowuje gozjod kilku lat. Miasto Pozradys-
ponuje w tej chwili 180 kamerami, docelowo na EUBgzie ich 200 (Nowe
zamontowane zostarprzede wszystkim wggach komunikacyjnych z centrum
miasta, dworca, lotniska w strgstadionu).

Kolejne referaty dotyczyly praktycznych dziatposzczegoinych sib pod-
czas EURO - Policji, Restwowej Stray Pazarnej, ratownictwa medycznego.
Podinsp. mgr in Krzysztof Zygmunt, Petnomocnik Wielkopolskiego den-
danta Wojewddzkiego Policji ds. Ochrony Praw Czik@ ukazatl ,Zadania
policji w Poznaniu w zabezpieczeniu EURO 2012". A&t w nim,ze policja
stawia przede wszystkim na prewend{ieruje st zasad 3XT, a wec trosk,
tolerancy i ttumieniem. Policja chce przede wszystkim zapghi popetnianiu
wykrocze i przesepstw oraz wykluczg kibicow, ktdrzy mog stanowt ryzy-
ko dla bezpiecznego przebiegu EURO 2012. Korzystg tym z déwiadcze
oraz dobrych praktyk organizatorow weéamijszych mistrzostw. Naginie
st. kpt. mgr in. Jarostaw Kémirek z Komenda Miejska PSP w Poznaaiu6-
wit ,Koncepcje dziatax Paistwowej Stray Pazarnej podczas EURO 2012 w
Poznaniu”, adr Maria Stachowska, Dyrektor Wielkopolskiego CantrZdro-
wia Publicznego, przedstawita ,,Bazakladéw opieki zdrowotnej oraz persone-
lu medycznego w Poznaniu, ze szczegélnym uydrgéniem okolic stadionu
miejskiego”.

Z wystpieniami tymi zwizany tematycznie byt referat nadbryg. mgt.in
Macieja Schroederbytego Zasfpcy Komendanta Gtéwnego kswowe;j
Strazy Pazarnej. Zatytutowany byt on:Gwiczenia jako praktyczny i efek-
tywny sposob podnoszenia spradeiandywidualnej i zespotowej st ratow-
niczych i ogniw zarzdzania kryzysem”. Autor wyspienia podkréit ogromne
znaczenie, jakie odgrywagwiczenia praktyczne dla wdeiwego przygotowa-
nia instytucji i formacji, ktére majza zadanie ochrenludnaci, do dziata
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majacych na celu zapewnienie bezpiatsteva zycia i zdrowia 0s6b oraz ich
mienia.

Kolejne wysgpienia dotyczyty: ,Koordynacji zaazizania miastem w sytua-
cjach zagreenia terrorystycznego” (dr Marek Obrusiewicz z 283e] Szkota
Handlu i Ustug w Poznaniu), ,Organizacji strefy k&’ (mgr Agnieszka No-
wak-Dembhska z Biura Kongresow i SpotkdJrzgdu Miasta Poznania) i uka-
zaniu relacji midzy ,EURO 2012 a zjawiskiem terroryzmu” (dr Jozek€bie-
lucha z Wyszej Szkoty Handlu i Ustug w Poznaniu).

Ostatni referat Konferencji draznJana Zycha (z Pozfiskiego Parku Nau-
kowo — Technologiczny) pt. ,Lessons Learned — inaoyyn&¢ w szkoleniu
kadr dla zargzdzania w sytuacjach kryzysowych” gmagcony byt ,nauce przez
praktyke” kadry menederskiej - przedstawieniu wybranych elementéw kie-
rowniczej gry decyzyjnej wykorzystywanej do idetiigicji probleméw wysi-
pujacych na styku rinych systeméw telekomunikacyjnych w zadzaniu kry-
zysowym. Jego zdaniem stogujkierownicze gry decyzyjne moa weryfiko-
wa¢ nowe metody i techniki zagdzania kryzysowego. Odpowiednio skon-
struowane kierownicze gry decyzyjne gengrpdatkowe maiwosci badania
zlozonych systemOw zagdzania w sytuacjach kryzysowych w wymiarze cza-
sowym i przestrzennym. Obserwacja i rejestrowameam zachodgych
w tych procesach nie prowadz do istotnych usprawnieorganizacyjnych,
funkcjonalnych oraz informacyjnych.

Zdecydowana weksza¢ wystapien na Konferencji byta wzbogacone pre-
zentacjami multimedialnymi, ktére uwypuklity cechpecyficzne przygotowia
stuzb i instytucji w zakresie bezpieartwa.

Niezwykle interesujco wypadt panel dyskusyjny pt. Czy Po#nast rze-
czywiscie przygotowany do EURO 20127, ktéry poprowadziladbryg. mgr
inz. Maciej Schroeder i mgr Krzysztof Konik (Zagta Dyrektora Naczelnego
MPK w Poznaniu). W toku dyskusji podkleno rok innych shib, m.in. peni-
tencjarnej, komunikacji miejskiej. Szereg wypowiedntyczyto stanu infra-
struktury miejskiej. Pytania uczestnikéw wynikatkzede wszystkim z ich tro-
ski o bezpieczny przebieg Mistrzostw, azak obawy 0 sparalbwanie co-
dziennegazycia mieszkacow Poznania. Autorzy wysgtien zgodzili st z oce-
na, ze dla stab i instytucji odpowiedzialnych za bezpieagevo podczas EU-
RO 2012 te Mistrzostwa jutrwaja. W kazdej instytucji maj miejsce réne
¢wiczenia, a w Poznaniu utworzono zintegrowany systapobiegania i rea-
gowania w sytuacjach zagmn. W opinii przedstawicieli centralnych instytucji
panstwa, przygotowania miasta Poznania pod wdgin bezpiecasstwa, na tle
pozostatych miast rozgrywek pitkarskich, ocenilezry wysoko. Nasug sie
réwniez wniosek natury ogolnej: obecne wysitki wszystkimniw, stworzone
mechanizmy i procedury, nabytesdgadczenia, sty¢ beda nie tylko EURO
2012, ale w przyszkei mieszkacom Poznania.
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Intencp organizatorow Konferencji Naukowej ,Bezpiedsenvo w Poznaniu
podczas EURO 2012” byto, aby wnioski wypracowanelgzas konferenciji,
przyczynity st do lepszej realizacji zaflav ramach przygotowado EURO
2012 i ich bezpiecznego przebiegu w Poznaniu. Inmgmwnie wanym celem,
byto upowszechnienie 80d mieszkacéw Poznania informacji na temat zagro-
zen, procedur pogpowania w niebezpiecznej sytuacji oraz podejmowhnyc
dziataniach majcych na celu zapewnienie bezpietsteva wszystkim bigrcym
udziat w mistrzostwachwWydajg sig, ze Konferencja w petni oggreta zaktada-
ne cele naukowe, informacyjne i edukacyjne.

Piotr Dwornicki
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Sprawozdanie z Il Medzynarodowej Interdyscy-
plinarnej Konferencji z cyklu: Wspotczesne nurty
badawcze miodych naukowcow

W dniu 20 padziernika 2011 rok w auli Wagzej Szkole Handlu i Ustug
w Poznaniu odbyta sill Migdzynarodowa Konferencja Interdyscyplinarna z
cyklu Wspotczesne Nurty Badawcze Miodych Naukowcow.

Organizatorem konferencji byt Instytut Naukowo-Wwahaczy ,Maiuscula”
oraz Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu. Konferenkjarewana byta
przede wszystkim do pracownikow naukowo-dydaktychnydoktorantow,
asystentéw oraz mtodych pracownikéw nauki. Celemfé@ncji byto ukazanie
wieloaspektowgci wspotczesnych nurtow badawczych w zakresie raalk
tycznych, historycznych, psychologicznych, przynedych, informatycznych,
w naukach medycznych ¢zykoznawstwie, w badaniach nad bezpiéshgem
spotecznym, technologicznym i ekonomicznym orazawkach socjopedago-
gicznych i medycznych.

W skiad Komitetu Naukowego Konferencji weszli: profr hab. Kamila
Wilczynska, prof. dr habSwiettana tapina, prof. dr hab. Mariusz Postuszny,
prof. dr hab. Andrzej Kusztelak, prof. dr hab. PB®artkowiak, dr Joanna Smdl,
dr Donata Rossa, dr Krystyna Bronowska, dibiEtaZywucka-Koztowska, dr
Jozef Grzebielucha, dr Marcin Gotaszewski.

Patronat honorowy ollj Starosta Powiatu Pozfiskiego Jan Grabkowski.

Tematyka Konferencji obejmowata ngstijace obszary badawcze:

1. wspolczesne nurty badawcze wbadaniach nad edukacj

i wychowaniem,

2. wspoifczesne nurty badawcze w badaniach spoteczmgsichologicz-
nych, cywilizacyjnych,
wspotczesne nurty badawcze w badaniach na gruneieag historii,
wspotczesne nurty badawcze  w naukach ekonomicznych
i przyrodniczych,
wspotczesne nurty badawcze w naukach medycznych,
wspotczesne nurty badawcze azykoznawstwie i mediach,
wspotczesne nurty badawcze w badaniach nad beepgazm,
wspoiczesne nurty badawcze w naukach technicznych
i cyberprzestrzeni.

Konferencja rozpoeta sk wystapieniem dr Magdaleny Baranowskiej-
Szczepaskiej, Instytut Naukowo-Wydawniczy MAIUSCULA -przedniczca
Komitetu Organizacyjnego; dr Zbigniewa Dziemiankdgziekana Wydziatu
Spoteczno-Ekonomicznego \&8zej Szkoty Handlu i Ustug w Poznaniu (czto-
nek Komitetu Organizacyjnego), ktérzy przywitalisgporaz zapoznali z prze-
biegiem konferencji. Nagbnie gtos zabrata prof. dr hab. Kamila Wilézka,
Rektor Wyzszej Szkoty Handlu i Ustug w Poznaniu.

Pw
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Ses;ji plenarnej przewodniczyt prof. Janusz Karmegesji Plenarnej referat
wygtosili: dr hab. Rafat Matera, Uniwersytet todzknterdyscyplinarny cha-
rakter historii gospodarczej. Perspektywy rozwopsaypliny w XXI wieku;
mgr Agnieszka Huczek, Uniwersytet Wroctawski, Obyekzm bada nauko-
wych w konteKcie zat@en ontologicznych i epistemologicznych; mgr Ada
Patka, Uniwersytet Jagieliski, Migdzy matematyk a sztulg; mgr Viorica
Palamarciuc, Akademia Humanistyczna im. A. Gieysztw Pultusku, The
reorganization of contemporaneous society.

Po przerwie na lunch od godziny 13.20 do 17.30 bdisr obrady
w sekcjach. W sekcji wspotczesne nurty badawczeadabiach nad edukacj
i wychowaniem, wgzykoznawstwie i mediach, ktérej obrady prowadzibfpr
dr hab. Janusz Karwat wygili: dr Anna Guzy, Uniwersyte$laski, Problemy
emisji gtosu przysziych nauczycieldr Anna Joézefowicz, Uniwersytet
w Biatymstoku, Edukacyjny charakter opowfie regionalnych na przyktadzie
Podlasia; dr Justyna Degowska, Wysza Szkota Nauk Humanistycznych
i Dziennikarstwa w Poznaniswiadoma¢ spoteczna dotygza choréb nowo-
tworowych - postulat dla edukacji zdrowotnejgr Rafat Daniszewski, Akade-
mia Pedagogiki Specjalnej im. M. Grzegorzewskigpszukiwanie uzdolne
matematycznych u dzieci w wieku przedszkolmggr; Anna Gumowska, Uni-
wersytet Gdaski, Jezyk srodowiskowy fanow Harry’ego Pottera w sferze ko-
munikacji codziennej i artystycznapngr Grzegorz Lisek, Ernst-Moritz-Arndt
Universitat GreifswaldNiemiecki w konstytucji — najnowsze kierunki debaty
o polityce gzykowej w Niemczechmgr Paulina Waniewska, Wysza Szkota
Handlu i Ustug w PoznaniuPojecie stereotypu i rolasrodkéw komunikacji
spotecznej w jego utrwalanilDominika &drzejczyk, Uniwersytet Warszawski,
Konstrukcja narracyjna wspotczesnego serialu tetgjmego; mgr Ewa Wit-
kowska, Wysza Szkota Handlu i Ustug w Poznariiletody zarzdzania klag
- szansa na sukces czy niebezpistneo poraki?

W sekcji wspolczesne nurty badawczeemykoznawstwie i mediach, ktérej
obrady prowadzita dr Magdalena Baranowska-Szasd@awysipili: dr Sylwia
Kalinska, Uniwersytet Szczeaski, Nurty badawcze wiykoznawstwie stoso-
wanym dotyazcym pzyka obcegomgr Marta Dorenda-Zaborowicz, Uniwersy-
tet Mikotaja KopernikaWspoiczesne spote@abwo obywatelskie jako fenomen
komunikacyjny;:mgr Agnieszka Niewiara, Uniwersyt&laski w Katowicach,
Wspobiczesne spojrzenie na akt komunikacji: komajakaniedzykulturowa
a komunikowanie medialnengr tukasz Paradowski, Szkota ¥éga Psycho-
logii Spotecznej,Wizerunek medialny Andrzeja Leppera - polityka hyepk
ludzi; mgr Lukasz Scheffs, Uniwersytet im. A. MickiewicZgawisko persona-
lizacji polityki; mgr Marta Mazurek, Uniwersytet Marii Curie-Sktoddueg,
Zjawisko mediatyzaciji polityki — pogizy komunikowaniem a pr@lkreowania
rzeczywistéci; mgr Rafat IInicki, Uniwersytet im. A. MickiewiczaRelacja
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stechniki” i nauki (techné i episteme) u Arystotedeoraz jej konsekwencja dla
mediow technicznych

W sekcji wspotczesne nurty badawcze w badaniackespaych, psycholo-
gicznych, cywilizacyjnych i medycznych, ktérej obyaprowadzit prof. dr hab.
Mariusz Postuszny wyspili: dr Agata Celhska-Miszczuk, Katolicki Uniwersy-
tet Lubelski Jana Pawia II, dr Kinga Tucholskdarakter w badaniach empi-
rycznych (orientacja na wspotdziatanie z innymabezpieczanie siebiejir
Jakub Bartoszewski, Wgza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna w Sieradzu,
Abbagnanowska mlwosé: teoretyczny model terapii krétkoterminowejr
Beata Detyna, Ratwowa Wysza Szkota Zawodowa im. Angelusa Silesiusa
w Waltbrzychu, Karty kontrolne w ocenie efektywded procesow w ustugach
medycznychdr Matgorzata Woéjcik, Wgsza Szkota Pedagogiki i Administracji
im. Mieszka i w PoznaniQcena funkcjonalna hokeistow ggaych na trawie;
mgr Iga Sobczyk, Uniwersytet Przyrodniczy we Wragta Obraz histomor-
fometryczny jelita cienkiego w zahesci od dodatkéw w paszy substancji pro-
biotycznych i prebiotycznycimgr Weronika Bartkowska, Szkota \&észa Psy-
chologii SpotecznejFibromyalgia: psychical illness or personality réda
somatization;Aleksandra Ktos, Warszawski Uniwersytet Medycz@yniany
funkcjonalne w olibie uktadu dopaminergicznego u 0s6b otylych

W sekcji wspotczesne nurty badawcze w badaniackespaych, psycholo-
gicznych, cywilizacyjnych i medycznych, ktérej oblyaprowadzit prof. dr hab.
Jan Sikora wyapili: dr Urszula Kempiska, Wysza Szkota Humanistyczno-
Ekonomiczna we Wiloctawku, Makzeristwa miodocianych: wymuszone
i przyspieszone przezqe¢g. Podobigstwa ir&nice - komunikat z bada
dr EEzbieta Wrdblewska, Uniwersytet Marii Curie-Sktodovegkw Lublinie,
Seks w makristwie — obowjzek czy przyjemid? Psychologiczne uwarunko-
wania wkezi seksualnej w madistwie; dr Jolanta Bujak-Lechowicz, Uniwersy-
tet Jana Kochanowskiego w Kielcach, Filia w Piotvle TrybunalskimKogni-
tywizm jako metodologia modna i bez bariergr Marzena Stankowska, Uni-
wersytet Przyrodniczy we Wroctawi$kala zjawiska kohabitacji w Polsce na
tle innych krajéw europejskichmgr Pawel Andrzej Atroszko, Uniwersytet
Gdaiski, Nurt badai nad uzalenieniami behawioralnymi: uzateienie od pra-
cy; mgr Katarzyna Czerwonogora, Centrum Badgpotecznych w Berlinie
(Wissenschaftszentrum Berlin flr Sozialforschung)iersytet Warszawski,
Whplyw teorii feministycznych na nowe kierunki bagdaPolsce — na przykia-
dzie badd nad spotecznigiq zydowsk; mgr Michat Brol, Uniwersyteflaski,
Nowy nurt w badaniach wptywu spotecznego. Psycltdoyg wptyw mniejszo-
sci; mgr Marta Bohska, Uniwersytet Gdeki, Psychologia przebaczania.

W sekcji wspotczesne nurty badawcze w badaniachbeagieczastwem,
na gruncie prawa i historii, ktérej obrady prowadli Bartosz Dziewiattowski-
Gintowt wystpili: dr Elzbieta Zywucka-Koztowska, Uniwersytet Warasko-
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Mazurski, Kryminalistyczno-medyczny portret cztowiekia;Krystyna Bronow-
ska, dr Etbieta Zywucka-Koztowska, Uniwersytet Warfsiko-Mazurski,Ro-
dzina wobec sprawcy przegstwa; dr Krystyna Szczechowicz, dr Bogna Or-
lowska-Zieliiska, Uniwersytet Warmsko-Mazurski,Swobodna ocena dowodu
z opinii biegtych lekarzy przy przegstwach bojki i pobicia;dr Jarostaw
Szczechowicz, Uniwersytet Warnfisko-Mazurski,Oddziatywanie wyroku Eu-
ropejskiego Trybunatu Praw Cziowieka na prawomoarkeiczone pogpo-
wanie cywilne;dr Marek Pawlak, Akademia Obrony Narodow®yercoming
culture shock and building a high level of situaab awareness as determi-
nants of the high efficiency of the Polish Militabpntingentsmgr Magdalena
Tomczyk, Uniwersytet Jagieliski, Geneza K¢riota Polskokatolickiego na
terenie Wielkopolski;mgr Larysa Zhuk, Akademia Humanistyczna im. A.
Gieysztora w PuttuskuSamorzd stolicy Ukrainy miasta Kijow: historia, stan
wspotczesny, kierunki rozwojumgr Adam Ludzia, Uniwersytet Warfrgko-
Mazurski,Wspotczesne aginiecia kryminalistyki i ich wykorzystanie w innych
dziedzinach naukimgr Marta Kowalczyk-Ludzia, Uniwersytet Wartisko-
Mazurski,Proces karny wiekowrednich. Wptyw elementéw pozaprawnych na
tres¢ wyroku.

W sekcji wspotczesne nurty badawcze w badaniachbeagieczéstwem,
na gruncie prawa i historii, ktérej obrady prowadalti J6zef Grzebielucha wy-
stapili: dr Agnieszka Szpak, Uniwersytet M. Kopernikal oruniu, Ekstermina-
cja w orzecznictwie mgdzynarodowych trybunatéw karnych ad hoc; dr Sylwia
Mrozowska, Uniwersytet Gaaki,

Europeizacja pastw EuropySrodkowo-Wschodniej jako przedmiot bada
nauk politycznych; dr Grzegorz Pietrek fBavowa Wy.sza Szkota Zawodowa
w Gorzowie Wielkopolskim, Zadania i rola Policjisystemie zargdzania kry-
zysowego na przykladzie udziatu w likwidacji skutk@powodzi w 2010 roku;
dr Dominik Szczep@ski, Uniwersytet Rzeszowski

Idea radu ponadpartyjnego w ndly politycznej Unii Wolndgci; mgr Maciej
Ktodawski, Uniwersytet Jagieliski, Trzy ugcia nadmiarowgci w polskim
prawie stanowionym; mgr Joanna Gubata, Uniwersyfetzki, Badania prze-
jawow pamgci zbiorowej wsrodowisku miejskim - pogranicze dyscyplin; mgr
Tomasz Bugaj, Uniwersytet Opolski, ,W bgdl)ch wagonach na Sybeii
Wspomnienia z przymusowej podyoz 1951 r. w pameici wysiedlonych za
przekonania religiine z terenéw Zachodniej UkrairBiatorusi, Motdawii
i krajow baltyckich; lic. Aleksandra Korczyc, Uningytet Wroctawski, Uza-
wodowienie - prognoza 2012 na podstawie zmian zdmlegch w niemieckiej
Bundeswerze.

W sekcji wspoétczesne nurty badawcze w naukach ekazmych
i przyrodniczych oraz w technice i cybeprzestrzé&tiorej obrady prowadzit dr
Maciej Matusiak wysipili: dr Joanna Grubicka, mgr Karolina Dziubek, Aka
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demia Pomorska w Stupsku, Bezpiatteo w sieci - ochrona danych osobo-
wych a portale spoteczéciowe (na przyktadzie nk.pl i facebook.com); mgr
Jacek Waniak, Wojskowa Akademia Techniczna im. Jarostawhrbwskiego

w Warszawie, ldentyfikacja kosztéw ,ukrytej fabrykiv systemie produkcyj-
nym ze szczegOlnym uwzginieniem procesow integracji danych; mge.in
Agnieszka Staniszewska, mgrzinDorota Wieczorek, Politechnika td6dzka,
Biogaz jako czynnik zwekszapcy szanse na samowystarczdthenergetyczp
Polski; mgr Marta Kondracka-Szala, Uniwersytet Waacski; Wsparcie spo-
teczne wrod uczestnikbw wybranych wirtualnych grup samopooweych —
raport z bad& mgr Marta Leszczjyska, Pastwowa Wysza Szkota Zawodowa
w Ciechanowie, Wptyw technologii na wzrost gospedsri rozwoj spotecz-
nych aspektow gospodarki rynkowej; mgr Maciej BedtaKostecki, Pastwo-
wa Wyzsza Szkota Zawodowa w Sulechowie, Rozstrzyganiedgpgospodar-
czych wswietle praktyki Trybunatu Gospodarczego Wspadlnoigpddlegtych
Paistw; mgr Maja Piekut, Uniwersytet Ekonomiczny w Raaziu, Wynagro-
dzenia pakietowe oraz partycypacyjny system wyrdagn jako elementy
wspotudziatu pracownikéw poprzez péaw dochodach przedgiiorstwa; mgr
Wojciech Czarnecki, Uniwersytet im. Adama Mickierac Algorytm zachtan-
nego sledzenia struktury przestrzennej neuronow z wykstayiem metod
sztucznej inteligencji.

Konferencg zakaczyli dr Magdalena Baranowska-Szczegia, przewod-
niczaca Komitetu Organizacyjnego i dr Zbigniew Dziemianldziekan Wy-
dziatu Spoteczno-Ekonomicznego Ygyej Szkoty Handlu i Ustug w Poznaniu,
ktorzy podzékowali uczestnikom za wysgpienia i gtosy w dyskusji oraz zapro-
sili uczestnikdw na nagina konferencg z tego cyklu za rok w Wagzej Szkole
Handlu i Ustug w Poznaniu.

Zbigniew Dziemianko
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INFORMACJA DLA AUTOROW

Uprzejmie informujemyze Zeszyty Naukowe WSHiU w Poznaniu wyda-
wane g w cyklu pétrocznym. Przyjmujemy nadestane artykiully komunikaty
w nastpujacych terminach: do 31 marca i do 3Gg&ernika kadego roku.

W celu ujednolicenia publikacji prosimy przygotawapracowanie wedtug
nastpujacych zatgen:

1.

2.
3.

6.

7.

8.

Artykuty i komunikaty naukowe powinny miecharakter autorski i nie
byly dotychczas publikowane.

Artykuty i komunikaty winny mié objetos¢ do 15 stron maszynopisu.
W zeszycie naukowym Autor me wyshpic tylko z jednym artykutem
(przy ewentualnym wspoétautorstwie drugiego).

. Prace nalgy skiad& w rektoracie WSHiU w dwdch egzemplarzach

wraz z dyskietk (program Word, czcionka 12, odst1,5, wielkd¢
tekstu na stronie znormalizowana, strony ponumemewarzypisy u
dotu strony z numeragiciagta w obrbie artykutu).

Dostarczone prace powinny dyaopatrzone w streszczenie qanjku
polskim i angielskim o okjosci od 0,5 do 0,75 strony maszynopisu
oraz w tytut i podtytuty oraz podpisy pod tabelamysunkami po pol-
sku i po angielsku.

Tabele i rysunki, opatrzone tytutendrbdlem, zamieszczane mpQyc
w tekécie zgodnie z tematem, albo naika pracy jako aneks.

Artykut nie hedzie podlegat korekcie igdzie drukowany w formie
przedstawionej przez Autora na dyskietce.

Publikacje g nieodptatne.

DIRECTIONS FOR AUTHORS CONTRIBUTING TO THE SCIENTIE

PAPERS

We kindly inform you that the Scientific Papers Tdie Higher School of
Commerce and Services in Poznan are published éadiya year. We accept
articles and statements sent to us until the 31staoch and the 30th of Octo-
ber (twice a year).

To unify publications, please follow the instructiobelow:

1.

2.
3.
4

Author’s publications should never be publishedbef

Articles and statements should have between 10 ampéges.

Author may submit only one article (co-author isegmted).

Two copies of papers should be submitted to theadibors office of
the Higher School of Commerce and Services togettithr a disc
(word processor - Word, the size of font — 12, lspacing — 1,5, page
numbers, continuous numeration of footnotes witnirarticle).

Papers should include English and Polish half-gagemary, title, sub-
titles, titles of tables and diagrams.

Tables and diagrams with title on the top and digitasource at the
bottom may be placed either inside or at the ena wfiting (as an ap-
pendix).

Each writing will be printed in a way it was subted by the author. No
further text proofreading is predicted.

Publications are not rewarded.
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Wyzsza Szkota Handlu i Ustug
w Poznaniu

wydata nastpujace publikacje

Zeszyt Naukowy Nr 1, Pozh2000
poswigcony wybranym problemom makro- i mikroekonomicznym.

Zeszyt Naukowy Nr 2, Pozh&001
poswiecony oryginalnym badaniom naszych pracownikow.

Zeszyt Naukowy Nr 3, Pozh2001

poswigcony prezentacii i upowszechnieniu wiedzy o seewigiformacyjnym
Trade Point Pozna ktérego misy jest wspomaganie krajowego
i zagranicznego handlu nowocze®bstug elektronicza.

Zeszyt Naukowy Nr 4, Poznan 2002
poswigcony problemom handlu i ustug, rozpatrywanych wngeh aspektach.

Zeszyt Naukowy Nr 5, Poznan 2002
poswigcony w duej mierze ranym aspektom wsi i rolnictwa.

Zeszyt Naukowy Nr 6, Poznan 2003
poswiecony w wikszaci problematyce zwizanej z nowoczesnymi sposobami
i metodami wzrostu efektywioi gospodarowania .

Zeszyt Naukowy Nr 7, Pozh@004
poswiecony r&znym aspektom przygpienia Polski do Unii Europejskiej.

Zeszyt Naukowy Nr 8, Pozh&2005
poswigcony r&nym formom rynku ustug, przeksztatcewtasnaciowych
i organizacyjnych przeddiorstw oraz pomocyrodkéw wspolnotowych.

Zeszyt Naukowy Nr 9, Pozh2005
poswigcony poznaniu i ksztattowaniu gospodarki z punkidzenia przedst
biorstwa i jego otoczenia.

Zeszyty Naukowe Nr 10, Pozin2006

poswiecone istotnym wtkom z punktu widzenia aktualiow naszej gospodarki
w skali mikro i makroekonomiczne;.
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Zeszyty Naukowe Nr 11, Pozin2006
poswiecone  zagadnieniom  systemu  bankowego,  konkurenggijno
| zaradzania, wybranych probleméw wsi i rolnictwa oranzsia zywnosci.

Handel. Znaczenie we wspoétczesnej gospodarce, R@ODH
Materiaty z ogolnopolskiej konferencji dniu 27-28.. 2006. w Wyszej Szkole
Handlu i Ustug w Poznaniu

Zeszyty Naukowe Nr 12, Pozin2007

poswiecone polityce handlowej, systemow wynagradzaniaragzania, ra-
chunku efektywnéci inwestycji, przesfpczaci gospodarczej, migracji, a tak
ubezpiecza.

Logistyka w ustugach, Pozh2007
materiaty z konferencji w dniu 27.01.2007. w ¥d¥gej Szkole Handlu i Ustug
w Poznaniu

Zeszyty Naukowe Nr 13, Pozin@2007

poswiecone ocenie pozycji rynkowej przeelsiorstwa, wymianie handlowej
z krajami gsiadupcymi, problemom finansowym i prawnym, gospodarcaepr
strzennej i infrastrukturze.

Zarzadzanie ustugami w gospodarce rynkowej - Handel i@astnia Turysty-
ka, Pozna 2008

monografia péwigcona przedstawieniu aktualnego stanu i struktuzwopu
ustug w Polsce, na tle proceséw globalizacji ifinéejonalizacji gospodarki.

Zeszyty Naukowe Nr 14, Pozin2008
poswigcone tematyce interdyscyplinarnej, ale bliskiejske pogtej problema-
tyce handlu i ustug

Zeszyty Naukowe Nr 15, Pozin2008

poswiecone budetowi paistwa, roli globalizacji w dziataniach przeelsiorstw,
finansowaniu aktywéw trwatych i obrotowych przegdsorstwa oraz dochodéw
gospodarstw domowych rolnikow.

Zeszyty Naukowe Nr 16, Pozin2009
poswigcone Kkryzysowi gospodarczemu, problemom turystyl@kreaciji oraz
rynkowi ubezpieczeniowemu i ubezpieczeniom emenytal

Zeszyty Naukowe Nr 17, Pozin2009
poswiecone r@nym aspektom dzialaldoi przedsibiorstw, skutkom kryzysu
finansowego i globalizacji oraz bezpiefigvu publicznemu.

Zeszyty Naukowe Nr 18, Pozin2010
poswiecone r@nym aspektom bezpiearswa narodowego.
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Zeszyty Naukowe Nr 19, Pozin2010
poswiecone r@nym aspektom turystyki i rekreaciji.

Krzysztof Mazurek, Zastosowanie technik informatyazh, Pozna 2010.

Edukacja dla bezpiecastwa — Interdyscyplinarne konteksty i dylematy,gara
zbiorowa pod red. Z. Dziemianko i A. Kusztelak, Raz2010.

Jan Galicki, Zargdzanie zmianami w przedasiorstwie, Pozna2010.
Zeszyty Naukowe Nr 20, Pozin2010
poswiecone r@nym zagadnieniom makroekonomicznym i mikroekono-

micznym.

Rynek ustug w dobie globalizacji. Monografia — redukowa K. Wilczyiska,
Pozna 2010

Zeszyty Naukowe Nr 21, Pozin2011
poswigcone problemom przedgiiorstwa, turystyki i rolnictwa.

Bezpieczéstwo wspoétczesnegaviata — Wyzwania i zageenia, red. naukowa
A. Kusztelak, Pozna2011

Bezpieczastwo wspotczesnegéwiata — Informatyka, technika i gospodarka,
red. naukowa Z. Dziemianko, PoAan2011

Bezpieczastwo wspoiczesnegdwiata — Polskie aspekty i uwarunkowania,
red. naukowa W. Stach, PoAn2011

Bezpieczéstwo wspoétczesnegiwiata — Edukacja, media, kultura, red. nauko-
wa M. Baranowska-Szczefeka, J. Karwat, Pozh&011

Zeszyty Naukowe Nr 22, Pozin2011
poswigcone problemom przeddiorstwa i turystyki.
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