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Zeszyt Naukowy Nr 8 Wyższej Szkoły Handlu i Usług w Poznantu Zawlęra
artyku,ly i studia pracowników naukowych i autorów współpracujących z Uczelnią.
Pręzcntowany zbiór ma charakter intcrdyscyplinarny. Można jednak w nim
wyodrębnic kilka nurtów badań o charakterze mikro- i makroękonomicznynr,
obe.jnltrjących zar(twno problcmatykę tcoretyczną jak i aspekty polityki społecznej
i praktyki gospodarczej . W Zeszycic omawiane są problemy róznych form rynku
usług, przekszta,lceń własnościowych i organizacyjnych przedsiębiorstw. pomocy
środków wspcilllotowych, konicczności wielofunkcyjnego rozwoju wsi i rolnictwa
oraz niektórych aspektów ochrony środowiska.

W problemy tnarketingu produktów markowych w turyStyce wprclwadza nas
artykuł Stef.ana Bosiackiego. Aulor zauwaia, ze na międzynarodowyrn rynku usług
turystycznych, obok ruclru masowego, wzrasta zainteręsowanie ofertami wyiszej
jakości' produktami o wyzszych walorach. Wynika stąd celowośc pewnej
koorclynacji ,Jziałań marketingowych, zwłaszcza w regionach turystycznych. Z kolei
Maciej Kramarek Zwraca uwagę na rynek usług finansowych, na którym,
szczególnie w Polsce, dyrramicznie rozwinął się leasing jako usługa umożliwiająca
przyspieszenie przedsięwzięć. Zdanietn autora leasing stał się przede wszystkim
substytutem niedostępnego kredytu, tak więc w rezultacie jego funkcja handlowa
zeszła na da|szy plan.

Włodzimierz Tłuchowski zauwaza, Że prywa|yzacja bezpośrednia jest bardzo
popularną metodą przekształ'ceń własnościowych przedsiębiorstw państwowych'
Autor zwraca uwagę zarówno na SZanSe' jak i zagroŻenia wynikające Z Zastosowania
poszczególnych form tej metody prywatyzacji. Natonriast Ireneusz P' Rutkowski
wprowadza nas w problematykę kolokacji i definiowania zespofu rozwoju nowego
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tylko tlsprarvnia procesy konlunikacji, współpracyi kooperac.ji w zcspole. ale równocześnie. ur.,chńiu 
',",pjłr,,l"znos. 

działań'uv procesic rozwoju nowego pr<l<luktu. Małgo.rzata Dolata i Justyna Górna rrawiązujądo benchmarkingtr, określania progów wskaznikorvy.t', .i..ko l":Jnego Z ną lepszychnarzędz'i poprawy w dzicdzinie.iakości i konkurenryjnośoi. Autorki traktu.|ą.jednakbcnchmarking jako nretMę uzupełniającą iI-tne konóópcje ao,ł.u-,ut"nia organizacjiprzedsiębiorstwa. Anna Bieniasz i Dórota Czerrvińska-k"'';; i,.",entu.ją czynn ik ikszta'l'towania sytuacJi. finansowej przeclsiębiorstw na p,.yl,\,ua,i" rcntownościspółdzielni nlIcczarskich. Z przeństalvionej ana|izy ;ńik"' ze stosukor'vonajwiększy wpływ na wzrost rentowności kapitału własnego nliał wskaŹlik rcntorv-ności sprzcdaż,y, co l.lxlże ol'l^laczac. zc spółjziclrlie stostlinty |,.o*,.ltowe stratcgiccel]o\Ą/c i kontroIowały koszty.

Jan GaIicki przestrzcga przecl wsptiłczcstrytni patoIogiarni orgarlizac.ji, kt(lrc'mogą stanowić zagroze'nic dIa bezpicczeIistrva zasobórv Iudiłicn czy tcż'sklaclllik(lwtna.iątkowych przcclsiębiorstwa. Autor postuILrje wprowadzallic c|zia|ań proliIak-tycznych i tcrapcutyczIlych, by przcciwdział,.rc roŻrtyln clcwiac';oln' ktcire l-nogąprzybicrac postać IZecZoWą' norlnatywną, ku|tLrrorr,ą .,y tinu.-..,o*ą. Patologiotnprzeciwdziałać nlozc w pęwlly|ll sensic buclo*' iupi.nł.,.-.,|ot".'n"go. AInirFazlagic przcdstawia relac.jc. kkirc cIlaraktcryzują spclłcczcristwa o wysokiInkaplta|c społecznyln. Przcjarvia.ją się oIlc na kazdyln txl.i"l.' zv.-i" społeczncgtl, czyt0 w poslaci clialogu.czy chęci kotnpronristt rnięclzy .',.,....ńiku,.,.'l sp()rll czy tcż'tv działaIności gclspodarczc-j. Autor wskazu jc, zc llp. tlrgatlizac.|c bardzic.j siętroSZcZq o swyclr pracownikćlw' gdy uznają. że ich stlkccs. osobisly bęilzic miałprzcłozenic na sLtkccs przeclsiębiorstwa.

Problenly polityki struktLrralncj, rcalizorvanc-i rv kridu z udz.iitlcrt publicznychśrodk<iw wspt!lnotowych przecl i po przystipieniu Poiski clo Unii Europc.jskic1'pod.jęła w Sw),n] artykuIc Joanria i.l.źut.- Autorka un-,J*iro ogó|rre zasaclyprzydziclania ttnijnc-i polnocy publicznc.i oraz systcrn.r rnstytLrc.jonalny. jak ^irvniczprocedury przy,l'nawartia 
-tcgo r.oclząu pn,llu.y strukturalnej w Polsce' NattllniastA]dona Firich przcc1starł,tła mechaniirły lunkc'jclnow,ania FJnduszu Spojności UniiEtrropejskic.1. Fundusz Spci.|ności LJE umozliwi PoIsce *.ri'..ię c:ałeg.l szer!.guInwcstycJi z zakrestt ochrorry śrot-lowiskir i infiastruktu.y i.Lrtorka postulujewypracowanie efe'ktywncgo mcchaniznru absorpc-.ii i rac-i.narnego wykorzystaniatych środków finansowych.

Aspekt wielofirnkcyjnego rozwoju wsi i rolnictwa porLrsza.ją w SWyIll artykule.lan Sikora i Anna Jamrozowicz. Autu.'y zwracają uwag., że d|a małychgospodarstw ro|nych SZallSę Stal'owi rozw(lj Lrs,lug rzemiesrni.,y.l-,, hancllowych,chałLlplliczych' a przeclc wszys.tkinl agroturystyki. Działania te ńogą stac się dlawielu gospodarstw ro^lnych 
-doclatkŃyrn zródłem dochoclu' Natomiast ce'clnartykułu Jana Sikory iPion.a Grapatyna jcst ukazanie ekononlicznych ispołecznychproblemów wynikających z długót,l"uł"go bezrobocia r" bańunym polviecic.Autorzy wskazu.ją nL: p|.zyczyny bezroboJia' je.t1cl skutki i rnożliwości przeciw-dziattania temu schorzeriu go.spodarki. Inny aspekt gospodarki w gminach
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przcdstawia w Swylll opracowaniu Karolina Tyc-Szmil. Autorka omart,ia logistykę
gospodarowania odpadami, która obejnruje ich zbicranie' magazynowallie. trallsport,
odzysk i unieszkodliwianie. Koniegzlrośc wprowadzenie lv gminach rozwiązań
systemowych r'v tym zakresic nakłada l1a nas Unia Europejska. Na potrzebę ochrtlny
środowiska naturalnego' a zwłaszcza powietrza, wody l gleby zwraca tlwagę
Barbara Haclryjaliska. Autorka widzi rozwiązarric probIcIl-lu rv skali gIobalnej
poprzęz pomoc: dla krajów rozwijających się w zakresie wdrażania .,czystych.'
tcchnologii, szerzcnia edukacji ekologicznc.j ibtrdzcnia świaclomości ludności
o istnic.jących zagrożeniach.

Do ploblernatyki globalizac.ji' tvnl rAZclTl lltl ryllklt zywlltlści' nawiązują równicz
Grazyna Adanlczyk i Szynlon Tarant. Autorzy prczcrrtLrją rvyniki badań dotyczących
popuIarności i postrzcgaIria rcstaurac.ji typu fast filod, stwierdr'aiąc. Żc popularność
tęgo typu barów zależy ocl rvicku kIicrlta..jego zatrlozIlości' 1loziorllLI aktylr'tr<lści
zawodowr.'i i wyksztlrlecrril.

Przcdstawiclttc SzaItownyrll Cizytclniktlrrl krótkic oll]ówicnie znąclLr1ących się
rv rlinic.1szyrn zcs,l'ycie opracowań ptlzwala wyrazic przckorrarlic, zc Inają one
nicnlałą wartość'pozna\Ą/czą i tltylitarllą. MtlŹna Inicc naclzic'ję,,Ż'c przycr'ynią się clo
pogłębicnia wicdzy tl istotnych Scgtncntćrch po|skic.j gospodarki i pozwolą lcpicj
zrozLlrnicc nickltirc ici problclnv.
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STEFAN BOSIACKI

Marketing produktów markowych w turystyce

LI/stęp

Współczesny rnarkctitrg zclccydowallic różni się od marketingu..1aki występował
w okrcsic po Il wojnic światowc.j, kicdy w większości krajów zaobscrwtlwać ntozna
bylo zrnianę oricntacji przcdsiębiorstw z produkcyjnc.j rra tnarkctingową. Coraz
większe problcrlly zc zbYtcltt rvytwtlrzonyclt procluktciw. rosnąCc Zapirsy wyrtlbćlrv
gotowych sprawiły, zc w latach sicclcnltlzicsiątych XX wicku zaczęto dostrzcgać. ze

'....marketing .icst proccscnl społeczrlynl i zarządczyln' clzięki którcrlu konkrętne
osoby i grupy otrzyrnLlją to. czego potrzcbu.|ą i pragną osiągnąc popr?'cz' lworzetlic.
of.ertlwanic i wymianę posiadających wartość produktów.'.. Philip Kotlcr,
lriekwcstiollorvany gtlrll wsp(lłczcsllego rnarkclingLl już rvtcdy pclstuIował
konieczrrośc zrniany dorllinL!ącyclr wtiwczas poglądtiw markctingowyoh. wcdlc
których markcting jest kompozycją dz'iałań obe.|rnLr.;ących proces planorvania
iurzeczywistniania konstrrrrpc..ji, ccIl' prtltnocji oraz dystrybucji idci, dcibr i usług w
cęlu dopr<lwaclzcttia do rvyrlliany satysfirkcjonującej.jcdnostki itlruurrizac1i-.
Postulowane zmiany dotyczyc nliały spostlbu traktowarlia prz'cz każclą l.irnlę .;cj
klicntów, będących dę f.acto dla nich prawdziwyrni partncranli. obęcnic coraz
częściej markcting klasyczrty 4p jest zastępowany przcz marketing bczpośreclni
(direct rnarkctittg), nazywaIly takżc dyltamiczrryrn. Tcn typ rnarkctingu zawiera
paradygtlrat 4c (oricntację proklicncką)' oznacza.iący wg teol.clyków nlarketillgu:

o customcr value wańośc dla klicnta, klierrt kupi produkt wtedy, gdy będzie
przcdstarviał on dla nicgo oczekiwaną waI1ość;

o cost kosa nabycia pmcluktu;

o convenięnce wygoda nabycia produktu przcz klienta, co ozllacza, ze r,qtrvórcy
i usfugodawcy szukają dróg dojścia do potencjalnego naby'rvcy. a nie odwrotnic;

Ph. Kotler. Murkating dndli:Lt. l)ldno\runit, ydntitnit,iktntrolu. Wytl. Cicbctncr iS-ka, Warszaua 1994, s.
6.
] Takic okrcślcnic nrarketingu przy.jęło w l9l.i5 roku Anlcrykańskic Stowarzyszenie Markctingu (AMA) por.
Ptltl'sluyt'.l. nurkeIingu praca zbiortlrr,ir pod rcd. J' Altkorna. Instytut Markctiligu. Krakćlti'2000. s.29-]().
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o colnmunication _ czyli stałą wymianę infbrmacji między fimrą a k|ientclnr.

Niezależnie od tego. którą koncepcję marketingu będziemy przyjmclwac jako

wiodącą niepodwazalne jest to, ze działania marketingowe są obecnie tIwałym
elementem w działalności firnl turystycznych oraz instytucji iorganizacji
wspierających rozwoj sektora ttrrystyki w naszym kraju'

Współczesna turystyka wymaga stosowania podcjścia tnarketingowcgo dla
pełnego zaspokojenia rozszerzających Się stale i jeclnocześnie clośc szybko
zmieniających Się potrzeb turystycznych. Proccsy globalizac.ji. postępu jącu

standaryzacja ofert turystycznych. dynamiczny rozrvój system(lrv inforrnacji
sprawiają ze konsutrrenci-turyści zInicrliają swoje potrzcby i zachowania rynkowc
coraz częściej. Czbwiek stara się wielorako ukształtować swojc zycie i pracowac
stale nad rozrvdcllr osobowości. Jtrz clzisią bar.dzo często grirnica między czascm
wolnym a czaselll pflrcy Zilcit.ra się. ccr sprawia żc wielc czyllllości zaliczanych
jeszcze nieciawno do pracy zawtldclwc.j. dzisia.j rcalizclwarrych .jest w ranrach zajęct
czasu wolnego.

Ten nowy obraz człowicka cry infilrrlratyczrlc.j i gIobalizacji wyrvicra Ira firrnach
turystycznycIl koniccztlość bardzicj ctćktywnych i nickonwcnc.jorraInych clzia[ań
nrarkctingowych oraz praktyczncj r.caIizac.ji poclstawowych funkc.ii, .jakie spełniać
powinicn nrarkcting turystyczny. A l'unkc.jc tc to:

o po picrwszc, Irlarketing w turystycc będąc Swcgo rodzaju filozofią
Irlcncdżt.rską. 1rozwaIa rt' konsckwcnt'ji lllt rozrviązywanic podstawowego
problcrnu ckononriczncgo w finlach, czyli uzyskiwanic prz.ez. nic rnaksy-
Inalnych korzyści ckonotniczrlych (zyskćlw). przy racjorralnyrn lvykorzystatliu
zasobtiw rnateriaInych i lLldzkich' będących w dyspozycji firnl.

o Inarkctinr] rt' tttrystyce. tcl takzc poprawa cfbktywności społcczncj clziałari
rca| izowany ch przc.l' firIlly tLrrystyczrlc. Dzięk i dobrctnu dostostlwan i u pr7'cz
finny of.crty rynkowcj clo potrzeb. oczckiwań konsumentów-turystów,
zrviększa Się stopicr,l aktywności turystycznc1 poszczcgó|nych grup
społccznych' a rozpiętośc nliędzy potcllc.jalllyrni i faktycznyIrli potrzebami
stlt.jc się crlraz Intlie'iszlt.

o stosolvanie Inarkctingtr przyczyrria się rówrrież clo stabilizorvania rra rynku
usług turystycznych' clo wza1.enrncgo clostclstlwywania się poszczególnych
jcgo e|cIlrcntów: popytu' pcldazy i ccn. a co Za tym idzic do kształtowania
el-cktywncgo rnechanizr.nu rynkorvcgo*.

o trzeba .jednak podkrcślic, iz w sltrze turystyki choć rzeczywiście istotnc jest
to. aby t-irrlly działały zgodnie z rachunkicm ękononlicznym i zasadą
rcntorr'nilści' i przysparzały swoiIn właścicielorlr zyski, to jednak wairle są
rtilvnicz względy społecztrc.

..|' 
S' ł,arł'icki. ,Ihtrkcling':ttfut,.rti. \Vvtl- [)ilin' Warszau,ir 2(X)5. s' l6'

' Ptrr. S. Bosiacki, lvlurkeling v t't,kreutjiIw:) Tcoriu i nt,ttilyku rt,krt,ut'ji (zugudnicniu pod.\tdw,we) praca
zbiortłlvaptlt1 rcd. l.Kicłbirsit-ri.icz-Dloztlorvskil'.j iW.SirviIiskicgrl.Wvd'AWl;.Poznań200I.s' l9lt.|99'
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Funkc.;a społeczna marketingu tutystycznego sprolvaclza się takze do tego. że
w organizacjach i instytucjach działających w sektorze turystyki. realizrrjących
określorre działania rv ramach szeroko pojInowanej polityki tr-rrystycznej. róu'nicz
powinny byc wykorzystywanc instrumenty i naruędzia marketingi' po to, aby
określone obszary reccpc.ji turystycznt.j oraz produkty ttrrystyczlle na niclr wystę-
pującc były dobrze postrzcganc przcz organizatorów irnprcz turystycznych oraz
kIięntów w nich uczcstIriczących. Tcn swoisty nrarkctiIrg spclłcczny, Stosowany
przcz Samorządy tcrytoria|ne, organizacjc społccznc i organa salnorząclu gospoclar-
czego działającc w turystyce, jt.st wręcz niezbędny c1la strvorzcnia w rlaszyrn kraju
optyrlalnych warunkćrw dla rozwojtr turystyki' otl rokrr wpisirnego w wartrnki
jcdrrolitcgo. curopcjskicgo rynku usług turystyczrrych.

Istota i rodzaje produktu turystl,cznego

Jak jLrŹ wczcśnicj zaz|1aczo|1(), lv klasyczncj ftlrrltulc rllarkctingtr-tllix 1lr.zyjrntrjc
się, ii jest to konlbirlac.ja takich clcrncntów.jak: prtltlukt. ccna. clystrybucja
i prornoc.ja.

Ptrnktcrrr lvy.jścia dla twoI-zcnia koncepc.ji rrlarkctiIrgowc-i r'''' ttrrystycc.jcst
produkt, którym jcst jak piszc J. Dictl' .jakickolwick tlobro lub trsłrrga, bętlące
przedrniotcIn clo sprzcdazv.' Prccyztr.jąc ptlwyzszc okrcślettic |'|lozlllt 1ltlwicdzicc, zc
'.produkt to zbiór matcrialnyc|r i rrielnatcria|nych cech,zawicra.ji1cych ttżytcczIrclŚc
oraz korzyśoi firnkcjonaIIle' społccztlc i psychoItlgiczrrc...'.

Dla konsutncnta na rynku uslug turystycznych produktcnr jcst to. co zupcwni rnu
okręślone wartclści uzytkowc i przyjernności. satyslirkcję z ttczcsttrictwa w wybrancj
tbrIrlic turystyki lub tcz z tlc|r'vicdzcnia okrcś|oncgtl tlbszaru ltlb mic-jscowości
rcccpcj i turystycznc- j.

Produkty ot.crowarre w turystycc Są postrzcgane przet' potcrtcjalnych rlabywc(lw
jako zestalv korzyści (rnatcrialllych i lriellrateriaInych), plynących z sal-ncgo 1lktu
uczęstnictwa w okrcśloncj fbrrnie wypoczynkll tllrystyczncgo. Właśnic ws1.ltltnniul-tc,
oczckiwanc przcz kIientcirv korzyści. u,inny stalltlwicś punkt wy.jścia 1lrzy l'"r'tlrzt-nitt
przel' flrmy prodr.rktów turystycznych, czyli rynkowej oferty usłLrgowlj.

W litcraturzc rrlarketingorvcj dotycząccj turystyki spotkać tnozIla bardzcl
zróżnicowanc podcjścia do dcflniowania produktu.

W najszerszym ujęciu, dostępne na rynku dobra i usługi umoŻliwia.jące
odbywanie podrozy turyStyczllych nazywatre są produktcnl turystyczllyrn'. Szerokic

'por. 
.1. Dietl. Murfuting - yrhrunt :ugatlnit'niu. PWE, Warszarva 1979, s. l2(r.

..S' Bosiacki. .I' Sikora. Ptld'sItttt,'l' tltitrktIitl.qtt ]l'/l,.r.'t/}Y,(, i rakt.cttt:ji, \\'1'd. AWF. Poznań ]999. s' 76.- 
B. Włodarczyk ' G(.()gru|iĆnr tls1lakt'l' pltlluk!t! lu1.'\.s|.|(':ileg!,, ProbIcnr1' Ttrrystyki. nr 3..ł. 20().ł. s. .];ł
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ujęcie produktu turystycznego wiąże się ze strukturą podaŻy w tr'rrystyce i jak

słusznie zauwaŻa A. Panasiuk ,,kicruje się na kompozycję aktywności turysty
w czasie podrozy turystycznej i w micjscu docclowego pgpytu' dołączając do tego
walory, urzą<lzenia i usługi turystyczne z których korzysta''n.

Większość określcń produktu turystycznego w polskiej Iiteraturzę naukowej
opartych jest właśnie na podcjŚciu strukturalnytn, akccntującym dużą pojcrnnośc
i złozonośc tego terrninu.

Zdecydowanie rzadztej spotkac mozna definic.|c zwracającc uwagę na
psychologiczne aspekty, produktu ttlryStycznego, czyli przyjemnośc, satysfakcję
i ogólne za<lowolenie, jakie niesię zę sobą firkt zakuptr produktu. Tego typu
podcjście prezentu.jc Victor T. C. Midd|cton, który stwicrdza, iz ,,z punktu widzcnia
potcncja|ncgo klicnta rozwazającego dowolną fbnnę podrózy, proclukt lnoże byc
zdeflniowany jako pakiet składnikćlw matęrialnych i nicrnatcria|nych, opartych na
rnozliwilściach spędzerlia cZaSLl w nlic.jscu dowoInyll-l. Pakict.jcst postrzcgany przcz
turystę.jako przcżycic dostępnc za okrcśloną cL-|lę'. 

,.

Zdanięnl V. T. C.. Midcllctona oraz S. McdIika podstawowytni clct-l-lcntaI-l-li
produktu turystyczncgo, postrzcganyrnl przez potcncjaInego nabywcę, są: atrakcjc
w środowisku miejsca cloceltlwego, infiastruktura i usłLrgi w r-l-lic.jscu docclowyrn,
dostępność mic.jsca clocclowcgcl, wizcrunck micjsca doccIowcgo, ccna płaconą przez
konsuIncntar.,. Nic wdając się w szczcgółowi1 analizę poszczególnych skłaclników
ogólnego produktu turystycznego wartcl z,auwttż'yc, że pod|egają one rnrriej lub
barclziej wyraznyll ztniatrtlln w czasie, lnitrro że stanowii1 otlc Swcgo rodza.jLl
intcgralni1 konlpozycję i ctl rlajistotllic.jszt. rzadko poszczcgólne składniki produktu
zna.;dLrją się wc władaniu .icdncgcl gcstora i pod kontrolą jcdncj organizacji lub
instytucji. Widać ttl wyraztrie w przypaclklr produktów turystycznych of.erowanych
przcz rcgioIly turyStycznc. kt(lrych ryrlkowy sukccs r'a|cŻ'y w duzcj micrzc od
r-rnlic.jętnc.j koordynac.|i intcrcsów wszystkich gestorów of.crLr.1ących trsłtrgi turys-
tycznc i paraturystycznc. składającc się lla ostatcczny kształt regionalncgo produktLl
turystyczncgo.

O ilc potenc.jalny nabywca procluktu turystyczncgo postrzcga go pr/.cz pryzmat
oczckiwanych przyjcmności, satystakcji z wypoczynku. o tylc usługodawcy muSZą
rnyśleć o produkcie (produktach) w aspekcie trzer:h jego poziorlrów:

o produktu podstawowego, którym jest usługa turystyczna (korzyśc
podstawowa)' której cęletn jest zaspokojenie określonych potrzcb
docelowych segnlentów rynku. W litcraturze spotyka się także określenie
rdzeń produktu na objaśnienie tego poziotnu.

o produktu rzcczywistcgo, będąccgo konkrctną ofcrtą rynkową, proponowaną

"por.A.I,irnasirtk.!|1urkł|ttr.1.s|'l.L,:na'/ltltrt,niumt,|rxl\'c,:ne|^*:)t1arlu;v.eprtltuk/'t./l//.l:r/l.(':/7c(rc
A. Panasiuk). LJnilvcrsytct Szczcciński. Szczccin Nicchorzc 20()4. s. 20'
" V. T. C'. Midllcton. lvlurketing lr/ir't,r1t('(,. Polska Agcncja PrornocjiTurystyki. Warszau'a I996, s. ll9.
'.'TarrrŻe. s. 1l9'
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klientowi a wyrózniającą się spośród innych ofert poprzez taklę ccchy' jak:

cerra, jakośc, marka, styl obsługi klienta ltp.

produktu poSzerzonego (wzbogaconego), oznaczające go dodatkowę korzyści,
jakie otrzymuje nabywca np. karta stałego klienta z rabatami, możlir,vość
zakuplt produktu w systemic sprzedaży ratalnej, bezpłatllc coroczne katalogi
z ofertami proulocyjnymi itp.

Rys. l. Struktura produktu

l'r r llrri'l lrr*l(ł7()lł}

I ' rt . , I i, r, i;tl !;i )\rt'l

llłi l|llilłll|\lil l

r)|il' i
|hłliltl if(l/t,tli

1r'rxlrrkIu
'rl,ri

t. l l

ł /jl]

rli'r

Zródkl: tI. Mnrk' I. P. Rtttkowski' Slrattgiu prtlduklll' PWE. Warszilu'a |99zł. s.20.

Aby można było skutccznie SproStac rosnącej konkLrrencji l-nenedżerowie
w firmacl-t turyStycznych stale Starają Się wprowadzac innorvacie do Swoich
produktów, Starają Się przez to kształtorvać nie tylko wizerunek finny' alc- takze
wizerunek regionu (obszaru;, gdzie produkt jest konsumowany. W efekcie
wizerunek lub tozsamość wybrana dla promowania produktów turystycznych jest
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dla osób odpowiedzialnych w firmach za działanta marketingowe Sprawą
najistotnlejszą. Wizerunek zapewnia tozsamość zarówlto produktorn, .jak i finnonr
lub regionom turystycznym, które te produkty of-erują. Stąd tak waŻne tzw.
pozycjonowanie produktu, czyli ,,sterowanic'' produktarni i ich życiem rynkowym
Za pomocą technik markctingowych, pozwalające na utrwalenie wizerunku finny
ijej produktów w świadolności klientćlw oraz uzyskanie przez firmę ijej produkty
stabi I nej, znaczącej pozycj i n a konkurency.j nyrn ryn k Lr.

W literaturze marketingowej spotkac lT}ozna r(lżne klasyf.ikacje produktów
turystycznych. DIa roz'waż'itti będących przeclIrliotetn tcgo artykułu najbardzie.j
przydatna wydaje się byc klasyf.ikacja Zapropollowana przcł B. Włodarczyka, ktciry
wyroŻnił:

o produkt turystyczny-rzecz, który tnusi fLnkcjonować samodzieInic, ale
zazwycz'aj .jcst dodatkicIrl do innych procluktów np. Inapa turystycznćr,
przewodnik itp.:

o produkt tr-rrystyczny-rrsłtrga' stanilwiący po.ieclynczą tlsługę tlrrystyczn11'
np. noclegową' przcwodnicką itp.;

o produkt turystyczny-wyc1irrzerric; charaktcryzuje się dLrzą spójnościi1 tcnla-
tycznq i orglttlizltcy.irlll rtntz ktlnkrctnynl trnlit'jscowicnicln w czlrsic i przcs-
trzcIri rrp. rcg ional llc śr,vi ęta fbl k lorystycznc;

o produkt turystyczny-intpl'cza, ilłlczc.j pakict turystyczny. czyli zcstaw
kornplellentarnych trsłlrg tllćrowanych przcz organizatorów turystyki;

o produkt ttrrystyczny-obickt. charaktcryzu.jc się występtlwanictn.jcclncj wicldą-
ccj atrakc.|i i cloclatkclwo kilkLr Lrsług ttlwarzyszi1cych, skupionych w.jcclnytn
obickcic o charaktcrzc punktowyr.n (r"r.rLrzcLu.r.l. obickt zabytkowy, pontnik
przyrocly itp.);

o produkt ttlrystyczlly-szlak, skłacla się z pcwncj ilości obicktciw lub obszar(lw,
związanych zc sobi1 pcwną IradrzęclIlą ccchi1, oraz tlkrcślonc'j intiastrLrktury
tnatcria lrlej zloka l izowatrcj wzdłtrz szlak u;

o produkt turystyczrly.obszar (rcgion. powiat' nlic.jscowość i1p.)' oznacza
zcwnętrztric z'łoŻ,ony zbićlr elerncntów wyrózniorlych zc względu na swo.ją
konkrctną lclkalizację w przcstrzctri ' '.

Współczcśnic w turyStycc spotykarny na.jczęścicj produkty zintcgrowane
(przcstrzclttlc lub organizacyjnc), będące kompozyc.ją większej liczby produkt(lw
cząstkowych. tworzących spójną' jeclnorodną całośc, które wymagają jcdnak dzia|a{l
koordynacyjnych zc strony instytucji lub organów odpowiedzialnych za rozwó.j
scktora tLrrystyki (narodowej lub rcgionalnej organizac'.ji trrrystycznej).

" Klasyfikac.ja produktriu turystycTnvcl) za B. Wktdarczykrcrr:
Prob|cmy Turystyki. nr 3-.ł. 200'ł r.. s. 37 tlraz J. Kacznlarck. A
PWE. Warszarr,a ](X)5. s' 7;ł 7(l.
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Współczcsny, .ulobalny rynek Llsług turystyczl1ych. z systcrrlatycznic rosn.lcil

skalą koIlkurcnc.ji wymaga wyraźnL'i iclcntytikacji prodtlktów turystycznych, dla ich

odr(lŹnicnia od innych podobnych, ot.crowanych na rynku.

Ternu ce|owi sł'uży rnarka pro(luktu turystyczncgo Z rcguły definiowana .|ako

nazwa, Znak. Symbol, rysunck lub konlbinacja tych cletnęntćlw. Stworzona w cc]tl

identylikacji prodllktów firnly iodrózrticnia ich ocl oferty konktrrencjiI2'

W polskiej litcraturze przcdnriotu okręślenic: marka turystyczna jest bardzo

częSto LltoŻSallllana Z pojęciern lna|kowego produktu turystycznego, poprzez ktciry

rozulnie się ',clostępne na rynku pojedyncze dobra lub usługi' a takzę pakicty

Stanowiące )espół clóbr i usług, zapcwniające turyście taktlwiązkę korzyści, których

nie rrll'ru.ie inny prtrdttkt"''.

Lr Por..l. ('h. lJollorvay. ('h. Robinson. Murktting il /r//f !/l(." PWII Warszawl 1997. s. lll{
'.A'R"p,.,.7'n,lc:eni,,'jtfo'(t'itllttk's:|u||rllt'Ltttitltnctrkoyr.tl'hpnx!uk|tiu,|lI|.|'|t\',(:|1V'h,

1lnlt|uk|l' Iu|.'l'5l|Cn(, 1pr. zbiororva pod rctl. ',\. l'anasitrka). Uniwersytct Szczeciński. Szczccin Nicchorzc

](X).ł. s' lj0. 
n
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Rys. 3. Struktura marki turystyczncj podcjścic dualnc
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Zródkl: A' f,atlasiuk. L|urktl Iunsly,L':tttt. /ltkrtllit nn,lłxl.t't':nt,.tlp. cit., s. l--'

Działania milrketingowe dlu marko}aych produktów turystycznych

określenie ,,markowy produkt turystyczny'' pojawiło się w polskiej litcraturzc
naukowcj na kanwie rozwazań i analiz poświęconych. opracowanej w l994 roku'

Strategii Rozwoju Krajowego Produktu Turystycznego 1995-2004'-. W w/w opra-

cowaniu dokonano wyboru produktów turyStycznych, na których zdaniem autorów

rapofiu powinno się skoncentrowac działania promocyjne i innę, dla uczynicnia

z nich konkurencyjnej oferty na rnięc1zynarodowym rynku turystycznym.

Wyboru markowych produktów turystycznych dla Polski dokonano

z uwzg|ędnienięnr dwóch podstawowych kryteriów:

tt Por. Strutcgiu ro:vttjtt krttjot'ego produktu lurr,:st.r'('-ilego 1995-2001' Arthur D Littlc Int ' lnc

Kultury Fizyczncj i Turystyki. Warszarva 1994.
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o kolrkurcncyjności. czyłi stopnia w jakirn polska oferta turystyczna odpor,viada
standardorn nriędzynarodowylx. Konkurencyjnośc potraktowallo przy tym,
jako kornbi nację atrakc.| i turyStyczllych, intiastrukttrry, c1ostępności,

o atrakcy.iności, określająccj ckol-lolniczni1 korzyśc oferty dla Polski, na
przykład w kategoriach trvorzcnia lnicjsc pracy. wartości doclanej'
przyiazny c|.l waru nków d la i rrrvcstorów i (p.'.

Ptl szcze gółowyclt analizach Zapr()pol1owallo dla Połski pięc nrarkorł'yclr
prodirktóiv tu rystycznych :

l. tr-rrystyka r.v rniastach i kulturowa,

2. tLrrysty'ka aktyrvna (spccjalistyczna),

3. turystyka na obszarach w'ic'iskrch, w tym cktt- i agroturystyka,

4. tLrrystyka wypoczynktlrva (tl'czrtsowa. l,u'cckcnclowa).

5. trtr'y styklr lmnrytowir i pt'zvgrlrlliczllir.

l{vs' .ł. l'lrxILrktr, lllllrkrlrre i slrcl\ t(lI,Vstyc/llc rr [)tlIscc
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\|t | |\ /\1 Ił |..r,lltt'' ;i|'Ir rr Il.'t' l

l" \\ \ lrr /f,/{
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Zródkl: Stratcgia rozwrlIu kra jolvcgtl 1lIocluktlt ttlfystyczllog()

t' l'lttn t,,:tr,,fu b<tftnrt'go ltnnluktu ttu't.slt<:ncg() )'ul,(r'l kttiLtttvt

KuItury Frz1,czllc.j i 1trryst1'ki. \\'irlszarra l9().ł. s' 5],

l;;.1
l,. _._.--- J

tl

tl|l' cit.'s' Ó7-(l9. rys. l() i l l'

tom I. Artlitlr D' l'-ittlc lnt.. [nc. - tJrząd
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Dla tworzenia wyzej wymienionyclr produktów markowych w polskiej tLlrystyce
powołani zostali przez Urząd Kultury Fizycznej i Turystyki tzw. Menedzęrowie
Produktów Markowych, którzy nie tylko przedstawili projekty konkretnych
produktórv' ale przede wszystkim mieli za zadanię i wspieranie lokalnych,
partnerskich grup inicjatywnych dla rozwoju turystyki na danyrn obszarzc.

Z perspektywy lat, jakie upłynęły od stworzenia korlcepcji polskich markowych
produktów turystyczllyc|l oraz zainicjorvania działań meItedżerów nrarek. mozna
stwicrdzic, iż w odniesieniu do niektórych produktów odnotowano istohle pozy-
tywne cf.ekty (turystyka specjalistyczna' biznesowa), w przypadkrr innych ptlzostało
jeszcze rvicle do zrobicnia (turystyka na obszarach wie.jskich, przygrlrniezna.
wypoczynkorva).

Byc lTloze brak oczekiwanych rezultatów w tylll zakresie jcst ef-cktcIn
niędostatęczllcgo Zaangazowania wszystkich Lrczestl]ików rynku turystyczllcgo po
stronie podazy, którzy jak słusznie zauwaŻa A. Panasiuk, są krcatorami prodLrktćtw
markowych '".

lll's- 5. Stlrrktura lllarki tur\'styc1llr'j rv tljęciu llttltlcItltvyttt

Zrtjt|ltl: A. f'atlasiuk. ,\htrkt !ur.ł'':t.l.t.:na.''. clp' cit.. s' I2.j

" Por. A. Panasiuk. illLtrku tttt'.t'sttt:tlu..., op. cit.. s. 123
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Takie skoordynowane działania podmiotów obsŁugujących turystów, atrakcji
turyStycznych, infrastruktury i usług turyStycznych mają bezpośrednio odzwier-
ciedlenie w postrzcganiu przez konsumentów poszczególnych produktów marko-
wych (marek turystycznych).

To nabywcy usług turystycznych i paraturystycznych na obszarach recepcji
turystycznej stają się weryfikatorami rynkowych marek, to oni de facto decydują
o sukcesie lub rynkowym niepowodzcniu danego produktu markowego.

Tworząc okreŚlone strategie markctingowc do konkretnych markowych
produktów tllrystycznych trzeba przede wszystkim pornyślec o funkcjach, jakie te
produkty mają do spcłnicnia, takich jak: identyfikacyjna, promocyjna i gwarancyjna.

Szczególnie istotna wydaje się w tym przypadku funkcja gwarancyjna produktu
markowcgo, bardzo często nazywana takżc funkc.ią jakościową. ()znacza ona, Ze
usługodawcy działa.|ący w turystyce zobowiązu.ją się do gwarantowania wysokiej
jakości swoich produktów w dłuższym czasie. Ma to w przypadku produktu turys-
tycznego olbrzymie znacz'cnic, z'wazywszy na f.akt iż konsumcnt-turysta przed
zakupem Lrsługi lub pakietu usług nie ma możliwości wyprtibowania produktu, czyli
jcgo dccyz.ja zakupu obarczona jest znacznym ryzykicm.

Zgtldzić się zatcm lrzcba z' twierdzęniarni wskazującyni, i'e w marketingu
produktćlw markowych bardzo istotna (ieśli nie najistotniejsza) stajc się jakośc

produktu' rozuI.lliana jako zgodnośc ccch dobra lub usługi/usług turystycznych,
z wyr-rraganiarni i oczekiwaniami konsumcntów-turystów. Niezależnie od tcgo, czy
mówimy o produkcic-usłudzę lub dobrze materialnym, cz.y tez o produkcie-pakiecie
usłr.rg lub produkcic-obsz.ar'7'c (regionie) dla zagwarantowania właściwe.| jakości

produktu konieczne jest uwzględnicnic koncępc.|i turystycznego łańcucha wartości,
czyli kształtowarria jakości we wszystkich etapach świadczenia usług turystycznych
i paraturystycznych konsumcntoln. Chodzi o to, aby instytucje i podrnioty świad-
czące usługi' w czasic przygotowania do podróŻy turystyc'zncj, samcj podróży
i pobytu(-ów) w rniejscach docclowych, cały czas działały na rzęcz wysokicj
jakości' po to by wiązka oczekiwanych prz'cz' konsumcnta korzyści i satystakcji była
w praktycc zrca|izowana poprz'ęz nabywane produkty.

A. Rapacz podkreśla, że tworzcnic markowych produktów turystycznych wiąże
się ściśle z wysoką jakością jego elcmcntów składowych, którą na|ezy kształtowac
między innymi poprzęz..

o ścisłą współpracę usługodawców uczcstniczących w tworzeniu markowego
produktu,

ttczestnictwo władz lokalnych, organizacji samorządu gospodarczego
w turystyce, instytucji i organizacji zainteresowanych rozwojem turystyki
w procesie kształtowania jakości.

podejmowanie i realizację przedsięwzięc i programów zapewniających
rozwój elementów infrastruktury turystycznej i ogólnej.

tworzenie struktur organizacyjnych (np. lokalnych organizacji
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turyStycznych), które będą platfbrrną współdziałania wszystkich podmiotów
na rzęcz kształtowania jakości produktrr turystycznego,

o nronitorowanie i ocetlę jakości trsług trvorzących lnarkowy prodtrkt
turystyczny .

Kształtorr'alrie .iakości jest jednym z na.jwaŻniejszych działań nlarketingowych
dotyczących nrarkowych produktów turystycznych' ale nie jedynym. Wielu
ztrawców problcmatyki markctingLl turyStycznego podkreśla, żc rciwnic ważtrc są
dziirłania w sf-crze prolrrocji, p|.zy Czyn chtldzi tuta.i o konccpcję nlarkctingu-nrir,
da.iącą rlajlepsze i lvyrazne e1.ekty tak podnriotonl of cru.jącytn usłtrgi, jak i klicntonl'
lstotnynr elęmentcnr całego proccsu tworzęnia markowych produktów turystycznych
(tzw. brandingu) są właśnic działania prolnocyjtlc skiercrwaIlę nie tylko clo potcrl-
cjalnych nabyrvców procltrktów. ale rowrliez do szcrszcgo tltoczcIlia Zcwnęlrzl'tcg()
i strlrklur wcwllętrznych.

W przypaclku tlbszarórv rccc1rc.ii ttrrystyczncj' na których występuji1 różnc'
indywidualnc prodtrkty tnarkowe. ktcirc.jcclntlczcśrlic sta.|ą się podstawą tw()r7L-nio
rcgionalncgo tLlrystyczllęgo produktu Irlarkowcgtl koniccztlc są przcdc wszystkirtl
działarria w zakrcsie pLrblic rclations. których ccleln jcst tworzctric wizcrurrku firnr
działający'ch rt, regionic, .jak i saIncgir rcgiontt. Truclno wyobrazic sobic strkccs
rynkowy .jakiegokolwick produktu rnarkowcgo turyslyczncgo bcz skutccznyclr
działań w sf-crze Pt{. bez clziałari uwzględnilrjipych krctlwalric wizerunku obszartt.
gdzie produkt .j cst przestrzerrn ie zkrka I izclwany.

Działania w zakrcsic public rclatlons witlrly odnosić się do dw(lch pozitlrllów':

o tzw. Zewnętrzncgo pubIic ręlations, kt(lrcgo celcIn jcst cltltarcic clcr róznych
grul] Stanowiących tZW. ot()czenie rcgiolltr i flrnl w nirn działa.iącyc|r' takich

.jak: kIicnci. organizalorzy turystyki, IllicszkaIicy innych rcgitrnów' 1lrzcdsta-
rvicicle rvładz par.rstwowych i satnclrzi1dowych spoza rcgiontr itp.

o wcwnętrzncgo pub|ic rclatiotrs' działari kicrorvanych do rnicszkańc(lw i poc|-
rniotćlw gospodarczych rcgionu, oraz illstyttrc.ji zailltcr..-stlwanych rozwojctn
turystyki. (.clcrn tych działali jcst wykrcowanic wśr(ld rlricszkaIiców, i firrll
dziala.ji1cych na danyl-n obszarzc tzw. świadoIności teryttlrialnuj. czyli .jak
pisze J. Sniadck poczucia clurny z rnicjsca zarnicszkania i urzcczywistniania
has'la .,każdy tnieszkarrięc i każcly poclnriot gtlspodarczy rcgiorltr .jest je.gtl

arnbasaclclreI-u" 
' *.

Wśród różnych narzędzi i technik public rclatioIls wyróznić lnozna takic jak;

Systell1 identytikac.ji 'ur,'izualne.j' rllcdia rcIationS, Sponsoring' lobbing' wsptiłpraca

'.A'Rapac'.7'tttlt':cttit,lufl'ś,'idluli's:|u|!tltt'ttltitt]11Ll1.k()V,)'('h1lrtxlttk|ól

pnilttkt.t tt!r\'\t.t(:tIL'. op. cit.. s. I12.
'" por. Ą' Aur:ustvn. Krctllt'Lttlit,tt'i:t,ntnAu nliusltt i jago,t1tl't.l' tta rlrwój glslnddrL':.\., Wyzsza Szkoła

Inlilnnatyki i Zarl,ąt|lani:l^ Rzc.sztjrt,20()3' Icyt. za] J. Sniadck. Pttlllit'rc,laliotl's jukl filrnlLl 1lnlnttlt'ji
|ll|1'\t'\.(,:neiregilnu'tlu1lr:'l'klutt:icgminptltl'itt|ttlc's:t,:.l'ń'skicgtl'|lv'.]tlurklv.t,
(rcd. A. Panasiuk). Uniwcrst,tct Szczcciriski. Sze zccin -Nicchorzc 2()0.ł. s- I.5źi-
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międzygminna. rniędzyregionalrra, organizacja imprez, SyStem konrunikacji
zcwnętrzne.j i wewnętrzne.j itp'

Dobór odpowiednich technik i narzędzi za|ezy od inwencji osób przygoto-
wu.lących kampanie PR, a także od specyfiki regionu icech cńarakteryśtyćinych
produktów markowych' oraz od nloż|iwości finansowych finn |ub władz
samorządowych. Marketingowy produkt turyStyczny jest efektcm działań, oraz
zabiegów organizacyjnych i nlarketingowych roznych podrniotów i instytucji, jest
elektem marketingowego zarządzania zasobami turystycznymi. Skooioynl*on.
dz'tałania w sf-erze promocji, dystrybucji, cen oraz jakości mogą skutecznie potnóc
w stworzcniu konkurencyjnego markowego produktu turystyczncgo i r.r, jego
wprowadzcniu na rynek' a następnie utrzyrnaniu znaczącc.i pozycji rynkowej.

Podsumołyanie

Współczesny rynek usług turystycztlych, to lynek wysoce konkurencyjny. na
którym nie ma mie.jsca dla produktów niskiej jakości, trudno identyfikowanvch. nie
przyn()Szących potertcjalrremtr nabywcy oczckitvanych korzyści i satyslakcji z lirktu
ich nabycia' To rynek na którytn coraz ważnie.jsza staje się marka i wizęrunek
produktu, czyli tc jcgo ccchy, które pozwalają mu skutecznie konkurowac z innymi
prodLrktami. Równicz w Ptllsce coraz powszcchnicjszc jest przcświadczęnie. ize
tylko wysokicj .jakości of-erty turystycznc, c|obrzc promowane na rynku krąowym
i rnięclzynarodowynl' o przystępnych ccnach i w prof-esjonalnym systemie ilystry-
bucji. lnogil l'lczynic z ,o.'ego klaju i jcgo poszczegó|nych regionów, atrakcyjny
obszar reccpc.ji turystyczncj, gcnc'rujący znlIczącę koriyści ekonómicznc i stymutu-
jąco oddziałtrjący na rozrvój społcczny.
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Marketing produktów n,orkowycl, n, tur},sĄ]ce

Stresz,czenie

W artykulc podjęttl próbę zdcliniow,ania tnarktlrr'cgo prtlduktu turystvc1ncgo oraz okrcślcnia
podstawowych.jcgcl rodza.j(lw. Wzros1 zaintcrcsowania tcgtl typtr prtl<lrrktanri na llriędzy-
trarodtlwylrr rynku tlsltrg ttrrystycznych' w tYnl takŹc ri.['oIscc. s1lrawia' fc syStcmatycznic szuka
się nirjclćkty,ił.nie-jszych i najbaldzic-j skutccznych Inctod i narz,ę<|l'i tnarkctingcltl,'ych dla tvch
prtlclukttirv. Właśnic proptlzyc'jc dziirłali lllarkctingowych dla produkt(lrv tnarkowych Zawafto
r,l, drugic.] części artykułu. przy czyt'l.l szc,l'cgólrrą uwagę Zwrocol-lo lla lrlarKę i jakość produktu
lllarkowcgtl oraz rtllę koordynac' ji clziałari rllarkclingorvych w skaIi rcgiont| ltlrvstyc7l]c{:().

Marketing oJ'hrancl products itt tourism

Summary,

Thc atrthor o1'this articlc Ittakcs an attcnrpt to dcllnc'brand llrn.rc protlLrct'and dcpict its basic
typcs. Thc incrcasctl intcrcst in this sort ol'products in thc intcrnational tourislr llarkct scrvicc.
inclucling Ptlland. is llrc rcastln lbr ongoinu qucst lilr thc tl.ltlsl e-l.fćctivc ancl clljcicnl rllarkctin11
nrcthocls and tools lol'thcsc produols.

Thc scctlnd part o1.thc ańiclc prcscnts proposals ol.trrarkctiIlg activilics lbr brand llalrlc procl-
ucts lbcusing particularly on brand, quality as wcll as thc signilicanl rolc ol'co-ordination in Inar-
ketinp letir itics n itllllt lorlrist rcrinll.
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MACIEJ KRAMAREK

Leasing: asługa Jinansowa, c7y forma sPrzedaży?

. 
Nic.dcprccjonując cc'owości' tL-oretycznych roz'waiatina tc.nat prawne.j i ckoIlo-mlczllc.l lstoty leasingu' w artykule s(onc.c'ntr()wano się na prakt yc7'nyn- aspekciclvykorlystan'" ."' '.',::]l,.'::.1i ńn"q"1.)..i. z"*".." ; ;;i.;; ;;;;"," sygnaIizu.jc.|o-jdrvic pocistawowe funkc.jc: sprze<iazy pieniąclza i. sprzcdazy t()waru' Spccyfikauwarunkowań gospodarczych' okrcsLr t,.an,to.n-,uc.1i sp<lwodowała ocltl-licnnc odtraclycy.jncgo trkształtowanie- zakresó,uv ich wykorzystania. Nictypowc okoIiczllościdoprorvadziły clo szczcgólnie dynanriczrrcgcr rozrvoju I"u.,i,-.gu .1ako Lrsługifinansowc.i. W rczu.taci" ti.nl..,.. h;';;i"'' 

,z'eszłtt na plan dalszy. Wartrllki

fi:)::'::ffi:#",1'ł'.i.',';n'I"J;|;::l ;':..3ll;:;' ;;'il.;iętno niespti.jnych
pcłrlc wykorzystanie:ie.j barrlzo ''."'ą."i ;;Til:,::x',l.;.i,illlill,:]:il::.':ł,

,,."[l;::'13.j":t;i]rT::toflaniu' 
t".l:f": wvkorzvsranic r,,u' r<,ri hancrrowc.l icsr

lcasing, przeanalizow]tlllllcnla 
wszystkich 

]i.1kcJi 
pcłlliclnych rt, praktycc przczano nas[ępu.|ącc zagadntcn ta:

l. StrLlktLlra kontraktu lcasingu a ce lejego stron.
2' Znaczertięposzczcgó|nych firnkcji |easingu.
3. I{ozw(rj leasingu-iako lbnny sprzcclazy rowaru.

Struktura kontraktu leasingu o cele jegtt stron

Urnowy lcasingrrn.u Li,,u. j u, o ;il;;ilH ir'TJrliliffi 'l;?$ff,::: "# #,H, $:Ł:I;kontraktu leasingLiobe-jrntr1:c obie il.,;;';;,"owiąc lbrmę realizac1i ce'(ltv trzech
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podmiotów: lea'singobiot.(,| (ko;z1,,g111iącego), drl,stąyt,c,), (pnx,lucenta, ,sprzedctwc1,)
i l e u s i n g,o dctu,c,.v (/i n a n,s u.j ąC e go ), .

To, że fbrmalnic kupLr.|ącyIl jest finun'sujt1c''v, anie kor:'l.'sta.jqc'r.. nic zmic.nia
taktu. iZ zaktrp zostaje clokonany na konkrctt-tc zatnówienie kor:ystujqcego' tzt1. na
jego ryzyko zarówlro ocl strony finansowej, jak i tlafllości wyboru wartości
użytkowych. W kwcstii tej istnieje pełna zgodrrość autorów piszących na telnat
leasingu t.

W Polscc w szczegtilIrie tnocny sposób zaakccntowano rolę leasingu polegą.tcą
na krcdytcl'uvaniu (ako pośrcdnictwic linansorr,ym rniędzy sprzedającym a kuptr-

.iącym) rtazywając lcasingodarvcę lniatletll ,,filtttltsttjty,agr,,'''. okl.cś|ct.lic ,.fittun_
.su jtlt'.t:' tralhic cksponu je wt(rrny charaktcr lcasingu nic iako aktu inwestycy.lnego.
alc fbnry.jcgo realizac'ji (rys. l).
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Potrz,ebu dostawy (l)

Relac'.;a rlliędzy lcus,ingtlhiot.t't1 i dtl,stuvt,tĆl .icst piL-rwotna w Stostlnku do relaq;i
pclzostaIych' I'cu'sitlgtl|łitlrrzl' uwzględnia.iąc rachunck c1ćktywności inrvestycji'
sytuac'ję finansową oraz prognozy ryrrku' podc.|rnuje decyzję o nabyciLl dobra' Akt

l W artykrrIc LlZvwanc są Z|]]a|]1i('l1ic tlkrcślcIi: Icasingtltlarvca ł.ilransujz1cy.
i sprzcduwea - dostawca.
I pur. L. Stccki. 1.ca.riłg. TNOiK [)orl Orgitniza(orr. TorLtri 1999. str.22. J
(.. lI. t]cck. \\]arszarva ](X)]. s1r. l5: \l- (itllcla. Ilutitl11 :tlgtu.ltti<,lti<t 1lt'ttł'n<,
t]. }|łslctlt. W. McIIwig' l't,,tsitp (]łct ItlliL'lu, utttl iil,tltltlttli'st'ltt, GrtttulIugltt)'
Hcrdclbclg |99u. s. -15.
' Dz. U. l(XX) r. nr 7.1. poz. 1i57.

f6

Icasingobiorcl - ko17yStźtIilcy

Ptrcztrbut, Untov u l<'u.:ingtt^

[)ilin, \\rarszarvit lt)c)9. s. 3].

Rccht Lrnd Wirtschali Vcrlag,

Ilys. l. Schcrnal korttraktu lcasingu

ł' LEASINGO
BIORCA

korZystający



precyzowania potrzeby, dokonujc się u inwestora w oparciu o paralnetry of.erty
do,stav,c,. Finan,sując,y kupuje przcdmiot nie dla sicbie i nie z własne.; irlicjatywy'
ale na wniosek inwestora' rnając fonnalną gwaranc.ję, ze jego klient będzie posiadał
środki' ktore przeznaczy na rcgulowanie opłat lcasingowych. MoŹna obrazowo
stwicrdzić, ze lcct'sittgodaw'ctt kupujc przedmiot w ZaStępStwie lea'singobiort'-v,
poniewaz laa'singobiot'(1/ gwarantujc lntl zwrot kosztów zakupu*. W cfckcie:
nabywca w scnsie forrnalno-prawnym jest w scnsic ekortorniczncj funkcji jedynie

finan,sttit1t,.t,,tn a krlrz.l'sta.jąc'.l,r' prze,Jniotu na zasadzie utTlowy lcasingu.jest jego
t.aktycznyrn nabywcą.

Wskazany układ zalcżności sygnalizujc niebezpieczeństwo nicporozumicri' .jakic
wiązc się Z occllą ckonornicznych cclów stron kontraktu. Irlstytuc.ja IcasingLr
uwidacznia w szczegćllrry sposób jak nlyląca sta.|c się interpretac.ja zachowań pod-
rniotów oderwana od kontckstrl ckonoInicznego a odwołująca się do irlstyttrc.ji praw-
nych. któryclr z'nac,l'ct.tic ckolltltl-licznc.icst w przypaclku lcasingu illne ocl traclycy.jnych.

Umona leasingu (2)

FirI-lla Icasingowa tak .1ak bankowy kredytodawca atlalizttjc lrrrstęptrjące
kwcstic:

o ryzyko tlnansclwanilr klicIlta: istnicjącc 'zabcz'picc'lcn ia, zclolrrość clo spłaty.

o wpływ zawarcia ulTowy na portl-cl ulllów: płyrrnośc, ryzyko związatlc
z wiclkością warttlści Ll|ll()wy,

o para|Ictry kotltrakttr: wiclkość, czas. cIraraktcr inwcstyc.ji, ccrlę piclliądza.

o wlltsltc lntlzIiwtlse i Iltllrltstlrł ltnilt5.

Lao,singxluv'(,ć/ rep|.cZc|lttrjc iIltcrcsy szcroko rtlzttnrialrcj strorly l-inallsowc.j,
którą sta.jc się rćlwnicz bank w I-t.ttlInetlcic z'a|cżl.lyt'l^t ocl rodza.ju produkttr Za p()Ill()cćl
kt(lrcgcl llnansowanic .jcst rcalizowarrc. Sytuacjc. w kt(lrych bank llic występrrjc
(pośrcdnio lLrb bczpośrcclnio)' lt'darza.ią się rzadko. Poclstawowc Zllac7c|]iL- |llll.ill
'l'abczpiccz'enia' potlicwaz ocl nich ttzalcŹnionc .jcs1 ryzyko zitwarcia ktlntraktu
i w rezultacic ccna pieniąclza.

Umowa sprz'adażs (3)

Sprzedawca (produccnt) sprzedajc produkt. (ktrirego zakLrp -jcst finansowany via
lcasing) nie finalncmu odbiorcy-uzytkownikowi, lecz. ./irnie leusingov,c j. Jak
wskazano, fakt tcn ma przedc wszystkim charaktcr fbrmalno-prawny, a nic
ekononricztly. Przcdrliot leasingu .jcst przekazywany w praktyce bezpośrcdnio
lea.singobitlr11l; analogicznic jak przy sprzedaży bezpośreclnie.j lub finansowanej

. Kotlcksową dcfinicję lcasingu uchrvaltlntl po kiIkLrlctnich sporach w dniu 26.07.2(X)() r. (data rvc'jścia
rł'życic: 09.|2.2(XX) r.: Dz' U' nr 74. pv,. ll57). Przcz kilka nlicsięcy lirnkcjonow.ały clrva akty pra'"r,nc:
k'c' i rozporządzcnic Ministra Finansóu'' kazdy nadirjąc iIlstytLrc.ji lcasingu zasaclniczo otlnricnIlą trcśc.
: Szczcg(llltic rv ot]nicsieniu clo.jec1ntlstkovl'vcl] kontrlkl(iw zllaczncj rł.artości' 
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kredytem. Wszystkie elerr"rcnty tcchniczne umów przenoszone są na łorz-|stalącego.
który nabywa prawo do bezpośrcdniego dochodzenia u ,sprzedau,c.l,'-produ<,enta
rclszczeń wynikających z rełacji s1lr:edaf ącl'-kupttjąc,1' i zabezpieczanych umorr,ami
gwarancyjnynli. Jedyny wyjątek stanowi prawo do zwrotu zakupionej rzeczy, które
pozostaje - 

.ze 
względu na gwarancyjną funkcję przednliottt leasingu przy

IlnOnSIlląL,vm

Ll mowa -/i n a ns ui ąca (4)

lJtrt<lrva. lra lrrrt|stawic ktrire'j oc|bylva się finansowanlc firm.l' lao,sinurlu,c.i , nie
7l|.ws,/'c.|csl tllll()u''ą krcclytolvą. I'.inanstlrł'itllic ktlnlraktćlrv Icasingu odbywa się
rtiwtlicz poprzcz' spt.zet|aŻ rt'icrzytelntlści. Stalrclarclou'o birtlk rric intcr.c.sujc .się
poszczególnyttli ulnowanli IcasingLr ze względLr lla ich nicwicIką wartośc7.
Prz'yz'tlttttic lilrli(tr krcclytowogo na Icasing jost poprzcclzolle sprawclzcnienr
obowiązuJących u Ieu's'itlgtltluv,t,.t, proccdur occrly zcltllności krec1yttlwcj kliellta'
Przed udostępnicrricIll kolcjncj tranSZy krec1ytowcj bank sprawcl za, czy firktyczrlic
zostały ustanowionc zabczpiec7'ę\ ia (np. Zastaw. akty o poclclaniu cgzckucji itp.).
W przypadku leasingLr duiej wartoŚci bank szczcgółowo okrcśla c1rarakter
z'abcz'pieczcti r,varLlnku.jących linirIlsowanic. Wtiwczas, Lez względtl na tltrzymaIry
oc| firnl.v |cu's'inglłt'a.f projckt zabczpiccz'cń, poc|e'iInLI je w tylll zaircsic autonomiczną
dccyzję. opartą I1a wcWnętI7rryc|t przc1l i sach s.

Rcastllnując' koIl1rakt lcasingu stanowi ralny rcalizac.ji ceIciw trzcch pcldmiotów:

o ,łprzt,duvt,t,.1,.1lrrlt|ttt'anlrl: zbywa.jąccgo clzięki lcasingowi swó.i proclukt,
c> /att'singtlbitln'| (klr:-l,,,s1uft1t'cgtl): nla.jąccgo dzięki Icasingowi tnozIiwośc

sflnaltsowali ia swo.yc.j ililv estycj i,

o lca'sin,qltluwc'v (finun'su jąt,cgo): kttirego ccIclll .|e st zartlbicnic tnari1y
stanowiqcej róznicę mlędzy ccną picniądz'tl poż'ycz'tlncgo ocl banku a płaconl1
1lrzcz Icasi ngtlbiru.cę.

Wyróżnionc trzy ptlclstawowe funkcje: sprzcclazy, kredytowallia inwestycji
i handlu picllii1dzem, stanowią trjęcic rnode|clrvę' W praktyce ich znaczcltic Ilrtlżc
uIcc znlianic popr?'ez relrIizac' ję Za pol)locą kontraktLl Icasingtl filllkc'ji kolc.jnych.).

" por. dctinicja lcasingu * kodcksic cyrvilnynr art. 7(x)l8l N I (l)2. Ll. 20(x) r. nr 74. poz. n57).
ptlr' S' Rvzcwska' Butlkrnru urutli:tt 1;l.L,t|'sią,bitlr'yItl'u tltt 1xir:t,l1l. or't:tt'l' ry':)'ktl krad,r,trlv.cttl, Tu'iggcr.

Warszarva 2002. s.45.
' ()luaniza(tlrctn Ilnanstlrvania .jcst najczęścic.j 1irlna Icasingowa. Ro|ę tę nloŻc jccinak u'przypatikach
odbicga.jących od slirndardilw spclrliac uyspccjuIiztlu,any prlśrcclnik ciziałający na zicccnic tc.i 7 lrzcch stron
lcasingorrcgo ktlIrtrłkltl. kttirc.i nlr złtrlttciLl t|')l()!\) I]a.iba&tzic.j za|cŻy, Biot.i1c pod ul,agę spccvfikę
ptlszczcgó|nych kolli1ctriu.krr-<1vltltł'ych. cechy ostib podc.jlnLljącvch tlr'cyzic'.jak rćlwnicz p1.o...1ury
obowiązttjącc rr' danvm banku. kucstią stratcgli ncgocjatji tlrganizującego liriaisowanic.jcsl przygotou,anic
tldpowicdnich tlfcrt dtńyczących zabczpicczcli.
' 

por. M. Kramarck, Spetfli<:nt' link<'jt lcusingu okre,stt trun.tlbrmd(ii. Akadenlia Ekonomiczna we
\\,rrlclau iu ]()|)ł. 5. l |i
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Zakres funkcji leusing u
z punktu widzenia poszczegóInych stron kontraktu

Zakręs uwzględnionych poniżej funkcji' wynika z obscrwacji rynku lcasingu
ukształtowanego u, Polscc w okresie transfbrlllacji (rys. 2).

llr s. l. ,/rrkre r lilrke ji lcrrsrng..

2 Leasingobiorca

.1 kredytowa
2 płynnościowa

2.3 fiskalna

Leasingodawca

1 .1 fiskalna
1.2 bilansowa
1.3 kompensacyjna

Zr(i(lk)i opnre()\\'1ulic w.hsrre.

Leasingodawca (l)

Funkcju ./iskalna ( t. t )

Przy prccvztlwalliu s1rccy1iki tej lirnkc'ii p()lllocll.l .icst następtr jąca kIasylikacja

Ilvs. -1. Podzilll lcasirrlu z rrrvirgi lla l'rrnkc.jq liskullrrl

leasing

f:'+\
tiskalny neutralny fiskalny

klasyczny fiskalnie odwrotny

Zrticlłtl: rlpracilwitllic ll'łasttc

Podstawą dokonania powyższego podziału jest załclżerlie, zc cena prenialza
w kontrakcię leasingu stanowi SuInę cen dwóch (poc1stawowych) uśtug
śrviadczonych przez leasingodawcę:

3 Sprzedawca

3.1 handlowa
3.2 płynnościowa

.3 kredytowa
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o udoStępIlienia pierriądzir: fltlansowania. kredytowania,

o racjonalizację fiskalną: sprzc.daż tarczy podatkolvc.i.

Leasing liskalny klasyczny

Ccna pieniąclza Stanowi sutnę kosztu rrdostępnicnia pieniądza (A) i kosztu tarczy
podatktxr,e- j .j aką ktrpu.j e korzystaj ąc;u ( B).

Oznacz'a to. że kclndycja linarrsi-lwtr korzysta.jącego.jcst dobra. poniewaz potrzeba
nabycia tarczy podatkowej wynika z doclatniej podstawy clpotlatkowania. która rv
lvi ęk szośc i przypaclków ()Zllac/il i stn i r.-ll i r-- zysk tr'

Lcasing liskalnie neutralny

W ccnic picniądza Zawart() rvyłączllic koszt trclostępnicnia pieniąclza (A)'
ptlrl i c-waż usłtrga tl skal Ira rl ic j cst 1lrzecll-ll i cltctrl obrot tt.

Sytuac.ja ljlratlstlwa leasingobiorcy implikLljc brak zapotrzebclwania l]Łr tarcZę
podatkowrl (strala. lub 'uvlasna talcza). Kontrakt pozbawiony tarczy poclatkowc'j
gcIlcrtrjc tt tinansLrjąccgo Iliższc koszty, ctl p<lzwaIa w przy1laclkLr irlclywidualncgo
tlcgtlc.jowarlia otćrty llil trzyskanic cclly picrliąclza ponacl ptlziotll rytrkirwo
przcciętny. Po.jawia się jcclnak czynnik zwiększtlrlcgo ryzyka tlIlansowallia
wyIlika.jący z lirkttr kondycji cktlt.ltltllicznc'I Icasirlgtlbiolcy (strata).

l,easing liskalny odwrotny

C.clla picrliąclza w tttlltlrvic.jcst llizsza otl l-vlrkowc'j ccIry Lrtloslęlpnicnia picrliąc|za
p|./,c.'/, frnanstrjąccgo (^)' o ccnę sprzedawatrc'i prr'c,l' lcasingobitlrcę ILIrc7y
poda1kowe'j (B). Lcasingobiorca lric ptltrzcbtrIc Lrsługi liskalncj ze względtt Ila
lrjcnlll11 ptlclstalvę ttptlc|atkowania. kt(lra 'uvprawclzic lna okrcśloną wartośc .jaktl
tarcza podatkowa. lccz nic n.lozc zostac przcz nicgo wykorzystana z urvagi na brak
cloclatnic.j podstawy opoclatkowarlia. MaksyInalna wartość tirr.czy poclatkowcj to
wiclkośc straty porlln oŻ.t.lt'ltt pr,l'cz' stawkę poclatkLr cltlchtldowcgo. Za poIrrtlcą
ktlIltrakttl lcasingtl lnozc zoslać tlcrkonaIly llic tyIktl .ic-j ckspclrt, ale rówllicz iInpor1
clo linarrsująccgo. W tcrl spos(lb trsługa tratlycy.jnie kttpowana prz'ezkor.l,ystająccgo
stajc się trsługi1 przcz lricgo śrviaclczorri1. W ten sposób zosta.je uaktywrrionir
tlnallsclwcl tarcza wczcśnicj nicprzyclatna. Jcj wartość nlozc Stan()''vić zródlo
pokrycia cL-lly ryzyka zwii1zancgo z fltlittlstl'urlltliclll ptlsiadająccgo stratę
le asingobiorcy.

Funkc.ju bilansowa 1.2

Frrnkcja bilansowtr lnoze byc rozpatrywalla zarćrwno W prczcntacyjnyrn, jak

i dochodowytn lvymiarze' Księgou'anię nabvcia przcdlniotll vżl leasing nla jcdnak

nie tyIko pozytywny wptyw na lvskazniki bilansowe. Poprawia obraz' klr:.y',stttjąt't,gtl
poprzc/' zrnnic.jszenie jcgo zobowiązań (w porównanilt z finansowanięrn yla kreclyt),
co sktrtkuje szczególnic pozytywllie w pie-lrrszytn okresic trwatria umowy. Z drugiej
Strony lcasirrg pogarSZa obraz ktlrz.l.'stttfty,egtl. ponieu'aż spłacalla w ratilch
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leasingowych wartośc przcdmiotu nie zna.jduje bilansowcgo odzwicrciedlenia poza

zwiększanienr kosztów|0. Fakt, żc klrzv'stt,tjt1c,l, w miarę upływu czasu trwania
umowy sukccsyrvnie nabywa prawo odkupienia przednriotu leasingu ponizej
lvaftości rynkowej nie jcst ewidencjonowany, pogarszając bilansowc wskaźniki
e|ektywności gtlspodarowania.

Zabiegi optyrnalizacyjrre w zakrcsie paratnetrów bilaIlsu (zdolność kredytowa)
natrafiają na barierę w postaci optynlalizac.ji fiskalncj: za poprawicnie bilansowcgo
obrazu firnly należy w większości przypadków zapłacić cenę w postaci zwiększe-nia
podstawy opcldatkowania. W warutrkach zwolnicnia poclatkowcgtl i inflac.ji. w 1lełni
zasaclne (z punktu widzenia intercs(lw leusingoduwc.l,i) było ktlt-lluIowanie
księgowego zysku bczpośrednio po zirwarciu kontraktu '' Zyski tc zwiększały
pozionl kapitałólv własnych. polcpsząąc obraz bilatrstlwy lilnry i r"r,łirtwiając
negocjacje w sprawic kolc.jnych krcclytórv (firnkcja gwarancy.jna kapitaltiw
własrrych1. Ncgatywnc konsekwcncjc rriawIliały Się dopicro w tnotrlctrcic
skorzystalria 1.lrzcz '"vlaścicicIi z Irrtlzlirvtlści pr,z,cll.tttc,l'ct.tia zysktl na dyu'idcndę.
które'j wypłata w pclwiązalriu z przcclstawit.ltll1 spccyliki1 księgowania slwarzała
zagrozcrlia w zakrcsic płynności.

Funkt'ja kooperacyjna - kompensacyjna (1.3)

Posztrkiwallie ccltiw reirlizowanych poprz'cl, zarvarcic kontraklów lcasingtl
w odnicsicniu do .finun,sttjąt'agtl prowaclzi do sprccyztlwatria kolc.jncj lirnkc.ji
Icasingu. Jcj ccchę wyrtizIlia.jipą stanowi wystę1-ltlwartic lcu,:'ittgtlt1clrr't,t' ,,r'roIi
klięnta l<'dsinc()hior(.|,- 

.ftl 
krytcrir-rr.lr poclziału .jcst anaItlgiczIrc dtl zasacl

wyróżnia.jących leasirlg Zwrotny; llic od strony rclac.ji.. t|tl,stawt,tt lau'sinqlbitln,u,
Iccz rclac.ii: /ittutt's,ttfąt'.t' ttż.t,/kllrnik pl.:ct|nli<lItt lcu.sitlgtt.

Lcas i Ilg tldwrotny stanow,i ł sk utck następująccgo Lr k latl tl za I cztroscl :

o przcdsiębit-lI.strvtl X rrlusi dokonlrć inwestvc'ji' aby t|ostclstlwac swtl.ji1 of'crlę clcl
oczekirvań ryrrkr-r.

o sytuac.ja flIlatrsowa części klicntów firrny X jest lcpsza od.jej syttrut-.;i.

o kIient przcclsiębiorstwa X r'r'ystępu.jc w rtlli /t,a'rłtgx|uv,t'.|,, co urlltlzlirviała
szczególnic dobre zabezpieczcnie spłaty zobowit1zań poprl.cz mozliwość
kompensaty opłat za usługi wykonywanc rvzajenrnie przcz obic Strony,

o dodatkowyrll zabezpicczcnietn kontraktu jcst rnożIiwclść wykclrzystania
przeclIniottr leasingtr wc własne'j działaIności finan,tu jty'agtl .jako
użytkowrrika przcdrniotu leasingtr w przypatlku, gdyby załalllanic firrny X
uIt icnrozl i w iło spłatę rat skLrtkując w i ndykacją przcdrrlic.ltu.

W Polsce, leasing jako sposób zabezpicczellia płatności nic zna|azł SZerSZęgo
zastosowania w ramach klasycznie pqmowancj tunkcji kredytowc.j. Przepis ustawy

'.,por. 
M' P. Zyrck. I't,tt'sitlglt 1xilutku(l] iksię'.qO\.|,'(r.i. Ditllr. \\'ltrszlrva |999. s...}8

', W granicach dopuszczaInych tlborviązLriącynli przcpisallli'
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o zobowiązaniach podatkowych czynił z przedmiotu leasingu potencjalne
zabezpieczenie zobowiązań lcasingobiorcy na rZęcZ Skarbu państwa. pomimo' że
przeclrniot ten nie stanowił własności leasirlgobiorcy '.' Jcdynie lv rzadszych
przypadkach, wystipienia zobowiązań fulr:.t'^stt:tirpego wobcc kiIktr r,t'ierzycieli
(innych niz skarb państrva) f.akt własności przecllniotu ułatwiał 'fitlun'sttjąc,emtt
odzyskanie nalcżności wynikającyclt z ltntorvy Icasingu.

W odniesieIlitr do zabezpieczcti wynik.qących z powiązali tcchlrtllogioznych,
gwararlcyjna rola lcasirrgu jako instrumęntu uIrrozIiwia.jącego |epsz'c zabezpieczenie
wierzytclności z tytułu f-inansowtrnia irlwe stycji nabicra nowcgo ztlaczęnia.
Kooperacyjna furrkcja lcasingu rnoże byc również określana jako kornp..'nsacyjlla ze
względu na chęć rvyeksponowania ptldstawowcgo celu rcaIizowalrego pr7'c7
zawicranie tego lyptl kontraktćlw: z,abcz'piecz,enia płatności poprzcz' kornpensatę
rr zlrjclltnycIl zohtllt iązlrli'

Leasingobiorca (2)

F unkcju kredytott u (2. I )

Jak zaznac,ll.lI-ttl' d|a ktlr:.l,,stttity'agr,' najważrlic.isze znaczctlic posiada f-unkc.ja
kreclytowa Icasittllt-ltt. Uła1wienie w uporządktlwatlitt krcclytowo-płynnoŚcitlwyclr
prcfercnc.;i ktlr:.t.'stttf ąct,grl statlclwi klasyllkac.ja Zawarta na rysutlktt nr 4:

l{y,s. .1' I,txlziaI lcasiltgtt z tlrr,lrl.:i tta liurkcię krctlytorr,ą

leasinq
*'- 

-------*

płynnościowy

Zr(idk): oprae()\\,ilnre wlasnc.

Leu.sing inv,esl.t,t'):in.v: cclern zawarcia umowy jest sfinansowanie inwcstycji.

Przypadck ten polega na f-itransclwaniu inrvestycji za pomocą |easingu.jcdynie ze
względu na optymalizacyjne walory tcgtl nat.zędzia finansowania. Walory te mogą
lvystąpić w sf.erze flskalllc-1' płynnościowcj, handlorve.j i bilansowej.

.. Ustaruu z cln. l9 uruclllir |9|J() r. o zobou'iązaniach podatkort'ych (I)z.iJ. l993 nr l08' ptlz. 486 zpóźn'zn'\
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Lea,sing inu*est1:c,ujny kretlytow.v nadal jest instrumentęm finansowania
inrvestycji, której realizacja stanowi podstawowy cel zawarcia kontraktu. Formę
leasingu wybrano jednak nię Ze względu na rvalory optyrnalizacyjne tego
instrutrrenttl' lecz brak ciostępu do kredytu.

Leu,sing plvnnoś<'icltł'y: kontrakt leasingu lna na celr"l wykreowanie gotórvki na
pokrycie bieżących płatności ponieważ podmiot nie otrzyma nie tylko kredytu
inwestycyjnego, ale równięż bieŻącego pl.zywracającego płynnośc. Fomra ta nie jest
sposobe'm finansowania inlvestycji, |ecz' narzęclziem wykreowania środków obro-
towych' Leasing płylnościclwy jest standaldowo reaIizowany przez lu'asing zwrotlly.

o znaczęrliu funkcji kredytowcj przesątlza różllica między obowiązującyllli.
fbrrnalnymi warunkami otrzymania kredytLr oraz leasingu. Jezcli kryteria clceny
zdolności splaty zoborviązali sąoparte na tozs.llllych zasadach wyceny ryzyka' to nic
ma podstaw, aby firnkcja kredytowa odgryrvała szczcgólną rolę. FLrnkcja krcdytowa
sta-la się w clkresie tratlsfbrrnacji pierwszoplanowa' porricważ z Ieasirrgu korzystano'
jako substytLrt niedostępnego krcdytu. Wartrnki. .jakie łr;l:-tls1rryr1r'r' rnusiał spcłnić
w ceIu otrzytlrania flnanstlwaIlia 7:,| po|lloc.l lcasirlgu, były łagodnic.jszc od
warttnktiw flnanstl.ul,ania bezpośrednio z bankr'r' Wynikało to zarówtro z trdtlricnnych
proccdur occIry zdolności krcdytowej. zróznicowanych prcfćrenc.ji sektora, jak też
inllcgtl dośrviadczerr.ia pracowtrików' Istottli1 rolę w przypadkLr dużych kontraktów
odgrywały przcpisy Prawa bankowcgo, powodujące. zę 1.iIransowanie ylrl lcasing
prlclIniotów o złc'j kclndvcji tinansowcj nic lnusiało się wiązac z tworzellictn fczer\\'
i t;rn suntynl rnogltl byc' tariszc''.

Złagodzcnie kryteriów ocęlly ryz'yka puę?' lcusingottav,c,ów Ilic rniało
nlcrytorycznego tlzasaclnienia. ZobowiązaIria wynikającc Z umowy lcasingu nic były
na mocy ogólnie obowiązu.jących przepisólv lepicj z'abezpieczclne, rliż wynikaj.pc
z urno\\'y klcdytowc-j. Wprost przeciwnic, to banki na zasadzie podrniotowej
korzystały zc szczcgólrlych Lrprawnień rv cgzekwowanitt nalczności'

F u n k<,j ct pły łt tt o śc iową ( 2. 2 )

Tradycyjne po.jtnowana 1unkcja plynnościowa polega na optymalizacji struktury
przepływów, Co oznacza doskonalęnie gospodarki finansowej sprawnie działającego
pl.zedsiębiorstwa. Zak,łada się, zc optylnaliZacja przepływów następujc w kontekście
analizy ceny. a tlie Inozlirvości pozyskania kredytu'". Tyrll Samym kwestia
płynności nie jest postrzegana z ptrnktu widzcnia posiadania środków (funkcja
kredytowa), lecz jako dopasor,t'anie struktury czasowej wiclkości potrzeb ze
str.ukturą czasową dostępu do niclr w celu obniżenia kosztów finansowych.

L. por. 7-arządzcnie Krlnlis.ji Nadzoru Bankowcgo rrr .5/9lJ z dnia 2 grLrclnia l9t)8 r. rv sprawic sposobu
rr.yliczania współczynnika wyp'łacalności banku oraz proccnttlrvych wag ryzyka przypisywanych
ptlszczceólnvt.tl katcgoriotn aktyrvtirv i zobowiązań pozabilansorvych (f)z.|rl. NBP nr 26. poz. 6l).
r por' M' Sierpińska. D. Wędzki. 7'tlr:ąt|:lnit' plynrulśt'it1 finan'soltą lt'pr:edsięhiorsil.ż,' PWN.
Warszawa l99ll. s. 16.
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Efektywnośc gospodarowarria płynnością polega lla znalezieniu optimum
w ob s zarze r ozw tązan w y znaczany m przez dwi e zasady :

o zbędnyIn kosztem jest posiadanie pieniądza' który w danyIn mornencie nie

lest potrzebny,

o awaryjne organizowanie środków ma cenę znacznie wyiszt1niż korzystanie
z wcześniej przygotowanych optji.

Znamienny przykład pojrnowania płynności stanowi konstrukcja leasingu
zwrotnego. Błędne byłoby stwierdzcnie, ze skoro w funkcji klasyczncj leasing jcst

sposobenr sfinansowania nabycia dobra ze Środków obcych, czyli słrrży do
pozyskania Zcwnętrznego pieniądza' to leasing Zwrotny jest jedynie specyficzną
fbrmą rea|izowania tcgo Samęgo zadania. Funkcja pozyskania pieniąclza w celu
podtrzyrnywania płynności ma zasadniczo tldrnienny charakter od optymalizac-.ji
płynności lub pozyskania picniąclza w cclaclr inwestycyjnych (por. rys. 4).

Leasing zwrotny stanowi dla lcu,sinctLltt\'c'.v, 1yysoCe ryzykowną fornlułę
finansowania z uwagi na:

A. głębokośc sygnlrlizowancgcl potrzebi1 lcasingu Zwrotncg() kryzystt
finansowego kor:|.sluf t1cegr,,; brak wartlnków clzialania tarczy poilatktlwcj,

B. spccyfikę płynności i cenę picniądz'a,'z,, leasingu,

C. trudności Z wyccną wartości ryrtkowej uzyr,vanego przednliottr lcasingu.

ad. A. AnaIizując rózrricc Ieasingu inwestycyjncgcl i płyIrnościowcgo ttic tt-toznlt
stosować analogii rniędzy kredytem obrotowyln i inwestycy.irlym. Sarn takt
kotlieczttości sięgnięcia po leasing jako spclsób podtrzynlywania bicżąccj płynności
sygrlalizuje w o wicle większcj liczbie przypadków, niż sytuacja korzystania
z kredytu w rachurrku biczącynl ' kryzysowy stan finansów klr:'l'l'|ującagrl' BieŹącą
płynność rcguluje się krcdytem zapcwniającym Ininimalizację kosztów utrzytnania
płynrrości (np. obrotow'ynl. ktIpieckiIlr)']. Stclsclwarlic IeasirlgLr.jako instrttIlrcnttt
podtrzymania płynności oznacza brak dostępu do flnansowania bankowcgtl. czyli
negatywną opinię banku prorvaclząccgtl rachLtnck biczi1cy. W tym kontekścic
realizacja funkcji optymalizacji podatkowcj jcst mało prawdopodobna' ponieważ
ncgatywnc stanolvisko banku l1,ynika najczęścicj z braku clodatniego wynikLl
finansowego. oznacza to brak warunków d|a zadziałania tarczy podatkowcj.
W ręzultacie cena nonrinalna pieniądza równa się cenie reaIncj (brak skutków
działania tarczy podatkowej), z'nacznię przekraczając koszt krcdytu. Pogarszając
konkurcncyj nosc leusittgobiort.l, przyspiesza ostatecznc załamanie.jego 1inansów'

ad. B. WyŻsza cena pieniądza w leasingu wynika nie tylko z f-aktu
niewykorzystania tarczy podatkowej' lęcz rówrtiez z innej niż w przypadku kredytu
w rachunku bieżącyrn płynności otrzymanych środków. Kredyt w rachunku

15 por. A. Buckley. S. Ross. R. W. Wcslcrflclcl. J. F. Jallc.
McGralr'Hill Intcrnational, Nc-u' York 2000. s. 60; Nl.

f i luu s ott' t1 w prze d's i ę b i o r,s tH.lc. PWN' Witrszirwa l 99 8. s. 3 t1
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bicżącvlll genertrjl. odsetki od salcla zlldłużęnia. którc kredytobiorca może płynnie
dostosowyw,ac do swoich aktualnych potrzeb. W przypadku środków uzyskarrych
poprzez leasing Z\Ą.rotny cała kwota wypłacana .|cst jednorazowo' Spłata zadłuzenja
wynika z harmonogramu opłat leasingowych, a nie z aktualnęj sy|uacji korz.\lsta-
jtg,egtl. W rezultacic płacorla jcst wysoka ccna Za środki, które w danym okresie nie
są potrzebne i co najwyzej mozna je ulokowac' uzyskując dzięki oprocentowaniu
lokaty zInniejszctrie kosztciw. Na iIe ccna za pieniądz 'uv leasingu jest wyzsza od
oproccntowania lokatv. na tyle powstajc dodatkowy koszt z tytulu zastosowania
sposobu tlnansowarritr o płynności wervrrętrzncj nicdtlstostlwarre.j do potrzcb
lctt.s ingoh it tt't'.t'.

ad. C. Truclności Z wyccną wartości rynktlwc.| używancgcl środka wynikają
przcdc rvszystkinr z nictypowcgo charaktcru plzecilniot (np. linie prociLrkcy.jne).
kt(lrc 1"ltlza spccyficznyrrr korltckstcrn wykorzyslania często rtnikalrlvnl rlic llla.ją
znaczące.j rvartości. Np. wycclla uzywalrcgo talroru kolc.jclwcgcl tlbrazujc nicwspół.
lllierność ponliędzy u,arttlścią przeclllliottr lcasingtl u ktlr:.t,'stttitlc(g() orLl,/' |)o/'a
kontckstcnr tcchntllclgicztlo-ckoItonlicznyrlt jcgtl firrlry. W kra.;u, w któryrn istnicjc
nlonopol przcwoz(tw. wagon nra wartośc wySocc ulllowllą, potlicwaz t-tic t-lla
wtórlrego rynku taboru. Realny punkt odnicsionia Irloże starlowić cksport lub
lv skra.jnych przypaclkach cclla złeiIrllt. Nalvcl na.jc1okłac1niejszc obliczctlia rcntow-
ności nię cla.ją w sytLrac.ii rynku lntlrtopcllisty gwararrc.ji rrzyskania poprawnych
rvyników. Mylącc byłoby rtlu,nież wyccnicnic przcdrnitrt(lrt, lcasillgtr ZVr,f()lllcg()
w oparciu o wartość przy.jętą w cwidcnc.ji śrcldków trwałyclt lub w kontrakcic
Icasirlgu. Dla poclIniottl Zcwllętrzllcg() cclllt kupna przykladowvch wagorl(lw, będą-
cych .|rrż przcdtrliotcnl lcasingu, trrogłaby zostać obliczolla na podstawic gcnęro.
rvanych przcz ktltltrakt płatrlości. Bylaby t() wyccllll rncttlclą clochodowi1, okrcślirIipą
wartość- zalcżnic od 1rwalości zr(ldła dochocl(lw (tz'l.l. czy krlr:.l,'s!ujty,.t, bętlzic
l.aktycznic uiszczał opłaty lcasillgowc). obliczcIlia takic clkrcślłrłyby więc nic tylc
cl-nę sa|ncgo przcdllliottr" ilc ccllę jtrz zawańcgtr korrtrakttr.

Sprł,ctluwca (3)

F un kc.j u na rketi ngotvu (3. I )

Jak zarnaczollo na ''vstępic' tradycyjnic roztttrriatla f unkcja rnarkctillgowit
lcasingu nic rrliirła w Polscc Iat dziewięćdzicsiątych tak cluzego znaczcllia' jak
*'leasingu rozr,l,iniętyclr gtlspoclarek rynkowych. Naclrabianic zaleglości ktlt'lsttInp-
cy'1rrych spowalniało powstawarrie charakterystycznu-j dla warurrków kclnkurc.nc.ii
nieról'vnowagi podazowej. Stopniowo zaostrzająca się walka o traby.nvcę skutkowała
spowolnionynr w czasic sięganicnl po kolejnc instrutnetrty rratrakcyjnienia
sprze<1aŻy (np. kredyt ratalny, czy płatności kartą kredytow{. Innc niż w rozwi-
niętych gospodarkach rynkowych standarcly w zakresic trrora|ncgcl zuiycia
przedmiotów (wynika.;ącc z poziotrru rozwoj tr gospodarczclgo) powodowały postrzc-
ganic leasingu nic dynalnicznie. jako opcji na clostęp clo najrrorr,szej technologii, lecz
statycznie. jako dostępnc-j fornly f-inansowania. Ze wzg|ędu nir ryzyko przcjęcia
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przez./inan'\ując,ego odpowiedzialności za zagospodarowanie przedmiotu po okręsie
leasingu (brak zaplecza w postaci udziału w rynku wtórnym), nie pojawiły się
produkty oferujące szczególnych przywilei klięrrtoIn gotowym zawrzeć umowy
leasingu pemanentIrego. Leosingodqwc.l,byli pośrednikami w sprzedaŻy pieniądza'
a nie w sprzedaży przedmiotu leasingu. Fakt ten znajdował również swoje
odzwierciedlenie w niewielkiej liczbie firm zwiilzanych z konkretnynt, ptrtclut'entem.
Za syntctycznie charakteryzujące specyfikę okrestt transfbrmacji można tlznać
stwierdzenie, że gdyby sprzeduwc,a - produr,ent mógł pozyskac krcdyt dla swojego
odbiorcy, nie sięgałby po leasirtg. W odnicsieniu dcl licznych d(lbr, leasing sta,ł się
fornlą Inarketingu rozul-nianego jako strvorzenie jedynerrru chcącemLl nabyć towar
nabywcy' dostępu do środków na sflnansowanie tcgo zatnicrzctlia.

Rozwój leasingu .iako ./brmv sprzedaż'y towaru

W okresiel transtbrmacji brak środków na rcstrukturyzac.ję s1-lowtldował
dorniIlację lcasilrgtt w roli usłLrgi linansowej. Czynniki wspclnlaga.jące jej rozvr'(lj
stanowiły inflacja, wysoka stawka podatku cloc|rodowego, podmiotowe ulgi poilat.
kowc tlraz spccyfika urcgulowań prawnych. Funkcjc flnansowe lcasingu nie koli-
dr"rją z celcrn sprzcttuw,t,.y jakinr.jest zwiększenic tlbrotów' co uwidocznia się poprzc-z
pclwiązanie aspektLr handlowego i ttnansowego w tirnkcji kredytowcj. Przekształ-
cenie popytu potcncjalnego w etbktywny .jcst zalcżne od dostępu do pieniądza.
a leasing ten dostęp zapewnia. Nie jcst to jednak charaktcrystyczna ccclra lcasingu'
a jedynie tlboczlly cf-ekt złego frrnkc.jon<llvania systenlu bankowego'

Funkcja sprzeilazy clominujc obraz współczesncgo leasingu' Zróde l .iej
dynanicznego rozwoju nalcży upatrywać w znlianach tcchnologicznych i współ-
czesnych tbrrllaclr konkurcncji. RewoIucja iIrfbrrlratyczna spclwoc1owała szybkic
skracanie okrcsu rnoralnej uzytccznosci rzcczy. Nic jcst to kwestia mocly na
na.jnowsze nowinki zc świata tcchrriki, ale klucztlwy faktor określający cl.cktywnośo.
Dostęp do najrlowszej teclrnologii nię stanowi przedIniotu c{ccyzji podejmowarrych
jak niegdyś, co kilka Iub kilkanaście lat, lccz decyzji bieżących. Rośnic róŹnica
między ceną przedmiotu nowego i używanego. W rczultacie znaczenie własności
jako tbnrry dostępu do rz'eczy ulcga deprecjacji. Posiadanie tcgo, co w krótkim
czasic stanie się przcstarzałe i straci srvoją lvańośc jcst w świecie rosnących
kosztów utylizacji ucii1zliwością a nie zalelą. Rór,vnoczcśnic znienia się sposób
postrzegania przedsiębiorstwa: Z occnianego rla podstawię masy skr-rnrulowanyclr
w ninr środkclw tta koncentrujący się rvokół sprarvntlści struktury zarz'ądcz'e1.
Struktura ta działa coraz częściej w oparciu o cudzy kapitał oraz Zewnętrznych
podwykonawców w miejsce własnych pracowników. lrnplikow.anc rozwojern
technologicznym zniany w kicrunku uelastycznienia struktur gospodarczych
(ułatwienla adaptacji do zmieniających się r,varunkórv gclspodarowania) wytlt,orzyły
zapotrzebowanie na bardzlej ,,elastyczne fornluły dostępu'' do rzeczy. Z punktu
widzenia interesciw uzytkorr,nika funkcję tę mógłby spehric rrajern jednak
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równolegle do zmian w zakręsie technicznym - a po części równiez w ich efekcie
zaszły daleko idące zmiany w ,,filozofii'' walki o klienta. Mechanizmy obrony przed
konkurencją przejawiające się niegdyś staraniem o |epsze spełnienie oczekiwań
klienta. pózniej coraz bardziej zaawansowanymi metodami przystosowywania jego
oczekiwań do oferty firmy, okazały się niewystarczające. Sprzedawca wykorzystał
potrzebę dostępu do najnowszych osiągnięc techniki proponując klientowi formułę
leasingu jako rodzaju opcji. Poniewaz atrakcyjność wykupu przedmiotu po zakoń-
czeniu umowy spadła z uwagi na szybki spadek wartości przedrniotów używanych
w miejsce sprzedaŻy zaofęrowano klientowi wysoki upust w opłatach związanych
z kontynuowanicm umowy lcasingu w odniesieniu do nowego przedmiotu.
W rniejsce ,,wiecznej'' własności rzęc7'y pojawiła się gwarancja stawiania do
dyspozycji klienta kolejnych r7'cczy.. ,,więcznic'' najnowszych w zakręsic
tcchnologicznym.

Powyższy mechaniztn posiada dwic konsekwenc-jc:

dla klicnta leasirrg staje się fbnną elastyczncgo dostępu do najnowszej
technologii,

dla sprzcdawcy lcasing jest sposobem clługotcrlninowego'prz'ywiązania'
klicnta.

Istota wskazarrcgo zjawiska wiąże się z z'agadnieniem ryz'yka. Klient zawicra.jąc
umowę leasingu otrzymuje korzystne warunki (porówrlywalne z wysokimi
rabatami), ograniczającc jcdnak w sęnsic ckonotnicznyrn jcgo wolnośc wyboru
w przyszłości. ograniozenic to po|ega na tyln' ż'e w przypaclku pod.jęcia decyzji
zakończcnia Lllnowy (skorzystania z usług konkLrrencji) naliczone rabaty
przcpadną'.'.

Udzielając wysokich rabatów sprzedawca obniza swoją rnarzę. Ef.ektywnośc jego
działań okrcślaj11 clwa czynniki:

o Spadck narż'y z'ostaje ograniczony <lzięki cl-cktywnemu zagospodarowaniu
oddanych przcz klienta przcdmiotów używanych. Stworzcnie wt(lrnego
rynku, w powiązaniu np. z odnowięniem gwarancji, lub ofcrtą flnansowania
uatrakcyjnia zakup przednliotu po-leasingowcgo. Zbyt używanych
przcdmiotów, który był uciążliwością dla poszczególnych inwcstorów stał się
głównym przcdmiotern działania wyspcc.jalizowanych fi rm, obnizając koszty
jednostkowc.

o Poprzez długotcrmillowe umowy. sprzedawca zyskLrje bezccnną w warun.
kach zaostrzającej się konkurencji o klienta stabilizację popytu. Wartość
popytu, który można zaplanowac, jest o wiele większa niż wartość popytu
spontanicznego, poniewaz możl iwość planowania produkcji oznacza obniikę
kosztów. obniżka ta stanowi zwrotnie źrodło sfinansowania rabatu dla
klienta.

'.'T. Kacznrarek. Zarz,ąd,z'anic ryzykicm lrandlowynl i finansowym dIa praktyków. oDiDK" Gclańsk l999. s.
31.
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Proces ograniczania ryzyka rrtraty klienta poprzez srvoiście pojęte ,.kupowanie
przyszłości'' wydaje się być znakietn czasr'r znajdującynr potr-ł,iel.dzęnię nie tylko
w obscrwac.ii rynku leasingu. Praktycznynr odzrviercicdlcniem opisanego zjawiska
jest fonnuła leasingLl permanentnego' Sarnoclzielne stworzenie wtórnego rynku jest

przedsięrvzięciem kosztownym. za|eznyn.l od asortymentu i przekraczającym
moŹlilvoŚci przeciętnego sprzedawcy. Skorzystanie przy planowaniu koncepcji
sprzcdaży z' za|et jej postrzegania jako opc.ji mozliwe.jest natomiast do zastosowania
nawct przcz handlowców nie clysponu.jących potęZnym zap|eczen tinansowym.
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Tytuł artykLrlr.r sygrralizuic drt'ic poclstawowc lunkc.jc lcasingu: sprzcdazy picniądza i
sprzcdazy towal.u. (.hcąc ukazac trcść usłtrgi 'jako ot|porvictlzi tra zaptltrzcborvaItic zgłaszanc przcz
praktykę okrcstr traItsfilrInac.ji otlrtiwion() tr7!' grul]y zagitclIlicti:

l. Strukturę kontraktu lcasingu w ptlwiązaniu z cclanli jcgo strorr

?. Znitcz,cnic poszczcgril nych lirnkc.j i lcas i n gtr

.1- Rozwó.j |casingLl .jako ltlnly sprzctiażv to\\artl.

( I ) NiczaIczllic.jak rozkłaciirją się proporcjc nrięclz1, prlszczcgó|nynii zadanianri rcaIiz<lrvanyrłi
za ptlśrcdnictw,cnl kontraktu lcasingu' istnie..ic tlkrcśItlna Iogika ptlrviązatlia .jcgo slron .'vynika.jąca

z oborviązu.iąccgo 1rorząc1ktr pfa\\'ncuo. .Ie'j znajonloścl warutrku.jc fbrllutowanic .jakichkolwick
wypowicclzi na tcnrat funkc.ji lcasingu.

(2) Spcc1,lika tlrł'artlnktrwali lospodarczych lv Polscc s1rowodowała ocltnictrnc od tradycyjncgo
ukszlałtorvanic sposobciw rvyktlrzystarria wiclu narzędzi gospodarowania. Proccs rcstrukttrryzacji
wylnaga dostępu do środktiw fillanstxvych w szczcgólnyln zakrcsic i na szczcgólllyclt zasadach.
Z uwagi na nicdonlagania systclllu banktlwego i ukulnosc obowiązujryych rcgulac.ji prawnych
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leasing stał się przc<1c wszystkim substytutcm niedostępncgo kredytu. W rezultacie funkcja
handlorva zeszła na p|an dalszy a tradycy.jna trcść pozostałych funkc.ji ulcgła istotncj modyfikacji.
Ich szczcgćlłowa analiza ma potwicrdzic tezę o dominac.ii kredytowo-ptvnnościowcgo sposobu
wykorzystania lcasingu i ułatwić ocenę zakrcsu jcgo prcdyspozycjijako tbmly sprzcdaż'y rzeczy.

(j) Podobnie jak {irnkcje fitraIrsorr'c stanorr,ią odporr,'iedz na zapotrzcbowanie praktyki. tak
samo jcst w odnicsicniir clo 1unkcji handlowych. Nawiązując do takioh czynników
dctcrlninujących firnkc' jonowanic wsptiłczcsnych rynków jak: dcprccjacja własności .jako
spou'aIllia.jące-j dostęp dtl ','o11'1'ch technologii. cz)' minilnaIizac.ja ryz1'ka w coraz dłu'Ższy:m
horyzoncic czasu. wskitzano nicwykorzystany jcszczc w r.r,arunkach polskicl gospodarki handlowy
potcnc.|ał lcasingu i jego fbnny.jirk chociaŹby lcasing pcrnlancntny.

Leasing:Jinancisl service or aform ofsale?

Sumntarv

This articlc highlights thc basic lirnctions ol'lcasing: thc salc of rnoncy and thc salc of things.
Ifonc wants 1o show thc servicc as a rcsponsc to thc dcrnand ol'thc transition pcriod practicc, thrcc
groLrl-rs of issLrcs shoulcl bc discussccl:

l. Thc struclurc ofthc contract o1'lcasing as rclatcd to its partics'objcclivcs.

2. Thc signilicancc o1'thc spccilic lLrnctions of lcasrns.

3. Thc dcvcloprncnt o1'lcasing as a lon.n of thc salc o1'things.

( l) lrrcspcctivc ol'thc distribution ol-thc propoltions bctwccn thc specilic tasks inrplcnrcntcd
via a contract o1'lcasirtg. thcrc is a dctcrmincd logic in its partics' rclationships rcsulting lionr thc
law. Its knowlcdgc is a prccondition lbr any discussion on thc functions o1'lcasing.

(2) Thc spccilic cconon.lic cnvircrtnrcllt in Polancl has rcsultcd in lrcthods of'using vlrious
managcmcł]t tools' that arc dill-crcnt fiolll traclitionirl oncs. Thc rcstructuring proccss calls for thc
acccss to llnancial tltcllns within a particular scopc and Lrnclcr spccial rulcs. Having rcgard tirr thc
shttrtcotnings ol'thc banking systcnr ancl thc irnpcrfbction of thc prcscnt la'uv, lcasing has bccomc.
tlrst ol'all. a substitutc lirr non-availablc loans. As a rcsult, its colnmcrcial ttnction is lcss inlpor-
tźrnt and the tratlitionaI tirnctitlns havc bccn ttl a Iargc cxtcnt rcshapctl' Thcir in-dcpth analysis is to
provc thc thcsis on thc prcdonrnancc ofthc usc of lcasinq lirr crcclit and liquidity rclatcd purposcs,
and to fncilitatc thc asscssmcnt ol'thc scopc of its predisposition to bccorlc a firnn of thc salc o1'
things.

(l) As llnancial firnctions rcntain it responsc to thc dcrnand of the practical usc. thc same is
truc for cornmcrcial firnctions. Ref-crring to such tactors dctermining the functioning of contcmpo-
rary nrarkcls as: propcrtv dcprcciation as thc laclor obstructing thc acccss to advanccd tcchnolo-
gics or risk Ininimization in a urorc cxtcnclcd tinrc horizon. thc conrrncrcial potcntial of lcasing ancl
its fbnns as. fbr examplc, pcrmancnt lcasing, not yct cxpkrrccl in thc Polish business cnvironment,
wcrc inclicatcd.

)
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WŁODZIMIE,RZ TŁUCHOWSK|

P rze ks ztał c e nia włas no ś c iowe P rze ds ię b io rs tw
p a ń s tw owy c h m e t o d ą p ry w aty zu cj i b e zp o ś re d n i ej

lŁstęp

Formy przckszta-lccń własnościowych przeclsiębiorstw państwowych okrcśla
uStawa o komercjalizacji iprywatyzac.ji przcdsiębiorstw paIistwowych, która
wyraznie rozgranicza ctitp kotllcrc. jlr,|izac- ji i korncrc.jaIizac.ji z ilonwcrs.ją wicrzytcl-
lttlści rltl prywlrtyzirt. ji bezposl.ct|llir-'j I'

Ktlrnerc.jaIizacja poIcga na przckszlałccniu przcc|siębi<lrstwa palistwowcgo
w.jednoosobor,vą spółkę Skarbr-r Państwir. w którc.j l00.lĄ' .,.l'inłtirv obe;llrtljc Skaib
Paristwa az clo czasu prywatyzacji.

lstotą konrcrcjalizacji z konwcrsją wicrzytcIności .jcst przckształccrlic przcdsię_
biorstwa paristwowcgo w spółkę z ograniczoną ojpo*i"dzialrroŚcią z trclziałcm
SkarbLr Paristrva i wicrzycicli przcdsiębiorstwa, kkirzy obcjmują uclziały w zantian
za umorzcnic części lLrb całości wicrzyte|noścI.

Prywatyzac.ia. w Świctlc cytowane'i tlstawy polega na nabywaniu akc.Ji lub
udziałów Skarbu Państwa w spćlłkach powstałych lv r,iynikLl konlcrc.jaliza c.ii prrcz'
osoby inne niz Skarb Państwa lub prywatyzac.|i bezpośretlnie1.

. 
Rozpoczęty w sierpniLr |990 rokLl prtlces przekształceri własnościowych objął dcl

kolica marca 2002 roku 5385 przedsiębiorstrv państwowych. Z ogólnej iiczuy
przekształcanych przcdsiębiorstr'v 28,3.,l, podclano kornercjalizac.ji (przckształcono
w.;ednoosobowe spó,łki Skarbu Państwa). około 39.% przecliiębioistw objęto prywa.
tyzacJąbezpośrednią natomiast ponad 32% poslawiono w Stan Iikwictacjiz p,:,y,,yn
ckonomicznych. Spowodowato to zmniejszenie |iczby przeclsiębiorstw państunc,-
wych o około 769o (z 8453 pod koniec lC)90 r. do 2()29 w dniu 3 l .b3.2002 roku)2'

' !.t"*" 
o.komercjalizacji i n'r11v'1c.ii przcclsiębiorstw państwort.vch z dn. ]0.()lt'96. Dz.II. nr | |tl. poz. 5ó- Biulctyn Statyst),czny GUS nr 3,2002.
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Z przytoczonych danych wynika' Że najbardziej popularną metodą prywatyzacji

Jest prywatyzacja bezpośrednią którą objęto około 2100 przedsiębiorstw
państwowych.

Cclcm niniejszcgo opracowania -jest przedstawienie fbrrn prywatyzacji
bezpośrcdniej oraz próba ukazania ich wail i za|cI'

Istota i ftlrmy prywatyzacji bezpośredniej

Tcrr-nin prywatyzacja bczpoŚrednia o7'nacza, ię prywatyzowane .jcst
przeclsiębiorstwtl paristwowę bcz przekształccnia w spółkę Skarbu Państwa.

Zgodnie z arI. 39 ustawy o korncrc.ja|izacji i prywatyzacji przcdsiębiorstw
państwowych istota prywatyzac1i bczpośrcdnicj polcga na rozporządzcnitr
wszystkinli składnikaIni rnatcrialnynli i nicnlatcrialnyrni rna.jątku przedsiębiorstwa
pa ri stwclweg o pr',/.cz.'.

o sprzcdazprzcdsiębiorstwa,

o wnicsicnie przcdsiębiorstwa do spółki'

o oc|danic przcclsiębiorstwa do oclpłatllcgtl ktlrzystlnial.

Prywatyzac.ji bczpośrcdnic.j nrogą podlcgać przcdsiębiorstwa paIistwowc' kt(lrę
spcłniają łącznic następu.jącc warttlrki :

o zatrudIricnie na konie c roku poprzedza.;ąccgo rok wydania zarzt1c|z'cnia
o prywatyzac.|i bczpośrcclnie.j nic przckracza 500 osób,

o wartość sprz'cdttŻ'y towar(lw i usług w roku pclprzedza.jipynl rok wydania
z'arządzania prywatyzac.ji bczpośrednicj nie jest wyŻ'sza ocl r(lwnowartości
w złotych po|skich kwoty 6 nliIionów EUI{O.

o wysokość lLncluszy własrlych na koniec roku poprzednicgtl nie jest wyzsz'a
ocl rćlwnowartości w złotych polskich kwoty 2 nlilionów EURo-.

Proccs przygotowllnilr przcdsięhitlrslwa do prywutyzac' ji oraz sa|na prywatyzatja
bczpośreclnia prowadzona .jcst przez organ załtlż'yciclski, ktćlry clziała w inlieniu
Skarbu Państwa.

W tazie przygotowania prywatyzacji dokonuje się analizy stanu przedsiębiorstwa
w klucztlwych obszarach jcgo funkcjonowania oraz wyccny jego wartości).

Dla ustalenia warttlści przedsiębiorstwa należy zastosować rninimum dwię
spośród niżcj wymienionych tnetod:

'Usta$'a 
o konrcrc'jalizac.ji i pryu'atyzac.ji. op. cit.

'l 
r(r*a (, k(,ilrcre iilli./re ii i nrysitlv/ile.ii. (rn. (il

ztlb' szcrzc'j: A. Dorvzvcki. lI. Sobolewski. W. Tłuchowski. RcslrukIttr.l,:tlt,jtr' pr.\'||Lttl.:JL'iU i ll.l.((,(/
pr:tll'sięhitlr';ltt'd. Wydawnict\Ą,(l Akaclcllrii Ekontlnliczncj w Poznaniu. Wycl. IIl ztnicnione' Poznań 2004'
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o Wartości Skolygowanych aktyrt.ów netto.

o rt'artości odtworzeniowej.

o waności likrvidacyjne.j.

o rlrtrtlżnika zysku.

o zdyskontowanych przepływów picnięznych (DCF).

Powyzsze lnetody opa|.te są na dwóch pode.jściach. Metoc1y: mnoŹnika zysktr
izdyskontowanych przepływów pieniężnych na podejściu cl<lchodowytn, w któryrn
wartość przedsiębiorstwa zwii1zana jest z wielkością wygęnerowanych dochodów.
Pozostałe opiera.ją Się na podc.iściu nla.jątkowynl' LrwzgIędniającyln aktvlva
InaterialIre przcclsiębiorst''va. Zarórvno w teorii jak praktyce znany jcst trzeci sptlsób
wyceny przedsiębiorstwa, tzw. podejścic tnieszane, którc okrcśla wartość na ptlds-
tawic aktywów i cJclchodor,vości przcclsiębiorstwa. W zalczrrości od syttracji i konk-
retnych potrzcb sttlsu.jc się nicktóre lLrb wszystkic pclcl.'jścia,''

S p rze duz p rze d s i ę b io r stwil

Sprzc-daz przcclsiębiorstr,r.a.jcst dogodną lbrlrla 1rrzcjlrlclrvania kontroli przcz
inwcstorów krajowych lttb zagrarticznycIl nad pot|ttriotallli paristwtlwyrrli Ilrałej
l śrcclnic.j wielkości. Nabytvca, którym lnozc byc osoba prawna lLrb fizyczna. kupr"rjc
lt'szystkic aktywa iprze'jnluje wszystkic ztlbowiązallia byłcgo przcclsiębiorslrva
państwtlwcgo, którc jako podrnit)t prawny. ulcga u'ykrcślcIriu z rc-jcstru. Nabywca
uiszcza zapłatę Skarbowi Pal1stwa gcltówką, '/' ly|71 '/'ę r.nozliwc .jcst uzgodnicnic
zapłaty rv ratach po zapłacclriu 2().)., cc|ly ()IaZ l'tlbczpicczellitr kwoty ptlzostałc-j c|o
zapłaty-

SprzcdaŹ przcdsi ęb iorstwa następuj c w trybic:

o pr.ZętargLl publicznegcl.

o rokowar,r pocljętych na poclstawie publ iczncgo Zilproszr-ll iil 
7'

Przccl przystipicnicrn rftr przctargn lub rokowarl potcnc-jallli inwestorzy ntogil
zapozn^c się z działalIlością pt.zeclsiębiorstwit i jego syttrac-.|u ckonot.nicztltl-
linansor.t r"1.

Dotychczits pt.zeprclwadzonc prywatyzacjc potrr'ierdz'ajty. zc tok<llr,atlia są lbrnlą
najczęściej Stosowaną w praktycc. W trakcic rokowari okrcśla się:

o ccllę za przcdsiębiorstwo'

o rvarunki zapłaty,

o Zakres inwestycji, do których zostanic zobowiązany nabywca w umowle

.'zob' szcrze-j: Ą' DorvŻycki. H. Stlbolcrvski. W. Tłtrchori'ski. op' cit'. S. |95-l98
I rturrlr rr kollerc.irrtizleji i pr\uJl\/irc.ti. ('p. eit.
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kupna-sprzcdazy przedsiębiorstwa (pakiet inwestycyjny),

o zakres świadczeń soc.;alnych, do których utrzyrnania lub wprowadzenia
zostanie zobowiązany nabywca w umowie,

o kary zaniezrcaliz.owanie pakietu inwestycyjnego i socjalncgo,

o ewentualnic innc zobowiązarlia Stron.

Zobowiązania inwestora do dokonania inwcstycj i powinny przewidywac:

o źródła środków inwestycyjnych (środki własne inwestora, krcdyty bankowe
gwarantowane przez inwc-stora' środki własne przedsiębiorstwa cz'y|i
za|rzy n1anę zysk i i anlortyzacj a),

o cclc na które Zostallit wydane środki inwcstycyjnc (renowac.ja budynków,
zakup nowoczcsncj linii produkcy.|ncj, ochrcltra Środowiska),

o harnrot-lclgraln przcdsięwzięć irrrt'estycyjnych.

Zobowiąz'ania soc.jalnc inwcstora IIogą na przykład przewidywać utrzymanie na
okreś|onyln poziotllic Iiczby nric.jsc pracy przcz dwa Iata. progratn szkoIcnia
pracowrrikćlw, ilr<lcksorvanic płac pr7'c7'Ir7'y lata o stopę int)acji itp.

|I/niesienie przedsiębi0rStwa do sptiłki

Spćlłka twtlrztlna jest w inicnir'r Skarbr-r Państwa pr7'g7' Organ załozycie|ski
i przez' inwestora w wyrriktr połączcnia nrajątku przcdsiębiorstwa państwowęgo
z t-nicnicln inwcstclra. Nowa spółka powsta.je:

o Ze wSZyStkich składników micnia przcdsiębiorstwa paristwowego' które są
wnoszone do sptiłki przcz organ załozyciclski .iako tzw. aport (wkład
niepicniężny).

a zę wszystkich zobowiązań przcdsiębiorstwa patistwowęgo, które spółka
przeimujc jako pasywa jcj bilansu,

o z wkładu picnięzncgo Iub aportu Zc Strol]y inwesttlra (krajowcgo lub
zagranrcznego),

o z wkładów pienięznych wntlszonych przez inwcstorów instytucjorlalnych,
pasywnych (banków' furrduszy inwestycyjnych), o ilc chcą oni wnicść
gotówkę do spółki.

ZałoŻcnic spółki wymaga spisania notarialnego aktu załoiycielskiego (statutu lub
umowy), który następnie. jt.st rcjcstrowarry w sądzie. Uzgodniony ptzez
współwłaścicieli spółki akt załozycielski musi być sporządzony zgodnie Z prawem
polskim (Kodcksem l.landlowyrn). W wypadku wniesienia przedsiębiorstwa do
spółki prawo dopuszcza dwa typy spółck akcyjną (SA) i z ograniczoną
odpowiedzialnością (z o.o.)' Na.jczęścicj stosowana.jest forma spółki akcyjnej.
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lnwestorzy zagraniczt.li nlogą obejmowac W spółkach zarówno pakiety
mniejszościowe, jak i rviększościowc akcji. w zależności od rvartości ich wkładu do
kapitału spólki. Działalność sp(lłki kontrolLr.1ą oni przcz ttdział rv Walllyll Zgrollla-
dzcniu akcjonariuszy. jak tez przez swych przcclstawicięli w Radzie Nadzorczej,
pozostawi aj ą c zarządzanic spółką po| ski m mcnedżerotn.

Wyłonienie inrvcstorów odbyrł,a się r,r' trybie pub|icznyrn, rv wylriktl ogłoszc-nia
o zaproszeniu do rokowań' Rokowania obejmują nie tylko wysokośc wkładu pienię-
żnego i aportu wnoszonego przcz inwestora do spółki, alc równicż pakict inwesty-
cyjny i soc.jalny. z'własz'cz'a jeżeli inwęstor l'atnierza przejąc pakiet kontrolny akcji.

Zobowiązania inwestora i ewcntualne zobowiązania Skarbu Państwa tnogą być
zapisarre albo w akcie założycięlskirn spółki' albo równoległcj urnowic akc.jorra-
riuszy (wspólnik(lw). która powinlla byc zawarta w filn-llic pisenlne-j. Z trwagi na tcl'
Źc ta ostatIlia nic pocllega rc.jestracji w sądzic' ptllvinna byc sporzi1clzona w lbrnrie
aklu notarialnego.

Akc.jonariLrszc illlli lriz Skarb Patistwa llltlszil wllicŚc tltl sp(lłki wkłacl rtiwnY co
rla.jrnniej 25,,l, 1ej kapitału akcyjnego. Z pu|i akc'ji ob.jętych prz'ez Skarb Paristwa
udostępnia on pracownikoIn c|o l5%l swcliclr akc.ji' Pozostałe akcjc Skarbu Paristwir
rlogą byc' zgoclnic z postantl''r'icniltllli zawartyrrli w akcic załozyciclskim lLlb
dodatkowc-f umowic. zachowanc przcz Skarb Pirnstwa, sprzcdanc rv trybic publicz-
nyln lub też udostępnianc na zirsadzie picrwoktrpu pozostałyIll załozyciclotll sptilki.

Wnięsienic do spółki .|csl lllctodz1 rr,Iaściwil szozcgó|nic dla przcdsiębiorstw
paristwowych, którc potrzebLrją szybkicgo dokapitalizowatlia w cclu rcalizacji
progralnu inwcstycy.jrtego. Mogą to byc zarćlwno przcclsiębiors1wa rllalc' śrcdnie.,.iak
idtlżc' alc w przypaclkrr tych oslatrlich.|cst potrzcblla zgoda Rady Mirristrów.

Nowy inwcstor tt-toŻc przc'jąc ptlczi1tktlwo trdział lnrlicjszościowy w s1ltiłcc.
a następI-lic powiększać go, na przykład przcz inwcsttlwittlir-- w spółkę. Skarb
Palistwa rczygnu.jc wtjwczas Z prćrwa 1robortt akc.ji' Czasltllli, obok itrwcsttlrów
aktywnyc|t do spciIck przystępują gł(lrvrti wicrzyciclc przcclsiębiorstwa panstwtl-
wcgo, obejrnu.|ąc w zamian za gcltówkę nicwiolką liczbę akc.;i. NastępIlie' pcl
zarviipaniu spółki' zgtldnic z wczcśnie'jszymi ltstalcniarrli, Intlgi1 orri zanlicnić srvojc
naIcżności lla akcjc ltlb uclziały w spciłcc.

Wniesienic rnajątku przedsiębiorstwa paristwowego do spółki rlie zupcwnia
wpływów do bLldzętu państwa w mot]rgncic zawiązania spółki. Wpłytvy budzetowe
pojar,viają się 1lo sprzcdaży akcji lub udziałćlw objętych plzez Skarb Palistrva.
Z reguły sprzedaz taka rlastępuje l)o zaktlriczcniu podstawowcgcl procesu
inwe stycyjncgo.
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oddanie mienia pr7,edsiębiorstłua pańsfił,tlwego do oclpłatnego
korz,ystania

Bardzo populamynl 
- 

sposobern prywatyzacji bezpośredniej jcst oclclanie
przec|siębiorstwa do odpłatrlego korzystania. ocldanic mienia wykreśloncgo
z rc-icstru przedsiębiorstwa państwowego c1o odpłatnego korzystanla szczeg(llnego
typu prywatnej spółce akcyjnej lub z ograniczoIlą oc1powieclzialnością, ktorftworią
przede wszystkirn pracownicy byłego przcc1sięLiorstwa. czyIi tzw' spćlłki
practlwn iczc

Ocjdanic przedsiębiorstwa dtl oclpłatncgo ktlrzystania na rzecz spółki
pracou,niczcj.jcst lnoż|irt'c,.jeśli łącznic spełltitlnc' ,o.t,ną następującc warunki1

o dcl sptiłki przysttpiła oclpowiclc.lrrio ponac| połowa ogó|nej |iczby
pracclwn i kćlw przcdsięb iorstwa,

o akc.jonarittszal-t-li spółki si1 wyłączIlie osoby lizyczne zalllicszka1c rv krajLI,
chyba zc rninistcr skarbtr zczwtlIi na rlczcslnictwtt w sptiłcc osobonl
til'ycz'nym zanlicszkałyllr za grallici1 ltrb osoboln prawnyl-ll,

o tlplacony kapitał akcy.|ny spółki llic.jcst rlizszy l^liŻ'20,'Ą, wysokości lutrduszr.t
załozyciclskicgtl ilirnciuszLI przcclsiębiorstwa w clItitt. na kttiry zostal
sporządzolly biIans za rok tlbrtltowy ptlprzcclza.jący wyciirllic ZaIZą(lZcIlia
() prywatyzac' i i bezpośreclrl ie- j.

o co na.jtnnic.j 2O.fi, akc.ji zostalo ob.|ętych przcz osoby nic zatrltclnionc
w prvwŁttyzoWa|lyIn 1lrzcds iębi orstrvic pa ristw owy |1.l'

Ocldanie przcclsiębiorstwa tltl tldpłatncgo korzystittlia llastępLljc w,c|toclzc [tIrlowy
zarł.artc.j l-nięclzy orgallolll załozycic|skinl clziała.jący'u *, i'nicliiu SkarbLr PaIistwil
a spćl,lką pracorvniczi1. na tlkrcs llic przekrac'.L|ący l() lat.). Następnie organ
załclzyciclski przckaztljc [tln()u'ę nlinistr.owi skarbLi piilist,,va, kttiry wykclIiujc pra*wa
z nic'j rvvnikirjącc.

Spółka przejnlujc cały rnajątck (aktywa i zobtlr'viązania) wykrcślt)ncgo Z rc.jcstrlt
prz,cclsiębiorstwa paristwowcgo. Przcjętc aktywa są jcc|nań własntlŚcią Skarbtr
Państwa, a llic spółki.

Urr,,łaszczerrie spółki tynli aktvwtln]i ltlozc nasttpic po zaktlIiczeniu unrowy lub
w.czcśnicj, po zapłaceniU pr.c7' spółkę jcdncj trzcciq..,iy * ciągu ciw(lch lat lub po
roku, pcld warultkicnl. spłaccnia połovr,y c.ny'.'. c'cnę ź. przJsiębiorstwo sp'lacir
spółka, a nic jcj zaIozycicIc. Spłaty rVI.loSZollc są w ratach kwartalrlych lub
rll ics ięczlrycIl.

'. 
Z powyż.szcgtl wynika, Źc ten roclza.j prywatyzacji jest moż|irr,y dla przcdsię.

biorstrv państwowych zna.jdujących się lv clobrej 'ytuoqi t'nullsorvej, niezbyt duzyci

'Ustaua 
o kontcru.ializac'ii i prl,tiit-l,zacii. op. cit.

''Ąl't.' 
5l tl't;rtr (\ kitlnt'riiiIli,/ilt.ii inI)\lIl\,/il(.i). (l1r' t.iI''/(lb. \/er/c''\' [)rruzrcki. lI' Stlbiltcrr'ski. W. Tłtlc|rori'ski. tlp' cit.. s' |45-l;1(l
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i nie wyma.uających inwestycji, gdyż spółka zazwycza1 nie posiada własnych
środków lra ic|r sfinanSowanle'

Z purlktu widzęnia kadry kicrowniczej ipracownikórv ta forIla pryrvatyzacji lna
oczywistą zaletę stają się oni współwłaścicielami spółki wnosząc \\'raz z inwes-
torami zewnętrznyrni do jej kapitału tylko równowartość 20% wartości bilansowcj
nctto przedsiębiorstwa. Sukces spółki przekłada się na osobistc powoclzenic
członków ztlt.zt1,Ju i pracorvllików, którzy po spłacc.lliU przez spciłkę całości
nalezności. stają się akc-.jclrrariuszaIli c1clbrzę prospertrjąccgo podnlicltu gospodar-
czego. OblicT.ona z ich punktu widzenia stopa zwrotu zainwcstowanego przcz nicl.l
kapitału rnożc być bardzo wysoka.

Z drugic'j strony w zasady gospodarki rynkowcj wpisane jest ryzyko. W razie
niepolvoc|zcllia i zaprzcstani,,t 1.ltzez spółkę p]laccnia rat. a lakzc- naIeżnych ptlclatk(lw
i innych zobowiązari, Skarb Państwa rozwil1zu.j.-- ltrntlwę. nlit-rlic sprzec|ajc lla
olwartyrn rynku a spółka trle.qa likwidacji. Pracownicy traci1 wówczits swoje trdziały
oraz rniejsca pracy.

Wada tc.j lnctody prywltvzat-.ji. zc r-ł,zględu na interęs gospcldal.czy spółki
irv rezLrltacic państwir. .jcst brak lv l.tlcltllctrcic pclrr,statlia spiilki śrtlcików llnan-
sowych na .jc.j rozw(l|. Spłata nalcżności clo Skarbu Paristwa bywa nickiedy tak
powainyr-l-t obciązcnicIll, ze brakLrjc śroclków tla sflnattsclwanic inwcstyc.ji. Możli-
r,vości uzyskania krcc1ytów są takzc og1ralliczonc' gdyż spciłka nic.jcst rvłaściciclcnr.
a tylko uzytkownikicln I-lla.ją1ku byłcgo przcclsiębiorslr,va. Z tcgo względu wiclc
spółck p() dw,óch lLr[.l trzcch Iatach szuka itlrt'csttlrtiw. ktćlrzy chcicIiby.jc
dokapitalizować, obcjrnLrjąc w zaInian akc.jc now,t-j r-.lnis.ji

Kilkunastu większyrn spćlłkonl Lrdało się zarejestrowac na gicłdzic papicrćlw
wartościowych. aby z dodatkowych ptrb|icznych emis.;i akcji rrzyskrrć środki na
rozwó.j.

Podsumowanie

Prywatyzacja bczpośrednia jcst bardzo popularllą lnetodą przckształceń
rvłasnościowych przcdsiębiorstw paristwowych. Spośr(ld tllnówiorrycIl filrll prywa-
lyl'acji bczpośrcdniej, zc|ecydowarlic ntqwiększą po1luIar.nośc zyskaIcl oddanic
mienia przedsiębiorstwa paristwowego do odpłatnego korzystania, czy|i tzw. spółki
pracownicze. W ten sposób sprywatyzowano ponad l400 przcdsiębiorstw państwo-
wych. Udział tej fbnny prywatyzacji bczpośredniej w rozdysponowaniu rnajątku
przedsiębiorstw państwowych wynosi śr.e'c]llio ponad ó79''',u i jest trzykrotnie wyzszy
od sprzeclaży przedsiębiorstrr'a (22(,l,). Najnizszym udziałenl charaktcryzt!e się
forma polcgająca na wIlicsicniu rnajątku przcdsiębiorstwa państwowego do spółki
śrcdnio l l9ó' ..

Biulctl'rr Statystyczny (iUS rrr I 1002
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Zprzeprowadzonychrozwazanwynika,żewpolskimmodeluprywatyzacji
występuje wielość mctod i forrtt przekształceń własnościowych. Wpływa to

po,yry*ni. na przebieg procesów prywatyzacyjnyclr' Stwarza borviem rlrożliwclści

*ybo. tych, które najlcpiej odpowiadają warunkom WystępuJącym W poSZcZe-

gjiny.1' przeclsiębiorstwacn. Z drrrgicj jec1nak Stl.ony powocluje, że sam proces jest
"aozóny 

i skomplikowany, zwłaszćza w odbiorze pracowrrików prywatyzowanych

przedsięb iorstrr'.
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p rytvutyza cj i b ezpo śred n ic i

Stresz.cz.enie

W llinic.jszvln tlpractlrt,aIrirt przctlstawiolrtl problcllatykę przckszta,łccIi własrrościtllvyclr

Inctodą pry,rł,lriyzac.ji bczpośrcilllic'j. ()nrtjwiotlo iStotę iposzczcgtilnc |ilrnly pl.yrł'lrtyuilr..ji

t'c,pt,s,c.tnic1 1irzcjsiębi.lrst,r. palistluowych. ktlncclltrtr.|ąc gItirvną tIwtlgę t1źl warurrkacli ie. j

'arcp,.a.,*aalra,ria. Wskazana rrlwnicz 'a szarlsc orltz zagr.zcnia zwillzanc / /llsl()s()u'lllliclll

posztzcuilIrlych lilrIn pr.vrvatyzat' j i bczptlśrcclnie' j.

Thc pntpcrty trans.fbrmations o.f'stute ownetl Jir through direct privatizatitttt

SummarY

lhc papcr prcscnts problcllrs tlf propcrty chatlgc thrtltrgh clircct privati;z'aticln. Thc csscnct' ltltd

tlil1ćrcnt lilrrns tll suclr a 1hud arc clisctrssccl. Strcss is givcn on oondltior-rs dclcrlnining its sttcccss.

C'hanccs ancl thrcats linkecl with clitfcrcnt tbrrns of'such a privatization arc also rncntioncd'
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IRENEUSZ P. RUTKOWSKI

Kolokacja i definiowanie kompetencji zespołu
rozwo.j u nowego pro d uktu

Zcspoły pro.jcktowc. 11Źlzywilllc równicz zitrtcgrowanymi zcspołatni rtlzwoju
produkttr. rnogl1 lvystępowac w kazdyrn przcdsiębiorstwic' alc zcspoły o lvysokic.j
spraw'tlclśc i dzialarl ia ptlsiadają 1lttrl iższc i stotnc cechy :

o niska liczcbrlośc, właściwic zdcfilliowanc rolc i kolnpctcrlcjc. odpowicdnie
k tlIllpIe Ille Il larllc tlln ie'ję1ltośc: i konccpcy.|llc' tcch Il icztlc, lnarkctingowc
i flnansowc, rozwiilzywania problcnr(r'uv i podc.jnlowarria ciecyzli oraz
i ntcrpcrsona l ne;

O S(allowcZośc w pcłrricIliu rltis.ji zcspo|tr tlraz k<ltrrtttliktlt,ratliu n iz.ji Irlzrłtl.jLr
proclLrktu, zclcflniowanc cclc konkrctnc. porozLrrlicnic, co do opcracy.lnych
zasad clziałallia w ttsiągaIlitr cclćlw;

o rvsp(lItla tlclpowiedzialllośc .1'L| rczultaty. InotvwowaIric i Itagradzarlic.
połącztlIla współwłasność proclukt(lw pracy

o ryzyko i nicpewności, ctl tlo el.cktów podcjnlowallych działań w proccsic
innowacyjnyln procluktu.

SprarvIrośc ftrnkc.jonowarria zcspołLt za|eŻ'y tld właściwcgtl tloborlr osób dtl
szczegćllnych rtil oraz ocl zgoc|Irtlści stawianyclr zaclari pracowttiktlIll z ich prcfć-
rcnc.jarni i ccchami ostlbowości. Pozyc.;a dancgtl pracowrrika w zcsptlle pro1ek-
towylll ruttsi oclpowiadac..jcgo kolllpctcnc.jtlnr, wicc1zy i kreatywnoścl.

Dotychczas przcprclwaclzonc badirnia konccpcji zespołów pro.jcktowych
pozwoliły wyróznić clziewięc potencjaIllych ról' którc nlogą w tych zcspołach
\\]ystępo\vac'. Nal.-'y poilkreśIic. zc clanit tlstlba rv zespoIc- llroze pełIlic..ieclnoczcśnie

(ii:ncraInjc rolc w clilnc1 ol.l]anizat'ji tnounr 1lotlziclit' lla kicrtru'lriczc tlraz zarvcldowc. IłoIc kicltlrr.niczr- są
rcalizow'attc przcz kiclownika w organizrrc_ji i.ici nlikrootoczcniu. Wedlug H. Mintzbcrga rolc kicrolvniczc
nlożna podzicIic Ila; iIrtctpcrsottalnc. iIrlilrrrrac1'.jlrc. clecyzyjnc' NatoIliast rolc zawodtlrve rcirliztlwanc przcz
pracorvnikrirł.związanc są z za.jnrtlu'all11 ;;rzcz nich pozycją. Wcdług S. Chc'łpy rola zawotltlrva zawicra
na5l9|lLlląc!' lrtlrllrv: zadltnjtllvc. ttlztr'tljLl zitrrtlrltlucgo. ln1crakeji sptlłcczn}ch. wźlflosciowłniil. cksprcs.li
zctr'nęt t.zttt.j .
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ki|ka ról nie wykluczających się wzajemnie (por. tab' l). Kierownicy zespołólv
projektowych porvinni poznac indywidualne lnocne Strony potL.ncjalnych członków
zespołu oraz dobierac ich według poziomu kompetencji i przydzie|ac zadania
odpowiadające preferowanyln właściwościom danej roli w zespole2. Ważne jest

zachowanie równowagi korrlpetencyjnej zespołu. co . wpływa korzystIrie na
efektywnośc wykorzystywanych zasobów w procesie RNP.'.

Zespoły rozwoju produktLr wychodzą poza tradycyjne granicc orgilnizacyjnc'
zrnieniając dotychczasowe powiązania komunikacyjne oraz procesy podejmowania
decyzji' W czasie trwania procesu RNP dominują bezpośrednic przepływy strumie ni
inlormacyjnych ponliędzy podmiotanli zespołu rozwoju produktu. odpowiedniośc
t1zycznego oraz wiftualnego rozmieszczenia cztonków Zcspołtl (kolokacja) istotnic
detenninuje zarówno sprawność przeplywów strumieni inforrnacyjnych
tcchnicznych i organizacyjno-logistycznych' .jak rówllicż sprawnośc zarządzania
progranrarni rozwoju nowego produktu. Te praktyki zwiększają efbktywnoŚc
funkcjonowania zespołu projektowego ijednoczcśnie stanowią waznę wyzwanie dla
dokonujących się permanentlrie zmian organizacyjnych w wiclu przcdsiębiorstwaclr.
Zcbrania dtlrazllc clraz planowane Są takze istotrrytn narzędzicnl, którynr posłirgqe
się zespół projektowy (occna zrealizowanych zadari. rozwiązywanic problernów
dccyzyjnych, ustalanie planów i hannonograrrrów pracy). Pozicrm spontaniczności
oraz transparentności zebrań zespołu rozwoj u produktu wy 1'nacza jego et'ektyrvnośc
pracy.

Tab. L Rolc w zcspolc pnrjcktorvyrr

- Osoby tu.orzącc zcsp(ll projckttlwy ptlwinny posiadac kompctcncje innclw,acyjnc. czyli zdoIności do
przyswajania sobie nowych rnetod' idci, proccsilw i produktów. Kompctcncja innowacyjna jcst istotni1 cechi1
prlctlwnika' okrcślającą jr.go sposilb zachowaniir się w sytLracjach innowacyjnyc|r. uczcnia się i tw,tirczt-gtl
rozwiązyr'i,itnia problcrnćlw. Pojęcia zcsptlłu oraz grupy ctsób nie są t()Żsalrrc. O iic kaŹd;, zcsptił.jest grupą
osób, to nic kaŹda grupa osób lrvtlrzy zespó'I. Zcspó'ł jcst grupą ludzi rvspó|nic tlziałających. pracującyclr.
wykonujących wspó|nie okrcślonego rodza1u czynności.
'Por. 

S. P. Rcrbbins. Ttrhotyunia t orguni:ut'ji, PWE.. Warszarva 1998, s. 20'1.
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Ptitt,NcL,tLNn ltol,t
\V II]SPoLL PRoJI]KToWY M

(.l|A|ł.^K t l |ł\ \ t\ KA |ł()t-I

T'"l'<jtłc.ł" INN()WA1()RZY
( )R ĘI)( )\,\.N | (.}

Wysuwają lwórczc polnysły i konccpc.jc, są sarnodzicIrri, wolą
pracorvać wc lvłasnyll.l tclll1.lic i sposolric

P< lSzU r Iw,łc.zt,
PI{()MoToItZY SPoNSoIIIY

Pronrują pomysły w zcspole i poza nirn. przcjmrrją ponrysły
twórców i wyszukLrją zasoby potrzcbnc do ich rcalizatji

Oc rNr.u4c r' '.
R<lzwt.l'tląc.v

Posiadają waznc uInicjętności
różrlc warianty korrccpc.j l nowcgo

analityczlic. anaIizują i occnra;ą
produktu

O n<;,rN rz,c'f oRZY
Wprowadzają proccduly opcracyjnc. progranlu ji1 proccs

przckształcania pomystu lv projckt i prototyp pr<lduktu' rł'vznaczają cclc,
prrygotowują plany i hamlonogramy zadań i działań, orgaIlizu.ją ludzi



R u't L Iz,łl.tlnZv
Oclpowiadaji1 za wvniki zadań. konccntrtlit1 na tenninort.ości

i dotrzymywalliLl wszystkich zobowiązań. Działają wcd'lug
przy.jętych procedtlr i llornl

DYItY(;trN( l

osclby ria.|rtyższego szczcbla 7'arząd7'L\:nia' rl.y1lclsaŻcni rr.c rvładzę
fbrnlalną i kolltrolujących zasoby, wpływający na równorł,agę sił'
da.ją nowcllll.t polnysłowi szansc sprawdzcnia się w obIicztt
ncgat)'wniC nastirrvioncgtl środowiska. chronią | udzi z polnysłami.
lcgltynlizują 1rroocs roz.uvtljtt prodtlktu. tworzą bocizcc lllotywacyjtlc

K( )NTItot.l,RZ\
Odpowiada.|ą za wprorvadzanic i przcstrzcganic rcguł

przcpistiw, kontrolLrją wszclkic z'<]arzcnizt i wicIkości Iiczbowc

OultrlŃt.y
(.hronią zcsp(lł i toczą walki w.jcgo obronic z.jcdnoslkalli

7 7,c\\I1ź;1||.7, siInic wspicra|ąc członków zcspołu' stabilizu.ją zcspó'ł

L)oR'rtx Y

L 1r zxlr t'

Slttchają i nic narztlcl ją swo.jcgo zcllttria illtlytlr. poszLrktrią
inlbr.lnac.|i przcd podjęcicln tlccyzji. zapobicga.ji1 pocle'jnltlrr'allitl

tL'evzii nochtrnnveh

I{tlla naklarla jl1ca się tra pozostałc. są kool.tlyllatorllni
i itltcgra1oranli, dostrzcga.;ą róŹnortltlnc wkłacly pracy poztlstałych

członków zcsptllu

Zrridkl: ( );lnlcow'aIrir' rt'łilsllc Ila 1rtxislltwic: S. |)' Il tlbbiIls. ,/r ł 'll x'uniu |' !tglti:u(' ji. I,W Ii. Wanzawr | 99ii.

s]()2.]().-].rr'ctllLr.c(.'Mltgcristllt'[).Mc(.lrnn'

Zan i lll prograll'l lozwo.i tl produktu będzie wdrozony waznc .j cst zidcntylj kowan ic
i ścisłc SprccyZ()wallie zakręsu oclpowiedziaIności oraz aktywności członków
Zcspołu pro.icktowcgo. Zgodllic z korrlpctcnc' jarni, lrrnic-iętnościami i cloświad-
cZcnieln w rcaliZacji podtlbnych p17cdSięWZięc. Dla dancj organizat.Ii lnoitllr
Zaproponować ogćllny Zakrcs odpowieclzialrlości członków zcspołu' wspólny cllir
r(lznych przedsięwzięc projcktowych, .jakkolwick szczegółowe rozwiąZunia w tytn
obszarzc 7'L||eżcć bęc|ą od rodza.iu inllowac.ji p|oduktowc.i (oryginalne po il])itacyjnc),
ZnacZcnia nowych produkttiw w przcdSiębiorstwic, odbiorccjw, kooperantów.
partncróW bizne sowych oraZ inl]ych cech projektu-p|ogramu rozwoju noWeg(.)
produktu (por. tab. 2).

Tab. 2. ()gtiInv zlrkrcs ild1lowictlzialntlści oritz ltkl\,rrności zcs1ltlltl prtljckttlrr,cgo

Ptlt>tr't tt l'l. z t,s P< lł, tl
( t:L-t:ft'lt:N l'

l\|()RMA( \'.r\Y

PRo( lrsti RNP)

R<ltlz''t'l ()|)P()\\ l|1t)Zl^LN()Ś(.l ()l{,ĄZ ̂ K l.\,wN()Ś( t

Dcflniorr,anic cclóli, tlraz wyInagań dla nowcgtl produktu
Occlla ;lro.jcktćlrr. przcdstarr ianych przcz podwykonarł córr.
Uczcstllictwtl W pIcZcntacjaclr podwykonawców
En rlure ir tcchnolosii uktu oraz lbnnułowanie konccpcii

Opgtonc',r
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no\\/ego produktu
Przygotorvywanic i integrowanic stratcgii nowego produktr,r
P]anowarlie nowcgo proc|trktu w powiązanirr
z istniejącymi produktanli
Podcjrnowanie dccyzji dot;'czących kwcstii utrzymanIa
i scrwisu procluktu
Testoq'anic produktu
Uczestniczcnic w proccsic occny jakości projcktu nowcgo prclduktu
oraz w rcwizji programu rozwo.ju nowcgo produktu
Rozstrzyganie kwcstii zrnian w progranraclr
Asystowani c rr' og(llnym prtlccs i c zarz ątJz'ill.li a i kon tro I i rcal i zac.j i
progranlótv
Asystort,anic w proccsic clokclnywania zlnian inżynict.skich podczas
trwanla Drogramu

[)AIil N t,n-rt x)Pt]tt^Nt'

Asystowallic w l.l-tt.lt-tittrrin.uu zakrcsu. bLrtlżctu. harl.l.ltltttlgral-ntr,.jakości.
prograrnu (projcktu)
Ewaluacja propozyc ji pro.jcktowych pod'"r"y'konar','c(rrr
Uczcstn ictwo w prczcntacjach poclwykonawc(rw
E'waluacja tcchnologii nowcgo prtlduktu oraz lbrlrrtlłtlr,r'unic konccpc.ji
nowcgo procluktu
Przygotowyrvanic i intcgror.l'an ic sl rltcgr I Ilow cgo prodLtktu
rv zakrcsic llolrtazu
Plantl''vartic llowcgo prtlcluktu w ptlwiązartitr z istniu'1ącvnli procluktaIlli
z uwzględnictlicrn.jcgo In<lntażu
Rcwidowanic prograllltl tlraz ctapćrw prac rozwtljowych
Tcstowanic produktr.r
LJczcslniczcllic w prtlccsic occlly.iakości 1rrtl.jcktu ll()wcuo 1rroduktLl
oraz s' rcwiz. ji progranlrl rozwo.ju nowcgo procluktu
I{ozstrzyganic kwcstii zrnian w progranlach
Asystowanic w tlgtilnyrn proccsic zlrząt|'zttniu i kontroli rcalizacji
prograrnt!u'
Asystowanic rv proccsic dtlktlnywan ilt znl ian itlżynicr.sk ich podczas
trwarria nrouralnu

Spr xsoltzt

(I'ODl\1t() fY

ZAPr]\\,N IA.|Ą(.t. ŚR()DKI

lrlNANSOWt,)

Posiada.ją pcłny zakrcs l]ct|l()lnocnict\Ą'a i oc|powicdziaIn<lŚoi
w proccsic I{NP
M on i toruj ą rczu ltaty progrŹilllu' lirncluszc program u. rozw i ązuj ą
konf'likty lv obszarzc cckirv i stratcgii dziirlania
K i c rtij ą p ro.j c k tcnl z'"l,y s<lk icgtl szczcb I a l'ar z'l1dzttni it
lntcgrowanic i koordynclwanic związanych z prtljcktcnl clziałari
opcracyjnych itaktycznych zc slratcgi.l linry oraz linrilrstrnynri
zobow iąza n ialrr i
Zatwicrdzanic zasadniczvch zmian inzynicrskioh w pro.jckcic
rv kazdcj tuzic- rozwoju nowcgo produktu
Akccptac' ja nowego produktu oraz potlc-.jrnowanic dccvz.ji
o skicrou aniu ktu clo komcrclal iz"rci i

Dynlxl.tln ZESPoŁL]

(KooRr)yNA toR
PRo(;RAMU)

odpowiedzialrrość w zakrcsic koszt(lw, lrarInotrogranrów. tcclrnicznc
sprawntlśc.i rcalizacji prouramu, łącznic
z 1 unkcjona|ny.mi kosztanli z.arz'ądzanla
odpoivicdzia|rrość .ur. obszarze konlunikacji z odbiclrclrni
Zab ezpiccza zgodnośc rrrctodol ogiczną rcal izacj i i przcbicgu
orogratnów
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Dynt,r lott
t.l rNK(.t()NAt.NY

Mt'N,qozlt.ł'

PRoJLK'I'L]/ INZYN II

PR().ttiK.t (l

Z'abezpiccza zgodrrośc stosowallych Strategii i procedur
KierLrjc planalni prośIramu. szacuje ryzyko projektu oraz
lrarmonogranly działań
Z.atwierdz.a programy szkoleniowe
Zatw ierdza potrzeby zasobowe
ldentyfikujc i organizujc potrzebllc zespoły projektowe
oraz.jc rozwiązujc
Selekc.ionujc kierowników rdzcnia zcspołu prc.l.jcktowcgo
z uwzg| ędn icn iern zl'ti cżnośc i ftrnkc j onal ncj
Dostarcza zarządolt,i raporty Z przcbiegu proccsu RNP
Pr.zejmLrjc przywództwo nad programcln
Prze- jnlu.jc oclpowicdzialntlśc za kontakty tccltnicznc z purtncratrri
Przcj Inu.jc odpowicdzialność za koszty. jakoŚć
( )ri],/ |lltrlll(ltlograltlv prtl jcklorł ln iu
Koordynu.jc dziatania pomiędzy odbiorcami. dostawcamt,
podlvykonaw'carni i inrrym pcrsorrclot'r
(Jczcstniczy w prczcntacjach dla kIientów lub partncr(lw bizncsowych
( )rganizu jc zcspoły lilnkc.jonaI nc' doktlntr jc ko|okac-j i zcsptlłu
Rozwi.la intcgrowanc plarty rozwo.ju oraz harnronogramy
I)ba <l zachorvanic wsp(lłbicżności funkcjonalncj pIanów tcchniczlrych.

ryzyka. zatrudnicnia
Koordynu jc progran]y baciań rnarkctingtlwych
Monittlrujc sprawność działania zcspclkiw tirnkcjtlrralnych
Przygtltowu.jc zadania dIa zcspołów firnkcjonalnyclr (okrcśla ccIc'

wvKonanla. svstcrn nto(vwacvtn

Zapcwnia i pocltrzynruic lirnkc.jonalnc proccsy. stratcgic i proccdury
7'allcl'piccz'a ckspcrtyzy tcchnic7nc oraz konsultac' jc rv czllsit- rcrł'iz,ji
ctapów w głtiwnyclt lhzach proccsu rozwoju produktu'
[)oslarcza wy|nagally Sprzęt ()raz zapcrvnia udogodllicnia dIa zcspołćtrt,
pro.jcktowych
()rganiztr.jc ptllrzcbllc szkolcnia i kicru.|c karicranli człtlnków zcspołtiw
pro jcktowych
Wzllacnizr k I ttczowcl konlpctcnc.jc tcchnicznc w przc<lsiębiorstwic
Nadztlrujc przcbicg proccsów i prclccdur tunkcjonalnyclt w zcspołach
W lazic pro.jcktowania konccpcji nowcgo produktu odpowiacla za listę
zadari tlo wykonania' logiczną ko|cjnośc i picrwszctistwo zadań,
oszacowanic rodzin pracy wymaganych clo rcalizac.ji dancgo zadania,
urrlic.jętności i zasoby potrzcbne do wykonania zadaIi, zastostrwaIlic
właściwci tcch i do rcalizac
PIanorvanic pmcy or'az osiiganie- wyznaczonych ccltiw konkrctnych.
częściowych i cząstkowych
StrLrkturvzac.j a zadań oraz' tlkrcś l anic zakrcsu planorvan ia
i raporlowania
Przygotowyrvanic |rannonogranlów i organizowanic pracy,
koordynowanic programu
Współpraca z dyrcktorem firnkc..jonalnym w zakresic obsirdy stanowisk
z zcspolc
Motywowanie zcspołu do pracy i osiigania cclów
Kontro]owanic cl.ckt(lrt, pracy i 1rodc.|nrorvalria działań korygujących w
kierunku wyznaczrnych celów
Dostostlwyw.atric dancgo lrannotrogranrtr projcktu bez wpływu na

-

termin rr'alizacii



Dostosowywanie inncgo harInonograI-t-tu projr-ktu bcz rł'pływu na
termin rcalizacj i
I denty f r kowanie problcmtllv proj cktor.vych i in formorvan r e dyrcktora
nr()grllnu. któl.r dokonuic ponownci priorytctrzlcii pr()!rall]óW

Klt Rorvllr
IUNK(JONAt,NY

Zitrządza zasobami i kontrolujc tcrnrinowc wykonywanic <jziałań,
przygotowujc rapony Z wykonania zadań
Odpoir.iada za rr'laściwc kolnpetenL'ic w zakrcsic pro.je kttlwania.
analizy. stosowanych rrretod i narzęclzi. tcchnologii. szktllcIlia.
przcpływy struInIcni inforrllacyjnych
Monitolu jc wykonyrvanic zadań
Odporviacla za kompctcncic planistycznc

['ll>l.I{ Z|'sltlł l
\\ n t.ot (1NK( \'.iNL(;o
(Kil r{ow\lK)

L Zł-()NllK ZIiSP()ł-t]

Składanic raportów dyrcktclrowi zcspołu

Nadzoroivarric człorrków zcspołtt. kicrtlwanic ich pracanll

Udzial w planou,aniu progralnu

KontroIowanic zgodności rcalizacji budzctu, lrarnltll.logranlu. jakości,

przcpłylvr'r inlbrnlac.ji

Buc|trrt'attic i motywtxr,anic zcsptlłtt

Przcrł,tldzcnic rt, koordyntlwarriu clziałati tcchllicznych

Rozwiązywanic prtlblcnlórv potcIlc jalnic rt'pływa.jących na ctckty
pracy zcspołtl

Infirrntowanic tl nicrozwiilzanych problcn'rach koorclynatora proqlanrLl,

pcłrry <lpis poclc.j nlowanych dccyz,j i

Włączallic oclpo''vicdrrich pracowniktiw lirnkc..jonalnych clo zcspołtl'

rdy rvynraga tcgo sytuac'ja

l,ikwidowan ic baricr poIll ięclzy zcsptlłanli filrlkc.jonaInyIni

lnfbrrltlwanic o postępach rv prclccsic I{Nl)
(.iągłc konlLlniktru'alric się z człtrtlkltlrri zcspołtl' tlrganizrltr'ltnic

tbnlalnych zcbrlri

Monittlrowanic zgtldnclści podc.itrrowanych działati z harnltlnogralncnl

Satntrorganizowallic się i t,l.vkorrywanic polt'it-rzonych zlrclań

lg, ttlttc potl.' i rttowan i.' tlceyzj i

Działanic wcdług p|arru pracy

Uczcs(niczcnic rv lonnalnvch i niclirrrnalnych zcbrarriach zcspotLr

K on t rtl I tlrva n i c r-t. ł as ny c h t. lL' k t (lw p ra cy

Usprawnianic proccsu RN l)
Raportowarr i c () s1a|l i c pode- j mowanych dziatań

Ft,Nxt..ltlx,łl l.lt'

i'( )I)ivt t( )TY
WSI()MA(iA.l'\( L PItO('l S
RNP

Wsptlnlauanic aclnlinistracyjn c z,tlrządzania pro.jcktcnl - zam(lwicnia

sprzętu. wyptlsażcnia. dtlktllncntitc. j i. ()nrogl.ll|n()wJn ia. narzędzi

a utollatyzacj i pracy. organ l zt lrł ltIl i c prze-st rzt- n i pracy

okrcślanic i koolclynowanic działari proccsowych. poczty i przcsylek

kuricrsk ich

Powiclanic lnatcriał(iw tla zcbrania

Przygotowywanic arkuszy koszttiw. monitorowanic zanlówicń,

rozliczallic 1lnanstlwc zam(lrvicń

Koor<1ynowanic szkolcri. planów LlIlopowych. konlunikowanic się

z członkami zcsoołu

Zródło: ()pracorvanir- rvłasnc.

Istotnym cZynnikięm
Zespołów projektowycll

54

dcterminującyrn poziom

JeS1 czas Zltangażo\Ą ania
efcktywności funkcjonowanla
i udziału podmiotów Zespołu



W procesie RNP, na pełnym lub,częŚciowym etacie oraz w segmencie |ub całym

cyklu rozwoju nowęgo produktu*' Dedykowane włączenie pracownika do zespofu

projcktowego przekłada się na większe zaangaŻowanie i odpowiedzia|nośc oraz

silniejsze skupianie się na kierunkowych celach projektu. Korzystne efekty

w funkcjonowaniu zespołu dedykowanego występują również w zakresie komu-

nikacji, integracji i kooperacji.. Prawidłowośc przebiegu tych procesów jest silnie

uzależniona od odległości flzyczrlej w przestrzeni, dzielącej poszczególnych

pracowników zespołu. Zatęn występują kwestie do rozstrzygnięcia: czy nalezy

pozostawic poszczególnych członków zespołu na dotychczasowych stanowiskach
pracy, bądz, czy na|eŻy dokonac ko|okacji zespołu rozwoju produktu. Wpływ

fizycznej odległości na częstotliwośc komunikowania Się prezentuje rys. l '
z którego wynika, że prawdopodobieństwo komunikowania się w zespole istotnie

wzrasta, gdy odlcgłośc rniędzy pracownikami zespołu rozwoju produktu mieści się

w przcdziale dystansu konwersacyjncgo ( l- l0 m).

Rys. l. ()dIcgklść nliędzy pracownikaIrri zcspołu a częsttltliwość komunikowania się

.ł0 ó0

Dystans międZy pracclwnikami w mctrach

Zr(ldłtl: Opracowanic własne na podstawic: T. J. A|len. Munaging the Flou,o/'Technolog,.
Thc MIT Prcss. 1977. s.239.

. Dcdykowanie pracownika do zespołu wiąże się zjego zatrudnieniem na pcłnym etactc.
t P. G. Smith. (-ross-Funr.tiottal Dasign laarr.r. ASM Handbook, Volurne 20, Matcrials Selection and Design,

l997. s.49.5]' Kornunikacja musi obejmowac zarówno przekazywanic,jak i rozumicnic Znaczen.
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Prawidłowcl przeprowadzotla kolokacja tizyczna oraz rvirtualna według
dotychczas przeprowadzonych badań ma korzystny wpływ na sprawność
lbrmalnych, a szczególnię nieforma|nych procesów komunikacji, współpracy,
integracji, kooperacji w zespole. Kolokacja nie tylko usprnwnia tc procesy. alc
rówtriez poprawia tlaturę relacji w zespole, przyśpicsza i urucharnia rvspółbieżnośc
działań w procesie RNP''.

Proccdura kolokacji obejmujc ctapy przcstrzennego rozrnieszczenirt
jcdnostek lunkcjtlnalnych, zespołów projcktowyclr oraz wirtualną kolokację (por.
rys. 2)'. W etapic picrwszym dokonuje się kolokacji potlrniotów jednostek llnkcjo-
nalnych przcdsiębiorstwa. Następu.ic rozpoznanic cclów działów tirrlkcjonalrlych,
zakl.esu odpowieclziaIności oraz prtlwadzoncj dziilłalności. Tcn ctap proccdury
kolokacji port'inicn byc zrcalizorvany. zatlitn Zostallą t.ttworzone zespoły projektclwc.
Jęst to szczcgiilnie waznc w sytuacji, gdy jednostki funkcjonaInc przedsiębiorstrł,lr
Są rozprosZonc przestrzcnrric, zlokalizowane w róznych budyIrkach. a nawct
micjscach gcograticznych. Poza tym kolokacja jednostck funkcionalnych likv,'idLrlc
rt'yslępującc mięclzy nimi baricry ktllrlunikacy.jnc' wzlrlacnia rclacjc illlcrpcrsonaInc.
Praccll,t'nicy nrtlgą nabywirć' nowych cloświadczcli i korzystać 'z' tz,w. ''ukrytcj

wiedzy.'. Kole.1rly ctap koItlkac.ji tldbywa się r'l, tlbszarzc rozwojLt llowcgo proclLtkttt
l dotyczy przcdc wszystkirn pracowników pcłlloctatowyclr zcspołu rozwo.jtt
produktu. Udostępniana .jest im wspćllna przcstrzcrl pracy oraz niczbędnc zasoby,
rr cfekcic wzraSta częstotIiwośc iszybkośc wyrnially infilrnrac.ji, a zcspoły kcrncęn-
trrrją się na rtlzwiązvwaniu problelllów, a Ilic na ich opisywaniLr. Nalcży r(lwnicz
'"v'skazac cwcntuaInc negatywnc {arviska koIokac..ii |il,ycz:.lc',.i: brak prywatności,
nadtnicrna potrlirłośc w zcspcllc trrozc znicksztalcać priorytcty i cclc' protckc..jlr
wcwnętrz|lych tlgraniczorlyclr zc|tllntlści, ochrorra własrrych Illierników pr()ccSLl
RNP, nicdopuszczanie ZcwI1ętrZnych podnliottiw. ptlcle-jrnowatlio niefilrmalnych
dccyzji, tladInicrllc kreowanic nowych potnysłtilr,. wydłrrża cykl proccsu RNP
( optiTnir rcllizac' jq pnrjcktu )".

Wirtualna albo zdalrra kolokacja tna tllie.jscc w sytuac.ji' udy nic występtr.ją
sprzyjającc uwitrunkowania do rozI-tlicszczctlia pt.acowników zcspołu w tc.j sarrrc'j
przestrzeni pracy. Wówczas korzyści kolok.leji są osil1glrllc przcz wykorzystanic
odpowieclniei tcchnologi i inlbnnatyczncj oraz tc le ko rnu n i kacyj nr'-j'.

.'Milznlt 
1tttltj rrskazitc tllstępLrjącc rr.lllliitry relac.ji rniętiz1.ludzkich: prair,ośc. ()(\\ilr(osć. ltljrlntlśi..

rviar1'godnośc. przcrr iclywllność. zaLtf.alric. cntpa(ia, krcatyu'nrlśe'

K' C.rou'. litltthling 1ltlltlut,I dt,vtltlpnlt,n| |tąns v,ith t,tllltx,ttIitltl.l)[{M Associatcs l99Ó. s' ].

Ilcst Pracliccs Rcport. Thc Managcmcnt Roundtablc. Waltham ALlgust 20(X), Volumc 7. Issuc l{. s.2r l'.(i.

Snrith. I). (i. Rcincrtscn. clz. c1,t. 1995.
' 

Przcdslębiorstrva rrl'korzysttrją s srrLljr'1 1lrzeslrzclti tlziałania rtiilrc asyllchl.tlnicz:lc i synchrtlnicznc

narzętlzia i tcchniki konlunikacji: tclcliln. snls 1llllrrs)' c-nlai|. litr. rrrrrr,. i-tr''' (iPIłS. spcłnitrjącc załtlzcllia

t.RM. Do inn1ch rr'azttych nlrzęr1zi iItt.ttrlrtlrtycznvch icy,fttlri'1,clr. sl<lstlwanyclt [, l]l.()ccSic k()Intllrik()u1lIlia

slę indywidualncgtl lub gruptlu.cgtl zaliczlt się: łatu.tl cdytorr,aIny cltlkulncnt elcktroniczny. oprtrgrirnrorr,aIlic

i tcchniki cdytorskic. rnultimcdia (VirtLral Rcality. oprosra'nowanic cdukacyjnc i prczcntacyjnc). sicci

kompulcrou'c (tclcktrnunikacyinc): u'ideo konf'crcncjc, portalc internctowc. grupy dyskr-rsyjnc. cyfrorva

tc'lcrvizja kornunikac'ja satclitarna (clzicrzau,ionc przcz tirnry transpondcry satclitarnc).
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Rt's. 2. Fizyczna onu ri irtualna ko lokac ja pr acow n ik(xr

Kolokac.f a jednostck f unkcjonalnyclr

Kolokac' ja /cspołu pro.iektowego

l--l fT.n F-'l
Lj H# TJ L] [.'] Ef

L--:l E:!l l:.:.l

Zrtidlo: ( );rracowuric u'llrsrrc.

W tyln przypadktl wylllagal)a .jcst zIliana sposolrtt .z:arz'ąd,z'ttt.titt zcspolcll-l
projcktorvynl w wirtualtlc'j przcstIzclli. Intcrnet oraz inne oclptlwie.dnic nllrzęc|z,ia
informatycznc i tclckorntrIrikacyjnc umrlzliwia.ją zclalIle, wirtualnc ,l'arządz'anie

okreśIortynli zaclaniaIni pr()ccstl RNP. EfbktyrvnoŚc wykorzystania (ych rrarzęclzi jest
clctcrrninowatra ptrziotncIn kolllplenlclrtarności, kompatybiIności or.az sprawności
in1iastruktury tcchnologii in1orrnatycznc.j, clopasowanieln narzędzi do clancgo
progralnu rozwoju prodttkttr, a takze zastosowanicm ntlwych umie'iętności
w przcwodzeniu, właściwytn lllolywowlrIliu i ciyscyplinclrvaIrir'r prtrcy zcspołtt.

Nalcży podkreŚlić' zę wirtualna kolokacja powodujc utratę ęlclnerrtów
niewerbalnych przekazu konrunikacyjncgo. a zateln niekorzystne filtrorvanic
infbnnac.ji. Kolokacja rvirtualna powinna uzLrpełniać' a rric zastępowac kolokację
tizycz'ną. Za|ety wirtualne.j kolokacji mogą byc następujące: większa częstotliwoŚc
i szybkość |orrlralrrego i Ilicfbnnalncgo komunikowania się, rł'szclkic infomacjc
i konlunikaty są przcclrow'ywalle w. bazach darrych i rviedzy, 'nvysoka dostępltośc(
clemcntciw infbnlacyjnych procesu RNP. bcz względu na mie.jsce. występowania

tr ffitr
BN

ffi I tt I

ffi L_]LJ
f:-:Tl f-:r'l
[']]]]] |r..1.ł

LT L-]

t-.-.1
l:.:....:.1
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Wirtualna kolokac
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oraz StrefĘ czasową redukcja kosztów -oraz Stresu związanego z koniecznością
prz'emieszcz'ania się w czasie i przestrzelri..,.

Do najlepszych praktyk flzycznej oraz wirtualnej kolokacji na|eŻy za|iczyc..

o rozwijanie silnych związków oraz poczucia wspólnoty w zespołach rozwoju
produktu,

o rozwijanie i utrzymywanie cfektywnych związków, partnerstwa w zespole'

o kreolvanic szczcrej współpracy tlraz intcraktyw.rrości poprzcz zastosowanię
właściwej technoIogii,

o budorvanie indywidualnej struktury komurrikacyjncj dla celów koorc1ynacji,
dyscypI inowarria' współpracy i zaLlf-ania'

o kreowanic poczucia trwałcj łączności, ciągłc szkolenic, także w zakresie
koInLrnikac. ji i el.cktyrvnej rvspółplacy.

Odprrwieclnia kolokacja fizycz,ntt oraz wirtualna iest istotnym warunkiem
Sprawnego ;lrzcbiegr"r procesów kornunikacji, intcgrac.ji, wspólpracy w zespclle
prtljcktorvynl. Zateln .jest tcz ważnylll czynnikiem krcowania konkurency.jności
przedsiębiorstwa w zakrcsic rozwoju nowego produktu. Szczególne przcmiany
chrtlnologiczllc i narzędziowe w tyln obszarzc' prezcntu.je- tabcla Ilr 3.

Tab. .]' C.hronologia ptlclltldzclria uat1ości w przctlsiębiorstlvic

"'Por. S. S. Elliotl. L. R. Fontaine. dz. cyt. . s.4-6
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(.l,Nl Itt rn| W^|ą,f()Ś(.I [-^ r'A fi0- fl L,,t l 'ł 9()- ll OBr,t rl l)ltK^r)^

KtlNrt tłt,Nt.t'.lN<lst Marza zysku tJdziłł rv rynktr

WicIkość rynktt
(scglrcntu rl/nKr.r)
Oclkrywanic
nowvclr rvnków

S'rn,t,l.l-t;l,t lł()ZW()'lt l

t,t{ol)r K.t tl
Niskic kosztl'

('zls do rynku,

.1aktlśc prtldlrkttr

Innowacja produktu jako
ct-okt wspti'łpracy'
intcgracj i oraz
orzctwarzania inf ormaci i

'l't,c 
ttNrll.<x;t,t

INf()i{N'lA( \'.rNA

Prociuktywność,
wydąność
\\'yt\\,źtrZan Ia.
lnarkctiugu

Wicloclostęp do
danych i irrlirrnrac-jr

S i lny wzrost ztlztczcnta

kapitułu i ntclcktrraI ne-gtl

Ptątlt.t.s Sckwcncy.lny Współbicżny

Krcatywna i innorvacyjna
wspilłpraca elclrrcntów
i nlbrnracyjnych proccsu
RNP

(]i<<;.rl Iz,łt.l't Wyclztałorr,a Zcsptlły 1rro.jcktowc
Elastycznc rvirtualne
zcspotv prtticktorvc

Zrtidkl: Opl actlu,luric własnc



Współpraca w tyrn układzic .jest pclclstawą łączenia wledzy, doŚwiadczcn la orazumiejętności poszczególnych cz'łonkó,uv zespołu projektowcgo w ranrachindywidualnego zakresu roIi oraz odpowiedzlaInoŚci. i" |oią.,one rvartoŚciintclektuaIne przyczyn,iająsię clo spralr,niejszego rozwoJu nowego prtlcluktu. Pozion-lwsp.ółpracy w zespolc 
,jest 

natomiast wypadkową poziomu asertywnoŚct orazpoziomtl kooperatywności 
,(unik.alric'.vspółpracy. komprornis, pełna współpraca,konkurowallic, łago<lzenic konfliktu),,. Pn,u tynl współpraca jest fundanrentalnąbazą koncepcji inżynierii współbieżnej , czy|i zintegrowanego rozwoju proc|uktu.

Literatura
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P C Snrith' ('rtt'ss-f-ttntlittnttl [)<'.sigtt 7r'rrri.r. ASMI llanclbook. V.lume 20. Matcrials Sclcctionaud [)csign, I 997.
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K' (.row. (, t l l l u lt l nt ł i t l t l, I) |l I\{ Asstlc iatcs 2()()2.

Kolokac,ja i de.finion,anie ktmpatenc,ii z,espołu roib,oj,t ntlw,ego prtxluktu

SIres;'1,;ęn1ę

Sprawnośc tullkcj<lnowania zcsptlłu r.ozwojtl llowcgo procluktLr zalcży tlcl właŚciwcgo doboruosób do szczcgolnvch rt,l| oraz otl zgtldności starvianycli ziltlali pracorvttikom z rch prcfi'rcnc.janli iccclrirIl.li osobowości. I)ana. osobil w zcsptl)c nrozc pcłrlić' .jct|noczcśtllc kiIka rtiI niclr,ykluczlrjqc1,ch się rt.zirjcnlnic. ()clpor,,,'icclniośc łizyuzrlcg() ()ral w.irtuaIncg<l rozlllicszczcIliaczłonków zcsptlłu (koIokacja) istotnic dctcrrniIrltjc zartlwIlo spl.itw|l()5c przcptywtiw strutnicIliinf<lrInacv.jnych 1cchnicznych i <lrgan.izacyjno-logist'vcznych, 
.jak rćlwnicż sprau,noŚc .zarz'ątlz'anitt

progratrlaml rozwtljLt nowc.t]lo prtldLlkttl' Prarvicl-łowo przcprorł'atlztlna koLtkac.ja 1)z'ycznit r>rtlzrt'irtLlalna rr.cdłLIg dotychc'zas 1lrzcprowadzoIly,ch ba<lali lna kotzystlly wpływ na sprawttośc|ornlalnych. a szczcgó|nie' Iriclbr:rnaInych proccsów koniLrnikacji. współpracy. irltcgracji,koopcrac.|i w zcspolc. Kolokac.ia nic ty|ńo Lr,prawnia tc procc-Sy. alc rriwilicż poprawia naturęrclac-.ji w zcspoIc. przyspicsza iuruchitmia rt,spółbiczllośc tlziałilli rv proce-sic rozu,o.ju n()wcg()protluktu. Wsp(tłpraca u, tytn 
. 
Llkładzic .jcst pot1starvą łączcnia wicclzy' <lośw'iaclczcnia orazunltc:iętności poszczcgólnych członkrjw zcspolu pro.jcktoweg() w raIllach irrc|ywrclualncgcl zakrcsuroli onrz ,rdpolr ictlziitllrrrse i.

E

' Więct.1 na tcn te|rrat w publikacji: K. C.rtlrr.. CtllItłlulnllitltl.l)RM Associatcs 2002. s. |.a
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The competences detine and new product developmenl team collocation

Suntmary

Thc cllicicncy ol'functioning thc ncn'procluct dc','elopnrcnt team dcpends on special rolc fronr
propcr sclcction of pcrsons as wcll as from agrccmcnt o1'placccl assignments workers from them
prcl-crcnccs and guilds of personality. Givcn pcrson irr tcarrr can fulfill somc rurlcs sirnultancously
no cxcluding oncsclf rnutually. Suitability physical as wcll as virtual clistribution of tearr mcmbcrs
(collocation) clctcrnrinos indccd both efliciency o1'flows oftcchnical infbnnation strcanrs and or-
ganization - logistic, as also ctficicncy of rranagcnrcnt programs of ncw product dc-vclopmcnt.
('orrcctlv rcalizccl physicul ancl virtLral colkrcatiolr has pmfitablc irrllrrcrrcc onto ctficicrrcl,filnnal
and particr-rlarly inlirnnal proccsscs o1'cornrnunication. illtcgrati,rn. c(r()pctuti()n in tcant. Colloca-
ti()n not only inrprovcs tliis proccsscs. but also intprovcs rratulc ot'rcporl in tcant. it accclcratcs and
starts concurrcrncy ol'workings in ncw procluct dcvcloprncnt proccss. Co-opcration in this ar-
rallgcrttcnt it is thc basis ot'.joirt of-knowlctlgc. cxpcricnccs as wcllas skills ol'inclividual tncnrbcrs
ol'pro.jcct tcant in fianlcs ol'individual ransc of rolc as wcll as rcspor.rsibilitics.

I
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MAŁGoRZATA DOLATA. JUSTYNA GORNA

Benchmurking jako sposób poprawy w dziedzinie
jukości i konkurencyjności Jirm

l|/stęp

W latach lś0-tych i 90_tych rlastąliły największe przcrniirny społcczno-
gospodalczc od czasów rewolucji przcnlysłowej w Anglii rv XVIIl wicku' Tcl, co
jest charaktcryStycZllc dla dzisicjszcj gospodarki - wzrost wyrnagań klicntów.
szalcjąca.'hipcrkorrkurcnc.ja'', gIobalizacja bizncsu, otwicranic się gtlsptldarck
kra.;owych. szybki postęp tcclrniczny, potrzcba oclrrony triszczoncgo śroc|tlrr,iska-
powodujc koIliccznośc pod1ęcia działari closttlstrwawczych. Ctlraz większą rolę
zaczy|1L| odgrywac wic't]za. To właśnic tllra ptlzwala dclslostlwywać się l-irllltllll clo
zmienia.jących się warunk(lw otoczcl-lia i wymagań klicnt(lrv. .lcdcn z największych
tcorctyków zttrz'ądz'ania Pclcr Drtrckcr posuwa się wręcz do stwicrdzclria, żc wicclza
staje się .jcdynyrn zasobctn ckonomicznytn (jcst nicwyczerpalna. nlozc być
wykorzystyrvana przęz wiclc osób i w wiclLr micjscach jcdrloczcśnic, a w trakcic
uzytkowania.jej wartośc rośrlic a trna nic z'ttŻ,yyv,.l się, jak ttl tna ltlie-jsce w przypaclku
tradycy.inych zasobórv). Wchodzirny w |lowźl crę nie ty|ko gospoc|arczą, a|c wręcz
cywilizacyjną dIa którcj wiedza .jcst lviodącyrn zasolrcIn. a ję:] cl.cktywnc
wykorzystanic głównym Źródłcm przcwagi korrkurcncyjnc.j. Cloraz większą rolę
zacz'ynają odgrywac takic czyIlniki jak dobrc rclacje z klientarni i dostirwcarlli'
pozytywna opinia o {.irnlic i jej wizcrLrnck, wysoki stopie ń wykorzystania
umiejętności i rvicdzy prac<lwIrików'

Col.az większc' zlrltczcnic rnają |fw ' ..ttrgallizirc.ie t|c7ącc się... kttjrc
charakteryzują się tyrn, że | :

o stwarzają szczególnc warunki dla ciąglcgo rozwoju personcIu,

o przyjInu1ą' ze przysz-tość organizacji za|cŻy od wszystkich pracownikćlw
w niej zatrudnionych.

zclb. sz'er,zcj' K' Pcrcchuda K. Mt,|tli)' :ttl.:ątt:utliLł 1lr:t.,ł,siębiorsIV'em' Wydarłnictwo AI: iIl. ()skara

Langcgo lvc Wrocławiu. Wroc'lau' l99ll. s. 69.70 oraz A. WęgrzyIl, Bcnt,hnturking. No\!,()(.:(,'\nd ilk|odl

dtl,sknalcniu pr:etlsięhior'stll'tl. '.Antvk$'a.'. Wrtlclarr. 20()(). s. 50-5 |.
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MAŁGoRZATA DOLATA. JUST\.NA GORNA

Benchmarking jako sposób popruwy w dziedzinie
jukości i konkurencyjności Jirm

Wstęp

W latach tt0-tych i 90-tych nasttpiły największe przcmiany społcczno-

gospodarcze od czas(lw rewo|ucji przcrnysłowcj w Anglii w XVIlI wicku. To, ctl
jest charakteryStycZnc dla clzisic.jszcj gospodarki - wzrost wyrnagań klicntów'

szalejąca,,hipcrkonkurcncja'', globalizacja bizncsu, otwicrarlic się gtlspodarck

krajowych, szybki postęp tcchniczny. potrzcba ochrony niszcztlItcgo środowiska-

powodujc koniccznośc podjęcia clziałari dclstosowawczych. Coraz większą rolę

Zaclyna odgrywac więdza. To właśnie ona pozwala clostosowywać się l.irnloIn do

zmicniających się warunk<iw otoczcnia i wytnagari klicntćlw. Jcclcn z największych

tcoretyków zarz'ąclzania Pctcr Drttokcr posuwa się wręcz do stwicrclzcnia. żc wicdza

stajc się jedynym zasilbcrl-l ckonilmiczt.lyI-l,l Icst nicwyczcrpalrra, Inozc być

wykorzystywana przcz wiclc osób i w wiclu rnic.jscach jednoczcśnic, a w trakcic

użytkowania jej wartośc rośnic a ona nic z'uzywa się,.1ak to Ina rllic.jscc w przypadku

tradycyjnych zasobćlw)' Wchodzirny w nową erę nic tylko gospodarczą, ale wręcz

cywilizacyjną dla której wiedza jcst wiodącynl zasobctn, a .icj cl-cktywnc

wykorzystarlie głównynr zródłcm przewagi konkurencyjncj. Coraz większ1 rolę

zaczyna.ią odgrywac takic czyrtniki jak dobrc rclacjc z klientanli i dostawcan-li,
pozytywna opinia o flnnic i j.l wizcrunek, wysoki stopień wykorzystania

urnicjętności i wicdzy pracowników.

Coraz. większc ztlaczr-'nic lnlr ją tzw. ..orgarlizlrcjc llelącc 5ię... które

charakteryzują się tym, zel:

o stwarzają szczególne warunki dla ciągłego rozwoju personelu,

o przyjrnują, Że przyszłośc organizacji za|cŻ'y od wszystkich pracowników

w niej zatrudnionych,

. 
zob. szerzcj: K' Pcrcchuda K^ ]|Id()Lt|:Lr|:ątl:uniu prlttsięllitlt,'stu,ctll. Wydarvnictwo All irrr' ()skara

Langego rvc Wrocłau'itt. Wrocław l99tl. s. (19-70 oraz A. Węgrzynl ' Bant'hnurking. Ntlv.ot':.'ltl,t llt,,!.,,lu

doskonulenia pr:ad:iębitlrstv'tł.'.Antykwa.'. Wroclau. 2000. s. 50.5 l'
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o w Sposób ciągły poszukują i wdrażają innowacjc uznając zmianę za stałe
zjawisko,

o ciągle poszuku.;ą coraz lepszych rozwiąz'ari organizacyjnych zwiększających
zdolnośc organizacji do coraz szybszego adaptowania Się do zmian
zachodzących W otocZeniu.

o kładą szczego|ny nacisk na otwartość infbrmacyjną i zdolnośc do efektywnej
selekcji i dystrybucji infbmacji wcwnątrz organizacji.

o za podstawową jcdnostkę uczenia i działania uznają zcspół pracowniczy.

o pref-erują rnyś|cnie Systęmowe, ekspcryrncntowanic i ttczenię się na błędach'

Dana flnna' by stac się ,,uczącą'moze do tego celu wykorzystac:

o szkolcnia zert'tlętrzne w lbnlic trcningów i kursów realizowanych Inctodą
wykładów oraz ćwiczeń.

o coachiI-lg clwustrotlt.ly proccs rozwtlju personelu f.inny wykorzystrr.;ący
wicdzę i doświadczetrie pracowllików w połączcrritr z systctnatycztlą occną.
Celcnl .jcst porrloc itrtryIn w pogłębianiu wicdzy' rozwilju, dtlstosowywaniu
się do potrzcb tlrgarlizatji iprzt.zwycięzanir-r po.jawiających się trudności
w trakcic rcalizac.ji ptlwierzonych zadań,

o lncntoring proces sprawowatria opieki nad pracownikicnr w rćtżrrych
stadiach jego zawoclowcgo rozwo.ju i karicry w przcdsiębiclrstwic od
lnoIncntu zatrudnierria, az do osii1gnięcia pozycji tll.t szczye ic.

o koła jakości i zcspoły zirdaniowc szczcg(llnic sprzyja.ją wyrnianie intbrrnacji
i wicdzy. wzrtlstowi świadonlości pracowrlik(lw' poprawic ptrzitllnu
wspćlłpracy i intcgrac.ji zespoł(lw.

Do .jcdne'j z najczęścicj stosowarryclr lxetod Llsprćrwniania organizacji rralczy
właśnie bcnchmarkirrg.. lstnicjc wiclc dc1lnicji tej mctody, nl.in. bcnchnlarking
dcfiniLr je się jako:

o tnetodę portiwIlywania własnych rozwiązatl z rlajlepszytlli oral. ich
udoskorlalania pr'zc7, ttczcltic Się cld innych i wykorzystywanic ich

doświadczcnia.

o ciągły' Systcmatyczny proces potniaru i konfiorrtowania produktów, usług,
sposobów działania, wynik(lw i ct-cktywności procesów z przcdsiębiorstwami

lidęrar-ni w cclu odkrycia sposobu na poprawę własnych wyników,

o ptlrównywanic się z najlepszymi, które wytycza drogę ku organizacji będącej
wzorem produktywności i jakości.

Benchmarking stara się odpowiedzięć na pytania:,'Dlaczcgo inni robią to samo
inaczej?'. i .,Co wpływa na to, ze osiągają lepsze wyniki?''. Wszystkie definicje
podkrcślają cel tej rnetody. którym jest dorówlranie do najlepszych, a nawet

. 
B. Mikula. ti. Ziębicki. Mt,1odologit':ne uspek|ł pnlt'csti\|'t't.]LlI]i-dL.\'lnL'Śl) IłL,:L'I1iLt tl1'' ..Problcnly Jakości

200 l. nr l. s. 13.
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Stworzenie produktów lub usług, które będą prześcigac jakością produkty lub usługi
konkurencji. Idea tego modęlu zawatla .|est już w samej nazwie, ,,benchmark''
oznacza punkt orientacyjny geodety, uzywany jako punkt odniesienia, normę,
według której pewna rzecz moze byc mierzona lub oceniana. Dlatego celem
niniejszego opracowania jest przedstawienie istoty bcnchmarkingu oraz wskazanie
różnych rnoż|iwości jego wykorzystania w działaniach finny.

H isto ria b e nc hmar king u

Pionięrami bcnchmarkingu byli Japończycy. którzy po |945 r. prz'y.icżr|Ża|i do
Anleryki. Zdruzgotana wqną gospodarka japońska, brak wykwalifikowanej siły
roboczej powodowały m.in. potrzebę zaprzęgttnia ..cudzych'' pornysłów do włas-
nych ce|ów. Bcnchmarking wyrnyślili Japończycy, ale jako picrwsi zastosowali go
Amcrykanic w latach 80. Zapoczątkował go w |979 r. produccnt wysokicjjakoŚci
kscrokopiarck Xcrox, zainspirowany clziałaniarni .|aporiczyków, którzy zacz,ę|i
sprzedawac barclziej niezawodnc kscrokopiarki i to po ccnach niisz,ych od kosztriw
produkcji Xeroxa.'' KLlpLrjąc japońskic kscrokopiarki i analizując ich budowę Xcrox
zrozuIniał .jak poprawic ich jakość, nięzawodność i zrcdukować koszty. Finla ta
w l983 roktr wprowadziła specja|ny prograln pod nazwą ,,Lcadership Througll

Quality'' ,'Przywodz'Iwo prr'cz'jakość''. Progranr ten składał się z 3 części. a częśc
druga nosiła nazwę właśnic ,'Bcnchmarking''. Firrna Xcrox ptlszukiwała ln. in. spo-
sobu na usprawnianic procedur odnajdywarria i pakowania produktów ttl Z pollloc.l
przysz'ła flrrna L. L. Bean. Pracownicy te.j firrny byli w stanic odszukac izapakowac
towary 3-krotnię szybcie.j niż pracowI-licy Xcroxa. L. L. Bean na realizac.ję jedncj
dostawy wydawał 25-35 dolarów, podczas gdy Xerox i]0-95 clolarów. Jako zc L. L.
Bean nie była konkurenter-n clrętnic podzicliła się swoją wicdzą. Po wizycic w tt"j
finlie Xerox przeorganizclwał swo.jc magazyny. Xcrox wykorzystywał też pornysły
inrlych flnn, ktćlrę stały się dla nicgo flnnami wzorctlwyllli np.:

o Atnerican E'xprcss (obciązanic i ściąganie należności),

o Arnerican Hospital Supply Co' (skornputcryzowana kontrola zapasów)'

o Ford Motor Co. (układ przęStrzenny fabryki),

o Gcncral Electric (wykorzystanię robotów w proccsach produkcyjnych),

o Mary Kay C-.osmctics (skłtrdowanie idystrybucja).

Innym pionicrcm benchmarkingu był Ford, który równicŻ stanął przcd
problemem spadku sprzedaży swoich rnodeli na rynku japońskirn i europejskirn.
owczesny prezes Forda Don Petęrson polccił swoim konstruktorom zbudowanie
nowęgo modelu, który łączyłby 400 cech, które najbardziej cenili sobie klienci
Forda. Tym Samym Stworzony zostałby sanlochód, który najbardziej odpowiadałby
wymaganiom klięntów. W tyrn cclu zakupiono 50 nrodeli r(lżnych maręk

' 
M' Urbaniak../rlkl'śt. y, tnurkcIitlqri. ()flcynlt Wvdarvnicza .'Sanri stlbic... Poznari |999. s. (l7
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Sa|llochodów. Najrr.ięcej z nich było produkcji anrervkańskiej' ale były takze
japońskic' jak rólr,nież auta produkowane w E'uropic (na które trzeba było uzyskać
specjalrre pozwolcnia. gdyz nic rniały one świadectw lromologacji). Te 50 zaku-
pionych przez Forda rnodcli zostało przcbadanych pod wzglęcleln wybrirtrych cech'
a zatenr nalezało przejąc to co było najlepszc na rynktr i tak jeśli Saab proclukorvał
rlajlcpsze sicdzenia to Ford powinieIr jc skopiować itd' Petersorl posunął się jeszczc

dalej kazał ulepszać ttl co było doble. Kicdy powstał llowy mclclel Fol.d Taurtls
Peterscltl oświadczył, ze trIcpszyli' a nic skopiowali (o, ctl 1ltlsiaclały rra.jlcpszego
po.jazdy konkurcncyjnc.

Bcnchlllirrkillg pl.()wadz(lllv.icsl rr ccltl ttezctlilt się iwspicrlrlria tll.gurlizar'.ii
w okresic coraz s,l,ybszych zmian zachcldzi1cych w cltoczeniLr i wc Wllętrzu tlrlny.
Poclpatrywanic i rlaśladowanic itrnyclr wcale rric .jcst nowością. Niczyrll irrnyrn jak

właśnie rlirśladowalriem najlcpszych wzorór,v .jest llp. kult śrviętych rv kościcle
chrzcści.jariskinl. a jLrz rv IV w' p.rr.c. Arystcltclcs porówIrywał r(lżnc .1cdnostki
tnonctarnc do waluty ćlwczcstlcgir patlstwa lniasta Atcny'

K I as1,Ji k ac i u b e n c h mu r k ing u

N{ozIla wyrćlznic wicIc krytcr.ićlw poc|zilrłu bcnchrrrtlrkingu..lcc|no z nich'
krytcritrIrl przcclnliotowc - odpowiacla na pytlllie-: ..e o .icst ptlrćlwnywanc./...
W rarllach 1L:go poclziałL| lll()Zlla wyrtiŻllić bcrlchllrarking:

o prodttktowy kollccntrtrjc się rra aIlaIizie wyt'"varzanych prodLrktów i trslug.
Analiza ta dotyczy przy.jętych ntlwatorskicIl rozwiązari konstrukcy.jntl
tcch nol og i cznych oraz sterpn ia zasl"roko.i cn i u pcllrzcb k I icttta,

o stratcgiczlly - iclcntyfiku.jc ne1jwazIlicjszc ztt-ticIltrc wpłyrvaji1cc Ira powoc|zcnie
lidt-r(lw rynkowych ,l'brzln,Ż'y, a więc ich wiz,jc. lllisjc, stratcgic.

o lirnkcjonalny polcga nil poszukiwanirr punkt(lw oclnicsicnia dla
pclszczcgólIlych fullkc.ji przcclsiębior.stwir np..icśli clrcer.l"ly udoskonalic
logistykę ttl clo porćxvnaIi nalczy 'lntt|cŹt podnliot na lcpszy w tc.j dziedzillic.
Skupia się tln na kw'estiacIr zwii1zarlych z ptldtrtlszcnicIrr cl'cktyu'ntlści'
strategiacl-r r.llirrke tirrgowych i Ira zarz'ądz'ttl.litt jakością. Pozwirla lla
sprawniejszc zarz.tydzanie procesan.li zachcldzilcymi rv danytr.l
przeclsi ębi orstr,l,I e.

o procesowy polega na porównywaniu się w zakresię własnej ct-ektywności
kosztowcj i sposobu krctlwania wartości d|a klicnta. Wacla tcgo rodzaju
bcnchntarkiI1gu lnozę rviązać' się z lvysokirn kclszteIn i czasochłcltrllością.

Kryterium podr.uiotowc klasylikacji bcnchmarkingu ( odpowiada na pytanie: ,.kto
s|viy za wzorzcc.]..) i w rarllach tego poclziałtl wyróznia się benchmarking:

o konkurcncyjny pclrówrrtrjc się frnnę z liderami branzy, w kttirej działa
a rvięc z bezpośreclnimi konkurentanli. Mctoda ta pclzwala na uzyskanie
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infbrmacji o działaniu konkLrrencji' a|e wadą jcst to, że istnieje moŹliwoŚc
powielania wąskich praktyk branzowych, szczególnie wtedy' gdy stosuje się
jedno rozwiązanie nie tnusi być ono najlepsze zarówno z punktu widzenia
firrny jak i dostawców oraz klięntów' Ponadto bardzo częSto istnieją prob-
lerny dotyczi1ce poufności danych i cęlowc zniekształcanie intbrnlacji (kon-
kurellci llie chcą ujalr,niac swoich tajclnnic)' Może po.iau,ic się też ryzyko
pojawierria się tcndcncji do konccntrowania tlwagi na czynnikach związanych
zc współzalvodnictwetl' Łatwic.j uzyskuje się infbrrnacje. gdy istrlieje ekwi-
wal entna wytniatra infonnacj i mięclzy korrkurcn ta rn i,

wcwnętrzny porórvnujt". się rozwiązallilr panttjącc w róznych kornórkach
organizac.ji tirrlly. Zaletą .|cst łatwośc ttzvskirtlia infbrrnac.ji rvynika.|ąca
z względllic szybkicgo c1cr llich dostępu oraz szybkość w wykazywaniu rćlzlric
w poszczegó|nych ktlIllćlrkaclr. Duża jcst tcz dokładność, trronicwaz danc
pochodzą z jcdncgo źr(:dła. Waclą rlatoIniast jcst to, że własnoręczt-tic ZawęZa
się polc widzcnia do tcgtl. co dzie'je się w raInach tlrgarrizacji, zapolllillając
o tlttlczcnitt. Sktrpicnic się lla rvnętr.ztt.jcst dtlbrc ty|ko w duŹych orgunizac-
jach' gdzic 1lor(lu,nanitt poclclajc się rozwiązaniir obowiązttjącc rt' r(lżrrych
wyclziałach. zakładach ltrb finnach w przypaclku holclingtr. Ten typ bcnch-
lnarkingu -jcst najlcpszy -;ako otap przygotowawczy w zakrcsic stosowania
innych typtirv bcnchrnarkingr-r,

proccduralt-ry (horyzontalny) por(lwnujc się tLrtaj t.irll-lę z liclcratni dowolnej
branŻ'y, witltll1c:yrni w rtizrlyclr clzicdzinach działallloŚci. Nrr|częściej

1lrzccltl-tiotcrrr ptrró''vnali są prodtrkty, trsłtrgi" rcalizowatrc proccsy' Tcn typ
pozwala lra olllitlięcic ptltcllc-jaInych prolrlclllćlw wynikających w zakrcsic
bcrlcllIrlarkillgtr korrkurcncy.jncgo, takich .jak ;ltlufność infornlac.ji. Wadą jcst

to, Ze barclzo trudtlo zntt|cź'c frrrnę, kt(lra nic.jcst konkurentcln, jcst

całkowicic Spoza braIrzy i .jcdnocześnic stosu.jr.. pr()ccS 'ul'ystarcza.jąco

poclobny' aby rra podstawic .jego analizy Il1oZlltl było zclobyc poządani1
wieclzę. wylllaga częSto nakłatlu zllacznych śroilkćlw i czasu bcz pcwności
odnicsicnia sukcesu. Dlatego tcz tworzone si1 odpowicc'lnic bazy danych
w cclu przyspicszcI-tia procesu poszukiwarlia wzorców. W Starrach Zjedno-
czonych taką firnkcję pełni rn,in. Międzynarcldowa Agencja lrllbrnlacyjna do
spraw Zastosowania Bcnchmarkingu,

nrarketirrgowy Systelliltyczne badania i porciwnywania opinii rrabywców
ojakoŚci iistotnych ccclrach wyrobów tirtlly z opiniatlli o 1a'y16baclr tirllr
konkurcncyjnych. Bardzo wazna jcst tutal identyfikacja podstawowych,
pożądanych przcz nabywc(lw ccch wyrobu. Można wzorowac się na jednej

lub kilku firrnach. Jest to na.jtrudniejszy w rcalizacji rodzaj benchmarkingu.
Aby zdobyc infbrrnacjc o knorv-how konkurerrta, który pilnic ich strzeże.
tlalezy posiłkcltvać się firrnanli Zcwnętrzny|lli' .ji'rk firrny kclnsultingowe czy
wywiadorvnie gospodalczc.
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Istota benchmarkingu

Metodę benchmatkingu można Stosowac zarówno dla całego przedsiębiorstwa

jak i wybranych jego elementów' Zastosowanie benchmarkingu jest praktyczrrie

nieograniczone i nloze dotyczyc:

o produktów innych firrn (poprawa ich jakości),

o usłrrg innyclr f.irm (poprawa ich lakości)'

o procesów protlukc1i.

o funkcji personelu,

o sprawności organizacji"

o procesów związanych z zasobami materialnymi. finansowynri czy infbrnlac.it1.

Żródła informaoji w benchmarkingu można sklasytikowac. jako]:

o bezpośrednie (własna baza danycli, raporty wcwnętrzllę, pubIikacjc

wewnętrznc' pracc badawczo rozwojowe. ogłoszcnia prasowe, prospckty

rcklarnowę, salolly wyStawowc' stlncJażc tclęfoniczlre' kclntakty osobiste

zpartncrami, biografie wybitnych tncrladżerów. dystrybutorzy SprZętu

kornputerowego),

o pośrednie (storvarzyszetria zawodowe, scktclrowe barrki danych, czasopistria

prof-esjonalne, wyzszc uczelnie, instytuty netukowo badawcze, biura

konsultingorve. badanie opinii klicntólv, sctlrinaria szkolenitlwc' lnatcriały

z konf-ercnc.ji naukowych, izby przcrnyslowo hancllowc, biulctyny

inlbrrnacyjnc).

Bęnclrmarkirrg Sam w sobic nic udoskonala procestt, ale c1ostarcza jcdynie

inlbnnacji. które można użyc do doskona|enia. Nie .jest tez mctodą poszukiwania

pojedynczych innowacji, lccz procesern wykrywarria sposobtiw prowadzących do

lepszych rozwiązań, a Stosowanych przec.lc wszystkinr na Zewnątrz przedsiębiorstwa.

Po wclrozeniu benchrrlarkingu na|cŻy natychrniast rnyślec o jego dalszym

doskonaleniu, nie zapominając również, Żę Salno w<lrożenie jest proccsęm

twórczym, a nie odtlvorczym. lnaczej zawsze istnieje niebezpieczeństwo, ze

Stworzony produkt czy usługa będzic tylko minirnalnic |cpsza od produktu Iub

usługi konkurencji, która w tytn czasie zrobi kolejny krok dcl przodu.

Benclrmarking jest metodą opartą Ira ciegłym doskonalcniLl. systenratycznylT)

podejściu do przeprowadzonego projektu. Projekt taki powinien zawierac

porównanie w kalegoriach..

o celów.

o uzyskanych wyników'

. Stlatcg.lr. Zdrzą(lŻuniL,fir|łr1. PWti. Wal.szawa ]()0l.s' 74 75.
j 

K' Lisiccka. Bent'hmurking nur:ęd:ic'n closkotluIaniu pnllc'esóv,bi:ne"su firntr.
nr I, s. 22.
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o zasoDow,

o harmonogramu.

Te rviclkości tworzą szkie|et, na któIyIlr są budorvanc rozważania ilotyczące
porórvnywania się z najlepszyrrli. Deming okreś|it 4 fazy ciągłego doskonalęnia
(koło Deminga):

Pl,.t,n.ti.l - w\'KoNAJ - SpR'tu'nz - Dzl,łt-.,t.l (PDCA)

|nstytucje i ośrodki zajnrującc się benchrnarkirrgicm nawiązując clo 4 faz
Denlinga wykorzystuji1 rówrlież 4 |-ttzy w berlchmarkingu. Są to tazy:

Pr.nNu.l - Zsle Rn.f * AN..rllzu.l - ADAp.t-UJ (PCAA)

Rys. l. Kolo [)crninua ir cztcly lirzv trcnchnrarkingrr

ZIritlłtl: K l'r stynlr l'isicckir. I}cnt lnurki,tt1.,.ttL,,i.;,|i!,l,,j, 
,i|i,*,,,,ttltn 

itt prt lct',uń, bi:tlt,' tt Inln'.

Analogia do procestt ciągłych udoskonaleń bęclącego 1lIarem zarządz'ania
r jakością jcst przy ty|ll zatnicrztlnit Z!. wzg|ęd[r na poclobieristu,o zagirdrrień.

Projckt benchmarkingu. by wywaIł pozytywny skutck na konkuręncyjrrośc
przedsiębiorstwa powinien koncclrtrowac się na tych obszarach jego działalności,
które są istotne dla odrticsietlia sukcestt rta rynku. W picrrvszcj kotejności rralezy
uwzględnic te' które:

o l,t' istotny sposób rr,pływają na zadou,o|ęnie klicnta' lakość procluktu. czas
jego realizacji i koszry;
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o odgrywają największą rolę przy rea|izacji strategii przeclsiębiorstwa, czyli
stanowią bądź wspieraj ą kluczowe czynn iki sukcesu przedsiębiorstwa,

o odgrywają rrajwiększą rolę przy rciznicolvaniu przedsiębiorstw w danym
sęktorzę;

o reprezentują najwyzszy udział w kosztach (zarówno stałyclr jak i zrnicnriych).

Benchmarking prowadzony jcst w celu podnoszenia konkurencyjności flrm'
Popra'uva korrkurencyjności przernysłtr w Unii E'uropejskicj zajrnuje ważnc Iniejsce
rv pracach Komisji Europejskiej oraz Rady Przemysłu, bowiem osiigllięcia Europy
w zakresie wysokiej jakości produktów i świadczonych usług, tw'orzcIlia tnie'jsc
pracy oraz poclnoszenia cl.ektywności przedsiębiorslw nic są zadowalajłpe.''

W sęktorowyclr badaniach porórvnawczych prz,cpt.owadzonycll przez A. T.
Kearney'a (firrnę spccjalizującą się w przygotorvywaniu raportów dotyczących
sektora motoryzac.ji) porciwnano koszty pracy, wyclajnośc usłiIg. InozIiwoścr clostępLr
do tcchnologii, a także wykształcenie pracowników oraz stabilnośc gospodarki.

Polska nlieści się w śreclnirn przcdziale konkurcncyjności. Jako rvzorzcc A. T.
Kearncy wybrał Nicrncy wystawiając tcmu krajowi ''piątki'' we wszystkich kryte.
riaclr poró''vnań. Polska.jcst rrrlliej konkurelrcyjna od C.zcch' które Ina.ją najnlllic1
w rcgionie tzw. krajów postkomunistycznych wykształconą siłę roboczą oraz od
Slorvenii, która jest gorsza od Po|ski, zdaniem A.T.Kearney'a' tylko w jec1nynl

kryteriurn - w koszttrclr pracy. Wyzsza jest tar.n jakośc prtldukolvanyclt aut i kompo-
ncntórv oraz łatwiejsza dostępność do . związnnych z mottlryzac.ji1 usłtrg'

Kornisja E'trropejska na prośbę Rady Przemysłu wyclała oficjalną publikac.ję

.,Benchlnarking: rvdrazanic instrumentu dostęptlc.t]o dla trczestlrików ż'yciit
gospodarczeBo oraz władz publicznych'', w której przedstawia scrię inicjatyw
rna.|ących na celu promowanic stosowania benchmarkingLl. W ratnach europejskicj
inicjatywy bcnclrlrtarkingu przedsiębiorstw prowadzonej przez Forbairt (organizacja
zał<lŻona przvz rząd Ir|andii cclęrtl świadczęnia usług na rzecz przcnlysłu
irlandzkicgo w zakresic szerokil pojętej działalntlści kornercyjnej, jak np. rozwój
zarządzania, innowacjc, badania i rozwój' flnanse czy transfer tcchnologii) przy
wsparciu Kolnisji Europejskiej, powołana została grupa robocza ekspertórt,, która
zaproponowata utworzenie modelu benchmarkiugu europcjskicgo. Opracowano
ramy, Stanor,viącc próbę oclzwicrciedlenia róznyclr pozitlrnów dojrzałości/rtlzwoju
benchrnarkitlgu, począwszy od etapu początko'uvcgo, na którym firma po raz
pierwszy wchodzi w kontakt znarzędziem (benchlnarking diagnostyczny), poprzcz
bęnchmarkirrg holistyczrry, gdzie badaniu poddany jest całokształt dziatalności
firmy, co prowadzi do identyfikacji kluczowych obszarórv wymagających poprawy.
aŻ do benchmarkingu procesów, gdzie przedsiębiorstwo <lojrzałe w kwcstii
benchmarkin gu dąŻy do osiągania wyrrików na światowyln poziomie.

.. TarnŻe, s. 19
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Rys. 2. Etapy dojrzałości firmy w zakresie bcnchnrarklngu

Etapy
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Managctncn(. |)nlcccdings ol..]'.. In(crrtatitlrllr| (.<lnfćrcnce. llorrg-Kong fiaptist Ulrir'crsity I()9li. s. l94.

Bęnchmarking przed ,'wprowadZeniem W zycic,. wymaga przygotowania
pro.icktu. Przystępu.jąc do oprac<lwania projcktu ZarzaLdzający finną powinni przede
wszystkim okręślic ręlacic między potcllcjalnymi rczultatami a wie|kością
Wynaganych przez tę mctodę nakładów. Jęśli nie Są przekonani, żę wysiłęk
potloszony w ZwiąZku Z rea|i7'acją projektu bęnchmarkinglt przyniesi(] pożądanę
cl-ckty, powinni racze.i Skorzystać z innych tęchnik usprawniania działalności firrny'

Wcdług Kotlera wprowadZenic bęnchmarkingu składa Się Z naStępujących
clerncntów:

o okreś|cnicprzedmiotu trcrrchmarkingu,

o okręślcnie najistotniejSZych ZInięnnych, które będą badane,

o okrcślęnie najlępszych w swoje.j klasię finn,

o ocenćt Sprawności fitnkcjonclwaltia tych firrn,

o WłaSna ocęna Sprawności funkc.jonowallia,

o określenię proglamu i dz'jatań w celu zniwelowania luki,

o wdrazanie i nlonitorowanie rezultatów.

W pierwszej kolejności możliwości usprawnień nalezy Szukac wewnątrz
prze'dsiębiorstwa rvykorzysttrjąc lt' tym cc'lu m.in. audity SystenlLl zarządz'ania
jakością. Dopiero potęn] można Sięgac po Zewnętrznę źródła informacji,
niekclniecznie przechodząc od razu do pełnego bcnchmarkingu. Nie nalezy
zaniedbywać najprostszego i rrajtańszego Źródła inforrrlacji, jakim są ekspcrci firmy,
jcj własna bibliotęka, a Iakze prasa i publikacje instytutów.
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Dla efektyrvności procesu konieczne jcst uzyskanie poparcia oraz' zaangaŻowania
pracclwnikórv na wszystkich szczcblach organizac'ii. Stąd też koIliecztrośc dobrej
komunikacji' rozpowszęchnienia wiedzy o planowanych celach oraz zmianaclr
rv rarnach procresu.

Bardzo uzytcczną techniką analizy postaw Wewllątrz organizac.ji w stosunku do
zmian jest ana|iza rzeczywistych wpływów' opiera się ona na załozeniu, iŻ każ,dtt
sytuacja jest wynikietn dzialania sił 1wpływów) opowiadających się za i przeciwko
ztnianom, wzajernnie Się równoważących. .|eśli przynajrnnie.j jeden e|elnent
wpływciw zwiększy slvoją siłę' nastąli wtcdy zmiana sytuacji' Przcd rozpoczęciern
wdrclżenia planu przcdsięwzięcia, nalczy w picrrr,szej kolcjności przeprowadzić
analizę rzeczywistych wpływów. która pozwoIi na zidcntyflkowanie sił działających
na rzcc/. oraz przccirvko planorvi wdrozenia.

Benchtnarking nic .jcst rnctodą clobrą dla wszystkich llrnr i lnożliwą clo
przcprorvadzclria w każdej sytuacji, lv jakic.j ta orgallizac'ja się zrla.jc1trjc. Wyróznia
się 4 głtiwnc kategoric waruIlków wstępnych do zastosowania bcnclrIrrarkiIrgu, którc
po spcłnieniu przez orgarlizac.ję polnogą jej osir1gnąc sukces. Są to:

o uwarttt-tkowania strtrkturalntl zastlbowc. czyli organizac-ja Inusi posiadać
odpowicdnie zasoby i możliwości zastostlwal-ria belrchlnarkingu (np. zasoby
fi nansor,t'c' czas. dostatęczna wicdza)'

o ltwaruIlktlwania kulturowc, tzn. Wcwl.lątrz orgatlizac.ji rntrszą występowac
wartości i postawy. którc tworzą bazę dla cfcktywncgo uż'ycia benchmar-
kingu (np. chęc d<lkonyrr,ania ztnian, aktywny udział practlwlrikcirv
wszystkich szczebli).

o Zrozumicnic i świadonlość istoty proce s(l'"v związanych z działalnością
organizacj i,

o bcnchtrlarking powinicn stanou,ic integra|ny clerncnt rv wysiłkach organizac.ji
na r?'ecz KotllpIeksorvcgo ZttrządzaIlia Jakością (TQM ).

Bardzo ważne jcst stworzcnie o<lpowiedniego zesptlłu bcnchmalkingowcgo orŹrz
właściwy podział zadali między .jcgo czlotlków. Wazng jest. by zespół tert
integrował specjalist(lw zroŻnyc|l obszarów funkcjonalnych i rniał stały kontakt
z naczelnym kierownictwem przedsiębiorstwa. Pozrvala to na szybkie rozpoznanie
i naświętlenic. probIcmów, zarówncl obccnych jak i przcwidywanie przyszłych
zakłócęń. którc mogą wystąpic w rozmaitych obszarach przedsiębiorstwa.

Nic bez znaczęnia jcst równicz sarno pózniejszc wdrozcnie bcnchrnat.kingu.
Istnieje ki|ka sposobów wdrożęnia:

o lt,drożenie organizowanę przez powołaną grupę wdrożeniową - dochodzi do
formowania nowej grupy odpowiedzia|nej za wdrożenię zrrrian zidentyfiko-
wanych przez grupę benchmarkingową

- wdrtlżcnic przez Zc\\'nętrzrlą orgartizację Zcwllętrzna oruanizacja ltdritża
zmiany, korzystając z zasobów organizacji inicjującej i realizującej projekt
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badań bęnchmarkingowych,

o wdrożenie organizowane przez grupę benchmarkingową - ta Sama grupa,
która wykonywała czynności zbierania inforrnacji oraz analizy jest

odpowiedzial,na za wdrozenie zmian. Ten sposób jest najlepszy. Działania są
prowadzone przez zorganizowane wcześniej koła jakości, których uczestnicy
asystują przy wszystkich wcześniejszych etapach benchmarkingu.

Warto byłoby chocby wspomniec o istniejącyln i obowiązującym
w benchmarkingu kodeksie postępowania, w któryrn obowiązują zasady' np. 

':

o zasada legalnoścl - na|ezy unikac dyskusji lub działania, które mogłyby
prowadzic do ograniczenia w obrocie gospodarczym oraz nie zapominac, że
dane dotyczącę kosztów łączą się z danymi dotyczącymi cen,

o zasada wymiany - nie pytac o dane, których sami nic chcemy przedstawic
w rcwanzu,

o zasada poufności - wymiana informacji powinna mięc zawsze formalne
zabezpieczenie w postaci porozurnienia o zachowaniu tajcmnicy,

o zasada wykorzystania - Nic wykorzystu.j te go, czego się dowiedziałeś
przcciwko twoim partnerotn benchrnarkingowym (nie czyń drugicmu co tobię
nic miłc).

o zasada przygotowania - niczbędnc jest właściwe podejście do cfcktywności
(wyda.|ności) proccsu bcnchrnarkingu poprzez przygotowanic do kazdcgo
jcgo ctapu, a z,własz'cza do początkowego kontaktu z partnerami.

Bodzcem w realiach polskich, prócz poprawy jakości i konkurencyjności swoich
produktów, .jcst takzc Polska Nagroda Jakości' która dzięki ściś|e wytyczonym
kryterioIn oceniania wymusza na tjrnlach wdrażanie Kornpleksowego ZarzącLzania
Jakością (TQM). Aby wdrozyc TQM niezbędne jest poszukiwanic nowych
rozwiąz'ań. którc pozwoliłyby na poprawę zadowolcnia klicntów oraz pracowników.

Podsumowanie

Realizując rnetodę benchmarkingu nie na|ezy zapominac o jego za|ętach
iwadach. Jako zaletę uwaza się, że benchmarking":

o podkreśla potrzebę kształtowania umiejętności doskonalęnia procesów;

o odrzuca skupianie Się na krótkoterminowych rezuItatach działalności
gospodarczej;

o ZmUSza do ciągłego uczenia Się a tyln Samyln rozwija umiejętności
oracowników:

A' Węgrzyn' Benthmttrking. Noy'tlc:esnu...' op. cit'' s. ]79-]t]2
x 

Tamżc. s' l 50'
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o wzn]acnia przckonanię' ie ltrdzię SŹl elementenr aktywów, protnu.jc
innowacy.jność i tworczośc;

o powoduje wzrost Zaangazowallia pracowników przedsiębiorstwa poprzez
umozliwienic ilrr wypor,t,iadania się na temat organizacji porównując je

z przedsiębiorstwem wzo|.cowym;

o poprzez ciągłą obserwac.ję poczynań konkurentów i ich sposobów
dostosc.lwywania się do wynagań klientów pozwala jak najdokładnicj spełnić
wyr-nagania nabywców swoich produktór,v lub usług;

o sprawia' ż'ę proces ciąp1łcgo doskonalenia ulcga przyspicszeniu oraz
zapewnia, Ze nowc rozwiązania są wclrażane na bieiąco;

o po|]]aga zapobiegać popaclnięcirr przez organizlcję w stalt sall.lozttdowo|enia
oraz ciągle zrlus7a do dokonywania porrriarów, porównaIi zc wztlt.catni
(benchrnarkami), oo z kolei powoduje podjęcie odpowicdnich dzia'łańl

o pozwala clokłaclnic okrcślić pozycję w stosunktt do najlepszych f.irrn lra
rynKLl;

o .jcst dobryrn sposclbcm dla tlstalania zarówno cel(lw operacy.jnych jak

i stratcgicznych.

Za wacly bcIlchIrlarkiIrgr-l trważa się.,:

o bcrtchrnarkiIlg' traktowany .|akcl narzi1clzic 1lozwa|ającc pr?'ę7,
naśladownictwo, jcdynic zlnirrirrlaIizclwac dystarls do korlkr-rrcntclw, nic tyIko
nic prowadzi do uzyskania przcwagi konkLrrcncyjnc.i, a co więcc1j porvodttic
tlgraIriczcnic inltowacyjrlości i krcatylvności praccrwników potlnriotu;

o bez' ciiglcgcl doskonaIenia rllozc się tlkazac, zc powstały prociLrkt lLlb usłtrga

.jest nlininlalrrie lepsza oc| konkurellcji. ktora w tym czasic zrobiła kolejny
krok clo przodu;

o lllozc się zdarzyć'' żc w. trakcic lvclrazania ktlnccpcji opartc.i na zasadach
konkr"rrcnl.a nic jcst on -jLrz liclcron na rynkLr;

o nic pozwala l1a occl1ę atrakcy.jności scktora, w któryrn działa 1lr.rna;

o mogi1 zaistnicć poważrrc trudności w uzyskallitr c|clstępu do potrzcbnych
darrych Iub darre nrogą byc ccłclwcl zafirłszowanę p|zc'7' konkurcnc'ię;

o bardzo trudllo przygotowac plan i wdrozyć prograrn znliatt znrieI.zających do
osiągnięcia wytyczonych cclórv;

o istnic.ją etycz|lc i prawne ograniczclria w pozyskiwaniu infilrlltacji np.
poclsłuch teIcfbrriczny, czy opłacerl ie pracowIr i ka konkurencj i ;

o zllacznle trudniej przeprcrrvadza się benchtllarking usług Itiz prodrrktów,
ponieważ te wymagają posiadania wyspecjal izowaIrych urn iej ętności ;

o jezeli benchmarking ograrriczy się .jedynie dcl rozwiązań operacyjrlyclr, bez

.,K. 
Pcrr-chuda.7'ur-ył:lni<,pr:cdsią,hior'sttl.t,nl 1lr:t,s:lośt,i'. kont,t,pt,jc, nxldclt'' natodl', AW..PIact't..'

Warszarva |99|i. s. l l4 ol.irz A. Węgrzyn. Rt,ttt,htnurkinc. Notytlt':<,,ytltt...' op. cit.. s. I5].|5]'
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uwzględnienia pervnych aspektólv strategicznych,

nictrwała;

o zebranie infbmacji wylnaga iluiego lvysitku

kosztów.

uzyskana przewaga będztc

i ezastt tlrrz Potlicsicnilr
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ANNA BIENIASZ. DOROTA CZERWINSKA-KAYZ ER

Rentowność spółdzielni mleczarskich w lataclt
2002 - 2003

|łstęp

Sytuacja flnansowa przcclsiębiorstw warunkujc rozw(lj gospodarczy calcgo kra.ju.
Wysokic tcn]po wzrtrstu sprzcclaŹy. .uvysoka rclrtowność. 7'naczne wydatki rta
inwcstyc.jc to wyniki tlczckiwanc' zwłilsr,cz.a. zc tlsiągającc .ie przeclsiębiorstwa
mogą pr7'yczyniac się do tworzctlia ltowycłt rllie'jsc pracy i stitwllc się bardzic'j
konkurency.jnc na rynku Unii Europejskic.j '.

Na ef.ektywnośc cktlllolllicz,rlą poszczcg(llnych przodsiębiorstw wp-lywa cale
oloczenic gospodarczc. W roku 2002 wzrost PKB w stosunku do nlku pc'rprzeclniegn
wyniósł l,3.Z,. (lzynnikiełlt przyspicszającylll wzrost był eksport oraz wzrost popytu
kra1owego, wyIlika.jący przcdc wszystkirn z większcgo (o 3,3,)1, w stclsunku dtl roku
200 l) spoiycia indywidualnegtl. Utrzynlywała się wyŻsza dynatnika ptzychod<iw
z całokształttl działa|ności niz kosztów ich uzyskania. co wpłyrvalo na poprawę
reIltowIlości. Polcpszyły się wszystkic rvskaźniki ckononriczntl_flnansowc przcdsię.
biorstw' wskirźIlik ręt-ltowttości obrotu netto wyniósł o.2,|,': '

W roku 2003 otoczcnic gtlspodaroze nic stwarzało przcdsiębiorsttvoll
..rvarunkiiw cie.plarnianyclr''. pclnieważ wzrost popytu krajowcgo był dośc wolrly,
a u' oclnięsieniu clo dóbr inwestycyjnych przer Sporą część roku oclntlttlwyrvany był
spadek. .lednak w takich rvarunkach polskic przcdsiębiorstwa zwiększ'aly z'yski
istarały się wypchnąc z ryrrku konklrrętttów. Kokociriski'podajc za GUS.enr' ze
przychody z dziirtalności przedsiębiorstw ogółem zwiększyły się o |2ol,, Dz'ięki
lt,iększytn przychoc|om poprawiły się takżc wskazniki lęntowności w tym wskaznik
rentor,vności sprzeclazy brutto, który w 2003 roku wynosił 4,4oń, a rvskaznik

.D' (.zerwińska.Kavzt.r. A. Bicniasz. !łt,ltItllt'tloś[ 'yck|tlnt nIt,t':ur'rłlr,r.lrl' Roczniki Naukowc SI:RrA. tonr V|.
Zcsz\,t 2. \Varszirwa. PoznaIi. [)ułarvy 20()4. s. ]6-4l '
r rvn * .stat.gov.pl
.W' 

Koktlciński. S.l'Iuttt'jtt 'st,k|oru ntull't'h i'ircttnit.h pr:etlsiębiorstw lvlul,, lep,s:a oLl 'śraclnit,h,
Rzcczpospolita I 2. | 0.2004.
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rentownoŚci sptzędaŻy nętto 3.8%o. Głównym lnotorem rozwoju był eksport oraz, po
części równiez, idąca coraz lepiej konkurellcja z importenr*. Znacz'nie poprawiły się
wyniki w przemyś|e, a nadal obrrizały się wyniki w budownictwie, choc spadck był
rtlniejszy njŻ w 2002 r.' Większą rriż przed rokicm dynanliką charakteryzował się
seklor Lrsług lynkowych..

Korzystnc zrniirtry w, sytuacji ękononriczne'j całcgo scktora przedsiębiorstw, były
przesłanką do przcdstarvienia rct-ttowllości wybranych spółdzieIni rnlcczarskich
przed wstrpicnier.n w struktury Unii Europejskiej.

W związkLr 7. ty|11 ccIctn główrryrn rrirriqszc.j pracy jt.st przedstarvienic
rentowtlości kapitału w wybranych sptiłdzielniach mleczarskich w latach 2002
2()03. By zwiększyć rvartośc pozllawczą pracy ccI glówny uzupcłniono cc|arni
czi1stkowyrli. kt(lrymi są: atraliza zależności przyczyllowo-skutkowych clraz okrcś-
lenic. którc z czynnikórv rna|ą dccydLrj4cy wpływ lla wartość rentclwności kapitału
własncgo w spółdziclniach rnlcczarskich.

Metody hadawcze

Do przeprowadzcnia analizy i zwcryfikowania hipotczy badawcze.j wybrancr
spółc|ziclnic lriIcczarskic, ktcirc zarówrlo w rclku 20()2 i2003 zostały uwzglęclnionc
w rankingr-r ,'Rzcczposptl|itc-|... W roku 2002 w grupie lidęrów polskich

1lrzcdsiębiorstw ztlalazło się l500 śrcclnich i dużych przedsiębiorstw. w których
przychody l'c sprr'cdttzy osiągnęły poziorl co na.jmniej lJO rlln zł, wśród nich l36
|cprezcl1t()wało scktclr rolIto.sptlzywczy. w tyt'n 22 liależały do branŻy rnIcczarskicj.
Rok ptiznicj w rankingu ,,Rzeczpospolitc!'' uwzględnitlno 2000 przcdsiębiorstw.
które ositgIlęły 1lrzychtitl zc sprzcdazy na ptlzitltl-tic. ct.l rla.jrnrtiej -5() nrlIl z-ł' w tej
grupic przedsiębitlrstw 206 jedrlostck gospodarczyoh należało dcl sęktclra rolno-
spozywczęg()' w tyln 33 na|cżało dtl brarrzy mleczarskicj. Do analizy rr,ybrarro I I
spółdziclni nllcczarskich. poniewaz te spcłniały zato'Ż'one w pracy kryteria, którymi
były |orrna prawlla przcdsiębiorstwa ()rtlz o1lublikowarrie darryc:lt rriezbęclnych do
rc-alizac.ji cclu i zrvcryflkowania hipotczy badawczcj (wartośc zysku netlo. wartość
aktywtiw i pasywtiw. rvartość przychodciw rra sprzec|aży itp.).

Wybrane spółdzlclnie poc1zielclno na 2 grupy badawcze. biorąc pod uwagę
wartośc aktywów, jakirni dysponowały w roku 2002. PięrwSZa grupa (I) obe.imuje
ó spółdzieIni Inlc.czarskich, których aktywa w roku 2002 nie przekroczyty warlości
50 mln zł. natomiast drugą grupę (lI) stanowi 5 spółdzielni, o aktywach ogółem
porvyżc| 50 nlln zł.

' 
W' Nl- Oriou sk i' t'i tll n u k.l lę .4l.qc i. Rzccz1ltlspol itlr I 2' l ().](X)4'

S-t.tuu<,lu /inun'stlllzt ll,tnktiyt'v )()()J nlklt' Srnla:tł. (icncrlrlny Inspcktorat Inforrrracji Finansowej. Warszawa
2(X).ł. s' ]'
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Do oceny kondycji tinansowej spółdziclni w ninicjszej pracy wykorzystano
rvskaźnik finansowy określany równięz mianęlT wskaznika ręntou,ności
zaangazowanego kapltału własnego bądŹ stopą Z\Ą'rotu kapitału (retr-rrn of cc1uity -

RoE)6' Wartośclą tego wskazrrika zainteręsowani są przeclc wszystkinl wtaścicielę,

którzy oczekują infornlacji o jaką kwotę zysku otrzyrnają z kaide.i złotówki

Zaangazowanej w plzedsiębiorstwię'. Jcdnak odporvicdnio wysoki pclziom

rentowności warunkuje takżc dalszy rozrvój przedsiębiorstrva, ktiiry itrte r.csu.1c

sZerSZą grupę odbiorcórv. zarówno wewnętrznyclt, jaki i zcwrrętrznych' Dlatego

dąży się do zwiększerlia wartości poznawczej wskaznika rcntowności 1inansowcj.

którą osiąga się poprzcz przedstawienie rc|acji przyczyno\\/o-skutkorvych trricclzy

efektywnością ckonorniczną i gospodarką fi nansclwą. Poznanie za|ęzności zachodzą-

cych nliędzy wskaznikarrli ekclnolnicznymi prowadzi do buclowy r(lznyclr układów
strukturalnych (piranlid wskaŹllik(lw)' JcdIlą z tirkich 1brIn piranlidalnc.j rozbrrdowy
rvskaznika rentowności kapitału lvłasIrcgtl jest arraliza wcdług tlrtldeIu Dtt Ponta.,
zwancgo takzc systcrncm analizy ROJ". Z analizy tnodclu Du Ponta wynika. zc na

RoE rna wpływ klika czynrrików'.,:

o zysk Zawarty lv każdc1 złot(lwcc przycIrot|(lrv zc sprzcdaży rctrttlwnttść

sprzedazy ( ROS).

o przychocly otrzvlllanc z' kt.tŻdc.i złotótvki trloktlwanci w aktywach tirmy
rotac.ję aktywtiw.

o uclział kapitałrr wtasncgo i obccgo strttktltra Zall|lgźlz()w.llrcgo kapitału.

Związki rniędzy tyrni wiclkościat-lli trlożna wyrazić llastępLrjącyl.l-l tilwt-lltllie Ill' l :

,zN - rN ---* -ryry'- * ll - s.dr.ic.
KW P"SN A KW

ZN zysk nctto' KW kapitał wlasny, PSN przychoc1y tla sprzcdazy
nctto. A aktywa og(lłcnl' P pasywa ogółcIn.

.'N!'SicrpiliSk;I..I.'Jltchnlt.()t't,llu1t:t'Jsię|)i()r\|)\tt\\.L,dll!Es|d|1JI1],di,\\.sll.llllrllll.t'll'

orazW'Dębski.T(,()r((\'(:|k,i1lt.uktl'<,:tlt,ctr1'c,/'1t.:ttl:t1l1:tttliltfilltlllscltlll1ll.:r,c/riqhirlł.rltrLr.I)\\,N.

t005.
" 
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Charukterystyka spółdzielni mleczarskich w latach 2002-2003

Zgodnie z' załozęt-titttni analizy w I grupie badawczej zna|az.ły się mniejsze
spółclzielnie, których Irlajątek ogółern w roku 2002 nię przekraczał '50 mln zł,
a śrcdnia wartośc aklyrł'ólv rvynosiła 35'2 mln zl' W roku 2003 we wszystkich spół-
dzielniach tej grupy obserwuje się rr,zrclst wartości aktywów. śrcclrlicl o l8%.
Przychody ze sprzec.laŻy w roktt 2002 wynosiły od 80 m|nzł do l20 Illln zł. W roku
2003 przychody takżc r'nacz'nię wzrosły,(śrec1nio o 9,,l,), i wahały się w przcdzialc
od nicomal 90 rnlrl zł do |10 m|n zł. Srednia wartość przychodów ze sprzedazy
wynosiła w 2003 roktr l 13 rnln zł. Warto podkreślić, iz w roku 2002 wtrrtość
inwestycji ogółcrn rv tc.i grtrpie wynosiła l0't{6lJ tys. zł, natomiast rv roku 2003
wartośc inwcstyc'ji wyraznic wzrosła i wynosila ogółcnl 28.74| tys. z|. Wzrost tc.j
rvart<lści nalcży tłtlrllaczyć koniccznością closttrstxt,ywania się polskich sptiłclzielni
clo lt,vInogów starviallVch prze7' Unię Etrlopc.jski1 oraz clorównania .jakością
produktrlw clo konkurcnc.i i z Zachoclu.

II grupa spćlłclziclni obcjnlujc 5 jcclltclstck gospodarczych. ktćtrych nla.ji1tck
ogółcIll w roku 2002 przckraczał '50 Inln zł. Srccltlia wartość aktywtiw ogółcm w tc-j
grtrpic wynosiła l()9 nlln zł. W roku 2(X)3 obserwLr;c się Wzrost warttlści rnajątktr
w 3 sp(lłdziclniach 1c.| grupy, a w 2 odllotowano spaclek wartości aktywów.
W spciłclziclni 2 spadek wynosił prawic (l lllltl zł. (t.;. o l0.Z,) i w przeclsiębiorstwic
5 prawic 5 mln (tj' o ].l''i,)' W roku 20()3 w tc.j grupic spółdziclni śrcdnia wartość
lrktywów wylrclsi,la Il,ł rll|ll zł. Wartośc przychtlt.ltilv zc spv,cdaz'y w loktl 2002
wyntlsiła porvyze. j l 3() Inlrt zł. Srcclrl ia r,v'at.ttlśc sprzedazy kszta-ltorr,ala się lla
ptlziclnlic 292 ltllrl zł. W 2(X)] roku 3 sptilclziclrlic odnotor'r,ały \\,yra7|ly WZroSt
sprzcclazy, śrcclIritl tl |7 mln zł więce'j rliz w roktr 2002. W c|rvtich pozostałych
spółdzielniach. ti.2 i5, w sttlsttnku c|tl roku 2(X)2, odnottlwarrtl spadck kole.jno o l0.Z, i
3.%. Spółdzielnie II grupy w roku 2()02 zrcalizowały irlwcstycje cl wartoŚci ogółenl
34.4|6 tys. zł., 7' czego największą zrealizowała spciłdziclnia l (l2'9tttJ tys. zł),
a najrlnic-jszi1 przcdsiębiorstwo 5 (l76 tys' zł). W roku kolc.jnym wartość inwestyc.|i
ogćlłcrn wyniosła 63.()73 tys. zł' co wskazLtje iz lvartość inwcstycji zrviększyła się
pl.arvie dwukrotnic. Nalczy ZL|z|1L|czyC. iz w Ioktl 2(X)3 najwięcc.j' bo 77 lnln z| zainwes-
ttlwała spólclzicInia 5. a na.jmnic.; l (7 rllIn zł). kl.|cst odwrotnic Iiiż iv rokLr 1ltl1'ltzct1Ilitrl.

Rentowność spółdzielni mIeczarskicIt tu Iatach 2002-2003

Na rysunku I i 2 zaprezentowano kształttlwarrie się części składou'ych wskaz-
nika rentowności kapitału własllego w sp(lIcizielrriach tnlcczarskich w clwóch
rr ydziclonych gnrplch.

Z danyc|l przcstawitlnych na rystrttktr l wynika, iz w przcdsiębiorstwach I grupy
badawczej w roktt 2002 wskaznik retltor'',tlt.lści sprzedazy ksztattowal się na niskim
poziomie, w żadncj spółdziclni nie osiągrti1ł pozioI-nu 0,7%. w roktr 2003 sytuacja
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U;4'skane rvattości wskaznika rotacji aktyw(lw wskazLlją iż w roku 2002 aktywa
w badanych sp(lłdzielniach ,,obracają się.' w ciągu roku śreclnio 3 r.azy, natomiast w roku
2003 obrót ten był nicco wo|nic.iszy, gdyz wskaznik tcn śreclnic.l *'yno..ił 2,8 raz'a.

Iloczyn wskaznika rcntowności sprzcclaży i wskaznika rotacii aktywów nozwala
tla tlzyskanie wskaznika rentorvności aktyvl,óu' (RoA). oznaiza tó, że rrzyskanc
r,l'artoŚci wskazIrika RoA w roku 2002 są wynikicttl trzykrotIlego obrotu aktywórv.
W roktr 2()0.] wskaznik zwrotu z aktywćlw w każclcj zc ipóŁtzielni l L]rtrpy wzrasta'
jcclnak wzrost tcll jcst rvyIlikicrn rviększcgtl zysktl rliż rotac1i majątku.

C'idyby baclanc spółdziclnlc nic f.inansorvały c-zęści prowac1zone-j clziałaIności
kapitałcIn clbcyIli ttl i,v'skaznik rcIrtor,vności aktywów byiby rtiwny stctpic zwrtlttt
kapitału własrlego' Jedrlak z danych wyllika, iż W Str;kt;rzc kapitafowc'j uc|ział
zobclwillzali jcst dośc wysoki. w rtlku 2()02 śreclnitl wynosił 50(fl' a rv 20()3 _ 5|,Y,,'
Dlatcgtl w,skaznik zaangażowania kapitałr'r r'vłastlcgo.jc.st wyzsz,y.jcdnak lriczadawa-
la.iący. ptlIricwaz tylko w 2 sp(lłdzroIniach spółc1zielcy triyskają ponait 3gr zyskLr.l' | ,l'ł zttangazowancgtl kapitału. .lak wykazancl w roktt 2003 obscrwtrjc się nicz-
nacznc ZIllIany rv strtlkturzc kapitaklr,vc.j' jcdIlak ptllliervaz rcnttlwntlścl ak1ytvćxv
była wyŻ'sz'a' tylll Satllyll.l Stol)a zwt.tltu z kirpitaILr rvłasrtcgo 1cst wy,Ższtt.
Z ó spółdziclni znajdtrjących się w tc.j grtrpic tylko w jcclna uzyskała nicco plniżcj
l'5 grosza zysku l l zl włozoncgo kapltału. na{tllniast pozoslałe tlzyskały powyzej
4 groszy. w tyln.jcclna nart,ct IIgr. Moznir tą sytuac.ję LI?'|1ac za zaclawalijącą c.ly;
rctltowIltlśc fltlalrstlwlt w większości bac|anych sp(lłclzicIni tcj grLrpy ylrz'clvyż'sz'ała
inf.1ację.

Spółdziclnic II grupy (rysunck 2) osiiwnęłv wyzsz,c wskazniki rcntownclści
s;lrzcdazy' niz spćlłclzielnic z I grllpy. ctl t-lltlżc wskazywać, ze prorvadziły |epszi1
stratoglc ccll()wą Iub skutccznic.j koIrtroIowały kclszty. W roku 2()03 w 3 sptildzieI-
niach gru1ly Il obserwtljc się nicwiclki wzr()St tego wskazrlika. IlatoIniasl w clw(lch
przcdsiębiorstrva tlclnotowano wyrazny spadek - spółdziclnia 3 o l.l pp i4 o 0,2 pp.
W spóldzic|rriach grupy lI zaangazowanc jcst więccj aktywór,v niz rr,grupIc l, stącl
ich rotacja jcst tlizsza. Danc wskazlr.1ą' iż nrąątck w tych przcc|siębiorstwach w roku
2002 obracał wolnicj. .śrędnio 2.6 raly w ciągLl roktr. W rokLr 2()03 poziorl tcgo
r,r'skaznika obniza się rricznacznic r'v cale'j grtrpic, ccl rvskazujc, iż obicg nllr.iątku.ic-st
.lcszczc wolnie.jszy.

Przcdsiębiorstwa grupy lI lniały takze wyŻszc wskazniki rcntowtrości aktywórv,
niz, spółdzielnie grupy l' W roku 2003 obserwuje się ogólny wzrost pozioIntr tego
wskaznika. jednak.jcst on rliŻszy niż w I grtrpie baclawczei'
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Moclcl analizy wskaźnikorvcj Du Ponta sp(lłdziclni nrleczarskicIr grupy Il w latach 2002-200]

Zrtidło: ( )prltcowanic rv'lasnc

Struktura kapitału w te1
kapitału obcęgo w pasywach
udział zobowiązań wynosił

grupie spółdzielni była bardzo Zróżnicowana. Udzlał
ógoicrl' w roku 2002 wahał się od 30% do 80%,. Sredni
52,,ń, i był nieznacznie większy od średniej wartości
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tego wskaztrika w gnrpie I. Ta zrniatra przełoŻyła się na wielkość wskaźnika zwrottt

z kapitałów. którego Średnia wiclkość w roku 2002 wynosiła prawie 3.fo i lvyraznie

przewyŻszaŁ średni poziom wskaznika Z grupy I' Rok f003 przyniósł wyrazne

zmiany w rentowności kapitałrr własrlego. Zmiany te wskazywały generalnie na

polepszenie się sytLracji finansorvej spół'dzielni. Nalczy jednak zaznac7'yC, iŻ

w du'óch spółdzielniach rvskaznik ten zrnalał, w spółdzielni 3 o 60.f' i 4 o 30oń'

Reasunrując na|eŻ'y podkreślic. iz w spółdziclniach obu grLrp baclawczych

rvartości wskazników nieznacznie slę róznią, lednak globalnle kierunki zrnian

wroku 2003 w stosttnku do 2002 są poclobnc iwskazują l]a poPrawę sytuacji

finansowcj w całej branzy rnleczarskiej i szybki przebieg procesu clostostlwywatlia

się spółdziclni do wyrnogów zmicniających się na rynku.

Podsumowanie i wnioski

Z przeprowadzonych badań wynika' ii sytLraoja f.inansowa poprawia się w całym

sektorze mlcczarskinl, jcclnak w, spółdzrclniach grupy l odnottlwaIro większy wzrost

Stopy Zwrotu kapitału wtasnego w roku 2()03 w porównanir-r do grtrpy l|. Zrniany te

są wynikiem róznych czyrrników. Z ana|izy DuPonta tllozna rr'nioskowacl, Żc:

o stosunkowo Itajwiększy wpływ na WZroSt rcnttlwIrości kapitału w'łasIrcgcl

w całytrl okresie rniał 'ul,skaŹnik reIlttllvnclści sprzcclazy, pcllnillro iz kształ-

tował się na nic wysokirn poziolllic szczcg(llnic w rokrr 2002;

o duzy wpływ rvskaznika rentowności sprzct1aiy mtlŻc oznaczać, żc spółclziel.

nie stosowały dobre stratcgie ocnowe i rzetclnic kontrolorvały koszty,

o wszystkic badanę jednostki gospodirrczc stosLr1ą bczpie czną stratcgię

1lnansclwarria ma.1ątku' ponieważ w obu badanych Iatach strtrkttrra kapitałowa

średnio kształtuje się na poziorllię '50.}{,.

Podsumowujry:, pomimo ciąglc trudnych warunków gospodarczych,

w większości badarlych spółdzielIri sytuacja flnatlstlwa się poprawia. To wskazLljc.

zc jcdnostki natrczyły się dobrze sobie radzic w gospoclarce lynkowcJ'
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Rcntowność spółdzielni mlec?'arskicIt b, Iutach 2002 - 2003

Strcsz.cz.e nie

Syttrac'ja tlllaIlstlwlt 1lrzcclsiębiorstrv wartttrkttic rozw(l.j gos;lclclarczy całcgo krirjLr. Wysokic

tcnrpo wzrostu sprzctlazl,. wvsoka rcntownosc, znilcznc rvytlatki na inwcstyc.jc 1o wyniki

oczckjrvanc' zwłaszczlt. Źc tlsiąuirjącc.jc przcclsiębiorslwa |llogą przyczyIliać się clo twcirzcnia

no'"vyclt lnic.1sc pracy islitrr'ae'się bardzic.j ktlnkrtrctlcy.jllc Ira ryllkLl L]nii F,trropc.iskic.|. W związkLt

z tvnl ccIclll pracy .jcsl przct|starricllic rcnttlrvIltlści kapilirltr rv rr.1.brallych sptiłtlzicIniach

nrlcczarskich s' lltach l(X)l 2(X)-1.

Z przcclstirri,ioIrc'j aIllrIizy rvynika. iz sttlsttllkolr,<l rrlr1w.iększy rvpływ na wzrost rcllttl''r,ttttści

kapitałtr własttcgtl rr,całyrll <lkrcsic nliał wskaŹnik rcntclrr'tttlści spr.zcclazy. Tak wysoki lvplyil,

rvsponlnialrcgtl r'"'sklrźrrika ltttlzc <lztlitczać. zc s1lćlłclzicIItic rv blrtlanytrl okt.csic stosclwały d<lbrc

stratcgic ccIlowc irzctclnic ktlrltrtllowały koszty. l'trnlttlto baclallia wykazały. żc baclanc

sptiŁlziclnic Stostl ją bc7l)icczną stratcgię litranstlwuIria lnir jątku.

Prńituhility oJ dairy cotlperativcs in 2002-2()03

Sumnarl'

Financial rcsults ol'cnlcrpriscs inllucncc on cc;or.lor.l.lic dcvelopnrcrrt o1'a country. High ralc ol

saic grorith. high prolitatrilitl'. consiricrablc irrvcstnrcnt cxpcnscs arc cxpcclcd. cspccially that

enterpriscs rr,hich aclricrc stlclt rcsttlts can ctlntribtltc t() crcźltc ncw workplaccs arrd rt,ilI bc ttltlrc

compctitivc in thc Eurtlpcan Union.

Thc nrain ob.jcctivc of'this papcr is prcscntation o1'rcturn on cquity in sclcctcd clairy coopcra-
tivcs in 2002-2003 ycars and lactors. lvhich contribute 1o its achicvcrncnt.

I

83



JAN GALICKI

Współczesne patologie organizucji - zugrożeniem
b e zpie c ze ń stw a p r ze dsię biorstw a

Wprłn adzenie

Współczcsne przcdsiębiorstwo, jest jednostką prowadzącą motywowaną chęcią
korzyści lnajątkowych, działalnośc gospodarczą rnającą na celu zaspokojenie
potrzcb irrnych podmiotów zycia społeczl1ęgo przęZ wytwarzanic produktów i/lub
świadczenic usług, przy cz'yn <lziałalnośc ta prowadzona jest samodzięlnie na

ryzyko włirścicieIa( i).. l.

Przedsiębiorstwo takic w szczególności charakteryzuje się:

o prowadzcnicm działalnclści w sposób trwały przez dłuŻszy cZaS,

o zaspokajaniem potrzeb otoczcnia - podmiotów gospodarczych i osób
tizycz,nych,

o wymianą produktów lub/i us'ług z otoczeniem na zasadzie kupna - sprzedaŻy
zarówno w sf-crzc zaopalrzenia, jak i sferze zbytu,

o posiaclarricm określonych zasobów kapitałowych pochodzących od właści-
cieli tinansujących podstawowe skł'adniki nlajątku,

o posiadaniem samodziclntlści decyzyjnej stanowiącej wyraz jego autononlii.

o pokrywarriem kosztów swojej działalrrości i obciążających go podatków
z uzyskanych przychodów. co Stanowi wyraz samofinansowania,

o dązeniem do uzyskania zc swej działalności określonych korzyści, najczęściej
do maksynral izacj i docho dol,v zaangazowanęgo kapitału,

o możliwościom poniesienia strat' a nawet utraty Swego kapitału,

o duŹyrn dynamizrrretn, tzn. że jest Systelnem dynamicznym' wysoce złożonym,
probabilistycznyml

l 
S. Sudoł. Pr:adsiębirlr.s!lt,o, PtxLsItty..l, nułki tl przed'sięhiOrstv'ie. Teorie i prakt.l,ko zttrządzaniu' Dom

organizatora' TNoiK' Toruń 2002. s' 43.
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o nasta\Ą'ieniem na uczelrie się. pr.zy.jrnorvanie i grolnadzenie nowcj wiedzy
oraz jej Stosowal]iclx w swcj działalności wyraża.jącej się w nrożlirvie
najlepszym dostosowaniem clo zmieniajtpych się warunków gospodaro-
wania'.

Przesłankanli do pocljęcia problcrnatyki pakllogii oryanizacji .jako zagrożenia
bezpieczeństlva tych współczesnych 1lrzedsiębiorstw są:

o i stotne nasi Ien iezagt.tlŻcń bcz1lieczeristwa przedsi ęb iorstw, ich zastlbórv,

o ekonoInicznc i społcczne skutki tych zagrozcr.l,

o zagrożcltia trwatlia iistnicnia przedsiębiorstw" cZęSt() ptl.|uwiające się
przypadki ich upaclłości.

Poclcj Irowana problcrnatyka n yrnaga :

o ob.jaśrricniir patologii orgartizac.ji przcclsiębiorstrv'a i obszirrów jc'I pojlrlvianił
s ię,

o objaśrticrlia bczpicczcristwa i płasz,czyzl-tjcgo zagrtlzcrtiu rv przedsiębiorstwic

o ltkazania postaci wpływu pattllclgii clrganizac.ji 1lrzcdsiębiorstwa tlit .jcgtl
bczpicczctistwo,

o ukazanic clróg iproccdur tlgraniczcnia patologii orgaIlizac.ji w przcc|się-
biorstwic.

P ato logia o rga nil,ac i i p rz,e ds i ę b i o rstwa i o hs r'u ry,i e,j p o,j aw ian i a s ię

Og(llnic orgarrizacja rclzttttrialra jest jako jakakolwick wyodrębniona względnic
z ottlczcnia całośc ludzkicgtl ctzia,laniir rllaji1ca tlkreślclIri1 strr.rkturę, skierowaną na
tlsią1ianic jakicgoś ccItt ltrb cc|óił'. Do pocistarvowych l',.lascirvtlści kazdej
organizacj i zal iczrr się:

o cclowośc istnięnie ccIu lub cel(lw przyjętych do osiągnięcia;

o złożoność z dających się okrcś|ic części powiązanych ze sobą i z całością
organizacji dzia łania w sptlsób cclowy,

o oclrębność ce|ów i struktury w stosunku clo tltoczcnia a jcc|noczcśnic
powiązanie przez nie z otoczcnicm.'

Z powyŻszych właściwości rvynika, zc tak
tylko cc.chą ludzkiego działania' Jesl to tzw
organizacja.

por. Inrucm. \. +)-+ /.
r por.:J. KurnaI. ()r:lttni:ttt'ju.[v'|: Enc.rklt,1ltt|iu tlrtuni:ttL'ji i:ttrz1tlzanitl. PWl:. Warszawir l9|łl s. 320
' ibiclern. s. 120.
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Umozliwia ono wartoŚciowanie kaŻdej jednostki ludzkiego działania" a więc
iprzedsiębiorstwa, jako podmiotu prowadzącego samodzielnie działalnośc
gtlspodarczą" ze względu na: jej ceIc. sposób zorganizowania. powiązalrie z otocze-
niem. Na te.i podstawie możelrry rnówic w przedsiębiorstwie o dobrej' przeciętnej
czy złej organizacji: o sprarvnej i niesprawnej organizacji: o organizacji z rviększynri
lub mniejszymi brakami, o organizacji w której występująpatologie.

Patologią organizacji W' Kieżun określił ckstrellralną fornrę jej dysfunkcji,
dewiacji czy def.ektu... Etymologicznie' patologie rozutnie się jako stan chorobowy,
jako rlaukę o chorobach (człowieka, zwierząt i roślin) ich przyczynach, formach,
objawach i skutkach('. W naukach medycznych choroba jest pojmowana w katego-
riach biologicznych i społcczllych. Wykorzystując reguł'ę znaczenia przeciwStaw-
nego (antonilni) lnoŻna choroby objaśnić StanelT zdrowia' Natomiast istotę zdrowia
za Swiatową orgarrizację Zdrowia rozltmięc jako: zdolrlośc clo normalnego funkcjo-
nowania organizmu. r-nając rra wzglęclzie wszystkie jcgo organy i funkcje; zdolnośc
do adaptacji w zrnicnia.jącyrn się śrcldowisku; pewien potencjał flzyczny i psychicz-
ny, dający Irloż|iwość rozwijania aktywności; wyt.az równowagi ilrarmonii nrożli-
rvtlści tizyczllych, psychiczrlych osclby luclzkic.i '. Powyższe globalne., komplcksowc
pojmorvanic zdrowia, ukazLtje narn wielką złtlżonośc pojęcia ',chorobir.'' a więc
patologi i przedsiębitlrstwa.

Z rrrvagi na to, żc organizacja dotyczy zespołów ludzkich, zasadnyln wydaje się
przedstawicnie po.|ęcia patologii społcczIlcj. A. Podgórccki pr,/'ez patologię
społeczIlą rozunlie,,(..') ten rodzĄ zachowania' ten typ instytrrc.ji. tęn typ
funkcjonowallia .jakicgtlś Systcmu społecznego. czy tęn rodzaj strLrktury jakiegoś

systen1u społccznego, kt(try pozostaje w zasadniczej, nic dająccj się pogodzic
sprzcczrrości zc świato1-ltlgIąc|owynli wartoŚciallli' ktore w danej społecznoŚci są
akccptowarrc'.". Nicrvi1tpIirvic takic rozumicnic patologii dotyczy także takicgtl
Systclnu społcczncgo jakiIn jest przedsiębiorstwo. Występclwanie w tlrganizac.ji
takiego przedsiębiorstwa dysfirnkc.ji i dewiacji lv ekstręma|nej forrnie trudno uznac
jako zgodne' nie sprzeczne z wartościarni. którę jcgo załoga akceptLrje.

Rozwazania clotyczącc istoty patologii organizacji. przedsiębiorstwa. zasadnym
jest zakorrczyc dcfinic.ią patologii organizacji W. Kiezuna, przydatną w działaniach
opcrucyjnych' ..PattlIogiezlla .jcsl. rvięc występująca rł orgallizacji (instytucji)

sytuac.ia, kt(rra powodujc- rnarnotnrwstw() w scnsie ekonolnicznynr i (lub) moralnyrn
w skali społcczncj przckraczające-j grarlice clopltszczalncj tolerancji'','

W przcdsiębiorstwię charaktcryzującyrn się odrębnością tecllniczną, organiza-
c'vjną i ekonomiczną posiadającyrn okrcśloną sanloclzielrrośc prawrrą i okręślone cele

. 
W' Kicżun' Zjutisku pulll!tl'qit,:ttt,.jakl lut.it,t,tt 's1lruv'ntl'śr'i. |w:f Burit,r.t' ,spt,tttt'no'ś<,i ortuni:<lt,ji, PWE.

Warszaua. 1!)7ti, s. Il.
.,.Slłlrr.llił tt.tl.rl:rirt. rlńt.tr'ł' PWN. Wlrszawa l 97]. s. 557.
. 

J. Martin: Potłr lu sttttlt: puhlii1ttc. [,ausannc l9tt7. s. 2óll. cyt. za 7'tlnlu,ia pubIit'zna' I|t,hrana:agadnianicl^

t-lnirvcrsytcckic Wyclarvniclwtl Mcdvcznc ..V ESA Ll |.]s.'. Kraków 2()00.
*A. 

Podg(lrccki: Ptt|rl!tryia:1,t'itt s1xt!et'ltgo. Książka iWicdza. Warszarr'a l969. s' 24.
,W' 

KicŹun' op. cit.. s. .j'1.
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działania. patologre organizacjijako jcgo właściwości nie akceptowajnę przez załogę

ijego klerownictlvo ńogą *y..ępo*uć na'rózrlych obszaraclr. obszary te lnożna

wi el'okrytcri al n ie systematyzor'vac a mi anow i c ic w edl ug :

opodstawow1,chwIaściwościorganizacjiprzcdsiębiorstlvanapatologic:
. ilotyczące celólv istnięnia organizacji. nazwŹinc nickicdy

clewiacj ą lub przcnries zczantetn cclów,

.dotycząceczęściskładolvychorganizacjii,iclrharrnoniz,ujących

p"'i''ą'"n pizybierają one rriekiecly postac autorrtlt-llizacji,

.dotyczącecclówistrrrkturorganizac.|iwstosunkudotlloczt-niai

.l funkcji przedmiotowych przedsiębiorstrv na patcllogie:

. występujące w zaopatrzelllt|.

l wyslępu.ji1cc rł prtldukc.ii.

. wystQPującc w lnarketIngtl'

. występujipe w badaniach I rozwo.1u'

.występLliąccw.gospoclarcczasobanriludzkinti,

. występującc w gosp()c|arcc fitrattsamt;

o t'unkcji zarządzania w przcclsiębrorstr,t,ir-- rla pato|rlgic:

. wyStęptl.il1cc rv f'unkc.ji pllttrtlwlttlilt.

. występuji1cc w firrlkc'.ji organtzowanta'

. WystępLljącc w t.utrkc' ji llltllywtlwurlia.

. występtliącc w litnkc-.ii kontroli:

.cześci(clenlcrrtów)skłaclrlwychclziałalnościprzcdsiębiorstwna

patologie :

. występu.i.pc w części

. występu.1ące w części

przcclsiębiorsttv.

.występującewczęściachsztabowycll(zarządzających)

przcclsiębiorstw '

.występująccwczęściachdziałalnościuboczrrej

przedsiębiorstwa;

okierunkówfunkcjonowaniarganizacjiwprzedsiębiorstwicnapatologie:
r Występujące w strukturzc organiz'acyjnej przcdsiębiorstwa.

.występtrjąccwStosowallychrnctodacItzarządzlrria

w przedsiębiorstwię,

r występtuące w Stosowarrym stylu ztlrzątJzania przcz personel

kierowrriczy lv przedsiębiorstr,t'i e,

. występujących w kicrowniczych procesach decyzyjnych i ich

intbrmacYjnvm zasilaniul

wytwórczc.j clz i ałal ntlśc i przeds i ęb iorstw,

pilmocniczcj działalności

I
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o typowych nieprawidlowości w przedsiębiorstwie na patologie, wyrazalące

Slę:

. przcrostenr więzi niefbnnalnych. które nrogą się przekształcać

w róŻnego rodzaju Zgrtlpowania rnafijnc. kliki'

' niedorozwojcm więzi fornlalnych,

. wadliwością systcnlu sclckcji i awansćrw pracowrrików' ze

szczcgtilnyln przypadkicrn braku kompctencji zwicrzchników.

. wadlir'vością obiegLr infbrrnac-.;i.

. ntęadckwatnością sposobtiwzarząd,zania,

. rytualizrllem' ttstaIoni1 fbrmą postępclwiulia' zabicgów,

czyrtrlości"
' firrlrraliztnctl.l"
. wadliwoŚcią rozkładLr proporcji gratytlkacji i sankcji'

. hołclowanietrl w ratnach przcclsiębiorstw |Iotywacji niczgod-

nych z .jcgo cclanri a traktu.ji1cych .ją sanlą .jako instrulncntalny

śroclck do rcalizacji cclów poza przedsiębiorstwcrl-t'

. w przekonatlitt o r-nałcj społccznc-j werdzc ltrb rrawct społcczncj

szkodliwości cclćlw instytLrcji czy w końcu braktr clanych o

rllozIiwości lhktycznc.j rcalizacji ccltlw instyttrc.ji 
|().

PrzcclstarvioIlc u.jęcia systcllratyzttji1cc obszary patologii tlrganizacji w przcdsię-

biorstwic pozwalajil:

o Dośc prccyzyjrric okrcś|ić obszary tych patologii organizac.ji wcdług właści-

wości, czytlności organizowania. wcclług firnkc.ji przcdrniotowych i zarządza-

nia przcc|siębitlrstwcrn' wcdług składowych części przcdsiębiorstwa' według

wyrazów firnkc.jonowarria organizacji. wcdług typowyclr nicprawidłowości

gospodarczych.

o Pocliąć na tyclr tlbszaraclr patoIogii organizac.ji działania diagllostycznc,

projektowe i implerncntacy.jnc. aby tc pato|ogic znliniInalizt.lwać i zapewnić

bezpieczctistwo w przcdsiębiorstwie.

B e zp i e c ze ńs tw o p r ze d s i ę b i o r s tw a i pł as z,c zy z,ny j e g o zc g r o ż,e ni a

Bczpieczcństwo powszcchnic bywa kojarzone zc ,, ...Stanem nie zagrozcnia,

spokojtr. pewności''''. Stan bezpicczny to ,, ... taki, któremu nic nie grozi, jest nie

zagrożony'. 
l.. Przenosząc powyzSZc atrybuty na przedsiębiorstwo. a więc lla

|.. A. Podg(lrccki. op. cit.. s. ó l
\IS!ou'nik'ję:yku polskiego' t. I. PWN Warszalva l99.ł. s. |47
- Ibidcnr. s. l;17.
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podmiot prowadzący Samodzielnie dzlałalność gospodarczą, moina powiedziec, że
bezpieczclistwo przedsięlriorstwa to stan .iego nie zagrożenia, stan pewności
istnienia i działania. Stan bezpicczny takicgtl przedsiębiorstwa to taki, w któryrn
nic l'tlu nie grozi, nic nie zagrttŻ'ajego istrlieniu i sprawnclntr firnkcjonowaniu.

ZagroŻct^titl istnienia i sprawncgo flnkcjonowania są zarówno natury Zewnętrz-
rlc.;. jak llutury \Ą cwtlętrzntj.

Zagrozcrria zewnętrzne, to przede wszystkim zagrozenia gospodarcze dotyczące
Sprawnego finkc.jonowarria darlcgo przedsiębiorstwa na rynku: finatnsowyllr, zbytu.
pracy, inwestycyjIrynl. zaopatrzcrria itp. Zagrclzcnia zcwllętrzne przcdsiębiorstwa to
takzc zagrozctlic ckologiczne. społcczrlc. lcgislacyjnc, nriędzynar<ldtlrvc.

Zagrozcnia wewnętrznc będą dotyczyły głównic: stcrsowanych środków
produkc'ji buc1yllków' buc.lowli' ll1aSZyll, trrządzcń. śroilków transporttlwych'
przedrlliotów pracy, rrratcria,łcilv; rvyk<lrzystywane.I siły roboczc.i pracowników
proccs(lw wytwtirczych, proccstiw ptltnilctliczych (zabczpicczających), l]racoW.
nikórł'kicrorvniczych; s1osowalrych rozwii1zali tcchnologicznych i organizacy.jnych.

Wychoc|ząc z takich przcsłanck .jak częstotliwośc występowania danych Zagro-
zcli, ich zakrcs <lcldziaływania .iak i rozlliar skutków .'v przctlsiębitlrstr'''ic. lll()Zna
rvyrtiznić rlastępującc poclstarvowc płas'l'cz'y.zny zagrtlzetlia bczpicczcństwa w takic.j

.jcdrlostce : zagrtrzcIlia zasobów Itrc|zkich. zirgrozcllia skłac.|nik(lw rla.iąlktl, z'agroż'e-
rria istIlictria i trwarria przcc|siębiorstwa.

Płas,tt,t'y'ztltt ,l'agl.t.lż,cli zastlbtlw Iuclzkich lv przcdsiębiorst'uvic wyraza się: utratą
zycia practlwnika wypaclck w prircy; trtratą zdrtlwia pracownika wypadck
W pracy, długotrwałyrrr tlddziaływanicIn środtrlr,iska pracy; Lltratź1 zclolności c|o
wykonywarlia pracy tltrata uprawnicń' zakazcnr pcłnicnia firrlkc.ji; ,'inligrac.ią.'
spcc..jalistów i kadry r,arzl1dz,Ąącc.j - konktrrenc'ja na rynkr"r pracy] ZWolnięnicnl
Z pracy skLrtck naruszcIria zasad dyscypliny pracy. Czynnikarrli wywołtrjącynli
zagrtlŻcrlia bczpicczctistrva nzr płaszcz'y.Ż;-tlc ''zastlby Iuclzkic''' są głórvtric czyrrrriki
wcwllętrzllc. nickicdy jcdnak istotIlą rolę oclgrywąą takzc czynniki zewnętrznc'

Płas'l,czyl'rla z'agroŻ'eń składnikórv majątkLl lv przedsiębiorstwie wyraża się:
zalvłaszczcnictlr prz'o1' 1lractlwnik(lw własrtych przcdsiębiorstwa: zcspoł(llv.
podzcspołtiw, części |Iaszyll, trrzi1dzcń. śroclków transportowych' tnatcrizrłów. paliw,
przedrniotórv nietrwałych, p(rłtabrykatór,r, własnych, wyrclbow gcltowych. środkólv
pieniężnych: zirwłaszczenietn przez prlcowttików w,tasrrych przedsiębior.stwa
świadczeń usług i robót, dopuszczenicm prZęZ pracowników w,lasnych do awarii
lxaszyn! urządzeIi, środkólv transportorvych oraz clo ztlarzeń losowych
powodujących znaczne straty; zawłaszczanietn przcz pracowników irrnych przedsię-
biorstwa nlateriałów, przedrnicrtótv nietrrt'ałych. półfabrykatów własnych i wyrobów
gotowych' C--zyrlnikaIrli wywołującyrrli zagroŻenia bez'pieczcństwtl lla plaszczyź'nie

,,składniki majątkLr.' są również głównie czyrrniki wewnętrzne' W niektórych
przedsiębiorstwacłl istotrlą roIę lr, tynl zakrcsie pclnią równięż czyllniki Zewnętrzne'
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Pł'aszczyzna zagroŻeń istnięnia i trwania przcdsiębiorstwa obejmuje: rliską
konkurencyjność produkowanych wyrobów lub świadczonych usług wynikających
z niskiej jakości, błędną strategię działalnoŚci przedsiębiorstwa lr-rb jej braku, spadek
popytu na wyroby lub usługi przcdsiębiorstwa na rynku krajowyrn, nieumiejętrrośc
zarządzania przedsiębiorstwelI przez nacz'e|nc kierownictwo, wysokie zadłuzenie
przedsiębiorstwa. brak umiejętności marketingowych' wyrażajr1cy się w niedokorry-
rvaniu zmian fbrrn i organizacji sprzedaŻy, niską innowacyjnośc wyrobów i usług
w przedsiębiorstwic l ].

Czynniki wywołujące zagrozenia bezpieczeristwa lla płasz'c.l'y,i't.lic ,,istnicnia
itrwania przcdsiębiorstwa.', są r(lwrrież główrlic czynnikarni wcwnętrzny|ni. trlc
także nickiedy czyrlrlikurlli zcwllętrzllyrni.

Postacie wpływu patologii organizac.ii przedsiębiorstwtt na.iego
bezpieczeństwo

Patologic organizac.ji przcdsiębiorstwa wpływa.ją, .jak .już wspornniano. na statr
zagroż'eń .jcgo bczpicczcństwa w płaszczynlach: zasobów lLrclzkich. składrrików
nra.;ątku, istnicrlia i trwania przcdsiębiorstwa. Wpływ tctr Inożc Inicc charaktcr:
jednostkowy, częściowy dotyczy raczcj bczpicczctistwa zastlbów lLrclzkich, bczpic-
czcństwa skłaclnikćlw rrlaji1tkowycl.l; z'biclrc,l'y, stllllaryczny dotyczy bczpicczcIl-
stwa istnicnia i trwarlia przedsiębiorstwa.

Wpływ tcn rnoze przybicrac postac:

o rzcczową zanicchania lub niec|oborlr rozwiązań nla.jących wyraz lnatcrialny
np.: zabczpicczeri składowiska, aparatltry kontrolno.potniarowcj, z'abczpic-
częń teręlltl przcdsiębiorstwa' r'abcz'piccr'cli ccnnych urząclzeri, osłorly
urządzcń wirLr ji1cych;

o norn]atywną zaniecharria lub rriędoboru urcgulowań prawnych, dotyczt1cych
I.ll.in. grtrpowania czynrrości, przyclziclania zadań, kształtowania więzi
forrnalnych, delegtlwarlia i rozgraniczania trprawnieri (będą to głównie akty
I]ornlatywnc powszcchnie obowiązujące i akty norlnatywnc wcwnętrznc np'
zar zt1rlzeni a, i n st ruk cj e, re g u I a rn i n y, p ro c cd r-r ry p ro c c sriw ) ;

o kulturową okrcślaną rrie kiecly kulturą organizac.ji wyraza.jącą Się
w poStawach i zachowaniach załogi prz'edsiębiorstwa, uwarunkowanych
Systęmem wartości i nortn obowiązLrjących w tym środowisku' niekiedy
określonych .jako ''( ) kod gcnetyczlly danej społeczności, zapisany
wświadomości społcczncj, powodujący powtarzalność zarówno, indywi.
dualnych jak i zbiorowych zachowari, wyobraŹcń, crnocji i postaw'''",

o twórczego mcncdzcryzmu wyrazająca się w twórczyrn inspirowaniu działari

S. Sudtlł. op' e it'. s' -1.ł2-4.1.ł'
rr A' Ktlźrniński. Ptl wia!kint.r:rlłll. PWE. Warszilrva l9lt2. s. l
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zabezpieczających jok i zasadnym nadzorenl nad tymi działaniami
realizowanyrni prze,z kadrę menedierską na poszczcgólnych szczeblach
h ierarchi i organ izacyjrlej lv przcdsiębiorstwie,

o finansową - wyrażającą się niedoborern środków pienięznych na działania
zabezpieczającc, w tym takzc zabezpieczajapc płynnoŚc finansową.

Powyzsze postacie wptywu patologli organizacji przedsiębiorstwa na zagroŻenia
jego bezpieczętistrva mogą wystąpic w rózIrej strttktttrzc i w róznym nasilenir-r
w poszczeg(ll nych przedsiębiorstr'vach.

Drogi i procedury ogremiczenia patologii organizacii
b' priedsięhiorstw,ie

ograniczanie po.jarviarlia się i występowania patologii orgarlizacji w przcdsię-
biorstwie |nozna clsiągllip dwoma drogarni:

o a lbo przcz działttni a tcrapctttyczrrc. uzd raw i a.j ącc. trsprawn iającc.

o aIbo prz'cz działan ia prolilaktyczllc, zapobicgawcze .

Dzia,łania tcrapctllycZIlc polcgają na Sprawnyln zastosowanitr określonych
proccdur. wprorvac1zania zttliall w tlrgltnizac..ji przcdsiębitlrstwa' Dzial'ania takic-
rnogą się sprclwadzac tltl:

c; zastosowania slandardorvc-j. krrilkookrcsowcj pnrcerlury wprowadzcnia
zlllian, opartc.j () tzw. cykl tlrganizacy.jny, obcjrnujący f-azy: diagnozy stanll
istnie'jąccgtl. projckcji zt-nian usprawniających, wdrozelria zlniall w trr$ani-
zacji przcdsiębiorstwa (każda z tych 1itz wytrlaga zastosowania określclnyclt
tcchrrik postęptlwania. c() \Ą'yllli.lga zesptlłu spec'jaIistów z przcdsiębiorstwa
Iub z jcgo otoczcnia);

o zastclsowatlia proccdury krcorvania Stratęgii rozwoju darrego przedsię-
bitlrstrva' strategii clotyczącc.j dłLrgiego okręstl' Ta proccdLrra obc.il"nuje
następtljące far'y.. ana|izn strategiczna składająca się z określenia ocze-
kiwań, ccl<iw i mis1i przcdsiębiorstwa. ana|izy wewrrętrzltej tego przcclsię-
biorstwa i analizy .jcgo tltoczcnia zcwnętrznego; wybór stratcgii - składa.jący
się z gcnerowania opcji stratcgiczrryclr. ocerry tych opcji iwybor-u '"variaIltu

stratcgii; wdrazarria strategii składi'r.1ącego się z planowania niezbędnych
zasobórr', określenia zInian strltkturalnych, opracowania systetnu Inotywacji.
kontroli i weryf.ikacji realizowanego wariantu strategii. Również kaŻda z tych
f-az wymaga zastosowania okreŚlonych technlk' czy metod postępowania. co
wymaga zespołu specjalistów z przedsiębiorstwa lub z jego otoczenia;

o zastosowania proce<lur współczesnych konccpcji wZroStu sprawności
organizacji przedsiębiorstwa. Na szczególnir uwagę zasługttją następ|.Uące
koncepcjc:
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.'.Reengineerillg'' poleganatunclatncrltalnyrrlprzernyśleniuod
nowa i radykalnym przeprojektowaniu procesów w przedsię-
biorstr,vic prowadzącynt clo drastycznej popr.awy osiąganych
wyllików:

. ..BenchtnarkiItg'' polcga na porór'vrraniu się z najlepszyrni,
dorównywaniu im. orientowaniu się na najlepszą klasę rrsług,
Ltczetria się od konkLlrentćlr,r,';

. ,.Outsourcing" polega na wydzicleniu ze struktury
przedsiębiorstlva rcaIizowarrych przcz' llią firnkc.|i i przekaz'y-
wania do rcalizacji innyIn przcdsiębiorstwoIn. Zastosowanie
takich procec1ur wylnaga zrvykle wspal.ciil 7ę Stf()tly
specjal istów zewnętrznych.

Działania pr.ofilaktycznc polcgają na stałylll l.lltllli1tlrtrultlitl zlllian 1al przcdSiQ-
biorstwie oraz jcgo otoczcl)iLl i systt-lnillycznytlr uwzględniirniu icIl w rozwiązarliacI-l
ortatlizacy.jllych przcdsiębiorslr,tlr. Ttl ltttlllittlrorvatlic wtlęl|Zll i r11tlczctlia
przedsiębiorstwa i wprowadzcI-tic r.rsprawnicir w.jcgtl tlrgallizlrt'ji lnozc trastę1-lować
w oparclu o:

o wewnętrZny norlt-latyWny IncchaIrizln przcdsiębiorstwa, przcwidLrjący
okrcsorłc badlrllic slitl'ttt tlrganizlr.".ji tcgtl pl.zcdsiębiorsl'ullt i .jcgtl tlspritrt-
n ianiu:

o stałc poc1noszcnie jcgo sprawnclści orgunizacyjllt'.j. w rllllracl-t stosorvanc.j
rv przcdsiębitlrstwic nlctody ,l'arz'tytlzania i lak

l w rallltlch lnctody contro|ing obcjmtrjącc-i plantlwanie zdań
tlgt-tiw wcwnętrzrlyclr. ich kontrirlowarlic i kicrowanic
rverylikowanie (w tc'j mctoclzic stanowiskcl kontrolcra zapcwnia
stałe Lrsprawn ianic organ izacji przcdsiębiorstwa);

r w ranlach Inctody budzctowania obc.jrntr.jącej plirnorvanic
zadari w zakrcsic wynik(rw linansclwych i kosztow ogniw
Węwnętrznych. oce-nianic realizacj i tych zaclali i stostlwanię
stosow'tlych Irlolywattlrórr', ( filnkc.ia tlceIl iania re-aI izacj i zadań w
tęj metodzic służy rozptlznarvaniu zakłóceń w orgatlizllt'.ji
przedsiębiorstrva i ich usttr,''anitl 1;

r w ranlach rnetody kompleksowego zarz'.ą<1zania jakością

clbejmującą ttlrtlu-|owanie procedur podstarvowych proccsów
przedsiębiorstwa i ich instrukcji oral' zapcwlrianie rcalizacji
tych procesór,v zgoc1nic z procec1urami i irlstrtr.kcjami (stałernu
ttsprarvniatlitr orgarlizacji w przedsiębiorstwie w tcj nletoclzic
służą audyty wewnętrzne i zewnętrznc)'

Scharakteryzowal]e działarria terapęutyczne i protilaktycznc stwarzają nlozliwośc
ograniczenia pato|ogii w przeclsiębiorstwie. a tym Salnym wzr()Stu w ninl
bezpieczeństwa zasobów ludzkich, składników lnajątku oraz istnierria i trwanie

I
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Salncgo przedsiębiorstwa, wymagają jednak konsckwentllęgo Stosowana wyróż-
nionych dróg i procedur.

Literntura
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PWII. Warszawl l97ll. s. ll i n.

A. Koźnliński. Ptl v,ialkiln 's--rlłlr. PWE. Warszawa l9t{2. s. 24

.1. Ktrrnal. Orsttni:utiu. ltv l I'.ttt'.rklopklid ()rsdrri:d('fi i:utLltl:uttlzr. PWE. Wurszawa lt)ti l. s.
t 20.

.l. N4artirl. Ptłttr lu 'stttl1L'1lttItliqtt<,. Latlslttrnc l9ii7. s.26lt' cyt. z:,l 7'tll.tllyit'PttllliL.:lla' ||,,.1.hront,
:ttgutlttit'ttitt, LJnirł'crsytcckic Wydawnictlvo Mcclycznc ..VI]SALltJS'.. Krakt,lrv 2()0().

A' Podgtirccki, Puttlltlgirt:.l't,itt s1ltllct':ttc.grl. Ksiązklr i Wicclza. Warszart'a l9(l9. s. 2ll

S. Strdot. I,r:cd'sięhitlrsIltll' l)rxl'slrttt'.1'llttttki o pr:L'tl'sięllitlr'sllt,iL'. T.ctlrit'i1lrukt.l.ka Ltr:t\tl:unitt,
[)onr Organizatora. I'NOiK. 

'lirruri 
2(X)2. s. -l.l I rr.

ł|/spółc,zesne patoIoiłic or!łilni?,ucii - zugrzżcnie,,, bc?,picc?,cństwa prr,edsięhiorstwa

Stres:,<':t,nit

Wsptiłczcsttc 1lr.zctlsiębitlrstwtl prtlwatlzi dziirłalnośc gtls1.l<lclarczl1 rlltlty.w,tlrr'allą chęci11
krlrzy,ści llliriątkowych. zasplrklliirjąc 1lotrzclry innych, saIloclziclnic nit ryzvktl właścicicIi' Nlr
r(lznvch.icgtl tlbszal.ach nlogą rvystipić synlptollly pat()|ogii .jcgo tlrganizac.ii..iako ckstrcttlalrrc
lilrrlly clyslirnkt.ji. dclt,iac.ji czy dclćkttr. PatoIogilr titka staIlttr,l'i zagl.tlzcllilt bczpicczcIisIr.l,lr
ułtsolltlrt ]trdzkich. sklatln jkrjrv lnitiątktlrr.ych pI.zcclsiębiorslrr,a a takŹc .icg() tt.\\ il|liil i istnicllilr.
Wpłvrv tc.| patolouii" nlozc przvbict.ltć poslirc rZcc7owll. |lorlllatywnil. ktr|1ttrorvi1. litralrstlw11. lt
takŹc br.lrku tlvtirczcgtl lltcIlctlzcryzttltt. ()graniczatric takicj patoIogii. zapcwnia się c.lziałarliallli
(clirl)t.ut) e./n) nri i proli llrk I1 czrrr rlri.

The c'onte mporur!,./aults and or!:ani?,utionul dejicienc'ies - as tltcuts Jor securiry)
0.f cumpanies a nd.firnts

Suntnrury

'l'hc nrodcrn cornpany ainrs at tinancial prolits and sLlbslantial uains through lirllilling nccds of
conlrrcrcial partncrs. Thc risks o1- thc tlrvncr arc alscl corrnectccl rvith organizational dcticicncics
arrcl with patholorrical dyslitnction. dcvialion and dclccts obscrrcd in his tirnr. This pathology is
dan'Ęcrtltls fi)r thc cXistcncc of 1hc bLtsincss ancl lbr ils asscts as rvcll' Thc synlptonls ol.suc|r dcll-
cicncics arc diflćrcntiate-d and rcc1uirc aclcqualc thcrapcu(ically nrcastlrcs.

r
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AMIR FAZLAGIC

Problemutyku budowy kapitułu społecznego
w Polsce

Kultura społccznilści lnicjskic.j .|cst rlaclal zdolnintrwanL| przc,/' wic.jski styl
zachorvitti i chł<lpsko-szlachccki Svstclll rt,artości. Polskę nadaI czcka titza incltrst-
rializacji r-ncntalIltlści. Obccnic filrsowany wlorzcc vt'zrosttt gtlspoclarczcgo oparty
na priorytetach ckonornicznych (.,Przcdc wszystkirn gospodarka") wyrnusza
koniecznosć pominięcia. a raczc'j przcciwczcsncg<l zaktlliczcnia firzv inclLlstrializirc.ji
w społcczetistwie polskirn. olbrzyrllic Irrasy lnłoc|ych Polak(lw ptlchodzących
z teren(lw wic-;skich znajclujc zatrudnicI-lic w sckttlrzc usłttg. Ich;lrotoplitŚci
tl' Nielnczcch, Bclgii i Anglii. gdy przcnicśli się z tcrenti."v wic'jskich do lniast, przcz
kilka pokoleń 1lrtrcowali rv scktcrrzc przcI.llysłtlwynl. lch pra,uvrltrki zltnitn z'rla|az'ły
zatrudnienic w scktorzc trsług. przcz kilka pokolcri były częścią rniejskiego
proletariatu. PozytywIlc cechy, jakie przcz kilka pokolcń wykształcił irlclustriaIny
mode l gospcldarki w spolcczcństwach - nic są zauwazalIrc w Polscc. kttira tla.jwyra-
źnie.; nie rna wyjścia i musi przeskoczyć ittclustrializację (spotcczcństrva). Polscy
pracodarvcy borykają się częsttl z Iliską ctyka pracy z ptlwoclu brakLr wyrobicnia.
jakie clajc prole tariacic ptlchtrdzeIric (pLrnktLlaInośc. szltcunck dla autorvlctt|,
urniejętrtość pracy w zbiortlwości. wyraźny podzial clnia rla czas pracy i czas
odpoczynku itp')' E'lcI-ncntartlc braki w p|.ZyStoSowanir-r do zycia społcczIrcgo
tłunlaczy Się' llroil-tl ztlanicln lricsłusznic. brakiclll wykształccnia" obycia
towarzyskiego lLrb złą wolą.

HalpcrnI zautvazył, Żc istnicjc silna koręlacja porrliędzy poziorneln kapita,łtr
społecznego, a clynamiką wZrosltl gtlspoc.|arczcgo. Narody cIrarakteryztlji1ce. się
wysokirn pozitltllcnr kapitału spolcczrrego tnierzoncgo zaulanięln do tlbcyclr. są
zarnożniejszc' Kapitał społcczny redukLrje koszty transakcji' rcputacja i sankcje
nięfbrmaIne (np. tltrata htllroru) są istotniejszc od sankcji forrnalnych. Debaty
dotyczipc budorvy ,,(iospodarki Opartej na Wiedzy.' w Polscę są zclotninowattc

D. Ilalpcrn. Sotittl ('<t1titul. !lt' tt<,tt ,Jttltltu x<to.vt,., l:acultv of'Social and Political Scie'nccs. ( iullbtidsc
Univcrsit), I 999.
- Worlcl Valucs Survcy.
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przez Wątki ekotlolnicznc. Nieustanrric zaclawanę Są te Same pytania: jak podnieśc
innowacyjność przcdsiębior.stw. jak zwiększyc atrakcyjność dIa ilrwestorów
zagranicznych. lstniejc rvicle dowoclcilv nar.rkowych na to, ze najistotnicjszym
czynnikierl dla za1rewnicltia \\ Zrostu gospodarczego jcst kapitał społeczlry.
WszcIkie clziałania rnające rla celu podniesienie poziornu kapitału społecznego
w Polscc będą przycz1'niac się do osiągnięcia c:clów mirkroekonomicznych.

.luż arabski podrciżrtik Ibralrirn lbrr..lakub w rtlklt 965 r n.e' zauwa,Ż'ył, zc ,,Na
ogół biorąc. to Słowianic si1 skorzy do zaczcpki i gwałtowni' i gdyby rrie ich
niezgocla [.'.l żaclen lutl nic zdołałby inl Sprostao w silc. oddąą się zc szczeg(llną
gorliwością rtllnictwtr'. (iIobalizacja nadała cltlżcgcl znaczenia tcnlu, ctt współcześni
aut()rzy nazywają kapitałe-nl SpołecZnylll, który pozwala przedsiębiorstwolll
i obyrvatclorn na łtrtr,vic'jszc wchtldzcIlic rv rclacjc, r,ł'yIlrianę wicdzę i prowaclzcnic
irltcrcstlw. Kapitał ludzki jcst szcze g(lInie wainy \Ą,, s1l<ltcczcristwic wicclzy.
porlicważ uczctlic się wyInaga irrterakcji, w ktt.lrych wzajcIrtlly szacutlek i zaulhnic
si1 lliczwyklc waznc. .lczcIi więzi tc Zostaną Iradcrwatlc przykladcrll rllozc byc tuta.j
Rosja zanika.ją procL-sy tlltttczt-llia się' it istnic.jący kapitał intclcktualIly rlloic
l at n1ć się tlc;lrccjtll]()wilć''

Rclac.jc pomięclzy właclzą. a społcczcrlstlvctl-t l'a|cż'ą ocl sttlpIlia. w jakinl

prclwaclzony .jesl tzr'v. clialog społcczny. względnic, .jaka .jcst krirtictlwa użytcczllość
chęci ktlnlprtllnistt clla trczcstrliktiw sportr. Społcczcristwa chirraktcryztr jącc się
l,'n'ysokinl kapitałcIn społccznynl są bardzic.j skłorlnc clo współpracy. Sukccs

.jcclrlostki jcst sLrkccscrrl całc.j sptrlcczności. Zasac|a ta Ilra zastosowallic obtlstrolrne :
organizac.jc bardzie.j trtlszczą się o swoich practlwnik/lw, ponicwaz Llzrla.ją. zc ich
sttkccs będzic tlliał 1lrzcłozcrlic tta sttkccs jcc|nostki. W s1lolcczcristwaclr o nizszyIrt
kapitale społcczt-lytl-l takie przcłożcnic.jcst rnrricj wiclocznc. W kapitaIc sptlłeczIlyIn
na.jistotnie-jszc .fcst wzujcrnnc powillznnic wszystkich proccstiw. Po raz picrwszy
tcrllill kapitał społcczt-ly ztlstał użyty prl'cl' Lydtt.Ittclsotr llanifirsa. w rclku l9l(l.
Pisał oIl tl i,vicjskich sptlłcczntlŚciach lokalnych i poclkrcślał znaczerlic poczl"tciu
wspólnoty, clobrcj u'oIi. sy'Illpatii. W czasach nanl rvspółczesnyclr koncepc.ię
kapitałLr spolccztlcgo spopLrlaryzowal Rtlbert D. Putnarn, po części dzięki swyrn
oratorskinl zclolnclściotll a po części clzięki tellru, zc traflł w Sw,cgo rodza.ju próznię
pojęciową. Dzisiaj tęrrnin kapitał społe czny okazujc Się barclztl potllocllyl.l.l
..wytrycheln po.ięciowyrn''. ktćlry ptlzwala n:'tt|cŹ'c wspólrry .|ęzyk soc.1ologoln,
politologorn oraz ekonomistorn. W lc)99 roku w dokumentach Banku Swiatowcgo
tnozna było przeczytać; .,coraz rvięcej c|owodów rvskazujc rra to. ie spójność' więzi
społccznych jest podstawow}/lll \\/arllnkictn relzwoju społcczcństw, a takżę Warun-
kicnr trzyurarria takicgo wzrostu".

Na kapitał społcczlly składa.ją się więzi pomlędzy ludzmi: zatrf.anie. wza.jemrre
zrozLtInienie. .ui,'spólnie wyznawane rvartclści i zachou,ania, którc wiązą członków

' 
L. J. I{anitrrs. l-ln' rut tl :< lkxtl ttutuntltitt ('(ntt'c^ Annals of thc Arrcricrn Ac;tdcnry of ['olitical and Social

Scicncc l 9l (r. 67: l .l0- l -3l;i.
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sięci ludzkich i społcczności i utnoiliwiają rvspólne działaniaa' odrrosi się on do
pewnych cech organizacji takich jak sicci' normv, i zarrfbnic, które to cęchY
rvspornagają koordynują i ułatwiają współdziałarlie rvszystkim uczęstnikom.

Kapitał społeczny to ogół obecnych' istniejących i potencjalnych zasobów
zawartych. dostępnych i pocIloclzących z sicci społcczllyclr relacji, jakie posiada
człort'iek lub jednostka spolL-cZna.. Kapital spclłeczny jest' więc nicrozcrrvaltric
zwiąl.zll.ly z' zaufarlieln ponriędzy '.obcyrni'. Społcczności. którc charakteryzujc
lvyŻsl.y sttlpieri zaut.anił lric sl1 tl.apione' plagą przestępczości, ich członkowic
zdobywa.1ą rt,yższc wykształcerric' C.icrnrri1 stroni1 kapitału społcczncgo jcst to. zc
społcczności darzącc swtlich człotrkórv zatrfllrlicrn si1 skłonnc clo oclrzucalria
,.obcych'.. (lzęsto ku własnc.j szkoclzic'

Dctnokratyczllc struktury' prze.jrzysttlśc systenlu tlnansowania państwa. ordy-
nacja wyborcza, Icputacja poIityktiw to tylko niektćlrc skłaclniki składąącc się na tę
relację. Kapitał społcczrry na stykLr pr.zcclsiębiorstrv (1lractldarvc.(lrv) i sptltcczcris(rva
tworzony .jcst za polnocą trkłacl<iw zbiorowych' troski o pracor,t'rriktiw Lr przcclsię.
biorców itp. Kapitał spo,lcczIly.jcsl zrvii1zalry z:

I. lstnicIlicIlr zoborł'iązań i oczckiwali zc stroIly obywatcli.

2. I)rzcpływcIl-l wicdzy (rysunck |)

3. Istrricnicnl nortrl. ktćlrc sz1 praktykowLlne prt'cz obywatcIi i systt-tlltlwi
sankc'ji. ktćlr.c są cgzckwtlrt,atrc wtlbcc tych' którzy tycIr ntlrtrr rltc
przcstrzcgaiil.

I{vs. l. ( ikirvlri trirircl' klpitllrr spolcczttcgo lllr!'pl}'w \\'icLl/\

/ri'tllt' l )prirct'u lurlc t\ luslle

r D' (.ohcn. L. Prusak. ln Grxxl (,rlntpułl'l.' llrny sot,ittl Lnpi!ul tnttkt,'s tlrguni:u/itltt,s lrul.,(. Bosttln' Mit..

Hurvartl Rrrsincss Sclrotrl I'rcss, l(X) I .
..I. 

Nahapict. S. Ghosal. Stlt'iul Cupitul' lntcllcctLl|| C.apitaI lLnd thc C)rganizational Advantagc',ĄcadcIny

ol Nlanugcnrcnt Rcvilr 23. No. l.l. No. l. l'll-l()6. lt)98.
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Kapitał społeczny mozna opisac Z pomocą trzech wymiarów.,:

o Wymiar struktura|nv - opisqje kapitał społ,eczny z perspekĘwy sieci połączeń
łączących .jednostkę' która uznaje swoją przynależnośc do tcj sieci' Najlepsirym
sposobem tlvorzcnia shukfury powiązań jcst organizacja spotkań twarzą w twarz.
W duzych organizacjach, w których kontakt bezpośredni jcst utrudniony z ptlwtldu
odległości geograficznych strukfurę sieci rvspotrraga technologia infbrrnatyczna.
która pozwala lla szybką i dok,ladllą lokaliz'ację innych pracorvników dzięki
katalogom (''zóhym strtrnoln.')' które zawi erają profi le pracolvników.

o Wymiar re|acyjny - Aby powstała rclacja pomiędzy |udzmi muszą zostać
spełnionc następujące rvarunki: l) Ludzie powinrli poczuc wobcc sicbie wzajernną
odpowiedzialnośc. czyli czuć się zobligowani do dobrowolnego świadczcnia usług
(wyświadczanial przyslug) orćŻ llluszit odozuwilc potrzebę odwzajenlnicllia tych
przysłrrg; 2) lstIlienie nonn, które pozrvaIają na ustaIrolvic'nit; wspóInych
standardów zachowań; 3) MLrsi pojawic się zaLrfhnic, cr'y|i zdolność do
przewidywania zachowań drugiej osoby w danej sytuacjil 4) Paftncrzy relacji
tnuszą odczuwac przynaleznośc do danej struktury i identyfikowac się z nią.

o Wymiar poznawc2ry - członkowic sieci rnuszą 1ltlsiadac wspćllnc zaintcrcsowaIrilt
i wspólne zrozutnienic problcInów clrganizacji' posługiwac się wspólnyrn

.językieIn. PosłLrgiwanic się wspólnyrrt językicm 1lozwala na c|ostęp do iIrfilrrllac.ji.

Robcrt PutnaIn 7 zclobył l.ozgłos clzięki Ilistoryczncj analizic wskazIlików
dotyczipych kapitału społcczrrcgo w StaItach Zjcdntlczorlych w latach l973 I993.
Oto rliekt(lrc z jcgtl s1-ltls(r.'zcż,cli..

o Frekwcnc-ja wyburcza, wicclza ua tclnaty politycznc, zaufhrric do w.ladzy
spadły dranlatycztlic. Anlerykanie podpisir1ą cl j09(l Irlrtic.j pctyc1i
wyborczych, tl 40(% spadła ich sk}onnoścl clo przylączęnia się c1o bojkotLr
procluktów' Spadło zaintercsowanic działalnością społeczną: w połowic lal
7O.tych przeciętny Amerykanin co najmnic.j raz w lniesiącu brał uclziat
w spotkaniu w lokalnym klubie. w roku l99tJ fickwcncja spaclło o ó09..l.

o Nięfbrrnalrre więzi społeczne w l975 przeciętrly Amerykanin zapraszał dtl
swojego clomu gości przcciętnic |5 razy rv nliesiąctt' W roku l99t3 wskaŹnik
tcn spad-l o poł'owę.

o 
.Iolcrancja 

i zaufiittię - AInerykatlie si1 obeclrie bardzicj to|erarlcy'ini niŻ
kiedyś. Iecz jc<lnoczcśnie mniej sobic trfają, Np. od nicda'uvna zaczęło rosną
zaintcresorvanie zawodatni, które Z natury Są Stworzone po to, aby naprawiac
Zenvane więzi społecznc. Mowa o zawodach prawnika, policjanta,
pracownika ochrony. E. Gumlnęsson. podaje. że w Stanach Zjednoczollych
Zatrudniollych jest 2-5.żó wszystkich prawrrików świata (l).

,' 
.l. Storek. P. lIiII. r(łorr'1lt|gt, Dil/tt's'itltl Thrrlttglt 

'stl71|L.|:i( 
L,rnlntttnilil,'l'^ S)txrn Managcnlcnt [łr:l'icli' .łI

No' ]. s' 63-7.ł . 2000.
R. Putrltan. Sot'itl ('upilu!...'l Ra,lol ol thc lit<'rctturc, Social Analysis arrcl Rcporting [)ivlslon.

Officc 1or national Statislics. Llnitcd Kingdonr. Octobcr 2001, s. 1 7.
' E. (jurnmcsson, Triul Rclutionsltip llurkt,tittg, Buttclrvorlh flcine urann. Oxlitrd 1999.
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Zdanicrn Putnanra pewnę zdroworozsądkorr,ę przyczyny tego stanu tzn. ( l)
tendencja do zrniany rlliejsca zallieszkania (częste przeprowadzki) oraz (2)
przeciążenie pracą (praca na dwóch etatach) nic wyjaśniają przedstawionych
zjarvisk, pclllieważ liczba plzcprowaclzęk w Stanach Zjcdnoczonych w olllawiatlyln
oklesie spadała. Presja czasu nie wyjaśnia w pełni zjawiska. W tabeli l
przedstar-t'iono skonstruow anc pr7'ęz Putnatla narzęc1zir-- potniarowe.

Tabcla l Skłrclniki Indcksu Kapitaltr Spllłeczttcgtl PtttIlaIlla

|I i a r n i k i ż,l, c i a s p o l c c:'n e go

o Rcspolldcnt był człtllrkieIn ktrtrlitcltl \\/ organizacji lokaInc' j w ciigr-r
oslatnicgo roku

.l Rcsptltrdctlt pracorvał w orgaIlizac.ji ltlkaIIlcj w ciągir ostatniego roku
,.: Licz'ba organizac' ji społecznych i obyrvatclskich Ila l000 |udności

o Srcclnia liczba spotkań w tlrganizacjach lokalnych. których Lrczcstrriczył
rcsponclcnt

o Srcclnia liczba spotkań niclbrtnalnych w kttirych ttczcstniczył rcs1rorrdcnl

Zuu ttguż,olłu n i c w spra w.1, p n hl ic:,n c

c. Frckrvcnc.ia w wyborach prczyclcnckich

., Udział rr'sptltkalliach publicznych dtltyczi1cych zycia szkołv ltlb s1rrarv
lokahrych

l) oknluriut

o Liczba organizac-ji nic nastawionych na zysk na 1000 nicszkarictiw

o llc razy rcspondcnt uczcstlliczył w pracach nad projektarni llil rzccz
Społccznośc i lokaI llr-- j./

o Ilc razy rcspondcnt 1llacował jakcl wo]tllrtaritlsz w ostatniIx roktl.]

\ il,|itnlu I tt c :u u tt guż'tlxu n i c,tpol l:c:,n t

c', oclsctck rcs1-lc.lttc1crrtów. którzy zg,ac|z,l11t1 się zc stwicrc|zcrlicrll. Źc: ,,Spęclza
cluzo czasu oclrv iedzaj ąc przyj ac iół'.

o lle razy rcspondcrrt goŚcił zna.jonlyclr w r1orrrtr

Mierniki :aulaniu

o RcsponclcnI z'gatlz;t się, żc ',Mozna ulać większości ludzi''

o Respondcnl zgadz'a się, Źc ,,Większość ludzi .jcst ttczciwa.'

Zrrldlo:R'PLr1nran..\iłlrl/('tt1lilitl')lłt.l'it'tt|l|n,li|t,lzl/llr,.Stlci]

nirti()rlill S(ltistics. (lnitcd Krnqdonr. ( )clobcr 2()() l. s. I 7.

Wśród istotnych czyrlrrik(lw niszczącyclr kapitał Społęczlly Putnaln rt'yrniellia:

l. Zniany w Strukturze rodzirry (duza liczba mźrtęk Samotnie wychowu.
jących dzicci).
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2' Rozwój podrniejskich dzielnic domkórł, jcdnorodzinnych (suburl'łan
sp t.alu l), które sprzyj ają al ienacji.

3. Rozrvój elektronicznych/persorralnych tlrządzeń zapewnia.jących
rozrywkę w donru (telewizja, a takzę DVD' kino dornowe, gry
komputerowe, internct jako fornla rozrywki) znicchęca do osobistych
kontaktów,.

Putnanr przedstarvia całą palctę korzyści. jakic dajc- wysoki poziorn kapitału
społccznego dla społeczeństw;

o Rozwój intelektualny i cmocjonalny dzieci jest wspicrany przez lokirlrlą
społecznośc. Dzieci rlie czLlją się wyalienowane poza traclycyjnyrlli ,.wyspanli
zaufitllia'' (dclm, szkoła' krew.ni).

o Mniejsza .jest przcstępczośc, akty walrdaIizmu są rzadkie. Młodzi ludzie
pozostalą pod opicka doros,lych' dzięki czcnlu tric wchodzą na ścicżkę
przcstępczości.

o Społcczctistwa stwarzitjąprzy.iaz'ny klinlat dla przcclsiębir.lrczclści' w tynl dIa
kapitału zagratl iczncgo,

o Istnieje dodatnia korelac.ja pornlędzy stanem zdrtlwia obywateli, a kapitałcIn
społccznyrn.

.|cdnym zc standardowyclt odcjśc ptltniarowych kapitału społcczncgo jcst analiza
statystyk przcstępczości. Wśród nich najbarclziej obicktywnytrl wsktrznikicnr jcst
liczba przestępstw na l00 tys. rnicszkańców. Nicstcty olicjalne statystyki nriędzyna-
rodorvc są nieporórvnywalllc i często nicwiarygcldtle zc wzglętlu na innc sposoby
Iiczenia orLlz'.,cicInną liczbę''. która wyraŻ'a nicrcjcstrowanc (niczgłaszane)
przcstępstwa. Są jednak dwie kategorie przcstępstrv - zabójstwa i kraclzic-żc salno-
chodów, którę w Iniarę clbicktywnic oddajl1 stan bczpieczcńst.uva publiczrlcgo. Np.
Polska w kategorii ,,zabójstwa na l00.000 nlicszkańców, zc wskaztrikicrn 3'3,
plasu1e się w blisko Portugalii (3'3) i Hiszparrii (2,9). Srnutnytu rekordzistą jcst
Rosja (22). Polska wypada lepiej niz Ukraina (9,6), Francja (3,7) czy Nicrncy (3,4)''.

od dawna wiadorncl, ze re.jestrowarra jcst tylko cześc przestępstwl.,. Wirla lczy
zarówno po stronic Policji (niechęć clo rejestrowatria pcwnych kategorii pr.zt.stę1'lstw''
słabe przygotowanie instytucji Policji do współpracy ze społeczeństlvern), jak
i społcczeństwa (nicchęć oflar do zgłaszania zdarz'ęl.litt na Policji motywowana m'
in. brakiem wiary w oclnalczicnie przestępcy. biurokratyczna procedurą''. Baclania
wiktyrnizującc, polegające na ankietorvaniu reprezelltatywncj grupy ludności,
przeprowadzanc są reglrlarnie na śrviecic. W PoIsce ostatnie takie bac]anie
prowaclzono w l999 roku. PoIska jest krajem o prZeCiętnynl zagrożeniu przcstęp.
czością w ogóle, aczkolwięk jezeli chodzi o kradz'ieŻe kieszonkowc' kradzieze

" li'rr,w.kgp.gor,.pl
r" wrvw.krvr.ninologia.uka.pl
'' W ramacl,t progral]]u eF,Lrrope tinansorvanegcl i tnclnitororvallegtl przcz Unię tJurtlpcjsk11. kladzic się nl.in
nacisk na możlirt'ość zgłaszania p|ZcStępstw Za pol]roc.l il)ternctu.
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Samochodów, czy zwłaszcza rozbój Polska jest jednym z najmniej bezpiecnlych
krajów. Wskaźnik wiktyrrrizacji,'dla Polskiwynosi 23, czyli nieco mniej niż Dania
(!). Dla porólvnania dla Australii wynosi on 30. Szwecji 24, Finlandia l.9' Wbrer,t'
obiegowym opiniom gospodarka rynkowa nie spowodowała lawinowego wzrostu
przcstępczości w Polsce. W latach |992-|996 przestępczości zmalała, by od tego
cZaSu utrzylnac się tta stabilnyIrl poziomie. W Polsce rośnie skłonność społc-
czeństwa do inforIrrowania o popełnionych przestępstwach. W Polsce nadal jednak

bardzo niechętnic zgtasz'a się przestępstwa (407ó). W Irlandii' która przewodzi
w rankingach nliędzynarodowych. zgłasz'allychjest ó07ó wSZyStkich przestępstw.

Kapitał społeczny służy zarówno umacniatliu rvięzi wcwnątrz sieci społecznej,
jak i nawiązywanitt nowych kontaktów poza tą grtrpą. Słabe rvięzi wewnątrz grtlpy
społeczncj niękoniecznę są zjawiskielx ncgatywnym' Grallovetter'.' wskazał na
korzyści' jakic dają słabe więzi społcczne, urnożliwiając większą rnobilnośc
obywateli. Wcdług aktualnych darrych StatystycZl1ych 609ł rnicszkańców Polski
nigdy nie opuściło .najbliższcj okolicy. AngicIskie przysłowie nrówi ,,Trave|lirrg
broadens thc nrincl''''. Silnc więzi w spoteczności rnogą powodowac tendcncje do
clclrzucana nowyclr prąclórv społeczttych. irtrtorvacyjrrych porrlysłów. Jak się ''vyda.ie

rvieIe problernów społcczno-gospoclarcz.ych w Polsce lnozna wyjaśnic właśnię
poprzez istnicnic.'cicInnej Strony'. kapitałrr społeczncgo np. strajki solidarn<lściowc
piclęgniarck i górrrik(lw. klęska koncepc.li strvtlrzcnia l0- l2 silnych regiotrórt..
truclności z ujawnienięnl ,,af'ęr'' spowodclwanc istnienięlll podw(ljnc.j moralności
rvśród dccyclentów (dwa,'kręgi społecznc'').

Bank Swiatowy zaurvaża' żc w społccznościach o wysokiIn kapitale społccznyrrr
rodzicc chętnicj angaŻują się wc współpracę zc szkołą' poprzę7' co wzrasta jakość
pracy szkoły. Plttnam uwaza, ze .jcdynym z gł(lwrrych winowajców .|cst telewizja.
W latacll |950_tych ty|ko l()%l gospodarstw donrowych posiadało telęwizor, lęcz
rv roku l959 już 90.%. Anlcrykanic zostawali w domu zaniedbu.jąc swojc społeczne
obowiązki. KoIe.jnym popularnytn podcjściem do poIniaru kapitału społccznegcl jcst

ana|iza zaangażowania obywate|i w zycic społeczności |okalnych (cz,lonkostwo
lv związkach zawodowych, koła rodzicięlskie w szkołach, organizac.jc ,,elitarnc'' np.
Lion's C]|Lrb. Loza Masońska).

Aspekt siccitlwy jest jednyrn z ki|ku najczęście.j akcentowanych clemęrrtów
dcfrnioji kapitału społeczI-lcgtl. Na sięć lrrożna spojrzec z co na.jmntej trzech
punktórv witlzęn ia t"ll ierząc :

l. Liczbę jej członków ruch ,,Solidarność'' w Polsce w latach |9tt0-|98l
złJoIał przyciągnąc około l0 mln członków tzn. okołol/ł populacji osób
dorosłych w PoIsce . obecnic najbardziej popLrlamc partie polityczne
w Polsce mogą Się pochwalic najwyżcj kilkudziesięciolna tysiącami
członków.

.. Proccnt ludności. kttira pada'ła o1iarąjcdncgtl 7 l l pr7cstępstw.
' (irllnovcttcr. Tha Strt,ngth ol I|,t,ltk llr,s. Ątrrcrican .|otLnlal of Sociology. nr 7żi' l973.

r...PodróŹorvallic posl!.rla htlryzonty..' lccz rr'dtlsłownrlll tlunraczclliu ''posZL).Za umysł.'
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2. Liczbę połączeń w sięci tcn aspekt dotyczy pozionlych interakcji pomiędzy
czlonkarni sicci. Przynależllość do Kościoła Katolickiego c1eklarujc około
90% Polaków' jednak trucltro zaobsęrworvac w zvciu coclzicnnyrrl wpływ,u
tcgo faktu na re|acje typu ,,.ja-ty'' w społeczeństwie, co dowodzi, że ,,siec'' tę
chirrakteryztrje rnała liczba połączeli poziomych.

3. Liczbę grup, jakie uforrnowały Się itunkcjontrją we\Vnątrz sicci
w Polscc nie tna traclyc.ji dobrowolnego zrz.eszania się tak, jak na przykłail
clbscl.wowac Ilrozlla to było w Nietnczcch' Społe'czctistr,vt.l Nienlicckie
charaktcryzował. przyna.jrrlniej dtl rliedawna' wysoki poziotn kapitału
społecznego, co objawiało się iltrzą aktywnością Niemców w zakresic
ltt'orzenia iuczcstnictwa rtizncgo rodza.jtl stowarzyszcń (nicm' Vcrcin -

Stowarzyszcnie, tr.crbund- zwit1zck, zrzcsz'enie). Tradycja ta przcsiąkła w
pcwnyln stopniu na tcrcny byłcgo zaboru pruskiego w Polscc. Dzięki tenru
przybys'l' z Warszau,y ltlb Łodzi po odzyskaniu niepod|cgłości rv l9I|] rokLl
czuł się w PoznaIlitt jakby odwicdza,ł obcy kra.j 

'.. 
Tlkżc w inrryclt kra.|ach

północnc.j E'uropy (Holandia. Wic|ka Brytania) oraz StaIrach /Jcdnoczonych
(clzięki ctnigI.anttlnl z tcrctrtrr'v Nictllicc' Anglii. Szkoc.|i i lloIalldii) silnir.jcst
aktywność Stowarzyszcllitlwa. W Poznaniu np. zIla.jclu.jc się prawic setka
rózncgo roclzaju ch(lrów.

Kapitał spolcczny lllŁl cluzy wpływ Illt ilrrttlwacy, jrl<lść rcgionów. Kicdyś
w trloclzic była koncepe'ja slttllo1ncgo illntrwattlra.oclkrywcy. Dzisiaj najbardziej
po1rrrlarllc konccpc.ic powstawaniir lvicclzy tlpir--l.lją się tl istllit-rlic sicci krcatyrvrryclr
ludzi. Tlvorzą oIli tlclwc produkty w nicuporządkorvanyrn 1lroccsic, który zaczyna się
od burzy nlózgów. Pot-niIno istnierria gltlbalnc.; gtlspodarki, kttira dzięki takim
wynalazkorn. -jak tclcfirnia konrrirkowa. wicleo konfcrcnc.jc rv intcrnce ir- oraz t0lrie
przcIoty lcltrriczc Lrmozlirvia utrzytrrywanie kontaktćlw z ltrclztrri w ocllcgłych krajach.
zllaczcrlic bliskich więztiw sl1siedzkich. spccyftcznic rozurrriatlc-j ,,prowincjalności''
nic słabnic. Tctl nowy sposób rozttIlliclria zagacltlicnia lrarI-nilniztr jc z równie
poptrlarrrą konoepc.ją kapitału Społccznego. Tcoria głosi, żc jeśli ltrdzic przyla|czzy
do sieci opartych na zatlfbniu' chętniej dziclą się wicclzą, a więc sicci takie są
bardzie-i innowacvjnc. W badaniu przcprowadzonyrn w sctkach nrikrorc-sionriw
rv Stanach ZjedrloczonycIr porównantl pclzioIn kapitału spcrłcczttcgt.l i poziolrr
illnowacyjności (micrzony liczbą patcntiiw izaawansorvania technologicztlcgcl
w legionie)' okazało się, ze clbszary tl niskie.j in11ovu,ng:y.jnosc.i' takic.iak np. Ptiłnoc-
rla Drrkota, Birtrlinghanl w Stanię AlalraIrra czy Cleveland rniały jednocześnic

wysoki poziom kapitału społcczrrego. I rra odwrót: Sęattlc' obszar zatoki San
Frallcisco clraraktcryztl jc lliski poziorl kapltalu społeczncgo' .lakie jest wyjaśnienie

. 
Analiza Źr(lclcł Iristorycznych tlotyczących wszcIkicgtl rotlzztju '.zdcrzcń kuItur'. (|iljc bogtt1},nratcriał

zl.titiłort'y dtl lnaJiz1' kapillłLl sprl|cczncgo- RtiŻllice ku]|ttrorr'c porlrięclz)' rt!żnl.lli rr:gitlnallli Polski nic dlrją się
\\,ytlulr]acz\.c rł'PoIsec rvyłlpzllic dzictlzictwctlr rclzbitlt.órł' ]77]-l9ltt' NalcŻy panliętac. że obccny.'nartitl
polski..trltlrnltlu'akl. ctl najl-nrricj kilka plcnlion s'IowiaIiskich. ktrirc utworzyły lvsptilnc państwo gklrvnic
dzięki brakou'i nirturalllvch graIlic gcogrltlicznych' Analogicznic Inożna by'spckulrxrać. żc tyIko dzięki
istnicnitt SLIrlcl<irv nic.jcstcśnlv \\'sz\,\c\'olrl.rt,lr1cIalni rr,icIkicgtl PaIislrrlt Słtltl'ian zachodnich rłrar
z ( zcehatlli t Scrhltlnl l tlż;eklllll'
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tego paradoksu? SpołecznoŚc lokalna może byc tak zzyta ze sobą że odcirra się od
informacji z zęw|1ąt|.z. Pojawić się moŻc korrfbrmizm, który szkodzi innowa-
cyjności. Słabe więzi z kolei umożliwiają wytlliirnę informacji na poziomie podsta.
\VowylTl. a nowoprzybyli ,,outsidęrzy'' Są szybciej akceptowani niŻ by to miało
mie.jsce w społecznościach zamkniętych' o lvysokim poziomie kapitałLr społecznego.
W podobny sposób można wyjaśnic relatylvnie niską innowacyjnoŚc gospodarki
austriackicj. Dla pomiaru klirnatu innorvacyjnego w regionie stworzono dwa
pozornie niezwiązane ze sobą wskazniki' które pomagają firmorn w określeniu
przewidywanego poziomu innowacyj ności rcgionu,.':

|. Gu.v Indc'r - poziom tolerancji i różnclrodności w społcczności (liczba par
homoscksualnych );

2. Btlhcniun ittdc'r aktywność kulturalrla. czy|i udział aktorów, artystów.
pisarzy i fbtografów i tancerzy rv ogóle zatrudniollyc|l) (Bohemiu
alterlratyrvlla społeczrrośc kultttralna .,dekadencja'', zdonlillolvL|na przcz'
ekscentl.ycznych artystów, lata I 920. pt.zyp. tłurnaoza)

Spośród 206 rcgionów poddanych birdaniu San Francisco, Seattlc oraz
Washington D.C. Plasują się w picrwszej dziesiątcc Bohemiun incle.r oraz Guv index.

Kapitał społcczny nla tcrldcncję do crozji. Przykładcm kraju' który
charaktcryzował się rvYsokiIn poziomcI-l-l kapitałLr społcczncgo jest Argentyna. Przed
Il wojną światową 1-lclziot'l.l zycia w Argcntynic był rvyzszy niż w Europic i porórv-
nywalrry zc StanaIlti /jeclrltlczonyrrli. W ciigtt ostatrlich szcścdzięsięciu Iat kapital
społcczliy w Ar.gelrtyllic z'acz's Lrlcga crozji.

Do przyczyt.l erozji kapitału społeczncgo zaliczamy:

o wzrost Zaangazowania kobict w zycic zawodowc (zc szkoclą d|a ich roli
w rodzinic),

o r()Sllllcil rnobilność zawodowa,

o ztniany w strttkturzc handlu. Lokalrry sklcp nie jest już rnicjscetn spotkań
towarzyskich. Zakupy robirny jako anonintowi konsumcnci,

o zmiany fbrnl spęclzatla wolnego czasu (tclcwiz.ja). Nawet sport uprlrwiarrly
corlz częścil-j bicgrląc na ęlektrcrniczrlc.| bieżni, czytamy samotnie gazctę lub
og|ądanly telewizję' zamiast zagrLlc nlecz piłki noznej na pob|iskic-j łącc.

Poziorn kapitałtl społecznego nic należy wyłącznic ani do pracodawcy, ani do
pracowników. Kazda Zę Stron może satnodzieInic ten kapitał znisz'czyc, lecz jego

budowa zawsze następuje wspólnie!

Kapitał społeczny budowany.jest przcz:

l' Zaufanie. W firmach o niskim kapitalc społecznym przcpływ wiedzy
jest zatrzyrllany, Powstają wyspy infbnrracji, a sicci wiedzy ulęgają
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rozpadowi. Pracownicy Są w takich flnnach winni dopóki nie

udowodnią swojcj niewinności.

2. Przęstrzeń i czas' Najlepsze pomysły w firrnach powstają spontaniczrrie

dzięki nieformalnym spotkaniom pracowników i clyskusjom.

Kicdyś w rnodzic była koncepcja salnotnego innowatora-odkrywcy. Dzisiaj

najbardziej popularne koncepcjc powstawania wiedzy opierają się o istnienie sicci

kreatywnych ludzi. którzy tworzą rrowc produkty w nicuporządkowanyrrl proccsie,

który zaczyna się od burzy mózgów. Tcrr nowy sposób rozumicnia zagadnienia

hartllonizujc z równic popu|arnt1 koncepcją kapitału Społecznego. Tcoria głosi, żc

jeśli Iudzie przynalcŻą do sicci opartych na zaufitI-liu, ohętnicj clziclą się wicclzą.

a więc sieci takic są barclzic.; iIrrrowacy.jrre' W większości studiów dotyczących

pomiaru kapitału społeczncgtl rnowa .jcst o aktywności religi.jnej obywateli

(ponliarowi pocllega np. fickwencja w kościołaclr)' wyznawanc wartości. Ponizszy

przykłacl clobrze ilustruje pozytywną korclację. '|aka z'achodz,i porniędzy

przckonaniami rcl i gi.| nyrni a kapitałcm społccznyt-l.l:

Anlcrykańskie towarzystwo bibli.|nc przcprowadziło kiedyś interesujący

ckspcrylnerlt społcczny. Wybrano pcwicn kwartał obc.jnlujący pięc

przccztlic w dziclnicy. kt(lra clraraktcryzowała Się .jcclnyln 7'

llit1wyzszych pozioln(lrł' przcstępcztlści w nricścic. Na ulicach tcgtl

obszaru wyłilżotlcl sicclcnr tysięcy cgzctlrplarzy księgi Sw. .Ialra z

Nowcgo TcstaInctlttt. W kaidym cgzctnplarzu zrrajdowałtl się bczpłatnc

zarntiwicIric cgzcInpIarza Nilwcgo TcstaIllentu. otrzytnatltl około

clwustu zantriwicr'r. Kotnisarz Polic.ii odpowicdzialny za tcrl rr--jtln

zattwazył. Żc w ciągLr jcdncgo rrlicsiąca pozior.l.l przcstępczości w tyrn

rc'ionic Illiasta wyraznic się obniżył. Taki saIn ckspcryrllr.-rlt ptlwtórzono

k ilkakrotn ic W in'nych rc.jorrach rlliast amcrykańsk icll

z poclobnyrn rczttltatslrt' 
'.

Istnieją dowocly nauktlwc I1a to, Zc wysoki pozionl kapitałtr sptlłeczncgo objawia

się rriskirrl pozicrmetn przcstępczości. Cotc iI|caly (200 l) dowodzą, zc w społccz-

noŚciach. które charaktcryzLrje atlonitlowoŚc, gdzic wicloczIre Są grupy nastolatków

pozostającc bez opicki dorosłych a dorośli nie uczcstniczą w zyciu społecznyr-n -

poziom przestępczości .jcst wyzszy. W badaniach przeprowadzonych w Chicago Zauwa-

Żoru.,l, Ż'c rriejec|norodny poziom przestępczości w różnych rejonach rniasta najlepie.|

wyjaśniał rózny poziorrr zaufania panujący w lokalnych społccznościach. Rola obywatcli

w ograniozaniu przcstępczości nię polcgała na itltct.wclliowallitt w przypaclku poważ-

nych przestępstw, lecz na kontroli pro-przestępczych zachowań, takich, jak zcbrania

rlastolatków. SDrZcClaż narkotYkćlw 
l 8.

.. Il. Shclly. I,rt,1lttrt,Irl 'Ąnsy'tlr. A Dtli,n'sc tll Tln,(,hl.i,;tiull /'illl/?. Bakcr t]ook Housc. (irancl Rapicls |999.

s. l2l{.
" W Stanac6 Zjccltroczonych konsuntpcja alkoholu rv mic.jscach publicznych (np. w parkach, na ulicach)

jest trakt(lwalra .jako przcstępstwo i sttttllvo ścigana przcz policję. która tynl sal]-}yl11 Wyręcza obyu'ateli od

interwcncji sąsicdzkich u. tynr zakrcsic.
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Podsumowunie

Współczesrrc rccępty na sukccs gtlspodarczy Polski rnozna przyrórvnać do
przyśpieszenia tempa biegu t^ttl jedne.j nodze. Irldustrializacja rllentalntlści, o które'j
była rnowa rv ninic.iszyrn opracowalliu to próba lvskazania altcrnatywnc.j ściezki
WZroStu społcczrrego rv Polscc pop|.zcz llauczenic się .jak chrxt:ić na obu nogach.
Długookrcsowy rozwój Po|skiego społeczeristwa będzic llożliwy tyIktl wówczas,
jcśli odpowiedni poziotlr rozlvoju cyrvilizacyjncgo osii1gIlą polskic instytucje i
orgally. Kluczoivą rolę oclgryrva tutrrj adnlinistr.acja publiczna śrcdniego szczebIa,
kt(lra jak dotąd skutccznic blokr-rjc clytuzję inrlowacji s1ltlłccznycIl, szczcgtiInic w
prorvinc.jonalncj Polscc. Lokalnc układy, \\;ypacZoIly SystcIl] etycZny, poStawy
roszczcltior'vc pclwodują. zc polski rząd.jcst ZllluSzol)y trwtllric nliliardy złotych na
trtrzvmyrvanie niecttktylvnyclt struktul. urzędniczych' archaicznych branż
przerrrysłtlrvych. setck sprarvrlych t\z.ycl'tlic i irrtclcktualnic osób, które korzysta.ią z
hojn<lści patistwa. Potęcic kirpitału społcczrrcgcl rric jcst zbyt poptrlarllc w kręgach
intclcktLralnych nic wsporninrrjąc o języktr p()tocZnylll. Tytrrczasctn w iyciu
coclzienltyr-lr spotykarrly się barclztl c-zęsto z rrcgatywtlymi skutkirllli braktr kapitołu
społeczncgcl.

Kapital społcczny rv Polscc pqalt,i się' gcly obyr,vatcIc zrtlzurrlic.ją. zc to oc| nich
zalczy ich 1lrzyszłośc. Picrwszc p()Zytywnc syrrlptollly przcbtrclzcnilr obyr,vatclskicgtl
juz nlozna zatrbscrwować lla przykładzic prclccstiw wytacztlnych prz'cz' byłych
przrcowniktiw sicci Biedrollka' Na konicc wafto Zauwźt'Ż,yć, ż'c prz'cz' l.tzl.lb|iŻszc |ata
będzicrtly cltyba lv Ptllscc skazarli na cl.ck1ylvIlośc lncclićlw jako głciwne.j siły
ret.orIlratorskic.| tlltŃyrvuji1cc.| obywate'li do działallia na rzecz rozwo.ju, co pokazujc
skutccznośc w tr<lpicrtiu tzw. ,'afćr...
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ProbIemut.vka budowy kcpitału społecl,nego

Strcsz,t'z,enia

Rclacjc ponlięclzy właclzą. a społcczctistlvct-tl zalczl1 ocl stopnia, w.jakirn prowadzony.jcst tzw.

clialog spo'Icczrry. rł,zglęclrric..jaka.jcst kralicowa ttży(cczność chęci korrrprorrrisu clla uczcstnik(lw
sportr. SpołcczcIislwa charaktcrvzLliącc się wystlkinr kapitatcnl sptrtccznylrl są bardzie-j sk'łonnc do
wsptiłpracy. Sukccs .jcdnoslki .jcst sukccsctrr całc'I społcczności. Zasada ta tlle zasttlstlrt allic
tlbtlstrtlllnc: oruatlizac'jc barclzic'j tIosZclll się rl swtlich practlwniktiw, 1"ltlllicwaz r-rznlrją. zc ich
sLrkccs bętizic tlliał przcltlzcrlic rla sttkccs.icclnostki. W s1lolcczcristlr.ac|t tl nizsz.vln kapitaIc

sptllcczlryltr takic przcłozcrric .jcst rrrllic.j widoczlrc. W kapitaIc sptlłccznyttr llll jistotnit.-jszc .jcst
rł,za.jcrllnc ptlrviązan ic wszystk iclr prtlccstiw.

Some issues pcrtqinin!ł t0 Social Capital Creation in PoIand

Summary

Social capitrl is dcflnccl as slurrccl nunr.rs, valucs, lnd nctwurks bclonging to thc socicty. lt is
rcgards as a kcy clcn.tcnt in tllc crcation of'thc Knowlctlgc-bascd [:corronly. Social ancl [:corronric
rclirnr.rs in Polirnd arc hindcrcd bi.'thc low social capital in thc socicty. Polish socicty is charactcr-
iscd by prc-industrial valucs and Ironl.rs. low work-cthics arrcl strong inllucncc ol'tradilional cirlho-
lic syslcrn rrl'r'alucs pronroting soliclarity antl lhc culturc ol'lirrgir,cncss in slcaci ol'scll:
rcsponsibilitl'ckrruirra(irtg thc pn)tcstalrt socictics ol'thc wcstcrrr arrd rlorthcln l:uropc łncl thc tlSA.
In orclcr to catch up lvith thc l:Ll-15 Poland nccds tlrauratic changcs irr tht'socicty. Somc optirnistic
symptonrs arc to bc sccn alrcaclv.'illc ncw gencration ol'cclucatcd. city-born Polcs is skrwly tuking
ovcr thc nranlgcnrcnt o1'thc l)olish social and cconontie institutions.
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JOANNA IDCZAK

Zakres i znuczenie polityki strukturulnei w Polsce

Wstęp

Przed przystąpicnicll-l do Unii ELrrope.jskic-j polityka strtrkturaIna w państwach
stowarzyszotlych rcalizowana Z udziirłern publicznych tirnclLlszy wspćllrlotowych
zcspoIona była w ralnach tzw' prograrnów przcdakccsyjnych. lch ccIcrn byłcl
przygotowanic struktur aclministracyjnych, społccznych i gclspodarczych do aktyw-
ncgo współtwtlrzcnia Wspólnot Europcjskich. W tyrn okrcsic Z ponlocy korzystały
głównic jcclnostki adnlinistrac.ji rzi1clowe-j, salllorządowc.|. przcclsiębiorcy i rolnicy.

Po akces.ji podrnioty lra tcrcnic rltlwych paristw człorrkowskich stały się potcn-
cjalnymi adrcsataltli polityki strukttrraIncj Wspćllnot. Pcrtl-ltlc strukturaltra adrcsclwa-
na.jcst do przcdsiębiorstw, scktortiw gosptldarki i rcgionćlw. Zastąpiła oIra doflIratr-
sowattic rcalizowartych w okrcsic stowarzyszeniowyrn pnrurant(rw strukturalnych.

Zakrcs wsparcia dla krajćlw człclnktlwskich Ina wyrniar horyzontalny okrcślony
flrlkc.jonalnościi1 ptlIllocy clla rozwo.ju całe-j gospodarki, spcłnia ogó|noetlropc.jskic
ccIe rcstrukturyzacji i nlodcrnizac.ji gospodarck, poclnoszctria ich spójności
gospodarczcj i społcczne'j.

CclcIn artykułu jcst przcdstawicrric problcInatyki związancj z pozyskiwanieIn
wsparcia zę środków tlndtrszy strukttrralnych po przystąpieniu PoIski do Unii
Europc.jskic.j. opracowanic przcdstawia konlpleksowo w sposób uporządkowany
inftlrrnac.jc tl flnc.luszach i progranlach potnocowych dostępnych w Polsce oraz
poddajc ocęrlic krajowy Systeln instytucjonalny i procccltry przyznawania polnocy
z budzctu europejskiego.

Funkcjonowanie i podziuł instrumentów polityki strukturalne.j

W budżecic Wspólnot E'uropejskich kwalifikacja środków finansowych wynika
z celów po|ityki gospodarczej, w tynr polityki struktura|ncj' Funduszę strukturalne
stanowią prawie połowę całego budzetu. Ponad 90%, picniędzy przeztlacza się na
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akcesją był SAPARD (Sttp1lort /or Preuc:c,e'ssion lL{ea'sures '/ilt, Agrit,ulturt, antl Rttral
Developtnen| . program wsparcia rnodernizacji rolnictwa i rozwoju obszarów wiejs-
kich. Trzecim instrurnentem strukturalnym polityki przedakcesyjnej byt ISPA (ln.st-
lutttL,nl fi)I. S!nl(!llt.dI PtlIitit,'s.filt. Prcątt.<'t,.s'titll// progt.aln r,tsparcia pozionlu Iclz-wojtr
infiastrukrury technicznej transpotttt i ochrony środorviska 1r. państwach kandydujących.

Programy wspćllrrotowc są koordynowane bezpośrednio przez Konlisję
Europejską, z 1lonlinięcięl-n SyStelnórv instytucjorralllych poszczegolnyclr krrrjów.
Wnioski o wsparcie składane są bezpośreclnio do Kornis.ji Europejskicj. Ccchą prog.
ratnów wspólttotowych .jest partncrStwo 1-loc|lrlitlt(lw z ptrtlstlv członkolvskich'
kandydujących i spoza UE. Uczęstnictwo w prograrnach wspólnotowych wylnaga
zgłoszenia przcz kraj uczcstnictu'a u'progrirrllic iopłaccrria składki. W latach 2000.
2006 po|skie podrnioty lnogą uczcslniczyc w ośmiu programach (l/I Progrunt
Rąntow.l,, InteligcnInu E,ncrgiu tlIu I|ttr<l7'l.l,, aC,tlłttan|, MEDIA1llu's, I.ctlnurdtl dą
L'inci, Mtod:ic:, Kulturu 2000, Socrutt'.s).

Z koIci inicjatywy wspćllnotolvc Są skicrowaIle do rcgitlnórt,' AktLralnic
tunkcjonu|ą cztcry prclgrirlny' w których poclrnioty poIskic nla.ją pcłnc praW()
uczestnictwa. Sroc1ki progra|llowe p|/,cznav/'ont- są na l.ozwiązywltrlic s1.lccyficznych
problcmów takich, jtrk : współpraca region(lw pl.zy granicz'ny ch ( I |VT E R R L G), zw a|.
czallie clyskrynlinacji inierówllości tla rynku pracy (EQUAl,), rozlv(l.j ltlkaIny, kLrltu.
ralny ispołcc7]1y na tcrcnaclr wie.jsklch (LE,4I)ER+\. rgtvitaIizacja miast (L|RB,Ą|v).

Fundusze struktlrralr-rc UE, z' ktćlrych korzysta.ją paIistwa człotrktlwskic to:
E'ulclpc-jski Ftrnt-lttsz l{ozwojLr Rcgiclrlalrtcgcl (ź-trRl?), E'Lrropc.jski Ftttlclttsz Sptlłcczny
('1ó)' Finirnsowy lnstrulncnt Wspicrania Rybołówstwa (Fl|1tR), [luropcjski
l.-lttrclttsz Orlcntac'ji i (iwararlcji lłolnc.i ( Et;OiG tł),'

DFRR powstał w l975 roku. Zaclanier.n śroclkćlw pclchodzącyclr z tego^firn-clusztr
jcst zInllic.jszlrnic tlyspr1lptlrt'ii w rtlzwtl.ju llliędzy l.cgltlltlttlli Ltrropy. Srrldki
przc7'nao/'one Są na wsparcic inrvcstycji' kttirc Ina.ji1 charaktcr infl.astrukturallty np.
budowa llowych dlóg, sicci tcIcfbnicznych, wclclocil1gów itp. I zll-ricrza.jt1 c.ltl
utrzymarria lub tworzcnia nowyclr rnic-jsc pracy. Clzęsto z funcluszu wspiL-rilllc Si'l
lokaInc inicjatywy rozwo.jowc - poIcgającc nl.in. lra dclflnansowallilr r(lzrlcgtl
rodzaju szkoleri lLrb na wsparcitr clIa rnałycIr iśrednich przcldsiębiorstw. tj. takich
którc zatrudnia.ją nic więcc'j niż 250 pracowników i clsi.gąą loczne obrtlty llic
przekraczającc rćlwnowartości 40 rnilionćlw EUR. Pornoc d|a przedsiębiorstw rnozc
polegac na dotlnarrsowaniLr pro.jcktów, gwarancjach kredytclwych lub clopłatach do
kredytów'' Odpowiedniklem Europe.1skiego Frtnduszu Rozwo.ju Regionalnego
wśród fbnduszy przeclakcesyjnych byl prograrn Pl lA Ił'E'

, Rtlzptlrządzcnic Rady (WE) nr l2ó()i,l999 z clnia 2l czcfwca l999 rokLr. L1stanarvilrjl1cc 1rrzcpisy ogtiInc
rv sprarvit' f unduszv strukluralnych.
r Rozporządzcnic l'arlanlcntu Europc'1skicgtl i Rady (Wll) nr l7|i]1l999 z tlnia l2 |ipca |999 l.tlku w sprart'ic
l:uropejskicgo FundlLszu Rozwq u Rcgionalncgo.
.N1' 

'lanus-lIibncl. R. Pastusiak. Prrlgtinl.l.?oIl1|)(,()||'(,tt Ptll'rr'r,. C'cDcWu. Wyclanic l. \Varszarra 2()().ł.
s. l2.ł-]26.
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EF,S działa od 1960 roku, głównyn celem środków przydz'telanych z tego
funduszu jest zwalczaIiie bezrobocia. Dotlnansowanic przęznaczone jest na:
projckty sprzyjającc tworzeniu nowych micjsc pracy. wspieranie inwestycji i irtnc
działania poprawiające sytrrację na ryIrku prac}' llp. organizorvanię szkoleń dla
bezrobotnych i d|a osób z tzw' schyłkowych gałęzi przemysłu w cęlu zr-rriany
kwalitikac.ji.

EFOiGR powstał w l964 roku. Jego cclcln.jcst wspicranic rozwoju obszirrów
wiejskich. Polityce strukturalncj poświęcona.jest sekcja oricntac.|i ttrndLrszu. Z tych
śrcldkórt. f'inansowanc si1 przedsięlr,z'ięcia z**ięallc z rcstrukttrryzac.|ą rtllrrictrva i
lęśnictwa. W szczcgólności potrroc polega na dotacjacll clla gospcldarstw rolrlych'
polllocy dla lnłodych rolników. rvspieranitl wspólnegcl wyktlrzystanilr nlaszyn.
organizowaIlitt szkolcrl zawoclowych. CzęŚć śr.odkćlw prz:7'nL|C./'ona .iest na
podnilszcnie poziolntl zycia na obszarach wie'jskich. DocJatkowc wsparcic uzyskują
rcgiony lcżącc w obszarach górskicIt' górzystych lLrb o słabszych waruIlkaclr
gtlspodarclwania. ()clptlwicclnikiclll tcgtl firncltlsztr rvśr(ltl środk(lw pt.zcclakcesy.jllych
był firndtrsz SAPllłD.

tr1lł? powstał dopicro rv |993 r., lostał wyoc|ręblrioIly w strukturzc btrdzctr"r
L\:'spóltttlt w raI"llaclr rclilrtl-ly firndtlszy struktrrralnych. .lcgo ccIcrn.jcst ljnatlsowanic
irlic.jatyw sluzipych rcstruktttryzirc.ji rybołćtwstwa. Porlltlc polcga przedc wSZyStkiln
Ira bezpośrcclIlitrl cliltou'anitr finansr-rjącYlll llp. zaktrp f1oty rybackie-j, rllcldcrlrizac.jc
gosptlclarstrv rybrrych' proIllocjc i nlarkctirrg procluktćlw rybnyclr. ('zęśc śroclkćlrv
sl rrzy r(rwn i cz ochrol.l ic obszurciw nrorsk ich.

I;undttsz Spćl.jności .jcst instrrrIncIrtcnr adrcsow.lllylll clo krtrjów członkowskich.
t|Ia których paraIllctry,rozrł,tl.jLt gtlsptldarozcgtl są niższc tliz tl,ilrllych państrvaclr
(Procltrkt Krajowy []rutto PKB prz'ypttcla.ji1cy Ira tl-licszkańca stanowi nlnic.i rriz
9().,)ó pr.zcciętncj wc Wsp(llntltach). A zatcnl dilstępnośc środkórv z lilnduszu.jcst
tlgratricztltla i słuzy wyrćlwrrywarriu rtizlric nliędzy gosptlclarkarlli czyli spó.jności
rozr,r.tlju gtlsptldarczcgo na ptlzicltllic gospoclarck kra.jtllr'ych. Stątl pzyjęto, iz prio-
rytcty firrlduszu tj' poprawa Stantl sicci konlrrrlikacyjllcj iochrclna środowiska, nlają
charak(cr strukturalny. -jcchlakzc w przcciw'icristwic clo fitndLrszy strLrkturalnych
dostępność ogranicza Się clo kilkLr paIistw o rrajniższyln pozitlnlic rozwoju
gosptldarczcgo.

W lalach 2004-2006 przcrviduIc zaangazowanic ptrblicznych śroclk(lw
wspólrlotowych tla rcalizac.ję poIityki struktlrralIlej w Polscc W wysokości ll'4
Iniliarclów EUI{. z c,lcgo 67.Z,,lL pochoclzi z firndtrszy strtrktura|nych, tl 32,80l, z
Funduszl.t Sp(ljności. Z funduszy strttkturalnych porlad 609i, śroclków planuje się
zrcalizowac przct, El|RR' prawic 30()ń prz'cz ftrS, niccałc |1||1o Pr7'cz EF-O|GR oral'
)o1lPrz'ęz FI,4,R.

CeIc firnduszy Strllkturalnych to: wsparcic przctrrian strukturalnych rcgionó'uv
oniskich parametrach rozwoju gospodarczcgo. przekształcenia ekonomicznc
i spolecznc- rcgionów,. ksztirłtowarlie poIityki społcczrtc.j tra obszaraclt stojących
rv oblicztr trudności struktLlralrrych oraz dostosowanie i t-tlodernizac.ja polityki
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edukacyjnej i zatrudnienia, w tyln popra\\'a systemów edukac.ii i szkoleń oraz r.ozw(lj

rynku pracy.

W celu umocnienia spó.jności gtlspodarczej i społeczncj środki strr-rkttrralnę
przeznaczone są na: harlnonizac.ję' rówlroważenie i utr.rv,alanit- rtlzwo.jrr działalrlości
gospodarczej; podnoszcnie poziornu zatrtrdnienia; ochrony i poprawy stanu
środolt'iska naturaIIlcgtl, wztnacniitnic rórvnoŚci traktowirnia kobiet i nęŻczyzt.t.

Cele poliy,ki strukturalne.j realiz.o|t,ane.i w Polsce

w PoIsce podstarvowyll-l doktlIllentcllr rzt1dowylll clotyczącynr polityki
strukturalnej .jcst Narodowy Plan Rozwojrr ('VI,R)". Przewi<luje tln znaczlly ttc1ział
środków wsptiłnotowych w, plantl.ul'anych działaniach strr'lktLrralnych lt' Iatach 20()4-
2006. Grupy docelowę polityki struktr.rralIlej tlkrcśltlnc w obowiązrrjącynl planic
nirrodorvytll. to: ltlałc iśrcclrlic przcdsiębiorstwa. rolriictwtl iobszary rvie.jskic tlraz
inliastruktura komunalna i transportowa.

Plantlwatlc cclc i clziałania polityki strukturalncj linattstlwa|1c Zc wsp(llncgtl
butlzctLr zostaly rvLlczonc clo tzw. scktorowych prograrl(rw opcracyjnych (SPO) ti.:
Wzrost Konkurcncyjrlości Ciosptlclarki; Rozwó.j Zasobtiw Ltrclzkich; RcstrttktLr-
ryzacja i Modcrnizacja St-kltlI.a Zyr,r'tlclscitlrr'cgo ol.{tz Rrlzrvti.| obszarórr' Wic.iskich;
Rybołówstwo i Przctrv(lrstrvo I{yb oraz TraIrsport-Ciospodarka Morska. ()bok

progranliw scktrlrowych rcalizowany -jcst Zintcgrowany Prulgrarn Opcracyjlry
Rozwo.jtt [lcgionaIncgo (ZP()Ił'R) i PrograIl Opcracy.;lly (Po) PoIlclc Tcclrniczlla
(por. rys 2).

Krt,ota środk(tw, rozdysptlnowanźl na rcalizac:ję prtlgralllćlrv uzalezlliolra będzic
od ogólncj wartości projcktów skłaclanvoh przcz odbiorc(lw ptlIntlcy. Nic Irrtlżc ona
przckroczyc zapIantlwaIrej rł,icIkości śrtldkilr,l' dla PclIski. DtrpuszczaInc sl1 natonriast
przcsunięcia środków z prograrnów cieszących się nlnic.jszyt.ll powodzcniet.ll. cltl
tych bardzicj popularnych, jcdnakzc tylko w uzasadnionych przypaclkach.

Powyzsza polnoc przybicra różnc ftlrlllv: od bczpośrcdniego wsparcia w postaci
dotacji pieniężnych' rzcczowych i grvarancji ccrrowych, przcz fortlly pośrcdrlic.
takic -lak; prcfercncje kretlytowc, podatkor.ve. zakupy akcji llrrn z tLurcluszy
państwowych. finansclwanie przez' państwo trsług związanyclr z kontraktanri i innc.

Wspólnotclwe programy adresowatle dcl rnałych i średnich przcdsiębiorstw rlla.ją
na celu poprawę ich konkurency.jnoŚci w warunkach otwartego rvnku, zwiększenic
innowacyjności technologiczrrej, iw zakresic produktu, pol)rawę or.glrnizacji
i zarz'ą,Jzanitr. rozwój inll.astruktuly irllilrmlttycznr..j. wzlntlcllicnic instyttlt'ii
otoczcnia bizncsu.

ut
' Ustarva o Naroclon'vnr l)lanic Rozrvo ju z clnia l0 kivictnil 2004 r'.. Dz. ll. nr I l6 poz. I20(r.



Rvs. 2 l)rograIl]v strukttttalnc rcaliztlwanc w Ptllscc rv latach 200.ł-200ó'

Złrrępr on'arlr Ptrr g'm

Operacr1rl Rc :rr'.r1t
Regtłlralrreeo

LZPORRT

Pcrncr Tetluu'::na
PT

ZrridŁl: ()practlrranic rrlrsnc Ila 1ltxlstarvic: i,yLttllhllr'l'l,lat lłrltlljtt :()()1 ]()()ó. M(jPiPS. Wlrrszłli'a 2(X)].

Wśr(ld priorytetów polityki strukturalnc-j Znajdujc się rozw(lj Zasobów luclzkich.
rcalizowally prZęZ progralny kicrowanc do absolwclltów, osób bezrobotnych i nie-
pcłnoSprawnych szuka.jt1cych nlicjsca lla rynktl pracy. JcdnocZcśl1ic W ramach
priorytetu podcjlllowallc S.ł działania' ktćtrych celem jcst dostclsowywanic ofćrty
cdukacyjnc.j szkół, uczelni i plactiwek kształccnia Zawodowego do potrzeb rynkrr
pracy' wzmocnicnic Systemtl edukacji tlstawiczncj osób dorosłych oraz stworzenie
SyStcmów stypcndialnych wSpięrających uczniów i studcntów pochodzącyc11
Z obszarów wic.jskich.

Istotą progrrrmów Strukturalnych skicrowanyoh do rolnictwa i obszarów
r,r i..'jskich .1cst poprllwll doe hodów w r.ollticlwic i tla wsi oraz ogrirllicZę|lic
bezrobocia ludności wiejskicj. Bczpośrednię Wsparcie inwestycyjne, jak i działania
szkolęniowtl - doradcze :mają przyc7'ynić się do wzmocnienia konkurencyjności
gospodarstw, kształtowania produkc.|i zgodnie z tendencjarni rynku oraz poprawy
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Strtlktur agramych. W zakresie kształtowania wartlnków zycia Iudności zanlieszkałej
na obszarach wic.jskich wspierane są działar.ria zmierzające do poprawy irrfiastruk-
tury technicznej oraz do zapc-wnierlia alternatylvrrych żrodęł dochodów w gtlspodar-
st\\ irch rolrtych.

Wsparcie gospodarki Źywnościowej realizowanc .jest przcz dofinansowanie
inrvestycji rv gospodarstwach ro|nych, zakładach przetwórstwa rolno-zywnościo-
lr'cgo. c|olacjc- clIa rrlIoclych loInikćlw nźl tZw. zagospodarowanic, dclskonalenic
zawodilwc rolnikórr,, Wsparcic doraclztwa rolIriczcgtl rv zakresie przygtltowywallia
wniosków aplikacyjnych dla rolnikórł,. ZrówI-ltlważony rozwój obszarów wiejskich
realizclwany jcst przez wspicranic lokalnych inicjatyn ilrwestycy'jnych z zakrcsu
tllodernizacji i wyposażenia obicktćlrv pcł'niących firIlkcjc kultr.rralrle, rckrcacyjnc
i sportowc. infl.astrtrktury publicznc'; wsi (np. boiska Sportowę' placc zabaw itp.),
wspicranic przcc1sięl.liorczości 1.lozal.oInicze.j roclzin rtlIniczych' poprau.ę stantl
środowiska natttralItcgo i zasobtiw lcśrrych.

Bezpośrcdnio lla przckształcctlia struklttralllc w rolnictwic. gtlspodarcc
z1'rvnościorr.cj i zrórt'Ilo\Ą/azolly rozrvó.j trbszal.(llv wic'jskich zaplalrtlwallcl, łączllic
z publiczrrych Śroclków wsptilrrottlwych i kra.jowych l.] rlliIiarcl(lw EUR. Znaczrla
częśc środków powilltra trallĆ'do obszar(lw wic.jskich zc śroclk(lw ZPORR. w raInach
którcgo plallLrje się rvyclac łi1cznie .].t) nliliarclćlw DUR w la1ach 2004-20()6.
Poclclbrlie clwa pozclstałc 1-lt.clgrarrly tlpcracyjllc Rozu'tl.i Zastlbów LLrc|zkich..jak
iWzrost Korlklrrency.jntlści Cios1-ltldarki lllclgą prz'ycl'yt.tic się do rozwoju clbszarćlrv
rvic.jsklch. Łączllc śrcldki zltplanowaltc na rcaIizac.ję obtr progralnów wyltoszą
-l.l rniliarckiw EUR .

Prtlgralll dla scktora rybackicgtl |lla lla cclu poc|lricsienic konktrrcncyjntlści
poIskicgtl t.ybtlłórt's1u'a i przctlvćrrslrt.a lybtlcgrl na .jcc|nolitynl rynku ctlropc-jskirn'
rvprowadzcItic tlorlll połowowych. ckologiczItych, wyttlclgćlw sanitarnych i wctc-
rynaryjnyclr oraz poprawy.jakości wticl i infiastruktrtry rybackic.j. Progratl-l adrcscl-
warly jcst dtl artllattlr<iw statk(lw rylrackich. w,łaścicicli i dziclzawcórr. porlów'
rybaktiw, gtlspoclarstw i rtltlzin rybackich. tlrganizac'ji rybaktiw, zak,ladćlw przc-t-
''l''órczych. podIniottiw handltr httrtowcgo i dctaliczncgo. placówe.k naukowo_badaw-
czych oraz uczelni.

Kolejnynr celcrlt polityki strukturalnc.j .jcst rozwój intl.astruktury tl.artsptlrtowc.j,
zrr,iększellic spójności tralrsporttlu,cj kra.jrr ora7' polcpszenic clostępności
przcstrzcnncj lniast' obszarólv i rcgionów PtlIski w ukladzic Ullii ELlr.opc.jskicj.
Działania w zakrcsic rozwoju trallsporttl zaplanowane są równolcgle w trzech prog-
ramach strategia rozwcljlr transptlrtu dla Funduszu Spó.jności (w zakresie trans-
cLliopejskicj infiastruktury transportou,qj), SPO Transport-Cic'rspodarka Morska
(w tyln trallsport kolejowy. r-norski i drogorvy) oraz' ZP()RR (rozwó.j regionalrrej
i lokalnej infrastruktury transportowej).
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W związku z wdrazaniem funduszy i programów strukturalnych zaplanowano
równicŻ pomoc technicztlą na wsparcie ef-ektywnego zarządzania progralnalrti oraz
ich prolnocję i upowszechnianie inlbrrnacji.

System i nstyt ucjonal ny i procedury przyznowania pomocy struktura I nei

W Polscę podziat Środków strukturaInych następuje z trwzgIędnicnieIll ogóInych
zasad przy dzi el a n i a wspó| notorvej pornocy ptr b l i czne.j. tj' :

o przcjrzystośc'

o subsydiarnośc,

o spójność.

o proporcJ(lllaInośc.

Zasacla przejrzystości oznacza, ze udzicIona polnoc.jcst łatwa do skontrolowania
oraz rnozna określic.jej wysokość. Zgodnie z ti1 zasadą prcljekty udzięlenia wsparcia
ze źródęł publicznych muszźl byc przcdstawiollc Kollris.ji ELrrope.jskiej' notylikacji
podlegają tvszystkie projckty, którc przekraczają próg l00 tysięcy EUR, oraz bez
względu na wartośc polllocy' progrirnly przcwidtrjącc l]olrl()c |1Ll |.,l'ccz cksportu Iub
polxoc operacyJ|lą.

Zasa<]a subsydiarności .jcst jedrrą z nĄwaŻ,niejszyoh zasad prtrwa wspćllnotowcgo.
oznacza, zc clrgany wspćllrrcltowc, przcdc wszystkirrr Komisja, rnogi1 za.jąć się
problelrreI-n wtcdy' kicdy działallia organtiw parislrv członkclwskich okazą się
nięskuteczrrc. W przypadku poInocy publiczncj zakrcs kclmpctcncji Kolnisji
Europcjskiej .icst szczegóInic clLlży' bowicm samtlkontI.oIa rvłacjz publicznych
państw członkowskich .jcst nicznlicrnic' trudna' Z z,ałoŻenia rcgulac.jc dotyczącc
p()lnocy publicznej są wytnierzorte \\/ działarlia paristw człorrkorvskicIl,
naruszaj ących konk ttrenc.j ę na wsp(llnylll rynk u.

Zasada spójności' Zwana równiez Zasadą solidarności europejskiej. polega na
dąieniu clo wyr(lwnarria poziomu Ż'ycia rniędzy ptlszczególnyIlti krajarrri
członkclwskimi i rcgionanli flttropy. Na te.j zasadzie opiera się polityka regionalna
Unii oraz wynikającc z nicj krytcria oceny polnocy rcgionalnej Stosowanę przez
Komisję.

Zasada proporcjonalności jest dochowatra wtedy' gdy wie|kośc, czaS trwania
oraz zakrcs wsparcia są proporcjonalrrę do rangi rozwiązy\Vanego problelnu. Pomoc
y.lub|iczna ttic tttoŹc rór,r.nież przckroczy'c niaksy'lnaln1'ch, u.sfanort,iotlych 11, ptarr'ic'
wspólnotowym pułapów pomocy dla poszczególnych jej rodzajów, fbrrn i dzicdzirt
gospodarki.

Irrstytucje odpor,viedzialne za ręa|izację pornocy strukturalnej wykonLr1ą zgodnie
z kompetencj ami. trzy zadania, tj.: wdrażanie. zarządzanie i flnansow.anie. Instytucje
te obejmują swym zasięgiem poziotn krajowy, regionalny lub lokalny. W systemie
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instytucjonalnym zadania mogą ręalizowac zarówno organy publiczne' jak
i prywatne. DecydL4e o tyrn indywidualnie każde państwo członkowskie.

Instytucjc wdrażającc są odpowiedzial'ne za zlecanie, odbiorcy pomocy, reali-
zacji projektu inwestycyjnego lub wykonania usługi. W Polsce role te pełnią: Polska
Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP) Oraz Agencja Restrukturyzacji
i Modcrnizacji Rolnictwa (ARiMR).

InstytLrcjc zarz,,1<1zającc są odpowicd l'ia|ne za sterowanic i nadzorowanie proccstt
realizacji prograrnów strukturalrrych. W Polscc flnkcje te pełnią |niniStL-rStwc
rządowe z'wiEzane tematycznie z zakre scm rcalizowanego programLl. Część
uprawrricń instytucji zarz'ądzających została przek,az'ana na niŻsze szczęblc
adnlinistracji rządowcj i sarrrclrządowej tj do urzędciw wojcwódzkich (UIa)
i tntrrszałkowskich (U'ĄĄ (por. rys. 3)'

[łys.3. Systcln 1lvytlziclalrilt 1-ltltl-ltlcy slruktLtrlllncj rv PoIscc w Iatach ](X).1-2(X)6

lrU-:-,\- -,

-E - !" Ll--i. : s- r,

Zródkl: ()practlu.alric ll'łastlc lta ptltlslarl'ic: ..IittndLtszc Ilunlpc.jskic.'nr 5(6). Ptlznari 2()0;ł. s.25-26.

Z kolei Ministerstwo Finansów pełni w polskim systernic przyznawania pomocy
strukturalnej rolę instytucji płatniczcj. Jest oclpowicdzialne bezpośrednio Za przygo-
towanie wniosków o płatność. przeclkładanic ich Kornisji, rcdystrybucję śroclków
finansowych zbudŻętu do odbiorców końcowych (rn'in' przedsiębiorstwa, jednostki
samorządu lokalnego, instytucj e publ iczne, prywatne i pozarządowe).

Ttr str n r,-r r

Platnc:a

\ Ilnrsler s1'n'o
Fttratrs ó.,r.

Trr it-,T r i-r F

Zariądla1ące
I furrsterstn"a

R-:ado,r'e

lrrsti.tur..le Poiredrutla.cr t'lT ....].1t i \\-drala1ące l.P,ł'ŁP ,łill.{'Ęl

B erte tirl tnr liotlc rr 1r,-r
r nr-;' relr,rJ :rr',- :'

tu osk'-rr.r"atrte

lls



Procedury oceny wniosków clrarakteryzują się wieloetapowością i znaczną
rozciągłością w czasie (por.tab.l). Systerrr kwalitikowania wrriosków wymaga
tworzenia grup eksperckich, które dokonują oceny techniczrlej, ekonomicznej
i merytorycznej projektu' Wymogi fonnalnę. jakie muszą spełnić wnioski wraz
z załącznikami stanowioI-lu- Są przez instytucje kra.jowe' Ulegają one ciągłyn
zlnianom' W pierwszych tenninach przyjmowania wniosków okazało się, że ponad
połowa z nich nie spełniła wymogów formalnych.

Tab. l Systcln kwalitlkowania wliosków o p()l]l()c stnlkturalni1 rr Polscc w latach 2()04-2(X)ó

Zrticlkl: ( )pracowallic wlttsllc lla ptxlstarr.ic: .'l]untltlszc llLrro1le'jskic'. nr 5((l). I,tlzlrali ](X)'ł. s'25-26'

Wazną kwestią jest równicz tzw. kwali1lkowalność projektowanych wydatków

d. spełnianie przęz wydatki ponoszone w ramach progralnLl lub projcktu
okrcślonych wirrunków co do ich tlnansowania z titncltlszy strLrkttrralnych. .|est to
kolejny wyrnóg, którcgtl spcłnierlic detenrrinujc otI.zyttranic' polllt)cy. Jest ttl zwięa-
ne z polityką strukturalną, która za pośredllictwcrn funduszy realizuje swoje ccle.'.
I tak wydatki powinny byc zgoclne Z wylllogalTi funduszu. z którego pochodzi
pollloc ora7' |lltlSZą by.. spó.jne z zatwicrclzonynr progranle|n opcracyjnyln
obowiązującym w darryrn czasic rv kraju.

Podsunrcwanie

.. Rozporządzcn ie Konlisj i 1\\' E 1 nr 448/200.1 z dnia l 0 nilrca 2004' znlicn ill jące rozptlrządzcn ic ( W E )
nrl68512000 ustanawiającc szczcgółow.e zasady wykonania rozporządzcnia Rady (Wtl) nr l2ó()/l9()9
rv otlnicsicniu do warunków. 1akic nluszą spclniac rvydatki na clziałanic rvsptiłfinansowanc z tlnduszy
strukturalnvch i uchvlającc rozptrrząclzcnic (\\rE) nr l l45/2()03.
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Pomoc strukturalna dla Polski w latach 2004-2006 ma szeroki zakręs
podmiotowy i przedmiotowy. Realizowana jest zarówno w wymiarze regionalnym,
jak i ogólnokrajowym. Jej zakres wskazuje na znaczący wpływ na przyszłe
przemiany strukturalne i rnodernizację gospodarki oraz poStęp społeczno-
gospodarczy.

W Polsce najwazniejszym narzędziem polityki strukturalnej Są obecnie
wspólnotowe funduszc struktura|nc. Działania podejmowane przy współudziale
ftrnduszy struktura|nych włączają W proces przygotowania i realizacji projektów,
wymogi innowacyjności technik i technologii produkcji, ochrorty środowiska
naturalnego, wzrostu zatrudnięnia, równouprawnienia kobiet na rynku pracy i innc.
obowiązującc programy rnają takze prz'yczyniac się ilo zwalczania wszelkich fom
dyskryniinacji niepełnosprawności. wieku, na tle rasowym, etnicznym itp. Zadania
tc rcalizowanę Są Za polnocą zachęt finansowych, poszerzonego partnerstwa i occny
potrzcb społccznych.

W po|skim systcmic przydziclania pomocy publicznej nie znalazły miejsca
jednostki prywatl]c. Systcrn instytucjonalny został zbudowarry w całości w oparciu
o jednostki publiczne. W większości przypadków ostatcczne dccyzje i wybór
projcktów, zakwalifikowanyclr do finansowania, zapadają w zarządach organów
publicznych (np. zarząd wojcwództwa), którc są ciałanri poIitycznymr.

Polskic przepisy prawa Stanowią, iz instytucjc publiczne nic mają obowiązku
kicrowania się zalcccniami rcgiona|nych kornitctów sterujących i paneli ekspertów,
które oceniają poszczególne projekty pod względem forma|nym i merytorycznym.
Znanę Są przypadki' iż' proiekty wysoko ocenion..- przcz pancl ekspertów
przcgrywały ostatccznic w opirrii z'arządów z projektami niżej ocenionyrni.

Zgodnic z przyjętyrni zasadarl-li wszclkic inforrnacje dotyczące projektów i ich
occny oraz listy rankingowe ptlwinny byc uclostępnione opinii pLrblicznc.i. W tcn
sposób rcalizowana jcst zasada przejrzystości i jawności w podejrnowaniu dccyz,ji
dotyczących śroclkciw publicznych. W więlu przypaclkach procedury Stosowanc
przcz polskic instytucjc occnia.jącc i kwalifikującę wnioski nie przestrzegają tychże
zasad, budząc sprzeciw nic tylko wnioskodawców, ale i innych podmiotów
zainteresowanych procesarni podziału środków strukturalnych w Polsce.

Aktua|nic prowadzonc Są prace nad kolejnym planem na lata 2007-2013,
podstawowe załoienia nowcgo planu są .iuŻ' znane. Podlegają obecnie tzw.
konsultacjom społccznynl podczas Spotkań na teręnie całego kraju.
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(Ifll1 ttl.]2()()//l()99 v.trlnic'sit'ttitt <]tl w<łrttnkó,tr, fukit,nltt's:t1 ';:pt,!nitłt, lt,ytlatki ltLt tl:itlltttlit,
tt,'s1ltl/f itttttt.ttllt,LlnL' : filItdr(S:|, ';'It.ttkturuln.l,'t,/t i ut.h.ł'1uf ą<'c' |.():p(tr:ą(|:(,Ili(, (lI/E) nr 1 t1.s,,)00.]

L!'s|tltt'tt tl Nannklv'ltlt l)lunic lłtl:ttlljtt: dniu 2() lilĄ,ia|t:id )()()1 t..' Dz. U. nr Il(l poz. l20(l.

Witkowska.|.. Wystlkiriska'/'., /lt/t,ut.ttc',ftt ctttll1lt,f'ska. l)o.:'Itl.stllt.ttttitt łr Ptll's<,t,łt'tl:i<,d:iltit,
1xl| i |.vlł ̂  PWr]SA. Wal.szawa 2(X).l.

Zakres i T,nacpnie polityki strukturulne,j w Pol:^ce

Stresz.c'zania

W artykr'rlc pocljęto akttralną tcnlatykę clotyczącą polityki strtrkturaIrlcj rcaIizowattc.j
rv Ptllscc z tttlziałcrlr publicznych śrotlktjw wsptilnolowych przccl i po przystipicniu Ptllski clo {i1l.
Przcdstawiorio poclzial i zakrcs Iirrrkc'Ionorvatlia ilrstrullrcntt!rł, poIityki slrttktLrralnc.j lt. !tt!tu'h
2()()()-]()()ó oraZ ccIc prograIllirrv slrtrkturalnych rcaIizowanych lv Iatach 2(X)4-2(X)6 y' Ptll'sr,t,.
b'daIszc.j częsci łrtyktrłu <ltnt)witltto <tg(lInc zasat|y 1lrz1,dzicIania Llni.jnr-'i 1lonrtlcv pub|iczllc-i oraz
sYs[crll iIlstytt.tc jonaIny, jak rórvnicz pr<lcctluIy przyztrawania p()tll()cy strtrkttIralIrc'i rr'' PtlIscc.

The scope and meaning of structural potiq, in Poland

Suntmurl,

In thc arlicIc tlrc acttral strb.jcct o1.Structtlral policy intrtlclrrcccl in Polancl with thc palticipźltion
of c()llllnon ptlblic liruncls bcf'orc and a1lcr thc acccssion inlo thc EU has bccn unclcrtakcn. Thc
sclcction antl firnctional scope ofthc instrulncnts ofstructural policy in 2000-2006 and thc aints of
thc s(ructural prograIns passcd ill 20().:t.200ó in l)tlIancl har,c bccn prcscntccI. lIl lirrthcr part o1.t|rc
arlicic thc gcncral rulcs of thc union public aid distribution and thc ins(itutional svstgli as wcll as
thc proccdurcs ol'structural aid introcluction in Poland havc bccn cliscusscd.
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ALDONA FIRICH

M ec h anizmy funkcj o nowania F undus zu
Spój ności Unii E uropej skiej

łIlprowaclzenie

l maja 2004 roku Unia Europejska powiększyła się o l0 państw, w tym
Polskę. Zac1nernlt z wczcśniejsz'ych rtl,zszerzcti nię towarzyszyto tak znaczące obni-
żcnie śrcdniego PKB per capita na obszarze Unii i nigdy wczcśniej różnica w roz-
wojLr gospodarczy|n porlliędzy '.staryIlli'' i .,nowymi.'państwanri członkorvskimi nie
była tak wyraznal. W związku z tynl opózniorrym krajom Europy Sroclkowo-
Wschodnicj Unia E'urope-|ska ofbrujc różnorodną polTtocj rniędzy irlnymi z Funduszu
Spójności' ocl dnia wstąlienia do Unii Etrropejskiej, Polska może korzystac Zę
środków litlansowyclr Funduszu Spójności' Z Fundtrszu mogą byc finansowanc. tak
waŹne dla Polski. inwestycje infrastrukturalne w c|zicdzinię transporttl i ochrony
śr.odowiska. Dlatcgo w pracy przedstawiono histclrię i cwo|ucję F.unduszu, .jcgil
funkcjtlrrorvanic w PoIsce oraz przcwidywanc efćkty.

Ełuoluc,ja Funduszu Spójności Unii Europejskiej l,Iatcch I992-2006

Funclusz Spójności został powtlłirny lla mocy traktattt z Maastricht 7' |99) r.
Jego ponlocą ob.jętc są tylko tc słabiej rozwiniętc parlstwa członkowskie UE,
których Produkt Narodowy Brutto nic osiąga 90% średniej unrjncj. W 200.5 r. ztego
roclzaju wsparcia korzystają: ze ,,starych.. państw unijnych. - Grecja, Portugalia,
Hiszpania oraz wszystkie ',nowe'' państwa członkowskic, w tym Po|ska. Wsparcie
dotyczy tylko większych istrategicznyclr projektów o wartości polvyżej l0 tnln euro
z katcgorii: ochrona środowiska naturalnego oraz tra|]Seuropejskie sieci transpor-
towe. Fundr.rsz poprzęz współfinansowanie tych projektów umozliwia zniwelowanie
zacof-ania w stosunku do bogatszych krajów Europy Zachodniej oraz pozwala

t--_,
D' (.zykir.r-\Ą'icrzba' I:itlun'xllt'ullic 7llitvki ra{itnuln<,j l Unii Europt,j'lłia7. Tu.iggcr, Warszawa f()0.].

s. l2tl- | 29.
.Du końca 200.1 r. bcncflcjcntcnl Fundusztl Spó]ności była takżc lrlandia.
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Zapobiec obciążeniu budżetu tyclr państrv. którę muSZą dostosować się clo norm
unr.lnych w wymienionych dziedzinach'.

Na szczycic w E'clynburgu w 1993 r. załozono, ze lundusz zakończy
swoją działtrlllośc w roku lt)t)9' kiedy najuboższe państwa członkowskic (o PKB
lnnicjszyrn niŻ 90,,Ą.jcgo przeciętnej wańości) zostaną tlclpowicdnio przygotowa|lc
do wcjścia clo Unii Gospclc1arczo-Walutowe'j czyli sprostajz1 kryteriotn konrvergencji,
m.in. nic rr,ięccj niŻ 30ń PKB pozionl deficytu budzctowcgo i nie większy niz 600ń
PKB dług pLrbliczny. ZałoŻęnia tc w okresie l993-l999 spcłniały Czlery paristwa
wspierarle rr' następujący sptlsiib: Hiszpania .52-58%' Grcc-ja |6-20,,ń, Irlandia
J-|O.,l, i Porttrgalia |6-200l, całości buclżetu*.

I.abclł l . l'tltlział środktirv z |;LtlttIrtszrt Spójrlrlści lta krlljc rv latach l 99.1- I 99() i 2(XX)-2(XXl

PAŃs,l-wO

LATA I994-l999 LArA 2000-2006

w Mt,N liutto
(('ENYZROKII 1994)

W MLN EURO
(CENYzRoKrr 1999)

(l|łl (.ll\ 'ó()]-()() ].()ó()'(X)

Ilrslr'^Nt,\ 7.,)j(1.(r(l l t . t60.(x)

IR l'^N l)1 Ą t..t0 I.(x) .55ó.()()

P()t{ | I (;,\l.tA 60l.(x) 1.060.(x)

St1[,1Ą |4.4.5.ł'00 |7.ti3ó.(X)

Zrridkr: L llaehe- l hc l'olitrcs ol'liuropern IJnion l{cgionul t\rlicy. Mulli - Lcvcl (iorcnlrncc ol'lrlcxiblc (il(ckccp-' "*' " tl.f ' l;,]',li !.;lilff l*ii:,1, Liil ;l llilli'11 ili''' -'

Z uwagi na pozylywnil occnę cX_posl rvystawioną clzialaIntlści Fttlltlttsztt
Spójntlści. Rada Europe'.jska na szczycic w BcrliIric rv I999 r. 1-ltls(antlwiła
prz'ctl|uzyc jcgo |-unkcjotltlrvanic do roku 2(XXl. Jcdnoczcśllic wprowadzotlo kilka
zasadniczych Znilan, spośrticl których na.jważnie.jszc to krytcriut-tr 90.f' PNll dla
dancgo palistwa. oraz wprowaclzenic indykatywnego podziału środków, który
kształtLr;e jc na pozitlnric: Hiszpania 6l-ó3'.59łl, Grccja ló-|tt%, Irlandia ]-6%,
i Portuga|ia l6- | tl.Z' całosci btltlzcttt.'. Na okres 2000_2006 całość śroclktiw
f.inansclwych Futrdusztt \VylloSi ltJ nllc.l cttrcl. Ptlnadto przy.ięto, ,,zę f.itransowanę
z Fundusztt nowe projckty i kolejne etapy rcalizacji wcześnicjszych projektólv będą
zatwierdzaItc i urrrchalllianc pr7'C,7' Konisję tylko wtedy' gdy kra.i członkowski

\\'\!\! .cLl r()pa.cLl. i n(, colllnirL-giona l po l icy
r Rozporzątlzcltic l l641|9941WE tlotvczEcc }..Ltllclttszrt Spti.iności. załącznik l-
. 

Dotycllezls brlno pod uu3gę $'ańośc PKB' Zrnianir.jcst zashrgą poIityki
z finduszu tylko u, przypadku krytcriLrm PN[3.
" rvu'u,.curopa.cu.inti'cnmrnrrcuional policvi lindsiprocilstnliprcfl cn.htrn
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nalężący d-o strefy euro spełni ustalotre wyrrrogi dotyczące stabilności gospodarcze1

i wzrostu"'.

Tabcla ]- Srtlclki na ljundusz Sptiintlści lr,tlkrcsic 2(XX)-2(XXI (rr'lnlll cLttrl. w ccltlch z, |999 r.'1

Zni<lło: Rozptrrzi1tlzcnic Rlttl1, l ]6.ł'' l 999'W t :. at1. Zrłączrrrk l'

W latach 2000-2003 lrlandia otrzylTywała pollloc z Funclttszu na Zasirdach

przc.iściowyclrn. Ptl dokonalritr przeglądu StallLl gospodarki, od l stycznia 2()04 r.

lrlanclia przcstała byc benctic.jcntcm środków FundLtszl.t Kohez,ii. Z kolci

przystl1picllic do Unii l lnaja 2004 r. dziesięciLr pańSlw Spowodowało, żc UIriir

Europc- jska Zagwaralltowała c|la nich na Iata 2001-2006 środki l.inanstlwc

rvwysclktrści tl,495 rnlcl ctlro (wg ccrr z- 2004 roktt), ccl stanowi clla tych patistw aż

35%l całości środków strukturalnych w tylll okresie progralnowania. Największc

Wsparcic z Fundusztt Spojności spośród kr.r1tiw EuropY Sroclkowo-Wschtlclnic'j

będzic I-l-ltlg|a trzyskac Polska (zob. tab. nr 3)'

Tabc|a.]. Wspirrcic z l'uIltltlsztl 'n.'''..,):].'ljli):.i:'.Jł:ll):.\?,Trlwskich u, latach ](X)4-2(X)Ó (w Itllll cttro.

P^ŃsT\ł,o ZoBow|Ąz^Nlr. (sRaDNl^)

( \ I't{ 51.91

Ił' (./l'SK^ {r.l (r.05

I..st()NtA r09.01

Wr:(;r{\ | | t2.61

l -( ),|.W Ą l5..ł.-]

t,llwA 6{)ri. l7

M,\l IA l.9'ł

l)r ll.sK.\ 4 ]7S.ó()

5ł ()WA( 'Ir\ 5 70.50

Sł ()W| N|.\ I t{r{.7 l

su Nl i\ It 495,0,t

Zriidło:()prltcouillticułltsllcttapotlstarłicrrrvrl.ctltt1rl'cil.in|1ciltltl.i',rcgiotll|po|icyiilltlrl,rr,tlking.

t D. C'zykicr Wicrzba, [;inunsottunia polit.rki rcgiottulnt,j w Linii Ettropel,skial. 
'Iu'iggcr, 

Warszawa 200J r..

s. 1.19
' T. (j. (iross... Ptilitykrt. Regionulna L.;nii Etttoltt' js)tit' j. Pt':.t'l,lLul GrL'cii. ll loth. lrlunclii i Prrl.s/il. Instyttll

Sprau,Publicznych. Warszawa. 2004 r.. s. 72
.,Nic 

ttttlzna sutllowilc pomoc5' clll państrr .'starc'j..i..nortc'j'' UE. zc u'zg|ęclu na róŻIly okrcs progratrrtlu.anta

odpou'icthrio 7 i -l lala.
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Zagwarantorvane dIa PoIski środki z Funduszu Spójności w r,t,ysokości 4178,6
m|d euro stanowią az l/3 ponlocy strukturalnej (zob' wykres l).

Wrkres l ' Ftllttltlszc i insttltllr'ltl1 \!rllkltlrallle lllr Ilrtll ](X)J-]()()6 rl]lr P.rl'ki (u lll]n ctll..' i lricŻlrcvc]l ecnltelr)

---l
i
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Zticlkr: ( \rrircournic u lasnc nlr potislaw'ie wwu'.cLrnlplr.cu.inl.rcornrn/rcgional policy

Polskie stanowisko wobec zmiułt w polityce spó.iności I}nii Europe.jskiej
w ukresie hudzetowym 2007-2013

30 kwictnia 2004 r. Rada Ministr(lw przyjęła dokumcnt pt. Stanowisko Polski
w sprarvic PoIityki Spójności Unii Europcjskicj W latach 2007-20|3' który
w k iIkunasttl ptlnktach oc.ln()Si się do nowcgo tlkrestt budzctowe'.uo clraz znlian
w curopc.jskicj politycc spó.jności społcczrrtl-ckono|niczllc-i. Poclkrcśla się ogrolnnc
zt.lltczctric tc.i polityki. kttira rcduklrjc clysproporc.jc rcgionaltlc Ilic tylko w raIllacłl
kra.jtl' alc będzic rtirvnicz wpływac na ZlnnicjSZcnie różnic rtlzwtl.jcrwych pcllskich
rcgiollóW i w szczcgólr.roŚci zaclrodrriocuropejskich. Zadowalająca jcst proponowana
wysokość zasobów Fltttcluszu Spójnclści i ciązcnic Kornis.ji do efćktywIlic.jszego
rvykorzystaIlia śroclków bLrdzctowych. obalvę budzi jcdnak firkt ograniczenia
polnocy strukttrralncj do 10h PKB państwa - bcneficjenta. Polska strona postuluje'
aby pulap tcn d<ltyczył tylko FttIrdLrszu Kolrczji, bezLz'w. pat'.filrmutt<,e l.c.vc,l.v,c' Rzącl
polski zadtxvolony jcst z propozyc.ji Konlis.ji clot. podziałLl potnocy 2/3 l.trnduszc
strukturalne i l/3 Fundusz Spójności - w przypadkll nowych paristw członkowskich,
co oZIlacZA zlvr(lccnie uwagi Ila potrzebę rcdukcji Zacotania intl.astrukturalnego
w tych kra.jaoh. Ponadto zapowicdzi Komisji w sprawie ułatwienia mechanizmu
pozyskiwania środków z Funduszu. z pcwrlością Są korzystnc dla Polski, która
dopiercl będzie uczyc się skutecznej absorpc-ji. W związku z ty|11. Rada Ministrów
pozytywnic occnia uelastycznienie rcguł kwaliflkacji kosztów, czy teŻ' programo-
wanic oparte na tzw. dokumencie strategicznytn. Uproszczenie procesu progra-
lnowaItia rnialoby polegac na tyrn. Żę ,Jla podstawic doktttrrcntu strategicznego
przyjętcgil przez Radę kaŻde z Państw Członkowskich opracowałoby dokument (.'')
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Zakwęstionowano rówIricz wysokości wkładu środków własnych nadal
obowiązuje pułap l59t,. Dalsze funkc.|onowanie tego tunduszu, jak rólvniez
.,zatnrozctlie'' rvspomniallych wskazników pomocy jcst bardzo korzystne dIa Polski.
NaleŹy zrvrócić uwagę na fakt. że stosunkowo najwiękSZe wsparcic Polska
otrzymywac będzic właśnie z Fulrduszu Spójności, w porównaniu do pclzostałych
polityk unijtlycIl. Wyzrlaczerlie irlterwentji poniżcj 909ro PNts," a nie PKB'
unlozliwia nic tylko pon'loc Polsce, alc wiclu zac_olanyrn regionorn.,nor.vcj" Unii.
gdyż PNB jcst u, tych krajach niż'szc od PKB'.. Na|ezy rórvniez zauwaiyc, ze
nastąpiło rviększc skoncentrowanie śroclków na clalrych działaniach fi nansowrrnych
zarówno z filnduszy strukturalnych.iak i z Funduszu Koltczji, które z pewnością
będzic zrcidłcrn dodatkowych korzyśoi.

MecItgnizm ./unkc,iono}yonio F undusztt Spó.iności ly Polsce

Warunkicln cf-cktywncgo wykorzystania śrtldktiw z FuIrcluszl-t Spójności jcst
przccle wszystk inl spełn i cn ic następujących warulrków:

o przygotowanic plarrów lvykorzystania tych śroclków w 1-lclwiązlrniu Z Zag\Va-
rantowan i cm wiel olctniego wkładu kra.j owc'gt l.

o zbLrdowanic i uruchornicnic- el'cktywncgo rncchanizn.r"r lirnkr--jonowanic tL-gr)
Fttndttszu. na ktćlry składają się prtlgraIl-tclwanic, z'arządzanic, ttlonittltrlwatlic,
tlcctla i ktltltrtlla przcpływLr śroc|kćlw z Unii Etrropc.iskic.i .'.

Progranotnanie Funtluszu Spó.jnoŚci. ||draż,anie prn.iektówI,

Proccclurę progranl.'wltllia'* rcgtrlu j11 tv Ptllscę następujących dokumcnty:
Stratcgia wykorzystania Futldttszu Spójrtośoi oraz Wytyczrlc dla Itlstytucji
Pośrcdniczącyclr w .zttr,,,'ądzltllitt dotyczące podstawowych rvymogów dcl
prograln()wania i przygottrwatlia projcktórv clo Fundtlszu spójności w okresie
programowania 2004-2006' w przypadkLr przcclsięwzięć z zakrcsu obu scktorów
wspolnrriany procęs wyglącla róznic.

.. 
Wyliczonv ltlt ptltlstawie danych dla Wsptlllroty za tlkrcs tlsta1Irich trzech lltt' clostępny rv chwili

podc.jnrorinnia tlcc1z1i.
t'Thirl l?u1xtrt... op. cit.. s. l4-15.
,.' 

[l. JaIrns. Zu'unĄ. i '\.|.s!(,ł|1 :ur:i{d:tlttiu 'śxlJkurtti sIt,uktul.ulnt.ni ł' Ptll's'tc, n' 'łłl.it,tlc pr:t'1li':ólt,

tl's1u)l111111,,',.,,1,, ArtvkLlł zalnicszc7()ny na stronic rvwu'.lilntluszspojnosci'pl
r. 

więccj w /'tłr:ty1Ltnit,ikontrultt l'.ttntht,;: Spójnrl,it,i. Dokutncnt Ministcrstwa (iospoclarki. Pracy iPolityki

Sprlłccznc..j. Włrszart'a' krt iccicli ]0()4-
'* 

Oznacza przcprouadzirny rv kilku ctapach proccs organizowania. podcirnowania dccyzji i finansorvania

działaIi UIl.
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I nwe sty c.j e ś rodowis kowe

Za przygotowanie rvnioskóu' oraz przeprowad,z'enie procesu prtlgranlowatlia
odpowiada Ministerstwo Srociowiska. nator.niast Departament Integrac.ir
Europejskie| \yraz z Departatnetrtarni Zasobów Wodnych, Po|itykl Ekologicznc.j
oraz Irrstrunlcntów ochrorly Sroclowiska occniają wnioski pocl wzg|ęclen,l
l'nerytorycznyln.

o .lednostki salnorządu tcrytorialncgo, zw,ięki .jednostck satlrorząclu
tcrytoria|nego i komunalnc spółki prawa hancllowcgo skłac1aJą tzw. rr,llioski
WStępnę w odpowiednim wtljcwódzkiIn funclusztt ochrony śroclowiska
i gospodarki wodncj.

o wo.jewódzkic firncluszc ocltroIly śrocjowiska i gclsptt<larki woclnej
przygotowu.ją listę potcncjaInych bcncflcjent(lw FLrIlJuszLl Spó.jności n"
podstawie sporządztlrlcj przcz nich *'tęp,-l.]1 occny lllcrytoryczllc.| (ł,t.rltrlkt)ł
()catt.|,| iIl||,(,'\'t.vt.li 1lx| w:glęttan 's1lcłnittniu krł,,łat.irjv, Frtnt.,ltt's:tt S1ńjntl,łci)
orćlz occ'.'y tbrnlaInc.j (lv przypadkLr wystąpicllia błęctów wniosek zwI:aca się
wnioskoclawcy w cclc dokonania poprawck).

o Iista potcnc.jalnych bcnclic'jentów .jest wcryfikorvan.| przcz Marszałktiw
WoJcwództw. Ich zadanicIll .jcst sprawc1zcrlie, cz'y dzlny ivlliosck nic ztlstał
również złoż,olly w ccIu r'rzyskaIria cltl1lttaIrsrlwltnia z lJtrrtl1-lc.jsklcgtl Funclrtsztt
Rozvvilj Ll Rcgionalncgo.

o następnic 'skontrtllowane lisly 1rrzckazywalle sr1 c|o Naroclowcgtl FLltldLtszl-l
Ochrony Sr<lclowiska i Gospilclarki Woclncj' któiy z kolci occnia inwcstyc.jc
pod względcm plantlwittlcgo clćktu ckoltlgicznógo, a takzc wykonalnclści
tcch n icznr-j, ckonoln iczncj, lina rrsorvcj,

o zL.>itlrcze zcstawienic 1lro.jcktórv lrafia tlaIc.i cltl SckrctarIatLt Kotltitctir
Sterująccgo. Konlitct Steru.jący cloraclza Ministrolvi w ostatecznc-| sclckc'ji
r'vniosków. a rckolncndacja wyclana .jcst lla poclstawic tlpinii Marszałków.
Komitct. w ratrrach swcliclt u1lrawIlicl,l. l.llozc takzc stworzyć Iistę cloclatko-
wych krytcriów wyboru uwzg|ęclnia.j4cą Strtttagię ll,.l'ktlr:.l|'s'/,tttitt lłtttltJtls.:tt
Spójno'śc,i,

o Ministerstwo Sroclowiska inlbrmuje Marszałków oraz potcnc.jalnych
benctic.jcntów końcowyclr tl zatwierclzcn|L| przęz właściwego Ministra listy
przcclsięw.zięc,

o zrrtwterdzone przez MiIlistęrstwo projekty ITlLlszi'l następnie Llbicgac się
o wsparcic z Funduszu Spó.]ności. Wnioski clo FundLrizu przygolowtue
bcncfrcjent końcowy przy współuclzialc W<ljewódzkiego Fundusztr Ochrony
Srodowiska i ciospodarki woci.c-i oraz Naroc.lowegir Funduszu ochrony
Srodowiska i Gospoc1arki Wodncj. Jeśli zarvieri1i1 one wszystkle lv,ynlagane
infonnacje tj': studia wykonalności, occnę ocldziałyivania na środowisko oraz
analizę ekonomiczną i finansową są kolejno pizekazywane c'o Instytuc.|i
Zarządzająccj, i dalej do Konlisji Etrropejskic.j.
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I ntue s ty c i e transp o rtowe

a Za przygotowanię wrtiosków oraz przepr(lwadzcnic procesu progratnowania
odpowiada Ministcrstrvo Infrastruktury, lratorniast za przygotorvanic
dokumcntów l]rogralnowych i koortlynację całego procesu progralllow'ania
Departalnent Pro-erarnolvania i Strategii wraz z Dcpartamentem Finanso-
ivania Inliastruktury i Funcluszy lrurope.jskich, Deparlarnentem Kolejnictwa
i Departalrrentem Dróg Publiczllych'

o podmiotanri tldpowicdzialnyrni za prz'ygotowanic wniosków dotyczących
kolci oraz dróg i atrtostrad są oc|ptlwicdnio PKP Polskic Linie Ko|cjowc S.A.
tlraz CjcneraIrra Dyrc-kcjir Dróg Kra.jclwych i ALrtostrad. którc reaIiztlią przcd-
sięrv'zięcia,.jak rtirvnicz są bcnc1ic'icntlrlni koIicclrvyllli inwcstycji. W związkrr
Z ty|n. zc projckty lratrsporttlwc wylnagirją duzych nakłaclórv tinansorvych,
ich i lość wsp(lłfi nansowatla Z Furrduszu Sp(l.1 nośc i j elst ogran icztlntr'

o o wyborzc plo.jcktirw dccyclLric Ministcrstwo lnf rastruktury pr/y
uwzględnicnitr rckor-llcndacji KotnitetLr Stcr.r-rjąccgo. Ktlrnitt-t ws1licra
MiIliste rstrvtl w okrcśIarriu cc|ów i Stratcgii wyktlrzystarria Środktiw
Fttttduszt"t' o1liIliu.jc złoztlt-tc prtl.jckty' przygotttwtIjc 1lropozyc.ję ctl clo
kolc'iności skladania pro.jcktćlrv do Kcllnis.ji Etlropc.jskic-j oraz za1wicrdza
kry1cria sclckc'ii inwcstyc.ji dollnanstlwlrnyclr z kohczy'jncgo zrót|łtl'. W razic
wystąpicrlia .jakichkolwick nic.jastlości, Killnitct lntlżc zlccic wyjaŚllicnic
sporIlych kwcstii poCll11iotolT rcalizującynl lLrb powołać Cirupę Roboczą
l'łoŻ,t-ll.lz1 z ckspcI.t(lrv. DIa zachowaltia sp(ljntlsci przcdsięwzięc wazrra .jcst
ktltlrdynac.ja clziałari u.sl,ttltl-llliatlcgtl KoIni{ctLr z Ktlrrritctcnr Scklororr'cgo
Prograrnu ()pcracy.illcgo Transport.

O wllioski z zakrcslt llanspol.tll pocllcga.ją lvcr.yfikacji lbnnalnr--j tlokorty'uvalle-j
przcz f)cporlan.lcnt Prosratnowania i Stratcgii MI, ckclnorniczno-tcchniczne'j
wykonywane' j prz.cz, Dcpartarncnty oclpowiedzialnc za transport i kolc-jnictwo
oraz Dcpartarnent Blrdżcttr i Analiz E'kclnoIniczllych. Zgclclnośc ze strrrtcgiertrli
bacta Dcpartalllcnt Prtlgratrlowania iStrategii. a za kontrolę 1.inallsową
pIanorvalrycIl przcdsięrr,zięc Lrbiegaj.1cych się o p()lll()c z FundLrszu Spćljllości
oclporviacla Dcpartalncnt l;inansowania Infiaslnrktury i Funcluszy
lrulopcjskich.

o wrliosck opiniuje Zcsptił Roboczy. a następnie opirlia przekazywana .jest clo
Konritctu Ste:rującęgtl, kttiry na .jcj podstawie odptlwiednio rekomendtrjc
wnioski Ministcrstwu llltiastruktury' który zatwicrdza poszczególnc projekty.

o Wrlioski aplikacyjne z' obtl dziedz'in wysyłanc są Korrtisji ELrropejskiej. która
rcjestrujc pro.jekt w systcmic SIMIK. Ponadto Kornisja occnitr projekt pod
względeIll rrr.irl. korzyści i strat jakie rnoze przynicśc reaIizacja clanego
projcktu, czy zgodnośc przcclsięlvzięc z politykanli r'rnijnymi, również przy
pol]locy E'rrropc.jskicgo Barrklt lnlvestycyjncco. Cała wspomniana procedura
kończv się wydanicm Decyz-ji przez KomisjQ (grunting deci',sion) oddzięlnie.
dla każdcgo projcktLr.
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System zarządzaniu i kontroli Funduszu Kohezji

System zarządzaria i kontro|i usankcjcrnowany.iest aktalni prawnynli|., i składa
się z podmi otow Zaprezentowanych w tabeli 5. Istotą clziałania poszczególnych
podmiotów funkcjonLrjących rv związku z Fltnduszern Spójności w Polscc.jcst:

o Instytuc. ja Zarz'ądz'ająct,t jcj zadania w ratlraclr Ministcrstwa pełni
Depat.tatllclrt Koor.dyllac1i Fttllclusztl Spójności' a tlaclztir sprawujc
Podsekrctarz Statru lv Ministerstwie Gospodarki i Pracy. Instytucja powołana
w cęltt koordynacji i zarzątlzania, a w szczegó|ności: odpowicclzia|na z'a
filrmaInc kontakty z Komisje1 E'uropcjski1, przckazywarlie Komis.|i lt'trioskćlw
o ptlzyskanie środków tlraz raport(lw z' rca|izac1i pro.jcktów, |llollit()l.t]wallic
organizirc1i systetrltl l:.lrzt1tlzttnilt ikotttrtlli tlraz iItrvestycji lvspółtinan-
So\Ą.anycll z Futrdusztt, zapcwniclric inltlrnlac.ji o każclyrn dcrlinallsowanyIl-l
przcdsięwzięciu, czy tcż powołanie Konlitctu Morritclrująccgo. .Ponadto
koordyrlujc przygotowania Strategii tlraz prol-ntrjc Flrndusz Spójności..,.

o lnstytLrc'ja Płatrlicza .|c'j lirnkcjc spralvLrje Dcpartarncrrt Instytuc.ji Platrlicze.j
w stałc.j współpracy z c|cpartatncntaI11i w Ministcrstwic Finanstirr,tlraz
z lnstytuc.ją Ztlrr'ądztl1t1cą i Pośrcdniczącą. Nacl .jcj clziałanicnl czt|wa Poclsck-
rętarz Stanu szc| instytucji Płatniczc.j. ZajInu;c się przcc1c rvszystkirr-l
obsługt1 konta birnkowego, którc słuzy do dokonywania płatności (wg zobo-
wiązari bLrclzctowych)' następllic przclcw tych śroclktiw tla kotrto irlstytLrc.ji
Pośrcdniczi1cc-j. Kwoty oclzyskanc z platności cloktlllyrr'anycIl przckazyrr'aIlc
są lra I.achtttlck bankorvy.'l,ttl.zt1,Jz'ttl.ty |c')' pr,/'ez Illstyttrc.ję Płatniczl1. Na tylr-l
ptlziollric dokonujc się lakzc ccrtyllkacji wnioskilrv InstytLrc.|i Pośrcdniczi1-
cych o płatności do Komis.|i Europcjskic.| i dalcj przckazywanic wrliosków
o dotlrransowturie z 1irrldttszu dtl Komls.ji. Poza tyll-l 1locll-niot tcn zajlnLlju. się
tnonitororvanierrr rcalizac' ji przeclsięwzięć' od strony lillaIt.sowc.j oraz cltlktltltt jc

arraI izy raport(lw clotyczących Zaltwalls()wiln ia pro.ickttirv. . 
.

o Instyltrc.jc Pośredrliczl1cc nlają za zadallic ztlrz'l1dzlc llllatlsowo 1lrtl.jcktatni.
W przypadktr obu scktor.ów, strtrktttI.a tcgo poziitIl-ltt.jcst rćlzrra (zobacz tabclę
rlr zl)' Do priorytctór'v lirnkcjonowania tcj instytuc.|i zlt|icztt sig: zapcwniclric
przeprtl.''vadzcnia prtljcktów zgoc|nic z cclalni i wyrrlclgami prawlr trrli.jltcgtr.
spraworr,aItic korrtrtlli aby pro.jekty kolrezyjne nic byty 'ut,spćlłlitransorr,ane

z lullc1trszy struk1urallrych. wcrylikacja wnioskólv o płatnoŚc i dekIarac.ji
wydatktiw, prowadzelrie przc.jrzystcj rachunkowości'.a takzc przygotowanic
dck l aracj i wydatków i lrartnono.Ęrarllćlw fi nansowyc h.'.

., 
Rozporzątlzcnic Rady nr I ló.ł 9] l:W(; z lÓ lrlit jit ]t)t).l r. znlicnionc: |{tlzPorzątlzcllicnl l{aLlv llr | |(l.ł' |999

z2l lipca 1999 r.. Rozporzilclzcnicnr Rldy nr I 165,11999 z 2l lipca 1999 r. orilz Rozporzrltlzcnicnl Kornisji rrr
llll512002 z 29 lipca 2002 r.
..,wrvw.f'unduszspo jnosci.gol'.pl Strtlna Ministcrs1lła Ciospcldarki. Pracy i PoIityki Spolccznc1'
] wrvw.l.undttszspojnosci'gov'pl strona N'linistcrstu'a (itlsptltlarki. l)racy i PoJitvki Społccznr.j.
'. S/rulegiu lt,.l'krlt:'t.'tItłttitl lłtttuht';:tt S1x,llnrl'łci' DokLttltcnt Ministcrstwlt (ios1rotlarki. Prlcy i PoIit1'ki
Spolccznc'j. Warszas'a l()01. s. ll5.
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o Podrniot odpowiedziakry za realizację ich cclern jest przeprowadzanie
projektów zgodnie Z pra\\'cln wspcilnotowyllr. Beneticjentalni koricowyrni
w przypadku przedsięwzięc z zakrgsu transportu Są oba podmioty,
a w przypadku pro.jektów środowiskowych. - rv duzej t-trierze większośc
podln i otcivr' odpowi edzi a I nych za real i zację -'.

Systcln kolltroli opicr.a się na:

r: audycie wewnętrznylx przcdsięwzięcia clofinansowalle z Funcluszrr Spój-
ności'ur'ytnagaji1 przcprorvadzcn ia audytLt Systel]lowcg o pl.zęz n ieza|ezItcgct
audytora wcwnętrzncgo zgtldtlic z RozporządzcIlictrl Kornisj i | 38612002.

o sprelwdzcniu ef.cktywności działania SystclTtl zarządz'ania i kontroli popr7cz'
rverylikac.ję l5%' wyclatk(lw krvaIiflkorvallych stanorviących reprczcrllatywllą
próbę przez szcsnaście Ur.zęclćlw Kontroli Skarbowej. Działają ol1c na
zleccnic Biura Międzynarodowych Relacji Skarbowych w Mirlistcrstwic
FirlaIlsórv' którc rt'skazlr.1ą nlctodę baclania. okrcś|a.ją próbkę oraz koor.tlynu ji1

cały tcri l)foccs. Wyniki koIttrtlli przckazyrvatlc są orgall(lIrl kra.jolr,yIll .jak
i wsptilncltowynr.

Wrlioski l ptlwyŻsr,ych wcryllkacji są niczbędne clo wyclania dcklarac.ji zanlk-
nięcia pornt)cy ptzcz ()cllcraIncgo lllspckttlra Ktln1rtlli Skarbowcj clziałająccgtl
w ścisłc-j ws;ltiłpracy z Bittrctrl cls. Poświaclczcri Śrtldktirv Ptlchtlclzl1cych z L]tl.

'I.irllcIr 
J. |)tltllitl{y rrcIlilclzl1ec rl sklatI s\'steIltit uittzątIzlrllił i ktlIlltrlIi p()|]]()c}'l lrtttttiLlsztt Sp<ijlrtiści rr |\l]scc.

r' lbirl.'nr. s. 8-5
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Monitorowanic (proces systematyczncgo gromadzcnia i analizowania
wiarygodnych inlbrnlacji linansowych istatystycznych dotyczących wdraiania
pr.ojektolv, ktorego ccletll jest zapcwnielrie zgodności ich rcalizac.ji z wczcśniej
zatwier.dzonymi założenianli rcaIizacji) clokollywane jest na kazc1ym szczcblu
rvdrazirnia projektu i odbylvir się popI.zez sprarvozdania na Kolllitet Monitorujący.
nliesięcznc sprarvozdania flnitnsowc i inspekc-.1e na trlicjsctt realizacji projektu.*.

Priełt,id1,wąn a e fe ktywność dzi ała ni a F un duszlt S 1lój nośc i w Pol sce

Unia Europc.jska Zagwaralltowała Ptllsce lla lata 2004-200ó pom()c
1.irransową z Fundltsztt Spó1ności Ira wsparcic inrł,estyc.ji z scktorćlw śrtldowisko
natltralnc itransport w wysokości 4I78.6 Ill||l cttro.... To duŹc wsparcic ljIlansowe
\.y|.L|7' 7'c skutccznic flIlkcjonu'jącyIlr Ilrcchanizlrrclll abstlrpc.ji środktiw przyczyrli się
z 1"lcrvIlością do ltzvskania korzyści spolcczllych ickonoIl-licznycIr. Zgoclnic
z zalclżcniirlni Naroclowc{o Plarltl Rozrvtl.itr tla Iata 2()04.2()0(l przcrr'iclLr je .się
uzy,skarric nastę1lLrjących korzyści ckologicznych w scktorzc ochrony środowiska..':

o inrvcstyc.ic w st.crę gospoclarki wodno-ście kolvu'j 1lowirlIry zrcclttkowac
ztlaczllic ilość cInitorvirnych zallicc'l,ys,l'c,l,cl\ do rvtic.l (rccltlkc.ia związktiw
biogcrtnyclr. z'ttniccz'ys'l'-c'l'tti blrktcry.jllych, osiigllięcic .jakości u ćlcl
okreś|ollcj w clyrcktywach uni j nych ).

o priorytct ,,gospodarka oclpadauri i ochrony powicrzchni zicuri" urrozliwi
zInnic'jszctric iItlści rlickclIrtroIclwanych oclpacl(lrv znajclu.iącyclr się w przy-
rodzic. pop|.,/,c7,.. 1rrtlllltlc^ję sclcktywnc'j zbi(lrki. rcdLrkc'ję sklaclowanvch
odpadów. likwidac' ję nickttirych koIllLrrlalnych skłatlowisk. rcktrItyrvację
Icrcllów zdcgraclo'"vaIlych przcrllysłtlwo. prawit|ltlwą gtlspodarkę osadarlli
ściokowytlli.

o priorytct ,.poprawa .jakości ptlwictrza.' .jcst szczcgćllrric istotIrv rv I)oIscc
z ttwagi IlA przcwiclyr,'' aIly wzrclst ztll'liccz'ysz'cz'cl.t będący skutkicrn

1lolepszcnia się.jakości zycia Inicszkaricćlrv oraz przepływetl.l zttt-ticczys,,,'uz'cli
z obszar(l''v kra.jtiw sąsiaclujących. Ptlrladttl illwcstyc'ic tc powiltny wpłylli1c na
zrnnie'jszcrric ilości ..niskicIr crrris.ji''. redLrkcję elllis.ji szkodlir,r,ych związk(lw,
n ieclopltszczęrr ic dtl przekrtlczctl ia pyłlr zurv icszoneg(.).

o rvyr(lwnanic przcpływów niskich' zwiększertie dyspozycyjności rvód oraz
odbudowa wód gruntowych to rrajistotrlic'jszc ccle stawiane irlwesty't-.jtlrrr
dot. zasobów lvodnych' Ptlnac.lto przeprowadzęnie teg() typu inwestyc..ji
zInnic-jszy prawdopodobięristwo wystąpicnia powodzi, czy teŻ zirgwarantu.je
posiadanic zasobów wodnych dla rozwo.ju gospoclarczego.

' 
/:trtat|l;lnlc i k('I]lI(l]il'., rlp' rit'. -' 5.ł 5.1

t' lr,t'u .cLrr,,p".crr. int,'eornrn.rcgionirl policv
].,'Yrritlclt,ltt.PlttllRlrlt'rljtt.l)okttttlenlprzr'jęt;''przczRlrilę\{inistrtlrr'l4styczrlia](X).]r'.s' 
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lnrvestycje w sektorze ochrony środowiska naturalnego pozwolą także uzyskać
korzyści ękonomiczne. Po pienvsze, przyczynląsię one do powstania wielu nowych
mie.;sc pracy. Wprowadzenie przepisów unijnych regulujących ploblematykę
polityki środowiskowej, wykorzystanie pomoCy Zc Wspólnoty oraz wsparcie
krajowe' moie przyczynic się do powstania do 2020 roku l.8 mln rocznie nricjs.c
pracy we wszystkich ''nowych'' państwach członkowskich Unii E'uropejskie.j''.
Nastąpi równicż rozwój niektórych branż gospcldarki' np. usług. btrdownictwa'
produkc.ji urz'ądzcń zwięanych z ochroną środowiska. Poza tyln' mcrgą u|cc
zrnrriejszcr-riu koszty zwięarle z ochroIrą zdrorr,ia. Jcze!i Polska spchi wymogi
środowiskowc UE. to oszczędności do 2020 r. mogą wynicść nawet 20tl.2 rnld euro
(553 euro na rok w przeliczeniu na I mieszkarica polski;rs. lnwcstycje
współf lnansorvane prze7' Ftrndusz Spó.jności wpłyną takŻę na poprawę
makroekononicznyclr warLltrkór,l, gospodarorvania' Wzrośnie popyt oraz zwiększy
się atrakcy.jIlośc i konkurency.inośc polskich rcgionótl,. Powinno to przyczynić się
do zwiększcnia rcalizacji inrvestyc.ji zagl.aniczl"tych w PoIscc.

Rozr,l,ój infrastruktury transpor1owcj 1rrzy wspalciu Funilttszu Spójności L,,7,,ucza,,,:

l. rv przypadku sieci clrogowej:

o dcl końca 2005 r. oddanie do użytku lub przcbudowanie 550 kIn autostrad,
200 krn dróg eksprcsowych ortlr' 4J obwodnic. Rocznic oddawarle będi1
odcinki o dlugości 2-50 kln w przypadktl norvych autostracl (obccnic 60 krn)
i 60 klrr dróg cksprcsorvych (obccnie 20 knl). lnwestyc.jc dcltyczą
naStępuJ ącyc|t przedsięrvzi ęc :

o atttostrirda łącząca Warszawę z krajarni Unii,

o autostrada A1l Al 13 lącząca Kraków z Nicrrlcanli, a po zakoIiczcnitr tcgtr
oclcinka w 2005 r' pracc Zostallą skoncentI-tlwanc na połtpzeniu Krirktjw-
Tarnów.

o autclstrada 42' odcinck Nowy TomyśI - Konirr, po roku 2005 Swiccko
Nowy Tonlyśl i Konin - Warszawa

o do 200t] r. odcinki autostrady Al Gdańsk - Norvc Marzy' Stryków Tuszyn'
Piotrktiw Częstochowa i Zrlry corzyczki.

o zwiększenie zysków czerpanych z tranzytu' Położcnie geograficznc Po|ski
w E'uropie umozliwia osiąganie korzyści z tego tytułu, gdyz na jej terytoriurn
zlokalizowane są cztery patleuropejskie korytarze trallSportowę, a od
monlelltlr wstąpienia do Unii Europejsklej wschodnia granica Polski stała się
Zcwnętrzną grarricą Unii. Jedrrak niska jakość'połączeń jest obecnie
przy czy 11ą powstarr i a tzw.',rvąsk i c Ir gardeł.'.

].-Ectltc.c.Thchana/it,słlf't.rlntpliunt.t,y'ithlhcL,|1\'ir()nn(,n|(ll

((rilri('1.'

Binningharn. UK. 2001
:. t ięe.'j rr'Sll.ul.''qll t! lll,/:l.i/./l]/./'''
.'wlęcr-.j 

u, Nunldon'.l,.nt Planie Rt;:lt'rlf tt i Strutcgii.''
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rozwój infiastruktury drogowej wpłynie na zmnicjszenię zat|oczenla na
głór,vnych ańeriach oraz zllrniejszy wypadkowośc.

wzrost jakości Stantl nawierzclrni drogowych poprzęz zwiększcnie
wytrzyrnałości jezdni do nacisku ll5 kN/oś (obccnic 80 i 100 kN/oś).
Aktualnie standardy unijne spełnia 455 km dróg, a kolejnc l500 km będzic je
spelrriać do korica ]00-5 r.

zwiększenie bezpieczeństwa na drogach' gclyż ich budowa będzie nrusiłrła
uwzględniać uIlijne standardy dotyczące ratowlrictwa drogowego
i rncdycznego.

rcalizacja inwestycji c|rogowych spowocluje takżc powstanic now,ych nlic.isc
pracy ' ,związanych nie tylko z budową dróg' ale również z ich pózniejszą
eksploatacją' Inrr,u.stycjc tc Inają rorvllięŻ wpływ na rozrvoj gospodarczy
tcręnów przylcgłych do dróg (szczególnie autostracl), gclz'ie pclwstają
rcstauracje, hotcle, stilcje benzyrlowc itp' Ocenia się, żc l km budowy lLrb
przcbuclclrvy autos(rady por,votlu.jc zzrtruilrrienic 200 os(rb i kilkukrotny wzrost
zapotrzcbtlwania na rnateriały.

w przypadku transportll kolejowego:

inwcstyc.jc poIcgają na tlodcrtlizacji, rozbuc1owie. czy tcz przebtrclowic
kolcjowych sicci tl znaczcl-tiu nlięc|zynarodowy|l-l. Przedsięwzięcia tc uInoŹli-
rvia.ją osilgnięcie Irastępujących korzyści

wzrost konkttrcncyj nośc i polsk ic.j gospoclark i .

utrzyInan i c Ira obcctrylrr ptlzioInic i I ości przcwtlzów ko lc.jowych ( wzrasta.j ące
ztraczctric przcwozów clrogowych).

zrviększerlie atrakcyjrtości śrviadcztlItych trsłtrg kole.jorvyclr dzięki spcłnicnir-r
wspóInotowych standardów, rnięclzy illtlynri nrozliwości rozwillięcia
szybkclści przcz tabor kolcjowy do |60 kn/h ruch pasażer.ski i l2() knl/h
w przypaclkrl nrchu towarowego.

Zakończenie

W sytrracji, gdy Polska jcst już pełnoprawnym członkicm Unii Europejskiej'
istotnynl zagaclnierricrll, jest znajolnośc proceclttr i lnechanizmów działaniir Ful-tduszu
Spójności zasad funkcjonowania. procedttr zatwierclzenia projektów' wyznaczonych
priorytetów oraz wiclkości pornocy, o jaką tnożna wnioskolvac, by skuteczric
pozyskiwac 'nvsparcic Z tego Źrodła' Srodki z Funcluszu Spójności przyczynią się do
zrealizowania strategicznych inwestycji z zakresu środowiska natura|nego i transportu,
które umożliwią uzyskanie nie tylko korzyści ekonomicznych, ale takŹe społecznych. W
związktt Z rym' ważne jest wypracowanie urniejętności skuteczncj absorpcji środków
pochodzących z tego Funduszu oraz aktywny udział Po|ski w kszta-ltowaniu polityki
spó.;ności w następnych latach budżctovr'ych.
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M e c h a n i zmy .fu n kc, j o nowu n i a F u nd us zu S p ój n o ś ci U nii E u r o p ej s kiej

Streszcz,erue

l nlirja 2004 r. Unia Europcjska powiększyła się o l0 państw. Kraje tc wniosty szcrcg
problcmórr, rr,-yrrikająr:ych z ich z-aco|ania. \V zu'ięku Z t\tn Unia Europcjska ofcrujc irrr
r(lżnorodtrą polrroc. rnięrlzv innynli z Fundttsztt Spćl1ności' Obccrric krrytcria uzyskirvartia ponlocy Z
Funduszu spcłniają tr7'y '||dr( 1luti,,;tlt'tt UE' Grcc.ja, Hiszpania i Portugalia tlraz wszystkic llrllr'e
państv'a LE' Spośród.'ntlwych'. państlt'człclnkowskich' Polsce zostało Zagwarantowanc
na.jwiększc wsparcic okob .1 rniliardy curo W picrwszyll-t clkrcsic programowania. Inwcstycjc
Funduszu Spó.jności zwiększa.ją ckonotrriczną i społcczną spójność oraz podrrtlszą
konkurency.jność polskich rcgiollów w [Jnii Europcjskicj. Dlatcgo Polska por,r'illna wypractlr'u'ać
cfcktyrvny trrcchatrizln absorpc.ji śl.odk(lrr. z Ftltldttszu Sp(l.illości.

The meclrunism o.f'the Cohesion Fund's uctititJ,

Summarv

On l" ol lVlay 2(X)4 tcn countrics.joinccl thc E,uropcan LInion. Thcy brought with thcrn thc
problcrns ol'untlcrclcvcloprncnt. Thcrclirrc. thc []tl ot-fcrs thcnr various kinds ol'sLlllport, anrong
olhcrs lhe- aid liorn thc ('ohcsion Funcl. At prcscnl, thc critcria ol'gctting aid liorn thc Fund arc lncl
by 3 old r.r.rcrlbcrs of thc F.Ll: (ircccc. Spain and Portugal, as wcll as by all thc ncw rncmbcrs.
From arrong thc ncw courrtrics Poland was guarantccd thc rnajor support of 4 billion curo in thc
first pnrenunnring pcriod. Thc invcstmcnts ofthc Cohcsion Fulld cnhancc an ccononric and social
cohcsion nncl raisc thc cornpctitivcncss ol'Polish rcgions in thc Europcan Union. That is why
Polancl shoulcl t'clrk out an clllcicnt mcchanisnr tl('thc abst>rptirrn ol'tlrc Funtl's sill'rpolt.

I
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JAN SIKORA, ANNA JAMROZOWICZ

Wielofunkcyjny rozwój wsi i gospodarki rolnej
w Polsce

Sektorrolno-spozywczywPolsccjakointegralnaczc'śćgospodarkikra.juwraz
Z procescm transformac jiiynl.o*.j oraz wcjściórn do L]nii Europejskiej znalazł się

obecnie w nowych u*o.unko*oniach rozwojowych' Ozl't9c.za t9 podobnie jak

rv całej gospodarcc koniecznośc p.,.p,o*oj,cnia głębokich zrnian strukturalnych

i systcnlolv1ich dla i"go w,u*nego firnkcjonowinia. R9w1o9ześ'ni. '"i.::l]:l1

poi,'.t,u dokorrarria gięńoti"i-' prze<tbrażeń <lotyczących wiclofrrnkcyjnego rozwoJu

wsi. Potrzeba taka wynika 
.z 

konięcznoŚci un.)*.).'"śniania scktortr rolno-

spoŻywczego warunkowirnego w ,/'naczny|11 stopniu kreowanietn.wielo1unkcyjnych

działalnclści go.po6u,.'y.h"* ob.,u,oćh *i".1'kich a także dostosowania tych

obszarciw<lowymogów,gtlspoclarkirynkowcjrealizowanejwzderzeniuzaspira.
cjarni cywilizacyjnymi nrsi,"gu społeczcństwa oraz z uwzglęclnieniem procesów

dostosorva"vczyc h clo st.,'Lktur Intc gtnty.i nych U n i i Eu ropej sk i ej I'

WpocljętychspclsobachzInianstruktrrralnyclr(restrukturyzac.ji)rolnictwa
polskicgocorazpowSzcchniejrnówisięoclualnynrtnoclęlurozwiązatltategtl

;;Jifi;.. 

- 
l,olegu on nu tyń, ze z jcdncj strony będzic utrzylnywany scktor

traclycyjny.charakteryzującysięwysokt1pracochłonnościąwprodukcjirolniczej,
którego szybko srę nie ,iir.*'aia".- Z clrugiej Strony, wszędzic tanr gdzie jcst to

ktlniecznc i możliwe ze wzglęclu n. *y,].ugunia jakościowe (produkcja na eksport)

two.zyc potrzcba sęktor no.,ioczęSny technologicznie i ekonomiczr-rie.

Model tcn z jednc1 Strolly pozwala utrzymac względnie wysokie

zatrurlnięnięwrolnictwię,azdrugicjStronypozwalaza<Jbacowysokietechnologic
i konkutencyjnośc rolnictv,o ,u .jzicizinach związanych bezpośrednio z eksportem

jego produktów'

|'\1'])rO(,t,si('Pr:cnitlnr.l'nktlw.l.t.h'(\\.:).T|Iil15||)rntilL'idEo\l)|)JL.I|.k-i

otl|'kit,i' [)ll'śu.iut]c:t,ltitt '.,.'].l,,,,'u. p,".u,l'i..,i.,,," po<l rccl' S' Liia. Polska Akadcmie Nauk. Kraków |99ó^

s. l5l-l6l(.
.A.Woś. Drtlgi re,struk|ttt.l.:ttt'jirtllnit,|tt't,t.Wicśiro|nictu'o.nr3/199ó's.ól. 
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oznacztt to, Zę restrukturyzacia rolnictwa obejmu.1e przec.lc wszystkinl
zIlriany clostcrsor'r''arł.cze We\\,n4trz gt.lspotlarstlt' roltlyclr. Tt.' znztczy rv skali mikro
(gospodarstwa rolncgo) przesullic się w kierunku obrotu produkcji i technologii,
które są adckwatne dla dattcgtl gospodarstlt'a. i pozwalają Inu najpcłniej oraz
najef cktyrvnie.i wykclrzystac posiaclanc zasclby. lv tytn takzc pracę.

Drtrgą płasz'czyzl^lę znrian stanowic nltlsi restrukturYzacja bliższego i dalszego
otoczenia rolnictwa. Obcjmu.le ono tworzcnie nowcj infiastruktury tcchniczncj
i społeczne.j, nowoczcsnego rynku rolrlego, usprawlrienic obslugi bankowc.j, rozwó.j
cJoradztwa' instytuc'|i samorząclu lokalncgtl' zawcrclowegc.l i gospodarczego.

Tc dwic st-cry decydować bęclą o sprawności i ckonomicznc-j cf.cktywrrości
całcgo scktora rolniczcgcl orilz o rozrvoju Spolcczll()-gos1rodarczyrrl u,si. Waznc jcst

zcby wszystkinl gospoclarstw()lll rolnytn (duzyrn i nlałvrn) stworzyc r(twllc SZallSc
w ckot-lottticzllylll SySte|llie ryrrkowyrn. Alc oczyu'istc .1cst. żc rric wszyscy rtllnicy
będą rv staIric ort'c SZallSc rvykorzystac rv rtiu,nyl-l-l stopnilr' Stącl też tllechatrizm
rynkowy sitI-n uruchatlia i bęclzic uruchanriać ptllaryzac.ję strukttrry rtlzwojtlwr--j
gtlsptldarstw rolnych. Pr.zyklaciowo' z jcclrrc.i strorry bęclą wzfastac liczebnic i t'ttrrac-
niać się cktlntllrricznic gosptldarstwa rtlzwtl.jowc, nowoczcst-lc, salno1lnansttjącc się.
Z drugic-1 Strony prZcZ pcwicrr czas bęclą firnkc'itltlowały gospodarstwa słabszc
ckon<lnriczllic' przyw,iązanc tltl dzialck pt.zydolrrtlrr'ycIl rodzin' utl.zylntljl1cc sig
z dochod(rw nicrolniczych.

.lcdnc i drLrgic gospoclarstwa. azcby ugruI-ttować się nir I-yllku lnuszą oclchodzic
tld zachowarl. ktcirc określaIle są jitko przetrwattir.. czlsu rcccs.ji (stratcgia czastt
przctrwarlia)' i tnttszą rvykazywac rosllącil aktywntlśc rynkowi1, inwcstycy.jną tylko
w inrrych kie'runkach. Picrwszc w kicrLrnku spccjalizaoji rohriczc-j (hoclowlancj,
rclśIinnc'i)' drtIgic w kicrutrku dodatkowych zl(lclcł dochtltlcirv. Wjcdnych iw clrrr-
gich gospodarstwach z ckstcnsywnc.j tilrlny gospodarowania, zalcznc-1 od iloŚci
posiaclancj zicIrli, przcchodzi się clo zasacl gos1loc|arowlrnia itrtcIrsywllcgo' w kttiryIn
zienlia traci lelatywnic na znaczcnitt. a dcl głostr dochorlzą takic czynrliki' jak

wyptlsazcrric kapitałowc, llowoczęSnc trrząclzcnia tcchrliczltc oraz jakośc czynnika
pfacy w pos(aci uzclolr.ricri rlrganizacyjnych, nrcncdzcrskich rolnika. W tym
przypirdku ważny jcst wzrtlst siły ekclnor-lriczncj gospodarstwa rolnego, zdcflnio-
wancj jako zcltllntlśc rtllnika do potnnoicnia rrtajątku i r.ozrvoju tl własnych siłach'
przystosowania się do ztnicnnych warulrków otoczenia tlraz tttl.zytnywallia się lla

rynKu

Siła ekonorniczna gospodarstWa rolnego wynikająca z restrukturyzacji rolnictwa,
pogłębia spccjaIizację gclspoclarstrv. Spra'ur.ia lepsze clostosowanię kierunkólł.
produkcji i usług do uwarunkowari przyrodniczych. wcwnątrz gospodarczych'
ekonomiczr.rych.

Obecnie wieś i rolnictwo jest miejsccm Zalxieszkźrnia i iycia dla 40%
społcczelistwa polskiego' W tych wartlnkach llrtlsi zachowac wielofunkcy1ny rozwó.;

TanlŻc. s. 7 l
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gospodarstw ro|niczych. Rolnicy nie tylko są wytwórcami surowców zywnoŚ-
ciowych, są także właścicięlami cennych zasobów naturalnych, są usługodawcami
(w tym usług harrdlowych, rzęnrieślniczych, turystycznyclr, gastronomiczrrych,
hotelarskich itp.) dla innych zbiorowości społecznych krajowych i zagranicznych.

Tak, więc współczesna wieś nie stanowi już tylko i wyłącznie obszaru życia
ipracy rolnej ludności wic.jskiej. Tradycyjnej wsi monofunkcyjncj. rozumianei
głównie jako miejscc i przcstrzcri słuzące produkcji rolniczej (przede wszystkim
żywności), Zaczęto przcciwstawiac konccpcje wielofunkcyjnego rozwoju wsi
i gospodarki rolnej.

Picrwsze z'ałoż'ęnia dotyczące tej fbnny aktywizac.|i obszarów rolniczych
pojawiły się w końcLr XIX wicku w Starrach Zjednoczonych jako cl.ckt działania
doradztwa rolniczego. Takze obecIlic powstającc w wiclu krajach strategic d|a
terenów wicjskich, polcgającc na ich wielofirnkcyjnyrn rozwoju, dotyczą przcdc
wszystkinl większcgo zróznicowania ich gosptldarki. ogólnie' rozwój wicIofun-
kcyjrry polega na umicjętnytlr wktlInpotrowaniu w tcrcny wiejskie coraz większcj
liczby nowych funkcji (obowiązków' zadań do wykonania) pozarolniczych. Stąd tcz
rozwój taki dotyczy zt-lliany charaktertr wsi i osicdli wic-jskich, prze-jlnowarlia ?rzcz
r,vieś tlowych. odmicnnych funkcji, odbicgających od jęj tradycyjncgo wizcrttnku'

Wieś przestaje byc micjsccl-ll zaI-l-licszkiwanym pr7'c7' typtlwych rolników.
w któryrn wytwarza się głtiwnic zywność a sta.jc się intcgralnic ptlwiązanir z częścią
szerszej gospodarki. tlbszarcrl,t, gclzie Ży.ią|udr'ic l'wiąl'ani z ro|nictwetn i pozaro|-
tliczyllli dzicdzinanli życia. To z|1LLCzy, zę c<lraz więccj Iudzi micszka na tcrcnaclr
wic.jskich. nic ma.ji1c nic wspólncgo Z SalTlylll roltliotwetl. Zwiększa się' przctil
zatrudnicrlic w działach irlternatywnych dla rolnictwa, zwiększa się rnozliwośc
wyboru pracy i zawodu. jc.| rćlznorodnośc. Zl^niany tc powodują nic tylko
zwiększcnic dochodów ludności wic.jskic.j, ale takze wzrost atrakcyjności wsi .|ako
miejsca zycia i pracy.

o takinr rozwoju świadczy ln'in. przyrost liczby podrniotów gospodarczych, przy
czym na tęręnach wiejskich są to najczęścic.; lirlny nlałc takię jak sklepiki, rózncgo
rodza.|Lr zakłady usługowe oraz firrny zajrnująct. się przt-twarzaniem żywności,
drcwna i innych surowców np. runa leśnego, kt(lrych prowadzcnic nic wylnltga
duzych nakłaclćlw finarrsowych i spccjalistycznc-j, wysoko kwalifikowanej kadry.

Dla rozwoju wielofunkcyjnej gospodtrrki na wsi potrzcba jednak trarrs1ćru
polnocy i doradztwtl rolnikonr. Korticczrtośc uwzględrlienia w działalności produk-
cyjno-rolncj, hodowlane.j, zrnniejszenia kosztów gospodarstwa rolnego, WymuSZa
potrzebę zdobywania niczbędnych inforrnacji o nabywcach produktów i usług,
potrzebę stosowania wiedzy markctingowc.|, prawnej, finansowej' pronlocyjnc1.

Chodzi równięż o rozszerzenie zrtideł dochodu, o poszukiwanie możliwości
zdobycia dodatkowych kwalifikacji. zapewnienie większego bezpieczcństwa
socjalnego. Dwa lub więccj zródła dochodu pozwa|ają obniżyc ptlczucie zagtoŻ'cnia

i
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ęwcntLlalnytn niebezpieczeństwem zmniejszenia się ltrb straty jednej z mozlirvości
zarobkowania na wsi.

obecnie obserwując wieś i rolnictwo należy stwierdzic, iż maleje wśród rnłodych
i średnich wiekiern rolników odsetck biernych, obojętnych wobęc przyszłości

swojego gospodarstwa. Zwiększir się u nich poczucie odpowiedzialności za
własnośc ziemi i podejmowalle decyzje. Rolnicy w większym stopnitl pragną
aktywnie uczestniczyc w ulepszaniu swojego gospodarstwa rolnego, w rozrvoju jego

cf-ektywności.

Przy.jmowanie przc,z' tr.adycyjną wieś nor'vych firnkcji powinno Zaowocowac
znrnic-jszenicnr bezrobocia, twclrzcnir-nr nowych nriejsc pracy. oraz rozwojenr
przedsiębiorczości. która jest r,r.arttnkicm każdego wzrostu gospodarczego'
Przcdsiębiorczość na tcrenach wic.jskich nalcży traktowac bardzo szeroko. obejmuje
ona bowieIn wszelkie inicjatywy i dzialania zrllicrzającc do ogólIlego rozwo1u
postępu w spo|cczttości loka|ncj. a przcde r-ł'szystkinl polcpszenia zycia i pracy
micszkaric<iw w'si.

Ujnltrjąc szczegółolvic.j przcclsiębiorczoŚć. zwykle utożsaIniana jest z duzą
aktywnością, zaraclnością i bystrością oraz systematycznością, a takżc porllysło-
woŚcią i inicjatywą zc szczegóIną unliejętnością radzcnia sobic z rzcczywistością
społcczrro.ekonomiczną. .|est ttl, więc takze zdolnośc do tworzcnia nowe.j działa|-
ności lrrb .|ej zrniany rla podstawie innowac.ii. lstolą przedsiębiorczości, szczegó|nie
w gtlspodarcc rynkowej, konkurcrlcyjncj, jcst szukanie nowych dziedzin działalności
na bazic atltentyczl1ych innowac.ji lub ich twórczcgo naś|adownictwa..ir"-sl trvorzcnic
postęptI orglrlr izircy.j ncgtl i tcchn icZnc8.()'

LIktlrontlwallicln takic.j przedsiębiorczości .icst powstanic nowcgo produkttl,
nowcgo rynku i nowcgo klicnta.

Stąd tcz tak rozumiana przedsiębiorczośc nic ma nic wspó|nego zc ,,spekulacją'',
ktcirej ccle m jest szybkie osiiganic wiclkie go zysku, głórvnic za po|nocą
niclegalllych transakcji. Wicjska przcdsiębiorczośc poIcgzl prZcto na szLlkaniu
zmian' rcagowanitl na nic i wykorzystywirniu ich .jako okazji clo innowacji' które
oczywiście wiążą się zc wzrostenl dochoclu i zysku' alc wskutek działań
prorynkowyclr, prouŻytkowych, a nic nicIegaInyclr.

Przejarvianie się postaw, Zachowali przedsiębiorczych jest uzalezrrione tld
zaistnicnia okrcśIonych waruIrków obiektyu,nych i srrbiektywnych.

Warunki obiektywne rla|eżą do tzw. warurrkór'v Zewnętrzllych, które polvinny
zapcwnic swobodę wyboru, czy|i. Że kaŻda .jednostka będzie mogła wpływać na
własną sytuację i własny rozwój' Do tych warunków na|eiąprzede wszystkim:

o gospodarka rynkowa,

o stabi1ne uregulowania prawne rvłasnościowc, gospodarcze, kredytowe,
poclatkowe.

o rórr,tlolvagagosilodarcza,
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o istnienie motywów clo podejmowania działa|ności,

o SalTlodzielrrość podnliotow i ich zróżnicowanie'

o kultrrra organizacy.fna.

Warunki subicktywne wiąią się z osobowością przedsiębiorcy. Za|icza się do
nich wiedzę. kwalifikac.;e. motywy oraz cechy osobowości, charaktęru takie jak:

odwaga, energia. gotowośc cto ryzyka, pracorvitośc, inteligencja, urnicjętność współ-
działania z |udzni, solidność, uczciwośc. zdolnośc uczL'nia się, zdolnośc aclaptacji
do zmienia|ących się wartlnków. zdolnośc przcwidywallia. łatwośc kotlrunikowania
się z innylni. oplyIniZln i polrzcba tlsiągnięc'.

Urynkorvienie gospodarki sprawiło, .Żc coraz więcc-j rolników zajrnujc się działal-
nością handlorvą, usługtlwi1. rzclnicślniczą. rvykorzystując c|o tcgo zasoby swojcgo
gospodarstrva w postaci bLrdynków' ziclni' I-llirszyn. 1lroduktów roIniczyoh oraz
sarnej siły roboczej. Trac|ycyjne gospoc1arstwa rtldzinllc coraz częścic.j zaczynają
łączyc dochody z kiIku zrócleł.

W wicltr wsiach lnoŻlla zttvwa.Ż'yc, z jcdncj Strony' clość gwałtorvIty wzrost
róznych |orIll przcdsiębiorcztlści. o czyln świaclczy np. 1lrzyrtlst liczby 1lodrrliot(lw
gtlspodarczych, z clrugic.j slrony jcdnak obscrwu.jc się równic masowc z'jawisko
polegającc na pewnc.j bczradności i oczckiwarliu poInocy z zęw|1ąIr7,. Wynika to
z trudnej sytuacji ckonotnicztlc-| ludności wic.iskicj. Ludnośc ta nic posiada Wystar-
czających zasobciw finansclwych' kttirc Irrogłaby wykorzystac na jakickolwick
inwcstyc.je. Tcrcrry wicjskic Itic posiadaj11 równicz podsta."vclwc-j infiastrukttrry. która
przyci16lllęłaby illwesttlrtiw l Zcwllą1I/.

W takic.; sytLrac.ji dla zwiększcrria się 1.loziilInu przcdsiębiorozości Iudności rolnicze.j
bardzo waŹrrą rolę oclgrywać Ilruszą placówki doradczc i tlświatowc, których działania
powinrly hyc skicrtlwaIle tllt przceiwstltwierlic się hicmrlści. na pclc|llicsictlic ptlzitltlltt
cywilizacyjncgo rvsi tlraz wzl()sttt zatl-loitrości ltrclrrości wicjskie'i.

otwarcic się rolrliczych gtlspodarslr,t. rodzinnych' które przcz wic|c lal prowa-
dzily tylktl produkc.;ę rrlllliczl'1. |lil l)owL's/anSc rtlzwoju Zapcwl'lc zajlnic jeszczc
wielc czastt. Tyrn nicrlrlicj wicIc z rrich polnałlr, stopniowo rozszcrzlt swo.ji1
działalnośc, a it-tne bęclą nltrsiały to uczytlic. poza rolnictwct-ll' To jcst warunck ich
przctrwarria r,t, rradchodzących latach.

Powszechnie uwaza się. żc sytuacja lviclu gnlin w zakresic wzrostll przedsiębior-
czości ludności rolniczej tcst dość trudna. Ludność wic1ska nic posiada obccnic
wystarczających zasobów tinansowych, kttirc mogłaby wykorzystac na jakiekoIwick

inwestyc.jc, z drugiej ZaS Strony tercny wicjskie najczęściej nie posiada.ją rriezbędnej
infiastruktLrry. która przycirgalaby inwcstorów 7' ZCw|tątI.z. Dlatego tcz nrr rvsiach
i w rnałych miasteczkach lla.jczęściej firnkcjonują firnly drobne i śrcdnie' Onc tez
odgrywają i odgrywać będą dorninującą rolę w gospodarce terenćlrv wic.|skich
w najbliższych latach. Niestety żywot tegtl rodzaju przedsiębiorstw rodzinnych jest

często bardzo krótki. Stąd tez władze lokalnc nie zawsze doccniaj11 ich rolę
rv rozwoju gospodarczytn grllitly. Tytnczaselrl róznego rodza.ju badania wykazqą żc
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na terenic lnałych lniast i wsi 95% działajryych t-irm to przedsiębiorstrva małe lub

średnic i to właśnie onc wywicrają dorninqący wpływ na lokalny rynek pracy-.

Tererry wiejskie Polski zdclrninou,aIre sąprzez rrlałe i śrędnie jcdnostki gospodar-
cze' którymi na.jczęście.; są:

o róŻnego rodzajLr jednostki handlowc' często handcl obwozIly,

o zakłady usługo''ve' których prowadzcnie nic wytnaga duzych nakłaclów
inwestycyjnych oraz posiadania wysokich krvalifi kacji zawodowych,

o chałupnictwcl lub drobne z,akłady rzemicślniczc, w tyrn rzelniosła
tradycy-jnego,

o drobnc zakłady przetnysłu tercnowego (np. rnateriałów budowlanych, tartaki,
zakłady stolarskic, przetwórstwtl roltlo-spożywcze' itp.).

Zttc|lodz'ący przcz wiclc lat proces industrializacji icentralizacji przcrnysłu
u'lniastach doprtlwaclzil do ograniczcnia lclkalncgo przetw(lrstwa zywności. drcwna
i innych surorvców. a wic.jskich rzcrnicślrlikćlw Z cZascln zastępowały fabryki.
()becna polityka dotycząca rtlzwojtl tcrcntiw wiejskich ztnicrztl do zalratncrwirnia
1ych 1lrtlccs(lrv i tnalcg<l uprzetuysltlwicIria tyclr obszarów, ktćlrc 1ltlnor'"'Itic lt'ztrtoc-
rlilyhy się ckontlrniezlric.

W PoIscc trardzcl widtlcznytrl 1.lrzcjawc-tlt tlŹywicrria gospodarczcgcl wiclu
gospodarstw i tcrcnów wic'jskich jest rozwój turystyki wicjskic-j i agroturystyki. Zc
względu |la corAl SZcrSlc ZllilltL-rL-s()\Ąllnic zirrówno społcczctistwa..jak i rolniktiw tą
lbrrrrl1 ttrrystyki. warto poświęcic tcIuLt zagadtriclliLr większą uwagę.

Mówiąc o tulJstycc wicjskie'| i agroturyslycc na|czy podkreślic' że tcnniny tc nic
są rówlltlztlaczIlc. [Jywa rlicstcty, zc clość częSto, zwłaszsztt w ptlwszeoltnym
odczucitr oba tc: pojęcia są uttlzsaInitrrrc. Turystyka wicjska jest pojęcicnl znacznic
SzcrsfyIrl i clll.t,.lcza całoksztalt gospoc|arki turystyczne.j tra tcrenach wic.jskich; rrloze
więc dotyczyć zarówIltl osób prowtrdzących gospodarstwa rolnc, jak i takich. które
na wsi po prostu rnicszka.ją i zajrnu.ją się lcgcl typu dziirłalnościi1. organizatot.arni
turystyki wiejskic.j rllogą byc zarównir sarrlorzącly tcrytorialnc, irlstytucjc, podrllioty
gospodarczc Itrb osoby spoza wie.jskicgo środowiska' nickonieczIric związanc
z rrric-jsccrl stalcgo pobytLr na wsi oraz zawodon rolnika.

Agroturystyka l1alo|]]iaSt ttr ol.ganizttwanie pobytu turysttiw przcz rodzinę
roIniczą we własnylrr gclspodarstwie rcllnytn. Agroturystyka lnozc tlbcjrnowac
bardzo szcroki pakiet usług, alc zawszc jej istotę stano'uvi pobyt w gospodarstwic
rolnyrn' O odnlienności i trnikalności agrottrrystyki decyduje mięclzy innymi rytm
zycia gtlspodarstwa, wyzn.rczony tcrminanri prac polo'ur,ych i poraIlli obrząc1ków
inwentarskich, przejawiający się np. w specyficznej ofercie wyptlczynku dotyczącej
ewentualnych zajęc w gtlspodarstwic, charakterystycznynri zapac|rami. dzwiękami,

.,\]dl(iłt.c.lniepr:<.<l'siębitts!vt'tlll'1wlft,k|ut,hprt

J. (iulitiski. Wydart,nictrvtl l,oznańskic. Poznali ]0()l. s. |7.
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barwami, co Stanowi niepowtarzalną cechę agroturyZmt,... Do l.liezaprzecza|nych
korzyści rozwoju turystyki na obszarach wicjskich nalezą: wzroSt dochodów
rolników' tworzellic lltlwych miejsc pracy i ztlrlliejszcnic poziolnu bęzrobocia na
rvsi, w tym bezrot.locia ttta.joncgo. ctl jest bardzo istotnc ,zwłasz'cz'tt lr' Ptllsce,
poprawa in|rastruktury u,iejskiej, estclyzac'.ja r,vsi oraz aktywizacja strrołc-czności
wiejskiej.

od razu jednak trz'cba z'aznaczyc, ze agroturystyka to nic bizncs dla każdego
rolnika, który szuka mozliwoŚci Ltzyskiwania dodatkowych dochodcirr,. Gospodarze.
którzy chcą się nią zajrnować lnuszą posiadać nic tylko niewykorzystanc poko.jc, ale
równieŹ odpowicdnic prcdyspozycje psychicznc i l1r'ycz'nc. Działalnośc turystyczna
Wynaga cluż'ej zycz|iwości d|a Iudzi, uponl w clązeniu do cclu i cicrpliwości
w oczckiwarritl tla cf'ekty prowadzoncj clzialalności oraz dobrcgo Statltl zdrtlwia.
Prowadzenic ltsłttg aurottrrystycznych nie .jcst lakzc lckarstwcln lla rvszystkic
kłopoty t'inattstllt,c i bczrolrocic clotyka.jącc ludIlośc u'ic- jską. tyIn baldzic.j. zc
na.jczęścic.j sl1 ttl trslugi świaclczcrnc ScZ()l1()\\,(). Turystyka wicjska clraz agrotlrrystyka
nlogą być jcdnak szallSit dIa wicIu rolnik(ltv, z'właszczll tra tcrctlacll tl tticskażotlytll
środowisku tlaturalnytn oraz atrakcyjnych pocl względcnl ttlrystycznyll1.

Zainteresowirnic turystów wyptlczyrlkict-n tra wsi wlrasta w całej lluropie.juz ocl
kilkudzicsięcilr lat. lv Polscc od kiIkunastu lat..lcdrloczcśnic ich wynlagatlia co clo
jakości iilości <ll.crowarrych usłtrg na og(ll równicZ ros11ą. ('tlraz częściej nie
rvystarcza ładny i firnkc.jonalny pokój w gtlspodarstwic ptlłoztlllylll llil wsi.
Kltrczowynl cIclnclltelll ;lrzycii1glrjący|ll lt||.ySt(iw lra ttkrcśloIlc obszat.y. l,ly|ils'l'cz.tt
w okręsię lctrrirlt. są zbiclrrriki wtlclIlc: .jcziora, I.ze ki, stawy rybIlc.

Ofćrta gtlspocllrrstw agroturyStyczllych rlic koriczy się.;cclrrak rla atrakc.jach
związanych z woc|ą. która przyciąga turystćlw głćlwnic latcrn. Są ttl k<ltric i bryczki,
prof'csjonalnc ośroclki rckrcac.ji konncj prowaclzi1cc naukę .jazdy ktlnrrcj, czasatlri
hipotcrapię, przygtltowującc przc.jazdzki bryczką' kuligi i iltnc atrakc.jc .t'wi,Ezztne

z koritni. Niektórzy roIIlicy dają swoim gościtlrlr r(lwrlicz SZa|lSę ,,a1ltrznltltilt się
z procesami prodLtkc'ji roIniczc.j, a nawcl rr,lilczęnia ich clo prac gosptlclarczych.
natoIniast dzicci lnają lllozliwośc kontaktLr ze- zrvicl.zętarlri gosptltlarskitlri'

Większośc gos1rtlclarstw, oprócz 'uvynlieniorlych usług ora.z,Ż'yc.l'|iwoŚci i zaanga-
żowania saInych rvłaścicicli, próbujc zaclręcać tr.rryst(lw do spędzarlia ur|opu Ila wsi
równiez innylrli atrakcjarni. Nqczęścic' j gospoclarzc przygottlwLtją dodatkowc
miejsca wypoczyrlkowę w dtltrltt i w <lgroclzic, dba.ią o cstctykę i czystośc swoich
donlów i zagród. Są tacy. którzy organizują ogniska, griIlc, wycicczki po okolicy.
naukę robótek ręcznych. pollloc w zbie raniu zi(lł' lekcjc obsługi kolnputera,
posiadają własne boisko do siatkówki lub koszykówki' korty tęnisowc. stół do ping-
ponga, rowery, a lrarvct basen lltb satrrlę' Większość rolników zna atrakcjc
turystyczne w najblizszc-j okolicy i jest w stanie polecic mie-jsca gocllre- zrviedzenia
swoim gościortl. Są tacy' którzy chętnic poclziclą się swoinri 1lasjarlri i zuintcrcsowa-
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niatlri, wyrtrienią pogłądy oraz po<lyskutują ze Slvoimi gośćmi. Trrrysta szukający

odpoczyrlktt na wsi musi tylko nla|ezc of-ertę odpowicdnią dla siębie''.

Rozwój agroturystyki i trrrystyki wiejskiej jest tu rozpatrywany jako jeden

z aspektów wielot-unkcyjtlego rozwtlju tel.enów wicjskich i .iako jeclen z wiclu
elcr-nentów aktywizacji środowiska lokalnego. Często jednak wiązanc są z nitn zbyt
duze nadziejc rv glninach. którc oprćlcz Ż,ycz|iwych gospodarzy dysponujących
lvoltrytni pclko.janli. rrie posiadają zadnych ltrb prawie żadnych walorów
turystycznych i warunków infiastrukturalnych sprzyjz1ących tcj działalności
gospoclarczei na wsi.

W zakoriczcniu nalczy zL'Lznaczyc, iz stratcgia wiclofirnkcyjnego rozwoju
tcrcnów wicjskich W llilszyln krirju .|cst waznylll clcnrctrteIn rozwojowym całej
gt.lspodarki. Pamiętac jcclnak nalcży, iż jcst to proccs nicztnicrnic z'ło,Ż'ol.ty. Wynlaga
Zirtcll] czastl' wieltr baclań i sttrdiów zar(lwntl tcorioptlznawczych jak i o charaktcrzę
aplikacyjnyrn oIźtZ Lltylitarllylll. W PtlIscc przebicg i cf'cktywtlośc tego pl.occsu Są
cltlclatkowtl rttrLtdniotrc popfze7, rticktlrzystni1 sytrracjq gosptldarczą i politykę właclz
w stosunku do rolnictwa a takzc pt'z.cz. lict.nc ograniczcnill nJtury finansowcj,
pnrw r )r'.j i ad nl i n istrucy-i no-orgur l i zircyj rtc.l.

Minro tyclr trLrdności Ilalcży 1loszukiwac ntlwych rlltlzIirvtlści ikicrunków
wykorzystywania własIryclr atutów wsi polskie.j a takzc ktltzystac z doświadczcri
zclobvtych przcz itlIlc kra.jc. Jcst to tl tyle Waznc, Ż,c zlla|czienic przcz wicś polską
rvłasnc.i drogi rozwo.jtl, kttira na.ilcpic.i wyktlr.zysttrjc występu.jące uwarunkowania
Iokalnc poszcrzclliit lviclolunkcy.jllcgo rozwoju tcrentiw' statlorvi podstawę rozwoju
poIskicj wsi na lrriarę ,XXI wickLt.
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Wielofunkcyjny roz,wĘ wsi i gospodarki rolnei w Polsce

Streszczenie

Artykuł zawicra charakterystykę Sytuac.]i polskicgo rtlInictlł.a w warttllkaclr gospodrrrki
t'vnkolt,c.j oraz wskirzujc na potrzcbę i kicrtrnki ztrrian. Atttorzy u.skazaIi nit kclnicczność rtlzrvo.itr
rviclof unkcy,Incgo poIskich gospodarstw rolnych. szczcgó|nic nlltłych nicnastawionyc|r na wymogi
r.oIncj gospoclarki rynkowc'j. Zwr(lcono Llwagę na SZal1sę f()Zw().ju trsłtrg rzclnicślrriczyclt.
handltlwych. chałrr1llliczy'ch a 1rrzcdc lvszystkinl lra rozrł,q agrotrrrystvki w srocltlltiskLl u,ic.jskinl.
Działania 1c clla wicIu gospoclarstw roInych Inogą bvć dodatkowynl zrtidtcnl dochocl(lrt'. WskazaIttl
rtl.'vnicz lla trgraniczcIlia itrtrdntlści zrr.ii1ziinc z wlcIolilnkcyjtry.lll rtlzlr'tljclll obszal'tjw wit-.jskioh.

On the lllulti./imctional Development o/' the Countrysitle
u,ld,Ą!łricuIturul Econom), in PoIuntl

Summurv

This contributiotl ain.ls a1 outlining tlrc nrain charactcristics ol'['olish agriculturc in thc tintcs ol'
ttlarkct cconotlty. It also intlicatcs possibilitics of'lirrthcr clcvcloprncnt and clilcctions ol-chanqc. lrr
thc alliclc. lhc autlrors point to lhc nccrl ol'a nrultilirnctiolral (and ntulliclirncltsional) clcvclopntcnt
of'Polish srltall- artd Inicl-scalc lirnring ancl agricultural cntcrpriscs which still havc not bccn arl-
.jtrstcd to thc conclitiorrs of'tlic licc-nrarkot ccononlv. Arnong thc authors' possiblc sLrgucslions lirr
tlcvcloplncrtt ltrrcl changc, various craft- ancl traclc-oricntcd activitics arc pointccl to, with thc clci,cl-
olllllcllt ot'aqrtl-tottristn pcrccivetl ils thc ulain arcir rr'hich calls lirr lurthcr tlcr,cloplncnt alttl which
Illay sttbstalltiitlly crrrrtributc to ilnproving thc cconornic conclitions ol'rnany arcas ol-Polish agri-
ctllturc. Lastly'. thc dilllctrltics of'lhc rnultifirnctionul tlcvclopnlcnt ol'I,olish agricultural cconour),
arc highlightcd and rliscussccl.
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JAN SIKORA. PIOTR GRAPATYN

E konomiczno-społeczne aspekty długotrwułego
b ezro bocia w powiecie inowrocłuwskim

w latach 1996-2003

ł|/stęp

Bezrobocic długotrwałel, w oclrćlznicniu od bczrobocia krótkotrwałcgo, nla
wyłącznic ncgatywnc konsekwcnc.jc ckonolnicztlc, społecznc i mora|nę. Z lcgo
powodu racjtlrraIrra polityka społcczI-to-gtlspodarcza dąl'y lrade wszystko dcl
zapobicgania takicmLr bczrobociu. Niestety, w polskic.j gospodarcc bczrobocic
długotrwałe osiągnęło skrr|ę rnasclwą: pod koniec 2000 rokLr wyniosło l.207 tys'
osób. t.j. 45o/obcz'rr.lbocia ogółctn. W tym (l09 tys. osób pclzostawałtl bez pracy dłLrżej
l.liż' 24 rniesiącc. Poza tyln blisko 2tlO tys. młodych ludzi ( l5-24 lata) pozostawało
bcz pracy l2 nlicsięcy lub clłużc-;, w tytl-l blisko l00 tys. dłuzejniż' 24 miesiącc. Sąto
wystarcza.jącc ptlwocly, aby opractlwać i wdrożyc Systeln ograniczania bezrobocia
długookrcsowego i aktywizac.j i zawodowcj długotrwale bezrobotnych.

ograniczenie bczrobocia długotrwałego wymagźr <]ziałań systernowych i korn-
pleksowych' Aby proccs aktywizacji długookresowo bezrobotnych przebiegał
sprawnie, niezbędnc jest spcłnienie poniższych warunków: l) Inusi istnicć
wystarczająca liczba nlie.jsc pracy, które nlozna zaof.erowac bezrobotnym; 2)
bezrobotni muSZą byc w odpowicdnim wicku zdolnoŚci do pracy, Szczeeólrric
wwicku rnobilnym;3) urzędy pracy iośrodki pomocy społecznej powinny udzielać
aktywnej pomocy w poszukiwaniu pracy; 4) bezrobotni powinni rnieć odpowicdnie
przygotowanie zawodowc; 5) postawy bezrobotnych muszą byc prz'yjazne

Osoby długotru,alc bczrobotnc (nazywane tcŹ długtlokrcsowo bezrobotnytni) to tlsoby. kt(lrych okres
pozostawania bcz pracy potu'icrtlzony rt.1cstrac1ą Itic jest krótszy niŻ l 2 micsięcy. Jcdnoczcśnic dclpttszcza się.
Że rv te-j zbiororr'ości sll tlstlby. któr;'ch aktualny okrcs pozclstawania bcz pracyjcst krtitszy nii l2 nicsięcy.
]ccz one sanrc kolcjny raz z,na|at|y się li. gronic bezrclbotnych i w tyln scnsic Inogą być zasaclnic zaliczonc do
tcj właśnie zbiororł.ości. gtlyŻ łr1czn1' tlkrcs ptlzostawania ich bcz pracy przekracza u'ynriar l2 micsięcy'
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zatrudnieniu; 6) system zasiłków musi Zachęcać do aktywnego poszukiwania
zatrudnienia.

Aktywizacja zawodowa osób dfugotrwale bezrobotnych jest niezwyk|e zł'ozona
i wielostronnie uwarunkowana. Nie naleŻy oczckiwać ręzultatów działań doraznych,
incydentalnych, prowadzonych na rnarginesie biurokratyczno-fbrmalnych zadań
urzędów pracy CZry ośrodków polTlocy społeczrrej. Aktywizacja zawodowa wymaga
bowiem działań Systcmowych, zintcgrowanych z procęSalni kreowania nowych
miejsc pracy i zasiłków przyjaznych zatrudnicniu.

Celem artykułu jest zatenr charakterystyka sytuacji ekonomiczno-społcczncj
osób długotrwale bezrobotnych w powiecie inowrocławskim. Podstawą napisania
tckstu są wyniki badań ernpirycznych, w których wykorzystano analizę literatrrry
przedmiotu, analizę rnateriał(lw urzędowych będących w posiadaniu Powiatowcgo
Urzędu Pracy w Inowrocławiu oraz wywiady nięsfbrrnaliz()wane przeprowadzonc z
pracownikanli powyŻszc.| instytucji.

S p ołec zno-de mo g raJicl,na c haru kte rysty ka dł ugoo kre s owo he zr0 h otny c h

Analizowane dane statystyozne uzyskane z Urzędu Pracy w Inowrocławiu za lata
l996-2003 (brak danych za|attl, wcześniejsze) wskazLrje na to' Zc udział clługotrwalc
bezrobotnych w bczrobociu ogółcm w latach l996-l9C)9 nlalał (z52,09o/o w l996 r'
do 4|,73o/o w |999 r.), ptl czym w latach 2000-2002 ncz's rosnąc, osiągając
rnaksymalnic poziom 54,52% (2000 r.). Lata 2002-2003 to okrc's zapłnowania
stabilizacji na rynku pracy tldnośnie osób długotrwalc bczrobotnych (Tabcla l).

lstotnyrn problemern dla polityki ograniczania lokalncgo bczrobocia .jest
struktura społcczno.demograficzna bezrobotnych, uwzględniająca ich podz'iał z'c
względu na płcc, wiek, wykształccnic, staż pracy zawoclowej (Tabela |,2,3).

W rejorrie inowrocławskirn udział procęntowy długotrwale bezrobotnych kobict
w ogólnej zbiorowości długookrcsowo bezrobotnych w latach | 996-|999 stopniowo
wzrastał. W |996 roku kobiety długotrwale bęzrobotne stanowiły 62)|%'w |991
61p8%, w l99t] 6t],89%, a w l999 10,|2%. Począwszy od 2000 roku udział ten
zacz$ się obniżac, itak w 2000 roku wynosił 61,80oń, w 2001 64,53% i2002
60Js%.

Biorąc pod uwagę wiek bczrobotnych na otnawianym tęrenie. okazuje się, ze w
l996 roku długotrwale bezrobotnych w wicku l8.24 lata zarejestrowanych w RUP
Inowrocław było 2 548 osób. Młodziei nie stanowiła jcdnak najliczniejszej grtrpy
bezrobotnych' Na.jwiększą zbiorowość tworzyły osoby w więku 25-34 \ata (2 678
osób długotr.wale bezrobotnych), których udział proccntowy w zbiorowości długo-
okresowo bezrobotnych wyniósł 2],8]o/o. Podobna sytuacja była w latach nastę-
pnych, aż do końca 2003 roku.
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TabcIa l. Dłttgtxlkrcsor'vo bczrtltrtltrli w porr'iccic itlowrocłarvskiltl w latach l99ó-200.]

Lata
Stopa

bczroboc i a
0gółem Kobiety

Udział
kobiet
(w.,'ł,)

Długotrwale

bczrobotni

Udział długotrwalc
bezrobotnych

0gółclrl kobicty
ogółem

(w olJ

kobict
rv d.b.
(w.ż,o)

| 99ó 22.6 I S -ł-ł6 |0 594 5 7.41 9 609 5 97li 52.09 6),2.1

\f tynr Inow 8 r{l'l 5 f24 59.17 b.d b.d. b.d b.d

I 997 I ti.1 r3 911 lr i7 60.0x 7 l-19 4 789 I "21 67.0ti

W tvrn Inou 6 249 I lil9 6 I..1.1 b.(i b.d b.d. Lr.d

l99lt lli.5 B 540 t( 027 5 9.1ri ó .]99 4:ł()|.] 11 26 ólt.lt9

W tyrn Inorv. 6 091 ] 6.]'ł 59.()6 bd b.(1. b.d. b.(1.

I 999 19.':l l.ł .]7ti 8 -ł(l-ł 5 l{.1( 7 6 (XX) 4 201 11.13 10.1)

\\' lvnr Inou, 6 ]7ó I 795 5 (,.5 l I 550 l 7t{0 I L).(r() ()9.tt0

2(XX) 22.(t I 6 ()t{0 ) 978 5 8.7(, 71i33 5-1 il 4ó.l.] 67"n0

W tynr Inou, 7 6ll(r .1 -s.11 59.t l,l ]:ł|9 ) 282 -+-{.Jlr (\674

l(x) I 5.9 l9.1ll 1() 9l-S 5 6.1l( l0 .shli ó t{2() 5J.19 l).1 i I

W tvnl lnorv. tt 7l .l 959 56.91 .ł (l.ł9 2 9l{l 5 -1.-16 ();ł' 1

2(x)l 1.7 I 051 ó|4 55.1 7 | | 47t{ 6 921 < 1 a) ()().1-5

W lynr Jnow 9 412 1 5.()() -s I lrl I 07-5 5.1.03 ht).{)).i

2(X)l 2tr.0 21 0ll | 78 1 56.()7 l l ]2'ł 6 ()()l 1.90 61.79

W tl'rn Inou () ] tś7 5.rl.l 56.9 .+ 9el I06 1 st ll( (r I t2

t)biusnicnia: b.d. bnlk tlanych. {.1r. dhrgotnvrrlc bcznrbotni.
Zrótlhl: ()pracotvanic rvłasnc tllt ptltistarvic tllltlych uzyskanyclr z I)[JP-Lt w llltlwrocławiLt'

Urvzg|ędniajźlc wyksZtalccnic allaliZowatlt'.i kategtlrii Społcczne-j bczrobotnych.
to z ewidenc.|i UrzędLr Pracy w lnowrocłar,viu wynika, iz w l99ó roku Zarejcst-
rowanych długotrwalc bczrobotnych z wykształcenicnl podstawowynr było 4'0|l4
osoby. Drugą pod wzglęclern liczębrlości grupę stanowily osoby Z wykształccnieIx
Zasadniczyln ZŹrwodowyl-ll (.].438 osób), il trzecią ze śl.cdIlirn Zawodowylll (l'537
osób). osoby Z wykSztałccnicl]l podStawowynl i zasadrriczyln Zawodowynl
stanowiły łącznic ]t].3o/o długotrwalc bczrobotnych. Do l999 roku liczba osób
długookresowo Lrczrobotnych wę wszystkich rodzajach \\.ykSztałccnia zmalała do
2.47.5 osób Z podstawo\,\'ym, do ).322 z Zasad|liczylll Zawodowyl]l i 9|| zc śrcdnim
Zawodowym. Osoby Z \ł.ykSztałceniem podstawowylll i zasadniczym ZawodowylTl
stanowiły w l999 roku łącznie 80.0% dłLrgotrwale bezrobotnych. od 2000 roku
WystępLlic tendencja wzrostowa Wc !\rszystkich rodzajach wykształcenia. W 2003
roku Zanotowano 4.490 osób z wykSztałccnieln Zasadlliczyln Zawodowynl' 4.080
osób Z podstawowym i2.0i7 os(lb zc Średnirn Zawodowym. Osoby Z dwoma
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najniższymi poziornami wykształcenia stanowiły w 2003 roku 75,7o/o długotrwale

bezrobotnYch (tabęla 2).

Tabcla 2. Struktura wykszta'łccnia dfugookrcsorvo bczIclbotttych rv p<lwiccie inowltlcław'skiill
w latach l99ó.20()]

Zródło: Opracowanic własnc na podslarvie danych pochodzących z Powiatowego Urzędu Pracy w llrorvroclau,iu

Wykszt.

Rok

Ogółern

l 99ó
KoDtctv

ogółcm

I qs7'- 
Kobicty

Ogtilcnr

l oql
Kobiety

()gt!łcIn

I qqq'- 
Kobicty

Ogtiłcnl

2000
Kobrcty

Ogółcnl

200 |
KoblL'lY

()gtiłellr

f002
Ko0lcty

ogółenl

2001
l(obrcly

Zasadnicze
zawodowc

3 438

| 980

2.l7lt

I 523

).357

| 544

f 322

I 549

) 910

I ltlJó

4 00E

2 3ó3

/ł ó|ó

2 ól.ł

4 490

f 541

Podstawowe

4 0f(4

2 3U3

..1 409

2 ló9

2|il7

I 880

) '?ś

l ótJó

3 l-17

2 089

-l 917

2.464

4 t11

2 374

4 0lJ0

f 439

^ Dvnamika
Kazcrn

(w 70)

9 609 t00.0

5 97ti 100,0

7 I iq 7-1.3

4 789 tilJ.l

6 399 66.6

4 40t{ 73,7

(r 000 61,'l

4 f01 '7(\,4

7 tt].l r{ 1,5

53ll tłt]'s

|0 5(.t{ I I0.{)

6 820 I l4,l

lt47u it9.5

6 92'7 I l_s.9

lt3l4 ll7.r{

6 991 I 17,0

Śrcdnie Srednie
Wyższe ogólno.

Zawodowc kształcące

'70 
I -sl7 4ll0

35 tlltl 399

66 t(x)l 2rJ5

32 829 236

5lt tt9.\ 269

2't 
'73t 

ff6

ll 9ll 261

t6 "731 2f5

59 I 271 394

37 9'14 325

I I.l l 91 3 .59ó

14 I 434 485

l l9 l 983 5źJ3

ó5 | 4z5 149

l 4ó 2 0|,7 59l

80 | 475 456
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Tabcla 3 Stnrktura staiu pracy dhrgotrwalc bezrobotnych w powiecie inowrocławskim w latach l 996-2003

Staż pracy

Rok

Nie pracował
lub należał do
absołwentów

Do
I roku l -5 lat

s-10
lat

t0-20
lat

20-30
lat

pow.
30 lat

Razem
Dynamika

(w %)

I 996
ogółcrn 3 (156 l11 8li 5 tt20 I 403 -539 594 9 ó09 100.0

Kobicty 2 413 | 0t2 538 60ó 980 f40 189 5 978 100.0

1997
Og(r'lenl 2 009 | 907 It t9 727 1 161 462 '{lJ 7 139 7.ł...l

Kobicty 1 36f 1 297 514 5ó0 841 213 2 4 789 80. I

I 998
()gćlłcnl | 898 482 749 11t I 073 435 3ll ó 399 66,6

Kobiety I 309 I 099 507 531 773 187 2 4 408 73,7

1999
Ogtiłcnl | 439 I 'ł00 6t7 lJl I | ilio 452 fl ó 000 62,4

Kobiety | 073 r 140 4it6 595 827 86 U 4 207 '10' a

2000
Ogtiłcnl | 154 2 3lś9 I'ł5ll l{ u6 | 200 521 l) 7 ft33 t{1,5

Kobicty | 024 t 68źJ 956 60t fl09 229 4 5 3l I 88.n

200 I
()trik ln I 882 2 566 2 203 | 218 7ili 8ll2 39 i() 5ó8 r00

Kobiety I 33tt 1 7"75 | 349 t{28 | 127 397 o 6 820 14, I

2002
()gółcm I ll7(r f 636 2 111 I 473 | 9ó] I 064 )f I I 47t{ I t9,5

Kobiety | 295 I 730 I J-l / 87ft 1 239 444 4 6 927 | 15,9

2003
Ogtiłcm | 903 24r5 2.402 | '+63 I 96ti I 096 77 ll 324 I l7.ri

Kobicty I3il | 624 | 3'74 9t5 I 29f 475 Ó 6 997 117 ,0

Zródkl: ()pracowanic własnc na podstawic clanych pochodzącycIr z Powiatowcgtl Urzęclu Pracy w lnowrocławiu.

W Społeczno-dęmograficznej charakterystyce bezrobotnych duzę znaczęnie
przypisuje się stażowi pracy' Długi Staż pracy wskazujący ni tzw. doświadczenię
Zawodowe bywa czynnikiem sprzyjającym poszukiwaniu miejsca zatrudnienia.
Z ana|izy danych statystycznych wynika, że w 1996 roku wśród długotrwale
bezrobotnych w rejonie inowrocławskim w ogóle nie pracowało j na|ezało Jo g,upy
absolwentów szkół średnich i wyzszych (3.655 ósób). Drugą pod wzgĘdem
więlkości grupę Stanowiły osoby Ze stażem pracy do 1 roku tt.'liz osób)' obie te
grupy stanowlty łącznie 55,9% wszystkich osób długotrwa|e bezrobotnych.

trzech kolejnych latach, z tym ie w 1999 roku
grup w bezrobociu długookresowym ogółem
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WynióSł poniżej 50,0% (41,3%)' Począwszy od 2000 roku dwoma rrajliczniejszyrni

grupami długotrwale bezrobotnych były osoby ze Stażcm clo 1 roku oraz osoby Ze

Stazem od 1-5 lat (tabela 3). Udział dwóch największych grup w bezrobociu

długookresowym ogółem nie przekroczył w latach 2000-2003 poziornu 50,0%

(wahał się od 49,|% w 2000 roku do 42,5% w 2003 roku). Powyższa społeczno.

dclnograficzrla charakterystyka bezrtlbocia |ączy się z 1ego prz'yczynalni.

Przycz,y ny b e zro b tl c ia dł ugoo kr e s owegu

Wśród najważniejszych determinant wysokiego wzrostu bczrobocia dłLrgotrwa-

łcgo w latach l999.2002 nalcży wymicnic.:

Spaclek tclllpa wzrostu dochodu narodowcgtl do4,|o/o w l999 r. iutrzyrnanic się

tego tęlnpa wzrostu na ty|1.l Sa|nylll ptlzionlic w latach następnych, co nie sprzyjało

tworzcniu rlowych nricjsc pracy, spadck zgłaszarlych wolnych rnic.jsc pracy dotyczył

przedc wszystkir-l-l nlałych iśrcdnich przcc1siębiorstw zaliczanych do sektora

prywatncgo.

Wprowadzonc rcftlrnry gospodarozc; lladlnicrrry fiskalizrn państwa, zbyt mała '

wcdług opinii practldawcciw clastyoztlośc przcpisów prawa pracy ora,/'

zrnniejszcnic się nrożliwoŚci cksportu towarów na rynck wschodni nic zachęcały

pracoclawców clo twclrzctria nowych mic-jsc pracy i przyjmowarria do flnn nowych

pracowników, alc w1rrtlst przcciwnic zrnuszały do redukcjl zatrudnienia. W 2()00 r.

w Powiatowyrn Urzędzic Pracy w |nowrocławiu było zarejcstrowanyclr l.040 osób

bezrobotnych zwolnionych z' przycr'yn dotyczipych zakładLr pracy' tj. o 444 osoby

więccj niż w IC)c)9 r. (wzrost o 74'5%); w 2000 rokLr zakłady pracy w ptlwir--cie

inowrocławskir,n zgłosiły zamiar zwolrrietlia 502 pracowników (w l999 r.

oclpowiednio 705 pracowników) spadck ilości planowanych zwolnięń o 28,tł%.

Wcho<lzcnię na rynek pracy osób urodzonych w okrcsie wyzu clernograficzncgo.

Czynnik dcmograt.iczny oraz takt, że pracodawcy w dalszym ciigu rriechętnie

przyjmują clo pracy osoby nie posiadającc stazu pracy powodujc, że sytuacja

rnłodziczy na rynku pracy ulcga Znacznelnu pogorszeniu. Według stanu na koniec

grudnia 2000 roku liczba zarejestrowanych bezrobotnych w powiccie

il-lowrocławskim w wicku l 8-24 |ata oczckLrjących na pomoc urzędu pracy w

znalęzicniuzatruc|nicniabvłao829osóbwiększaniżw l999rokLr(wzrosto lt3,0%)

oatrz wvkrcs I .

] A. M uszyńska. S1'|ttttt' ju nu rł'nku prrx''l. l' 2000 r' w: Ił.l.nak prut'l.' Bart(jraf , Warszawa 200 l . s. 5 l -5 5

150

r



Wykrcs l. Bczrobottti zarcjcstrowani w latach 1999-2000
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Znidh: opruuln,anie wlastrc nu podstawie dunych uął,skanyt,h . Plnriuttlx'c!:o I}riędu Pruc'y n' ltulwnrchtn'ia.

Wygasanie ulTlów prywatyzacyjnych, które Zawierały zakaz'y Zwolnień pracow-
ników i zobowiązania pracodawców clo stabiIizacji zatrudnienia w zakładach.

Wprorvirdzenie trzcch rclbrm SpołccZnych: rcStrukturyZac.ia Slużby zdrttwia.
znac7'|1c ZlnllięjSZc|]ic Zatrudnienia w oświacic. reStrllkturyZacja administrac.ji
publicznej.

Przędstawione powyżej prt'yczyny bczrobocia długookresowego powodqą
okręś|onc jęgo skutki' którc lna.ią wylniar cktlnomiczny O:LI7' Społeczllo-
psyc hologiczrly.

Skutki występowania długotrwułego bezrobocia

Skutki długotrwałcgo bezrobclcia są dotkIiwe nie tylko dla sanlych bezrobotnych
i ich rodzin, ale również całcgo SpołeczcńStwa. Chodzi tu o dużc koszty świadczeń
socjalnych, podwyższone podatki. nic wykorzyStany potcncjał ludzkicj pracy'
poczucie zagrozenia bezrobocięrn ludzi zatrudnionych oraz nasilanie Się
społecznych patologii rozwodów' trudrtości wychowawczych z dziećmi bezrobot-
nych. przestępczoŚci lllłodocianych.

Narvet w krajach, rv których działa1ą Systemy ubezpieczeń od bezrobocia, koszty
zasiłków i utrzymania instytucji zajmujących się obsługą bezrobotnych jak
wypłacanic zaslłków' pośrednictwo pracy' organizowanie szkolęń i robót publicz-
nych - są wysokie. Stanowi to poważne obciążenie budżetów pańStw oraz Samorzą-
dów lokalnych i często wyma.qa wzrostu podatków. Masowe i dtugotrr,vałe
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bęzrobocię prowadzi tęż do obniżenia popytu na towary 
j. 

Poczucie zagrożenia utratą
pracy zmnicjsza siłę przetargową zatrudnionych i osłabia skuteczność funkcji
obronnej zrt'iązków zawodowych, gdy,Ż zmniejsza się liczba ich członków,
a w konsckwencji mniejsze są też tunduszę związkoweo.

ogólnie tr jnrując konsekwencjanli bezrobocia zwłaszcza długotnvałego clla
większości bczrobotnych są; pogorszerrie starrdardu Życia a rrawet ubóstwo,
problcnly z zagospodarowaniem czasu wolnego, izolacja społeczna, pocztrcie
obniżenia pozycji w spo'leczcństwie lub spo,leczności lokalnej, ograniczenic lub
zaniechanic uczestnictwa w życiu politycznym, kulturalnym i w życitr społeczności
lokalncj. To''varzyszy teItlu dyskorrrfbrt psychiczny, polegający częSto nu ptlczucit't
bczsilności, a czasami nawot .- bezladziejności..

Następstrvetn trudności tinaIlstlwych jest nic tyIko obnizcrrie stalrdarclu iycia'
Iccz takic pozbawicnie bezrobotnego rnożliwoŚci rrabywania clóbr' które Są
synlbolalni Statusu lv |okalnej społeczności - ctl prowaclzj zarowno clo obniżenia
Samooceny pozycji społeczncj,.|ak i do postrzcgania prl'c,/' innych statustt
L.lezrobotnego .jako n iższcgo'

Bęzrobocic pociąga za sobą Ilicpewnośc i dwuznaczność statusu społccznego.
O iIc rola pracownika pozwala trzyskac jasne określenic własnej pozyc'ji społccznej.
to po tttracic tcj roli status stlrje się nic1lewny. Z jcdne'i strony ()Soba bczrobotna Iłrit
prawo do pracy i do środków utrzymania w przypadku .je.1 utraty, a z drugic.j
tltrzyrnu.jc zasiłck, kttiry nla charakter pon1ocy socjalnc.j i.jcst skqpcl wydziclany'
częSto w upokarzających warunkach('.

Bczrtlbocic, zwłasz'cz'zl pow1,zc.j naluralne'j jcgo St()py, przyrlosi SZcreg
dotkliwych strat ckoIlomiczrrych i społccznych. Bczrobocic Inożc l-nicc też jcdnak
swoje pozytywnc strony w gospodarcc. Podkrcśla Się' ze rvpływa ono
dyscyplinLr1ąco na rynck pracy' a szczególnic na dyscyplinę pracy. Zirsoby pracy
znajdujące się w stanic bezrobocia ulnożliwiają IcŻ' przeksr'tałcęnie struktur
gospodarki' zarówno w Lrkladzie działorvo-gałęzitlr,r,yIrr, .jak tez choć w sposób
bardzic-j ograniczony tcrytorialnynl. Z tcgo punktu widzenia ważny jest
c1ominu ji1cy l.cldzaj t.lczrobocia w ogó|llc.j jego liczbie. .lc'zcli bezrobocie w
podstawowej części ma charakter ttykcyjny' unrożliwia1ący stclsunkclwo krótki czas
przebywania rv stanie bezrobocia, to taka sytuacja minintalizu.je straty spowodowane
bęzrclbocicrlr i świadczy o korzystrrych zrrrianacIi ''v gospodarce. Jcśli natoIniast
bczrobocie w skali masowej ma cl]araktcr długotrwały, zwłaszcza przy wysokinl
wskazniku liczby bezrobotnych na wolne lniejsce pracy. prowadzt to do tak
wysokich strat ckoI-lclmiczttych i społecznych, ze bezcelowe jest wskazywanie rra
jakiekolwiek strony pozytywnc takiego bczrobocia.

.G. (ięsicka. [)ługt/arntinrxv beznńot'ic,w'' R'l.nck Prut'l', Elipsa. Warszarva |99]. s.9-36'
] M. Szr.lko-Skoczny, Bc:nlhot'it.jukl kłvstiu 'spole,':na' IPiPS' Warszawa l987. s' ]l.' 

P. Kclvin. J. Jarrct, Lint,nltlol'nt'nl. !ts Sotiul-Ps.vchologitul E//r,r'lr. Clambriclgc Unircrsity Prcss. Canr-
bridgc, London 1985. s.25.
o D. Dtlbrtlwo lsk tl, SIutlia nat| znut':cn itn 1lrą<'.t. ila <':!ov'it,ktt ' P\ł.N. lł'r'ocław, | 974. s' 8.1.li.5.
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Programy przeciwdziałania bezrobociu długookresowemu

Głównymi rnakroekonomicznymi cIcmentami progranlu przeciwdziałania
bezrobociu są: a) racjonalny wzrost etbktywnego popytu' b) zmniejszenie ternpa
likwidacji istniejących rnicjsc pracy, c) lepsze wykorzystanie istniejących miejsc
pracy, d) stymulowanie inwestycji, e) program budownictwa mieszkaniowego, f)
pobudzanie rozwoju małych i śrcdnich przedsiębiorstw i pracy na własny rachunek,
g) optymalizacja współpracy z 7'agranicą i h) rozwćlj szkolcnia zawodowego.

Przechodząc od makroujęc do propozycji możliwych do zastosowania na
lokalnyrn rynku, trzęba zaakcentowac rolę tworzcnia programów specjalnych. W ich
obrębie mieszcz'ą się następujące bloki działań: l) szkolenie funkcjonalne oparte na
umowaclr trójstronnych urząd pracy pracodawca instytucja szkoląca' 2)
cZaSowe zatrudnienic w ramach robót publicznych lub prac interwcncy.jnych
z pref-erencjarni dla długookresowo bęzrobotnych, 3) subsydiowanic zatrudnienia
w zakładach pracy celem prz'yttcz'cnia do nowego zawodu i 4) intgnsyfrkacja
pośrednictwa pracy i doradztwa zawodowego tlraz takich form samoaktywizacji jak
Klub Pracy. Niektórę działania łagodzące bezrobocic w powiccie inowrocławskim
w latach 1999-2000 zawicra tabcla 4.

'l-abcla.1. 
Aktywizac.fa bczrobotnych w powiccic inowroclawskirr w latach 1999-2000

||.l,,s : t z e gó l n i c n i t'

| 999 rok 2000 rok

Wo.jcw(rdztwo
Powiat

inowrocławski
Wojcwództwo

Powiat
inowrocławski

Ol.cńy pracy 'ł3'l]| 1.696 3 9.05 8 4.21{lt

Pod.jęcia pracy 1l )t7 .5. t{5ó 1l 413 5.ti90

Pracc intcrwcncy.jnc 7.221 137 7.04ti 971

Roboty publicznc 1.252 921 5..]2ó

PoŻyczki dla
bczrobotnych

73 121 4|ó 52

Szkolcnia
bczrobotnych

lt lt69 1.519 7.519 t.216

Znidkl: Opracort.anic w'łasnc na podStau'ic: Rvnck 1lt.tlt..l. utl javótl:hru kttf ttwsk>1xłrurskiago' BitrIctyrr
lnfirrnracyiny. nr I 2/(X). 200 I . s. I 0- | | .

W powiccie inowrocławskir-l-l w latach |999-2000 nastąpił Spadek liczby
oferowanych miejsc pracy 7' 4.696 do 4.288. Taka Sama Sytuacja Zaistniała
W przypadku ilości robót publicznych, poiyczek i szkoleri dla bezrobotnych. Jedynie

Ir
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w przypadku liczby podjęć pracy odnotowano wzrost - o 34 takie podjęcia. Jeślichodzi o prace interwencyjrle. to pomimo spadku ich ilości w wo1ewóclztwie'
wpowiecie inowrocławskinl ich liczba wzrosła i to c|ośc znacznie (o l87 w latachl999-2000) iIustrujc to tabeIa 4. Można z tego wnioskowac, ze brak pieniędzy naaktywne fbrnly przeciwdzia'lania bczrclbociu ogranicza ich ilośc. Cicszyc Inożewzrost |iczby podjęc pracy w powiccie inowroc-lart,skim, w tyln pracintcrwencyjnych.

W wymiarzc ogó|nyrn na|eży przedc wszystkim zwrocic uwagę na następu1ące
okoliczności: l) warunkienl skutecznej pornocy cl|a długotrwale bezrobotnych jest
ozywicnie IokaIncj gospoclarki; 2) wskazane byłoby siosowanic umiarkowanychprcf'erencji dIa pracoclawc(lw zatruclniających c1łLrgotrwale bezrobotnyc |.l orazstwarzanic tel katcgotii be zrobotnyclr nowych aItcrnatywnych nrozliwości
aktyrvności; 3) należałoby opracować i wc1rozyó prograln ,p".iolny o charakterzcIokaInyIn' Program powinierr zawieracl kornpleks skoordynowanych przcclsięwzięc:
rozpoznanie moŻliwości zatruclniania ntlwych pio.o*niko* w grupiewytypowanYch pracodirwców. psychospołeczni1 rcaclaptację karlclyc1alórv c1o poc1.jęciazatruclnicnia, intensyrvne szkołcnie w kierunka.t-.'*y,-,it.u1.1.ych z ustalonychsystelnatycznic potrze:b praccrdawc(rw; obc-jnrorvac wyoc|rębnioną ze względu nawick' przygtltowanic zawodtlwc, sytuac.ję nlateriaIną i aoty"t,.,u..ową aktywnośc -
i inricnnic okrcśIoną grupę kandyctatów; 4) koniccznc .jest prowaclzcliie przezPorviatowy Urząd Pracy w lnowrtlcławiu aktywncj polityki, ktiirc.j ccIcrn jcst
wsponlaganic długotrwalc bczrobottlych.jako waine.j g.upy,y.yku.

Zgkończ'enie

Bezrtlbocic W powiccic iIrowrocłar,vskinl powodowane Jcst ogólrlymipr'/'yczyna.rnt bczrobocia kraj.rvcgo. w tym przcde wszystkirn procesern refornrgospodarcztl-spclłecznych i ręStrukturyr.ać1t1 z'kła&iw piacy. Szczcg<iInymi .lcgocecharni .jcst tlickorzystna struklura wiekorva charaktcryzu.jąca Się rvysokimudziałcm bczrobotnych w wieku nlobitności zawoclowej ris-łą lat) oraz rliskickwal i fikacje bczrobotnych.

' 
Bczrobocie długotrwałe rodzi dotkliwę skutki ckonomiczno-społecznc, któredotyczą cluzych kosztów świaclczęń społecznych, pclczucia zagrożcnia bezrobocienl

Iudzi zatrudnionych, wzrosttr liczby patologii społeczny"h [o^ootiw, trudnościwycIrowawczych dzieci, przestępczości nicletnich). Ważllyrn zatem zagadnicnienl
sta1e się potrzcba trvorzenia programórt, ograniczających to ;jawisko.
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Stresł,c?'cnic

(.clcIll artyktrłu .jcst przcdstawicl.lic cktrntllllicznych i spcl,łccznych problcnl(lw dłLrgtltrwatcgo
hczrobtlcia w ptlw iccic itrtrwrtlcławskil.t't' Artyktrł zllr,r'icra clctllograliczlltl-spotcczlrą
charaktcrystykę bczrobtltnych w badanyrll powiccic. wskazu jc na pr1'yc/,yny bczrtlbtlcia
d'łttgo<lkrcstlwcgo. na .icgo sktrtki i nloŻliwtlści przcciwc!ziałlrrria. .Icst ttl tllatcriał tcorctyclIl()-
cnrpi ryczlry.

Ecotutmic-social aspects of'the Iong-term unemploJitnent it, Inowroclaw district in
the years 1996-200-l

Summury

This articlc has in vicw prcscntation ol'thc cconomical and social pr-oblcrns.joincd rvith
discusscd ltll.tg-tcrl-l-l tlnclnploVmcnt in Intlwrcrcław district. Thc articlc ctlnsists dcmograplric-
social charactcr ol'thc urrcnrployrrrcnt in slutlicrl district. Bcsidcs it shr>us what thc rcasrrns of'lhc
long-tcrrn uncrnploytrcnt arc, what arc thc rcsults of tltis uncnlploynrcnt ancl what urc thc challccs.
that it could bc rcstrictcd. lt is thcorctical-cmoilical matcrialc.
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KAROLINA TYC-SZMIL

Logistyka odpudów komunalnych

odpady kotnunalnę są nieuniknionym następstwcm i problcnrcm cywilizacji.
Samorządy |okalnę powinny chronić swoich micszkańców przcd odpadami, a gdy
już powstaną' muSZą nirli wc właściwy sposób gospodarować.

Wyzwania współczcsnc.j ckologii oraz rozwiązania prawne Unii Europejskiej
wymuszają wprowadzanie rozwiązań systelnowych w zakręsie gospodarki odpadami
kornunalnyrni, a co 7'a tym idzic tworzcnic racjonalnego i spójnego Systelllelrr
transportowcgo odpadów na tcrcnic grniny.

W ninicjszym artykule zdefiniowano pojęcie logistyki powtórnegcl
zagospodarowania' odpadów kornunalrrych, wskazano zadania stawianc przcd
samorządami lokalnymi oraz rozwiązania optyma|izującc tworzcnic racjonalncgo
systernu gospodarowania odpadar.ni kor.r.runal nyrn i.

Logistyka powtórnego zagospodarowania można zdeflniowac jako zastosowaIric
koncepcji logistyki w odniesięl-liu do pozostałości, aby w ten sposób spowodować
ekonomicznie i ekologicznic skutcczny przepływ pozostałości, przy jednoczesnej

transformacji przestrzenno-czasowcj, włącznie ze zmianą ilości i gatunku. Za|einie
od mozliwości ponownego Zastosowania pozostałości można podzielic na Surowcę
wtóme i odpady stałe, półpłynne oraz ścieki (rysunek |). Z definicji wynika, że
logistyka powtórnego zagospodarowania ręalizuje cele zarówno ckonomicznc jak

tez eko|ogiczne' Ccl ekonomiczny polega na obnizeniu kosztów logistycznych
i poprawie poziomu obsługl logistyki powt(lrnego zagospodarowania. Ekologicznie
zorientowane działania zmierzają do ochrony zasobów naturalnych i zrcdukowania
zanieczy szczeń pochodzących z l ogi stycznych procesów uty I izacj i, .

Logistyka w sfęrze utylizacji odpadów polega na tworzeniu łańcuchów
logistycznych łączących miejsca powstawania odpadów z miejscami ich utylizacji.
obejmuje więc ona następujące czynności:

o Segregowanicodpadów,

o ich przemieszczania i składowanie,

. J. Bcndkowski, M. Wcngicrck, Zogis\,ku OLtpddóv'. Wydawnictwo Politechniki Sląskicj. Ciliw,ice 2002. str. |0-l2.
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przctw arzania odpadów.

udostępniarlic odpadórv

Rys. l . ( )bickty logistyki powtónlcg() lagoSpodarowania

odnicsicnic dil

cclLt
r,/cc;4)wggo

nrl zliwośc

pono\\'lrlYo

,/ils t oso\\,illt til

s(an skupicniu

Zrlitlkl:|I'(.h.P|bhl.'\ils/tlllt.łlql.rltr,:

l ,l'2i''lvl,,t.l|łnl.)rr. W;t|ltrrllie ttrrl P.lIllrr.tllltkt Stl1ski..;. t llrwree ]tltl]. s' l l.

Systenl logistyczny gospodarki odpailalni w przedsiębiorstrvie jest odrębnyrn
systenlę|ll InikrologistycznylTl' lecz równici rloże być traktowany jako jeclęrr z
podsystclnów w ralnach Systcmu względnie Zintegrowanego rozwojLl regionalnego.
Stanowi on wóWcZaS clęmcllty Strtlktury łaticucha logistycznego' rozutlriallego jako
syslęln tllclil-J Iub mukrtllogis{yezrlyi. Warttrlkicrn istnicrlia takicgt-l systellIu jeS(
kooperacja kilkLr jednostek organizacyjnych mającą na celu organizację i rcalizację
przcpływu odpaclów i infonnacji, zgodnic z krytcriami efektywności. sprirwnośc:i,
niezawodntlści i clastyczności systcrnu.

J. llcndkorvski. M. Wcneicrck. . op.cit.. str 9.
.St,stcnlv nlikroJtlgislyc,tnc l() syslcl)ly poszczcpólnych organizac'ji gospot.larczl,c|r. ktilrl,cIr zakrcs okrcślally
lcsl przcz granicc prawnc dancgo podntiotu gospodarczcgo.
r Sy's1cltr tnc'lalrlqist},cznY tu'tlrzą tr'sptilpracLljącc zt. srlbą rr'klrnalaclr logistr'cznvch s}.slcn)y lnikrtllogislycznc.
il ellrrraklcrze lniedz; orgillizrevjlr; nt.
) Systcrtl Inakrolouistyczny ma charnktr-r ogirlnouospodarczy. rozpatruic pfoccsy logistycznc rv skali
gospodark i k ra.jou'e' j.
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System Iogistyczny oclpadów rozpatrywac można poprzcz pryzmat ujęcia
przednri otowego, lunkcjonalnego, instytucj onalnego lub decyzyj nego :

o ujęcic przedrniotowc koncentruje tlwagę na analizie przepływu oc.lpaclów ocl
zl.odeł powstawania do obiektów gospcldarki odpadarni ltrb odbiorcórv
tinalnych,

o u.ięcie funkcjorlalne polcga rla k|asyfikowaniu i arlalizie wyspecjalizowanych
ftrnkcji Systelntl logistycznego odpadów,

o ujęcie instvtucjonalrre poIcga lra analizic strukturalnych i tu'rytorialnych
aspektów organizacji logistyczncgo systcmu gospodarki odpadrrrni; poc1ejścic
ptrzwala określić ro|ę i uclział każdej jedllostki w systetnie logistyczrlytlt
gospodarki odpadarni, analizow,ac zllliallv strukturaInc, a takŻc 1.lodc.jlrlor,l,ać
dzia lan ia usprawn ia-jr1cc.

(lharaktcrystyczną ceclrz1 systernów Iogistycznych "jcst zazębianie się proccsów
rttchu i składowartia. Z tcgo wz.ulęc|u wYr<izrria się systerrry logistvczttc

'jcdnostopniowę' rvicIostoplliowc i kcllllbinowanc.

W systctnach .jcdnostopnitlwych pclkonywanic czitsu i przcstrzclri następLrjc
bczpośrcdrlicl Inięclzy ptrIrktcrrl ttaclania a 1ltttrktcnl oc|biortr (rysLrnck 2).

Ii.ys. 2. Obickly logistvki porvtrirncuo zagosptxlanl*aniir

..znidb odpadu" _--_____--ł odbiorca

lina hty

1,r'ritlltr: .1. llcntlkouski. lvl. Wcngicrck. op. cit. s. ('0.

W systclnach wielostopniowych i konrbinowanych pokonywanic crllsu i
przestrzcIli następLrie przez pośredni ibczpośrcdrri przcplyw zasilcri nliędzy
punktanii rlaclania l odbiortl. Przcpłylv lcn przcrywlrny jcst lv pLrnktach' w ktćlrych
odbywaią się dodatkowe proccsy llagazynowania i ruchu. Zadaniern takich pLrnktórv
jcst dekoncentracja lub koncęntracja przcpływu w odnicsic'niu do asortynlcntlt'
ilości' jakości (rysuIrck 3).'.

odpatty konlunalnc powStają \Ą' związku z bytowarlicm człtlwieka, s.l
kłopotliwyrn produktem ubocznyn konsurnpcji oraz' dzjała|ności usługowej i hand.
lowej micszkańcólv. a także róznych iIlstytucji. CharaktcryzLtią się dLrżi1 różno-
rodnością składnikow o Zróżnicowanym Sto}]nirr trciążliwości dla śt.oclowiska, cltrżt1
znlicnnością procęntowego ucJziału poszczegó|nych składnik(llv (tabela nr l).

E

" J. tscnclko$'ski, M. Wcngierck. op.cit.. str. 5l-56
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Pollieważ odpady są
polvinno się chronic przed
sposób gospodarowac.

nietrniknionylrr następstweln i
odpadami, a gdy już powstaną,

problemem cywilizacji,
naleiy nimi wc właścirvy

Rys. -3

zr(lclłoodpaclll ---_1>

S1'stcnr u i e' lostopn i oq'l

punkt
dcko nccntrac.ji

odb iorca
fina lny

oclbrorca
tina Iny

znidkr otlpaclu

punkt ---> odbkrrca
clckonccntrac.ji lina lny

zróclkl orlpacllr

Zrtitlkr: J. llcrrdkorvskr. M. Wurgicrck. op. cit. s. d)-61.

Gospodarowanic odpadanli obcjmuje swoirx zakrcscll.r zbicranic i rnagazyno-
wanic, tranSport' odzysk i unicszkodliwianie odpadórv' jak równicż nadzór nad
wynlienionyrni clziałanianli ()ra7' nad n.ric'jscalni unicszkoclliwilrnia oc|plrdów '
W całokształcie kosztciw SyStL-|lltl zbięraniir i urlieszkodliwiania oclpaclów ponatl
7()(l'1, starrowir1 zbltirka i transport oc|paclów, do nlic.isc ich składowanla'

W Polsce dla rac.jonalnej gospoclarki odpadar-ni kornunalrrymi największe z|1aczeniL|
na 7':Jr/.ądzanic na prlzitllnic gtrliny. lnni..jszc nu poziolllie powiattr i rllrjlnrliejsze nlr
pozionlie wo.jcwództrva. Ustawa o Samorządzic gminnynr nakłada na gtninach obo-
rviipek utrzyrnania czystości l porządku, o[rowiązek bttdowania uIZądZc|i sanitanlych,
składowisk oraz tlllicszkodliwiallia odpadów jako zadania rvłasnę, słr-rżi1ce zaspokajaniu
potrzeb wspó|noty gminnej. (rysunck 4). Konicczność wprowadzania rozwi,ęań
systenlowych wynikająca z oborviązktr nałożoncgo prZęZ Llstawodawcę sprawia, zc
wladze Sa|norządo\\'c zainteresowarte są rac.jottalnl gospodarką tilpadartli. {l co 7a tyll'l
idzie. racjona|nynl i spójnytn SyStL'|llem trallsponowyrn odpadów na tcrenie gminy.,.

Zurz<yl:,tnia 'śroLklyl'i.skit,llt. praca zbiororr,a pod rcd. .I. ŁLrnarskicgo. ()licyna Wvdarvnicza PoIitcclrniki

Rzcszorvskic'j. Rzesz(llr 2002. str. .ł6'
N 

Stl.tł|c,gitt gtls7ltlarAi tltlput[unli ktlnrłttuln'l'ttti, prac zbitlrtluu ptltl rcil' M' ZygltIIo. Poznali 200l, str' Il.ł-

ll5.
',[',stuy,'tttlodpadut'h,Li.r|ul'tltlo1luklu,uniut,hiodputlat'lt

gminie.
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Tab' I. Przykładtlrva lnorfblogia odpadtiu' kotlrunalnych (surtlwych)

Skład odpadólv Udział procentowy

(%\

Odpady biologiczne 38.00

Tworzywa sztuczne pol iol cfinowc 6.00

l'worzywa sztucznc PCV 1,00

Twclrzywa SztucZnc pozostałe 6.(X)

Tworzywa sztucznc typu PET 0.25

Odpady gurnowc t.40

Stłuczka szkIana szkło białe 2.(X)

Stłuczka szklana szkło kolorowc 2.00

Stłuczka szkI alra pozclstała 2.00

Złotn tnctalowy 4.00

Tcktr"rra 4,0()

Makulatr.rra 4,00

Papicr inny 4.00

(iruz buclowlany 4,00

Oclpacly palnc (drovno) | 15

llalast. w tyrn tckstylia at (x)

Zrtitllo: M. ['ilawski, wwrv.pac.cotn.pl

Biorąc pod uwagę złozt.lność problernów ckologioznych na terenie gminy, przed

Salnorządami lokalnyrni postawic lTlozna ntrstępu.jące Zadania W Sf.ęrze gospodarki

odpaclarni:

o badanie Zakrcsll i sposobu usuwania odpadów komunalnych,

o określenic ilości i właściwości technologicznych odpadów komunalnych'

o opracowanie rozwiązali Systelnowych zbicrania, gromadzęnia, składowania
i udostęprriania oclpadów do przetw(lrstwa,

o tnininlalizacja kosztów obsługi Systemu zbierania, groInadzenia i składo-

wania odpadów,

o transport odpaclów do zakładów utylizacyjnych, stacji przcładunkowych lub
na wysypisko odpadów'

o dobór tras wywozu oraz uzywanych środków transportu,

o optyrnalizacja tras przcwozowych,
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o minimalizacja kosztów transportu i kosztów .iego oddziaływania na
środowisko'

W warunkach polskich (przy ograniczonych budzetach grninnych) usurvanie
odpadórł,opiera się na transporcię samochodowym, choc istnieją itlnc rozwiązania
technologiczne mctody niewyr'vozowe, które nie znalazły SZcrSZęgo zastosowania.
Do metod lych zaliczlr się:

l' rrretodę hyc.lrauliczną -poIega na sptawiarriLr cldpadów siccią kanaIizacyjną.
Mctoda ta jest nieracjonalna z powodu zbyt dużego obciązcnia oczyszcz'a|ni
ścieków ciałami stałyrni, co podnosi radykalnic koszty jej eksploatacji'

2' mctodę pnclllllatyczllcgo usttwania tnetocla ta rozwijana jest w kr.ajach
bogatych, vv zabudowic zwartej. W warunkach polskich nie nta ona
zastosowania, gdyz wyklucza sclcktywną zbiórkę oc1padów |.,'

optymalizacja tras wywozo\tv'ych stanorr,i jeden z kluczorvych clcrnclltów
optymalizacji Systelllu gospoc.larki odpac1aIni. W tylll etapie analizujc się szcrr--g
czynnikór,v decydujących o czasie o czasie prz'c.1ztz'du i z'uŻyciu paliwa. Istotna .jcst,
bowiern topografia tefenu, kierunek i zwrot.jazdy Śmicciarki na obszarach wzllicsicti
i w za|eŻl.tości od sto1rlria za,laclclrvania Iiczba zmian kierunktiw .iaz'dy, kic-rtlnek
skrętu (optymalrly.jest skręt w prawo), nasilcnic ruclru lla obszarzc tras
wywozowych, itp''' W warunkach polskiclr nic doccnia się roli optynlalizac.ji
Systcmu wywozu Z Zasfosowanie-tn Irowoczcsrrych mclod konlputcrowych. C.zęstcl
llilsy wywozowc Są re-zttltatcln opcji kierowcy. ktćlry llirwct kicrtliąc się ztrzycict-ll
paliwa nie jest w stanie kortkurować Z nowoczesną teclrIriką optyrrlalizacji
wieloetapowej ''.

W bac]arliach zauranicznych poświęcono wiclc uwagi zagadllicnioln
optynralizacji organizacji wyrvozu. EłcIrlentcIri pclddawatiynl optynlalizac.ii były
przede wszystkirl-l: liczębnośc brygad wywozowych oraz trasy wywozowc. W
analizie ulvzględniono liczbę pojernników na postoju, czas załadunku pojcnlników
y:rz'y zroilticowancj liczbie pojemników. Dokładna analiza ektlnotniczna 1rracy
brygad wykaz'ała,,l'c na1bardziej ckonoIlliczrrą jest brygada l-osobowa, a rv daIszej
kolejności plasują się brygady: 3-osobowa i 2-osobowa. O takim wyniku
zadccydował etap bezproduktywnej jazdy ładowaczy od tlomęntu zakończcnia
zbiórki odpadów do czasu odtransportolvania odpac|ów do zakładu tlnięszko-
clIiwiania. a .następrrie powrót do kolc.jncgo obsługiwanego kwartału jednostki
osiedleńczej''.

" Strutegiu go:ytdarki odpttluni kontuntlnynti, op.cit., str. 170.
" Zagadnicnia tcgo typu rozwazanc jcst w tnatcmatycc jako,.problor komiwojazcra".
','. Strutegia gtspodarki otlyulumi konunuln).ni,op. cit., str. I 72.
.w 

USA dane'dotyczącc zbio:rl iwywozu tldpadów potldarr.anc są analizlc z r,vykorzystanicm oprtlgralllowań
typu C.ollcction Managenlt'nt Infbmatitlti Systcnl (C.N{lS1. Zasttlstlrranie ich w prakt1.,cc..juŹ od Iat 7()-yclr
przyniosło około 20oń oszczędntlści w skali jcdnego roku. z pcrspcktyri'istyczni1 poprarvą cl'ckttiw rt, latach
następnych.
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Rys. .1' Schcllat systemtl zlriórkr i zauosporJarowania oclpacl(lrv na pozionic grrlilly

|-okł Ilrc
s k larkru iska

orlplldriw

Zrritlłrl: l. I:ccltncr. S' KrzvŻanilrk. W. Przvbycin. Ilryi'l1ys;ny sl',y|tn:hiórki i:Lt1.tl'slltlrlttrtltltttitt tlt!1luh)tt,
ktlttttttltItly<lt(\ll\)\!'i(l:ią1l(lII()\|'(,|(!illd4(,l)lzlttllc,..'Ltluistykli.2()()2'nr5.str' ||.

Wśróil zadaIi sto.jących przcd Sa|nt)rządaIni gnlinnylni \Ą/SkaZ.|ll() rćlwnicz
korliccznośc lnirliInaIizacji koszttiw trallSportu oclpaclćlw korrlurraInycIl. W
tlpr(}szczcl'litr (p9lllija.iąc koszt inwcs|Yc.|i. arnorty7llcJi, relnolltć)W, itp.) bilaIls
krlszttiw wV\Ą'ol|'l'. Krr' tnoztllt wyrlr7ić. 

j5:

K,,-KR,,/t

Gdzic:

K u,,,, 
- Koszty robocizny

K, 
-Kosztytransportu

+ K ,, |.z'ł)

Koszty robociZny InoŻlla wyliczyc następtliąco:

K,,,n = t u,,,,., P [złlMg]

Gc|zię:

t n,,,'-jednostkowy cZaS Zbierania oclpadów. Irnin/Mg]

P 
- pluc,u Za efektyurny czas pracy' [zlln.ńn]

'. Wyrr.tiz odpad(xv składa się z rviclrt czyl-lllclści powtarza.iących się tlo zapchicnia śrlicciarki (.iazda
śln.icciarki. ręc7n\ tr.Jn\port pojcInnikttrv. otlstawiania puStych pojcnlników na ic|r itałc nlie'jscc)'' Jllillt'ql.t g,';1r,J,u.l,i,,i1l,1,Iapj ktlnunttlrtynli. tlp' cit.' Poznań 2()0l. stI. I7l.

( cnlrt:lrl
zlgosprxlarowanilr

orJpadtiw
Odbiorcy,otJpadórv

i produkt(ru'
prZctwórstwa

Zbirirka ridpadtiri
znltcszanvch

Zbiorka otlpadriu
u'iclkoułburytou vch

inictvnou'vclr

-
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Koszty transportu tnoŻna ob| iczyć:

_T ,r k,tf ,,x 1r.,,*7,,r k,,
Aii 

- 
O

Gdzie:

7, 
- całkowity czas jazdy, [min]

k, 
- ko',,yjednostkowe podczas jazdy, [złlnlin]

f -,, - całkowity czas zbicrania (oprózniania zbiornrków). [minl

|ę','.. koszty j cdnostkowe podczas zbicran ia' [złlmi nl

f ,,- czas przesto.jów, [rnin]

|1,, 
- koszty jednostkowc poclczas nie ef-cktywnych postojów , [złlninl

ZwaŻywszy, zc w całokszta,lcię kosztów Systęnlu zbicrania iunicszkodliwiania
odpadów ponad 70,ń stanorvią zbi(xka i transport, a także flkt clużcgo uclziału
w kosztach ogólnych składnika płac wieloosobowcj brygady roboczej. zir cclowe
na|eŻy uznac poszukiwania takich rozwiązari.jak:

o zwiększenię ładowności środkćlw tranSportowych (transport kontenerowy).

o skrócenie bczproduktywnego czasrr brygady załadorvczcj (por'a obszaręln
zbierania odpadów)'

o zmniejszenie liczębności brygad roboczych na odoinku drogi od .icdnostki
osiedleńczej do zakładu unieszkodliwiania'

Wszystkie te wanluki udaje się spełnic przy Zastoso'uvaniu tzw' transportu
ztoźronego (łamaneto), czy|i z uwzględnieniem pośredlrich staci i przeładunkowych
(rysunek 5).

r64



Rys. 5 Schemal układu zbicrania odpac1ów w systemie I - prostytn ( l-sbpniowym)
oraz ll . łamanynl (2-Stopniou'ym).

Zakłatl
un i cszk ocll i w iani a

Zakład
un icszkocll irviania

Zrridkl:Opracorr,anicrvłasncnltpocls1arvic:.5}ltl|tuiu.qrx7xlarkirrl1utdttnliktntttnuln1,mi'prilcttzbiorowaptltlrc

l\4. Zygarllo. [,oznali 200 | . s1r. I 7].

Idea stacji przcładunkowej polega na tyln, że na drodze ocl jednostki clsicdlc6czej
do zakłaclu unieszkodliwiania lokowana.jest stacja pośrednla, w którcj następujc:

| ' rozładowanie odpadów Z Samochodów śmieciarck.

2. selckc.ja odpadów pocllcga.jących recyklingowi,

3. rozładoWallie odpadów wieIkogabarytowych.

4. załadunck do transportowców lub kontęncrów kontenęrów duzej
po.iemności ( 3()-70 |l].). połączonych 7'ZagęSZcZeniem odpadóW,

5. transport śroclkiem o dużej ładowności (naczcpy sio<lłowę, tabor
ko lo- jolv'y, bark i ) do zakładu un icszkod l irviania.

W Iiteraturze lxożna spotkac różne opinie, co do kryteriów opłacalności budowy
stac.|i przeładunkolvych. Wśród kryterićlw tych Ira ogół wyrrlienia się:

o krytcriurn wiclkości obszaru (Inin. l50 000 rnicszkańców),

o kryteriLrm długości dróg wywozowych' tj' odlcgłości stacji przeładunkowe.j
od zakładu unięszkodIiw'iarria (rrlin. 5- l5 knl)'.,.

o opłacalności budowy stacji przeładr-rnkowcj można mórvic dla jcclnostki
osicdlcńczej licząccj ok. 200 000 rnicszkańców. Według autorów zagranicznych,
zgoclnie z rachunkielT ekonomicznym. koszty inwestyc.1i poniesione na budowę
stacji zwracają się w ciągu kilktr lat dla miast powyżej 90 000 mieszkańców|7.

oclpady komunalne będące kłopotliwym produktem ubocznym konsumpcji oraz
działalnoŚci usługowej i handlowej człowieka, są nieuniknionym następstwem
i problemem cywilizac.ji. Samorządy lokalne powinny chronić swoich mieszkańców

I|, Ztlrządzunie ,śnltlrxiskit,n, pracir zbiortlrva pcl<l rcd. J.
Rzcszorvsktc'j, Rzesztirv 2002, str. 4i.

|,, ,9trutt,giu qr,s1xldttrki txĄptdtttni krłnttnttlryni' op' cit'' str

ł-unarskiego. Oficyna Wydawnicza Polltechniki

t14.

T
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przcd odpadarni' a gdy już powstanźl. tltLlsZą llimi wę właścilv1' sposcib
gospodarorvac.

Wyzlvania współczesncj ekologii oraz rozwi,ęania prawnc Unii Europejskiej
wymusza'ją wprowadzanie rozwiązari SyStclnowych w zakresie gospodarki odpadarni
komunalnyrni, a co 7'a lyfil idzie tworzenie racjona|ncgo i spójncgo Systelnelll
tranSportowęgo odpadów na terenie gminy.
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Polskic władzc samorząclowe zainteresowane są racjonalna gospodarką odpadanri. a co Za tym
idzic. racjonalnlyln i spójnym systemem transportowylT odpadów na tcrcnic gmin.

W artykulc Zaprczentowano pojęcic odpadów komunalnych. wskazano zadania stawiarre przed
samorządami lokalnymi oraz rozwiąza|lia opty|llaliZujące tworzcnic racjonalncgo SyStcmu
gospoclarorvania odpadami konrunalnymi.

Municipal Waste Logistics

Summarv

Trcatll-tcnl anc.l disposaI arc tłrc lcast prct-crrcd nlcthods o1.ptlllution prcvctltion' Trcatlncnt is
dcllncd as any rlcthod, tcchnicluc. or proccss (including ncutralization) dcsignccl to changc thc
physical. chcrnical. or biological charactcr or cornpositiorr o1'any wastc, so as to ncutralizc such
wastc. to rccovcr cncrgy or nlatcrial rcsourccs liom thc wastc. or to rcndcr such wastc no hazard-
or-rs; saf'cr to transport, storc. or clisposct ur amcnablc frlr rccovcry or storagc; or rccluccd in
volumc. Disposal is dcflncd as crrplaccnrcnt ol'wastc in a rrzrnncr dcsigncd to isolatc it fiorn the
biosphcrc. ,uvi1h rto intcrrtitln oł.rctricval tor thc filrcsccabIc fiturc, and that rcquircs clcIibcratc
actiolr to rcgain acccss to thc wastc'^.

Solid wastcr" uran.lgcnrcnt oncc was comrnonly thought of as sinrply "pick up thc wastc and
go tlunrp it in a holc sor.llcwhcrc". Today. nothing could be lirrthcr fxrm thc truth. Whcn donc wcll
solicl wastc nlan.lgcnrcnt succcsslirlly blcnds thc divcrsc intcrcsts of a largc "stakcholdcr" cornlrr-l-
nity toucthcr with industrial intcrcsts. Solicl waslc landfllls, likc hazarclous wastc landlllls, can now
bc wcl|.cnginccrc(.l s1rt|clurcs. clcsignccl lrot to bc otlćnsivc in any way. Thcy arc aIso dcsigncd to
ll()1 conta|]linatc ltlcal drinking watcr aquifćrs. Coopcration bctwccl] thc Iocal cot]lmut-tity and thc
wastc handling industry is a rlust if socicly's waslcs arc to bc handlccl propcrly, cl1'cctivcly. and
cconorrically'".'l'hcrclirrc in Poland, clunng thc last ycars. construction o1'local waslc krgistics
systcm bccorncs incrcasingly ncccssary.

Thc papcr prcscnts thc tlctinitions o1-solid wastc ancl ccologisl, poinls the work tasks for local
authoritics ancl shows optinralizcd solutions lbr crcating clllcicnt wastc logistics systcm.

I t u,u'rv.tis.cu.doc.gov
" Solid u'astc is any garbagc. rcf'Lrsc.

contained gascotls lrratcriŹrl rcsulting
cornlnunlt) aetir ltles u : uurr.ing.g0r
r" wwrv.cla-ict.com

discardcd matcrial, including soJid, liquid, scmisolid, or
comrncrcial, mining, or agricultural opcrations or from

sludgc. or othcr
fiom industrial.
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BARBARA HADRYJAŃsrł

ochrona środowiska naturalnego w obliczu
procesów globalizacji

Wstęp

Globalizac''ja .jcst nic tyIko na.|bardzicj t|orninu.jącylll z,jawiskicrn społecznil-
gtlspoc|arczyrll. z którytrt llilsti1pilo wejścic w XXl r,l,ick. Stantlwi olra przeclc
wszystkinl llajwiększe wyzlvaIric clla ludzkości. dla kszlałtowirnia norzaclktr
społccztro-gclspodarczego św iata.

Po.jęcic..globalizac'ja'. w sctlsic tlgtiIIlyIn Intlzc tlyc rtrztttrriatrc.jako proccs. który
jcst tworzotry pr7'c7' z-jawiska ILrb działania o wytniarzc ogó|noświatowylll. Najkróccj
lnozllźt go tljąc .jaktl proccs pogłęlriania się świattlwych powiązari wc lvszystkic1l
aspcktach wspćlłczcsI.lcgo z'ycitt polityczncgo, spilłcczncgcl, cktlnotniczltcgtl
i kr-rlturon,cgor.

NaJrt,iększy postęp proccstl globalizac.ji pr/'ypus'/r7a|nic dclkonał się c|tltychczas
sf-erzc ekonorrricznc.j, a za .jcgo główną konsckwenc.ję uzIlirno stopniowc

tworzcnic się ogolnclświatowe-i gospodarki. W znaczcnitt ckcllromicznynl globali-
zacja lti{częścicj.jcst roztrlniana.jako postępu.1iłcy proccs rntcgrclwania się krąolvych
ircuiollalrlych rynków w.jedcn gIobalny rynck towal.(lw. usłLtg ikapitału. Proccs lctl
prowadzi do rosnąccgo przcnikania i scalania się ryllków oraz trIniędzynarodowicnia
produkc.ji. dystrybucji' lnarkctingLr i przy.jęcia przez t\rmy gIobaInych strategii
działatlia' W tcn sposób rynki i produkcja w różrrych kra.jach stają się coraz barclziej
porviązane i lt.sp(lłzależne. .

oprócz pozytywnych zjawisk, procesowi globalizacji towarzyszy wieIe proble-
lnów, w tylrl bardzo istotny problern ochrony środowiska nattlra|ncgo i tnoŹlirvości
jego rozwiązania w kontekście globalnym. oc|rrona śroclowiska traturaInego

,|u.]: 
Gltllłuli:tlt.iu' }v|t,t,ltuni:nll'l l'l'.-rr.rllżl. praca z[ritlrtlrr'a pott rcd. B' I-ibcrskic.i. Ptllskic Wy,dau.nictu.o
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W u.ięclu globalnyrn sprowadza się w zlracznej mierze do współpracy między-
rrarodowej, w wyniku' które.j rn.in. ustalone zostają poziorny redukcji zanlcczysz-
czcIi powietrza. gleby i wtlcly w poszczcgólnych krajach. Jest związana takze
z t1oświadczctlierrr i polnocit jaką kraje w.ysoko rozwiniętc mogi1 trdziclac krajoln
l.ozwijającyrrl się. w zakrcsie kształtowiltlia i ochrony środowiska. Z drugie-j zaś
Strony nic nożlra zapolninac o |akcie. iż ,,wytwory'' proccsu globalizac.ji' .jakimi są
Korporacje Tratlsnarodowc, poprzez swo.jc c1ziałanic rlarażają środowisko naturalnc
na 1lowaznc zagroŹcniii'

C'clen.r pracv jest przcclstawicnic. jakinl zmianom rv ciobic globalizacji podlega
środowisko nattlralIrc. Zniany te lna.ji1 chal.aktcr zartiwntl rcgionalny' jak i krajowy.
czv ilgólnoświatowy. P<lprzcz' porćlwnanic I-llicrzalIrych paranletrów l.tp. zuiycia
wocly' cIlisji gazów dtl atrlrosl-ery, trrclzna rvIrioskować o clcgradacji środowiska
tratttraltlcgo w przcciągtr clzicsiątck Iat. Aby zapobicc pclstępującyrrr i rticodwra-
calnyrn zI-t-littl-loll.l środowiska na1uralncgo' llaIczy ttkicrttnkowitć clziaIallia proekolo-
giczlrc rra współpracę lniędzyltaroclową.

Problcnl ocltrtltly środowiska.jcst barclzo waznyl11 clctllcnteln rv poIitycc
ckontlt-lliczllc'i. gdl,z brak koIltroli rlad wyk<lrzystanicttr zasclbćrw przyrocly, nacl
ttc|lrtlllą 1lrlrr iclrzlt i glchy przctl llicbczpiccznytlli tlll.licclysl'cz.ellialni In()Ze
c1tlprowaclzic t.ltl zahitllltlrtitnia ttlzwtl.itt utlspoclarczcgtl" zl-niatr warunków zycia,
W,/r(}Sltl slllicrtcIlltlści'.

Regionalne i gIohaIne aspekty niszcł,aniu środrylt,iska naturulnegry

XX wick to okrcs, gdy ob.jawy niszczctlia śrtlclclwiska Iraturalncgtl spotęgowały
się. [l.(lwntlczcśrric wzrtlslit .jcclrlak świadtlrllość społcczIta na tetnat koIlicczności

.jcgo ochrolry. Ptl1awia.jącc się lltlwc tcc|rntlltlgic protlukc.ji tcl tcchnologic chr.oniącc
llicrldnawialnc zastlby przyr.tlcly, rnininlalizLr.jąec zalrit-czyszcze llic pclwictrza, glcby
irvody w toku proccstl produkc.ji. Te nowoczesnc, bardzic.j ',czystc'' tcchrlologic są

.1cc|nak kosztowltie.jszę irlic rvszystkic państwa Stac na ich stosowatlie. Fakt terl
poglębia dodatktlrr,o rćlzrlice rv lnozliwtlściaclr ocIrrtlrry śrtldtlwiska w poSZcZę-
g(llnych kra.iach. ctl rł'pl.zypadklt lvocly iptlwictl.zlt' |na Znaczc|-lic nie tylko
lcgionalnc.

oprócz zl^tiszczęti środow,iska naturalncgo poprzęz działalność produkcyjną
człtrrvicka i działarria wojentlc po.|awiły się rlowe zagrozctlia: prornicniotwórczość
i prtlInicniowarrie clcktrornagllctycznę' RoŚnic także zagrtlzerrie hałasctrl. Odwrócc.
nie bicgu rzek zwiększa slclpicń zasolcllia wćld nlorskich. Budolva olbrzyrnich
zbiomików i larrr wodnych blokuje przepływ ryb i planktonu' powoduje

. 
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niu-korzystne ckologicznc procęSy .unilne, nal.tlSZa stosuttki wodne i gruntowe,
ztnienia wartośc biologiczną i klirnatyczną obszaru'

Sroclowisko naturalnc człowicka obe.jnlrrjc przede wszystkiIn powietrze. wodę
i zienlię, a problern.jego niszczenia <1otyczy wszystkich tych e|cnlcntów. Przc.jarvenl
degradacji powietrza .jcst sll-lclg i krt'aśne dcszcze. Do powstania Snogll, będąccgo
połączeniclrr dymu i nlgły lLrb pary wodncj ^ przyc'l'yniają się w szczegćllności
spaliny satnochodowe oraz proccsy spalania węgla. Kwaśrle dcszcze, czy|i opady
o nawct lO-krotnic większym stopniu zirkwaszęnia Itiż norrnalny deszcz. zawic.rają
rn.in. produkty przenlian tlenkLr azotLt. clwutlcllku siarki. tlęnk(lw węula. ktcirc
przyczyrria.ją się clo zakrr'irszenia glcLrv i wód polvierzchniowych. wywierają szkod-
liwy wpływ lla szatę roś|inną. w tyrn rówtriez rra lirsy będącc .ju.j waznyrn składni-
kięm' a takze bczptlwrottlic lliszczą bLrdowlc' w szczegćllrrości zabytkowc. wyko-
rtirrle najczęście'j z wapicItia ipiaskowca. W latach l9.50-l97() clnisja ilwutlcnku
siarki l'v E'irro1.lic 1-loclr,t.tlila się, a cltl roku l9lJ3 zwiększała się tl 2-3.l,i, l.tlczllie.
Ilnlisja t|cnk(lw azotu |la początku |at 9(). wynosiła w Europic- około (l tllln totr
i każclego następncgo rtlktt szitctlwano .|c'| wzrilst o kolc.jnc .5.%. DccyclLrjącc
znaczcnic rna problctn transgranicznych przcnricstct.cti z.anicct.yszcz.cri gazrlrvych
por,t,ictrza. W przypaclku PoIski occnia się' żc w tlgtiIrryrrr bilaIlsic za'uvartości clrr'trt-
lcnku siarki w pclwictrztl' tlkoło;ł0.){l tcgo rotlza.jLr z'ttl'liccl'ys'l,c'l'cri,,1.lochodzi.'
z. zagrttnicyu .

Nlr jburdzir-' j llag|ącc .|ctlrllrk ziturtlzct'tilt zwil1zltltc l l:.ll,titct'yslczclticttl ptlr,l'iclrzlt
atlntlsl-crycztlcgo o zasięgrr uIobalnyru to clziura oZ()|l()wa i zIawisktl clcicpIaIriir się
k]irnatu. Ktlllsckwcllc.j11 zlnnic.jszcnia 1rtlwłtlki ozo|l()wL-i .jcst zrr,iększcllic llatężcllia
prtlInicniowallia u|trallcllclowcgo' kttircgo działanic .jcst śnlicrtclnic szkod|irvc cl|a
organiztnów Źywych. Naclrniar protl'licIliowania ttltraljtlIctowcgo l-t'ltlzc pclwtlc1owac
r,l.zrost zaclrorowań na raka sk(lry i choroby t.lcztt. ttszkadza struktuI.ę klvasćlw
lruklcitrtrrvYch 1ltlwotltrji1c licz-rlc llrtltac.jc gcllctyc7llc. osłabia systclll illrlllLllltr-
Iogiczny' 7'abllrzL| proccsy tiltosyntczy. c() tnozc clo1lrowaclzic na przykład cltl spaclku
produkc.ji zboz i pogłębic dclicyt żywności na świccic. SkLrtkicnl zltiszcztrnr-.j
warstwy ozclnclwcj rnożc rt'ięc byc nic tylko ograniczctric Illozlirvości wyŹyrvicnia
rclsIli1cej liczby ludrlości śrr'iata z porvtlclu ztrlIrie'jszcnia pltlll(lw wicIu rtlślin
trprawnych. aIc przcdc wszystkilll zagrozcrric zdrowitr Iuc|zi (rak skóry).
W dzicsięcitllcciu l98l-l99 l Śrcclni' tr.czcsIltlwitlsL-|lny p()Zio|n oz()lltl nad ELrropą
obnizył się o l3.Z,. et więc clwukrotrlic rvięce'j niż zakładano wtcdy. IStnic.ią jcc|nak

obszary' na ktcirych zanik rvarstwy oztlnowc.j jcst znacznic większy' tlp. spadck
pozirltrrlt ozottu lrad Antarktydą wc lr,rześtriu l992 roku w,yni(lsł ó0.)1o' obc-cllic
r()cZl]c lclll1.lrl kurczcIlilt się warsl\\ y tlzonowc.j tlccnia się rł llicktrirych .j.' j

liagmentach nawet na ok. 3%, .|cj grubości. Przyptlsz'cz'a się, że dzięki aktywnym
działaniorn w celu Zaprzcstallia produkc'ji i cmisji gazów niszczi1cych ozotrtlsf.erę.
Został na razie zahamowany clalszy przvrost oddziaływania czynrlików dęstrtrk-
cy.1nych. Pollrimo tcgo clziura ozotlowa będzie się.jcszcze pou,iększac przc-z prawie

, 
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20 lat. z trwagi na długi okres aktywności wyemitowanych już związktiw ją

niszczących. Pełnc odtworzenie ozonosfery zakończy się nie szybcie.i niż za około
100 lat '.

Zjawisko ocicplania się klirnatu Zięl.l.ti,llazywatle irraczej ef-cktem cieplarnianym.
względnie szklarnit.lwynl, spowodowarrc jcst wzrostcm zawartości gazólv cieplar-
nianych, g,lównie dwutlcnku węgla, ticonów, trlctaIru, podtlerlku azotu' a takzc
innych gazćlw. jak np. tlcIrku węgla, węglowodorów, t|ęnków az<ltu. Dwutlelrek
węglir jcst oc1powicdzia|ny za około ó3}t' zak,ł(lccń w wynriarrie ciepła między
ZieInią a jej otoczeniem. Szacuje się, że ktllrccrrtrac.ja drvr'rtlenku węgla w atmos-
f-crzc wzrosła od l750 roku o ponad 309,o' a lnętanu o ilkoło I'50.%. W 1990 roku
łączna crnisja clwutlcnku węgla wynosiła ponad 22 nlld toIl i w portiwnarriu z rokiem
It)7() wzrosIa o 1roltlwę.

Zlódłcnl gaztirv ptxvodujących c1-ckt cicplarniany si1 przcdc wszystkirn procęSy
spalania paliw (rr,qgla iropy naflowej). Nic bcz zntlcr'cniajest wycinanie lasów
(lv szczcgtilntlści tropikaInych) i pożary sawa|lny' Ponadto rolniclwtl nla tu takżc
cltrŻy' ..rr'kład''' gdyż jcst zródlcnl l)lelanu pochodząccgo Z uprawy ryżtr i hodowli
llydła. Inną ?r/'yC7'yl1ą porvstawania cl-cktLl szklanliowcgtl .icsl skłaclorvanic odpa'
dów. gdyz wicIkornicjskic skłacltlrt,iska ślnicci Llwalnia.ją, ."v proc-esic f'enncntac.ji
i spaIania bioIlrasy. dLlzc ilości tllctaIru.

Wzrost zawarttlści dwtrtlcnkLr węgla i innych gazów szklarniowyclr tlrozc
poclnicśc tcrnpcl.aturę Zicrli do nicbczpicczrrcgtl pozitlrntl, Źl w końcowyrn cl-ckcic
t.no,Ż'c prr'ycz'ynić się do ztniatl klinratu. W ciągtr ostatrrich cztcrdzicstu lat śrcdnia
roczna tctnpcratttra powictrza podniosła się na całc.j kuli zicnlskiej il l,5,'C do 2,3,'(',
a prognozy klinlatologtiw przcwidtrją jc.1 clalszy wzrost c|o 2050 roktt tl następnc
4'5.'C'. SktrtkicIll podwyższenia tcl-llpcrattrt.y bęclt1 ogro|n11e zmiany w globaIne.|
strttktttrzc i irltcllsywtrości opadtiw. Sytuacja 1aka rllożc doprowadzic clo topnicnia
ltlclclwc(lw na bicgunach. co z kolei rnożc spowodowac podnicsicnie' się pclziornLr
ltlórz i zattlpierrie rviclu rrizirlnych obszarów lądu' Iltna hipotcza mówi, ze stopicnic
loclorvctiw t"ntlżc s1towtlclowac zlrlianę kierunku GcrlfsztrornLr i w cf.ękcic przynicść
oziębicllie k|imatu na Zicrni. Nicpoko.iącyrll zjawiskietn są też anorrralię pogodowe,
takic jak: htrragany' powtldzic' stlsze, pożary lasów, bardzo ostrc ltrb bardzo łagodne
zilny. Sktrtkięm c-f'ektu cieplarniancgo, oprócz wynricnionych powyzej, będzie
prawcloptlclobnic wzrost pt.lwicrzchni tlbszarów suchych w urniarkowanej strcfic
klimatvczncj' a w kra.jach tropikalnyclr wzrost wilgotrrości ptlwictrza ol.az ilttcn-
sylvności ll-lonsun(lw, a Co 7'a tyn idzie ubozcnic rolnictwa światowcgo. Zmiany
klinlatyczne. wii1zi1cc się: z 

"1'"1.."'n 
cieplarnianym, można traktowac jako bezpoŚ-

rednie zagrozenie clla zycia i zdrorvia ludzi, gdyż zwiększyć się rnogą możliwości
występtlwirnia takich chorób zakazlych ,.iak cholcra i nlalaria('.

iA'lV|atLlszak-Flt'jszlnatl..Jttksku|tl':nit,n'tlrrtL.t.Sl.s|tmZurlyl:uniu'9rtlt!oyt'i'sflr|.(x()u.r,
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Zanieczyszczęnia Środowiska nattrralnego dotyczą nie tylko powietrza, |ęcz takze
wody, chociaz w tym przypadku charakter globalny skażęnia nie jest dominujący.

Wśrod licznych zanieczys,t,czeń wod najgrozniejszytlli są cletergcnty, czylri
Syntetyczne substancje Czyszczącę, które statrolvią główny składnik śroclków
piorących, myjących, zwilżających. Stosowanc są ptlwszcchnie tv gospodarstwaclr
domowych oraz w dLrżych ilościach wykorzystywanc Są w wiclu gałęziach
przel-nysłu. np. papierrliczyrl, fbrbiarskiIn, szk|arskirrl. tckstylrlyln' w budownictlvic.
Detergenty są bartlzo trwałc i nic ulcgają bioclcgLadacji, czyli rozkładolr.i pocl
wpływclrl organizInórv zyjących w lt'odzie. Rówllic rliebezpicczl]ll grupą związków
są środki ochrony roślirl oraz nawozy. czyli przecle wszystkim aztltany, tbsfbrany
ichlorki. Ich zródłem jest przcde wszystkiln przernysł chcllliczny, a takzc rol|lictwo
i leśnictwtl. Dla przyk|acltl Inozllźl poc1ac. że od lat 3O-tych do 7()-tych XX wickLr.
zirwartośc c|r|tlrk(lrv rv wtldaclr gcirnc.j Wis'Iy rvzrosła pollad sześciokrotnic' a rvtlcly
badanc u' l995 roktt rv polskich rzckach były w ponird ll5.% nac|nlicrlti.-- zltllicczYsz-
czonc ilvedług krytcritrrll biologicznogil nic nlicścily się oltc w żadnc.j z trzcch kIas
czystoscl

InIlc grLrpy związkórv,. którc przycz.vIria.ją się dtl zarliccz'ys,l,cl,cl'titt rt,tid tcl:

o f'cntlIc i krczoIc pochodzi1cc gł(lwnic z 1rl.zerllysłtt c|rcllriczncgo, sptlŹyw.
czcgo, zc ścioków kolnunaInych. rirflnęrii naltowych, ktlkstlwtli. gltztlwni
oraz garbarni,

o związki mctirIi ciężkich (głtivl,Irie rtęci. kaclllltt. chrtrtlltt, tlltrwiu. lllicdzi.
ż'e|ttztl). kttirvch Źl.ćltlłcrn .icsl głownic tl.allsporl satlrtrclrtlcltlwy, garlrarllic.
ścicki przenlysłtrwc. a takzc przcmysł nlc1aIurgiczIly. gtirniczy, htttniczy
i zbrojeniowy,

o radiclizotopy (racltr. strtlIrttt) przcclosta.jącc się clo w(ld Ila skLrtck cksplozji
jąclrtl.'vych. awariijąclrowych, a takżc popr7,c'/, działalnośc pr.zcrllysłrr zbro.jc-
lritlrł cgtl. otl1llttlv i scicki.

o bcllzyna, nafitt, clleje. ropa naliowa, Slllary, których obecnitśc w wcldach
nalezy upatrywać w koIllLtnikircji' transporcic salnocIrodowyrn i wtlclrryrlr,
przclnyślc paliwclwtl-cnergetycZnyln, a takzc. w awariacIl i katastrilfhch
tankowc(rw, plat lbnn wiertniczych.

Jcdnynl z przcjarr.ów defbnnacji środowiska 1rrzyrodniczego są nasilające się
proccsy degradacji g|eb rna.jące przede wszystkirn charakter regionalny. W drugiej
połowie XX wicku w rlrnicjszytn lLrb rviększym stopnitr degradacji uległy g|eby na
około l|.l,i, powierzchni lądowej Zicnli (prawie l/3 światowych grtlntów orrtych).
Degradac.ia ta lnożę przybicrac r(lżne lbrnly, tn.ill' zakwaszenię glcb l zniekształ-
cenie ich właściwoŚci chernicznych. co tnoże następować pop|"Zcz.. kwaśne opady
atmosl.enycznc. koneclrtruc.ję narłoŹellia mincralnego i lnult'jącc' nawożctlic orga-
niczne' skłailowanic krvaśnych i kwasotwórczych odpadów, wymywanie Wap|lc
z gleby. Formą degradac-ji gleby.;est także zniekształcenię rz'eź'by tcrenu i pokryrvy

A. MatLlszak-lrIc' jszman. ./rlń 'ylttItl':nie..., op. ci1' s. 5 |
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.q|ebowej. główrlie poprzc7' erozję wodną i powietrzną, osltwiska' eksploatację
kopalin, budor,t,nictwo lrrieszkaniclwe1 przeInysłowc i clrogowc' poprzcz składowanie
odpadów przernysłowych i koInurlalnych; przesuszenie lub zawodnicnie gruntów.
których zródłem są przede wszystkim mclioracjc odwadniające (np. torfbr,visk,
bagien)' obniżerlic poziotnu wód grtrntow'ych, likwidtlwanic roślinności. Degradacja
glcby rnoic również przybierać postać cheIlliczncgo i biologicznL'go Zl1l]ieczys7-
czcnia. Do chcI-l.liczt-lcgo zarrieczyszczenia glcby przyczynia się w znaczncj tllierzc
przcIllysł, który jest zr(rcllcrll rnctali ciężkiclr (główrric ołów. kadrn), węglowoc|orów,
lokalnic fluoru. clrIorlr, sodu i potasu. Dużc znirczcnię l'na tcż roltlictwo, na skutęk
nicwłaśc'iwcgo StoSoWaIlic nawoztiw t-llincralrlych i chemiczll1'clr śroclk(lw ochrony
rośIin. Zródlcrll takicgtl zltllicczyszezcrtil w(ld są takzc: składoiviska oc|piic1ów
chcr.r-ticznych i g(rrniczycll, przedawkowanic soli 'uv cclu likwidacji lodu na jezd-
niach. zanicczysz'cz'cl^lic attloslćry. BitlIogiczllu- zl'tltieczyszczcrlic glcb zachoclzi
głóu,nie popr7cz' rł'.pro.ur'aclzcnic clo gIcby tlbornika. fćkaIii' gntljolr'icy. ()sad(ilr/

ścickorvych z ItarttszcIliclll Zasad agrotccltrliki oraz składowanic oclpadćlw' gltiwtlic
kon.lr,rnu lnych'.

[]ardz<l ptlrr,aŻtlc za{rozcnia t||a środolviska rviążą się takic z ubytkiclrl lasów
tropikalnycll i to z dwtich zasacll,riczych powotlów. Po picrwszc dlirtcgo. Ż'c wraz
z lasclll uilli1 tysiącc gattll1kć)W Ilory i llttrny. ctl L)/|]llc7a nit. tylko gwałtowt-tc
zttbozctlic bitlsr-clc|tlwiska cz]tlrt'ickit. aIc 1ltlśrcc|ttitl zagritza zdrcllvitt ltrc|zkictilLr
icf'ckttlrn.jcgo gclspoclarki. ()czywistc.jcst. zc itlr IlrIlic.jsza będzic bitlrćlżnoroc|ność
|laszeg() środowiska. tynl ll.lllic-jszc będą SZa|lSc człtlrvicka nic tylko w ciągłcj rvalcc
o własnc zdrtlrvic' aIc i bitltcchntlltl.r1iczną przyszłośc cyrviIizacji Iudzkic.j. Po tlrugic
dlatcgtl, zc ubywaIlic lasćlw ozIlac,/'L| w t'/,cc./'ywisttlści potęgowallic ztnian klima-
tyczlrych pr7c,/'w7l.osl stęicnia clwtrtlcnktl węgla w attlltlsl-crzc. Tcll-lptl dclbrcstacji
rr'skaIi globaIrlr.'j w oslalnich Iatach Lllcgłt) Zllacl|lclntr zwiększcllitr osiąga.jąc
wartośc ok. l().i, pokrywy lcśrrc.j rtlczIric. W nickttjrych rejonach ś'ur,iata clochodzi
nawct clo ?.1(X, rocznic (Aliyka Zachoclnia). Lasy Arnazonii iTajgi Sybcryjskiej.
|laZYwallc ,'Ziclonynli [)lucaIlli Zicrlli''. trlcga.|ą olrccnic tlcfbrcstlrt'ji w tu-lllpic
clochoc|zącyIl c|o 30.()()() ha dzicnrlic (co 3 sekundy wycina się l ha Ias(lw). o,ll.tttczlt
tt..l. Ż'c jlz za kilkanaŚcic lat r'lltlzc dojśc do:

r, gItlbalnych ztniltll kIirrllrttr z porvilr|u dużcgtl stęzenia llic zasytllilo\\/źlllcgo
dwutlcrlktr węgla'

o slcpowicrlia i ptrstynnicnia znacznych obszarćlw na sktrtck braku naturallrego
rcguIat()ra s(osunków w'oclnych,

o dcgrad.rc.ji gleb w związku z brakietll naturalllych barięr dla proccsów deflac.|i
\\ rlrstw prtichniczy ch

o zrr-rniejszcrlia zarvartości tlcnu w atrlosf.crzę z powocltr ograrriczcnia
fotos)ntc7).

' 
Il. t'yłka-{]utrlrvskil. /l/io1rlglll : (,(,/]r()11q śt tnltllri,sktt. \\ir.darvniclrro ()śri'iata. \\iarszau,a 2()()0. s. l ()6- l 35
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Kazdego roku pustynnieje na całyrrr świecię około 6,3 mln ha (w tym 3.6 rnln ha
gruntów omych) na skutck wadliwego gospodarowania przejawiającego się przede
wszystkinl defbrestacją zbyt intcnsywnymi rnelioracjarni i odkrywkową eksploa-
tacją surowców mineralnych. Defbrestacja ma wiclc przyczyn' ale rnięclzyrlarodowy
handel drcwncm przcz korporacje transnarodclwę gra tu kluczową rolę. Wycinanic
lasów na sprzedaz wzrosło o 50% pomiędzy l965 a l9CX) rokiern9. Ze zjawiskiem
deforestacji wiąże się z kolei zanik bioróznorodności w skali globalnej. ostatrlię
badania wykazują, ze głównie na skutck wycinania lasów do roku 20l5 ulcgrlie
zag|adzic prawic [l%l gatunków, a dalszych 30% jest zagrożonych wyginięcictn do
2040 rokLr. obccnic szacLtjc się, zc dzienIrię bczpowrotnic zrrika z nasz'e1 plancty
około 70 znanych i nicznanych gatunków biologicznych. D|a przykładu, w C]Ilinach
w l949 roku wykazaIrtl istnienie l0000 podgatunków pszcnicy, poclczas gcly obcc-
nie pozostało zalcdwic l000 odrniaIl. Na Madagaskarzc tlatotniast wycięto 9391l
orygir-raInegtl lasu pierwotncgtl iszacttje- się. zc z l2 tysięcy gatLlnków roślin i l9()
gaturrków zwierz't1l istniejących tar.n clo lat pięćclzicsiątych połowa jLrz wygillęła'.,. 

''.

ProblęrneIn przyrodniczytll o globalnyIll wytlliarzc .jcst równicz clclicyt wocly
pitnc-j. Jc.j nicdobór .jest .jeclnak przez spotcczność nlięclzytrartrtlową stclsunkowo
słabo uświadalniany, a wyIrika ttl przcde wszystkirn stącl, zc w skali całego świata
bilans wocllry pozostaic nadal w równowadzc. Istnic-|ą .jcdnak powazIrc r(lżrlicc
w dostępności do wtldy pitncj mięclzy ptlszczcgćllnyrli częściatni świata. Na świccic

.ivŻ' dz'iś w wyIliku chortib spowodowatlych c|cficytcIn wocly tttlricra rocznic trktr'l'il
2 rlrlll osćlb. a wicltr kra.;ach rozwi.ja.jących się koszty ptlzyskaIlia woc|y utruclniają
jLrz obccrlic realizac.ję nicktcirych ccltiw gclsptlclarczych ltrb wręcz staIlclwii1 baricrę
rtlzwtl.ju. Porlac| 2().f, ltrdntlści świata tlla ogratlicztlny clostęp clo wocly w oclpowiccl.
nicj ilości i.jakości' a ptllrad połowie braku.je jej do utrzyIntttlia waruI-tk(lw sanitar-
rrych w swoiclr cltllllach na tllillilllaInic akccptowaIllyllr wyrnaganianri wsp(lłczcsIre.j
higicny poziornic.

Ważnt1 częścii1 zycia gospodarczcgo wpływa.;ąccgo na Stan śrcldowiska natural-
llcgo' a 'llwłaszczl lla Stall wćld i gleby, jest clziałalIrilśc rcllnicza. Nir obszarach
wiejskich Inozna rlaclal bardzo często tlbscrwować ',clzikic.' składowiska odpaclór,v.
które Ira skLrtck braku odpowicdnich lltbcl'piccz'ci.t st1 nicbczpiccznc dla środtlwiska,
a ponadto rlegatywrlic wplywa;ą Ira walory krajobraztr wicjskicgo. Dcgradac.ja glcb
lllożc rówIlicż wynikać z tladIllierncgo Wyp0Su zwierzl1t' z'e zbyI intensywncj
uprawy, zle przeprowadzonc.j oI.ki gruntów oraz t-llclioracji. Nic bcz znlrczcllilr.jest
równiez takt przcjrlowalria znacznych obszarów, nickicdy o glcbach wysokic.j

.jakości, pocl bLrdclwę infiastruktury społeczno-gospodarczej' co trwalc cliInirrujc
glcby z uzytkowaIlia. lntensyfikacja proclukcji rolniczej wiąze się z duzyn zuzycicn-l
pestycydów i nawozów sztucznych, które prawic w całości oddawanę Są w Stostln-
kowo krótkitn czasię pośrednio lub bezpośrednio do wócl grurltowych i zbiorników

., 
Z. Parvlak. ()t hrtnu śrtxhlll.l'\łtl.'.' ()p' cit.. s. 25-27.

'., 
K' Dybck. 'Vl'l:r:cnit 'łttldoy'i'skd jdk() n?!dl|'ll'tll' ,skuItk 1lrtlt't,,sóu' ulohali:ttt'l.jttl't'li. intcrnc1:

rvrvu'. lz.eco.plr'globalr globsrotl.htnr
' A. Matirszak-F Ic.jsztllan. .Jt* 'sktlIt,t,:nit, ..'' tlp. cit.. s. 5.ł-55.
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wodnych. W polskirn rolnictwie od l990 do 2002 roktt o połowę zmniejszyło się
zuŻycie nawozów sztucznych. Nalezy jednak parniętać. ze rrie tylko istotna jest ilośc
nawozów, alc rćlwnięż sposób ich stosowania oraz clługośc okresu nawozenia.
Nieumiejętne stosowatlie nalvozów, mineralnyclr porvodu.je ich znlywatlie pod

wpływcIn deszczy do rzek i .jezior' którc ulegają procesowi cutrof.izacji mogącej
pl.zyczylliac się do wzrostu Śmicrtelności organizlnów. u,tym równieŹ ryb.

Pogclrszenic stanu środowiska na obszarach wiejskich jcst takze konsekwencją
rvypaIatlia trarv. nieu,łaściwe'j gos1.lodarki cliJchcldami zwicrzęcyrni' czy ściekanli
kotnultirltlylni. Gosp<lclarstrva rolnicze rr' Polscę wycotljąc się z obszaI.ćlw, gdzie
produkc.ja jcst nicckoIlotnicztla. ztlstawinją śroclowisko w stanie nierównowagi.
Zostaltl olro bowięIll zIrlicIlitltle na skutck wiclorvickorł,cj ingcrenc.ii człorr,ie.ka i pot-
lzcbtrjc stulcci by powr(lcić do dawncgtl stantr. WaŹną kwcstią jcst więc dzisiaj
lvprowac1zenic i utrzymanie rclwnolvagi lniędzy rolnictwclll a środowiskicrn' jako

proccstt długolŻrlowcgo, opartcgo na ca,loŚcitlwyIn trakttlwarliu gclspodarstwa rolIli-
czcgo oraz odpowicdnich regulac'.jach prawnych. W droclzc tlo rcalizacji lcgo cclu
w Polscc niczbęclnc .jcst rvłaściwa realizac.ja llrogra|ll|'l rclIno-środtlrviskorvcgo UE.
kt(lry sprzy.ja: tworzeniu warunków clla trwałcgo i zrównowaŻonego rozwo.ju obsza-
rór'r', w'icjskich. pronloc-ji loInictrva przy.iazncgtl clIa Śro^clrlwiska tll.az włączcnitr
działir/r na r7'cę,/' ochrony środowiska do praktyki rolniczcj'-'

Dla trcltlktIriicllttlrvaIlia gItlbirIncj c|cgraclacji śrtrdort'iska llatttraltlcgtl, ktćlra nliaIa
lnic'jscc w XX wickt|, |l1oz|lŁl posłtrzyć się c|anyrni liczbowyrni zcbrallylni przcz .l. R.
McNcilla''.

l-lrbcIa | ' \\'vbl.itnc llitl.{llllcll.\ gIo|lł|rlc'j <|cg1t.ltt|ltr.ji śrotitlu'jskit

L I |Ąl{,,\ K 1 l:|t\,S | \,(.lN |: W llll,K( )S(.l

wycltllrycic ri,ęgla (lata l tJ5()- l99())
połowy ryb nlorskich (Iata l9()()-lt)9ó)
lutlIltlsc świata (|ata l l{9()- |99())
pr.od Lr kc.j a przctlry słorvlt ( lata l |itX)' l t)t)('l 1
l'ttŻ,ycic cncrgii (|ata l 89()- l 99())

zanicczyszczcrric pou'iclrzit (llltir I f(t)0-l t)t)01

cnlis.ja dwtrtlcIlktr rvęgla (lata Itl9()- lt,)<)())

crlisja clwutIcnku siarki (Iata I tl90-It)t)O)
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zttŻy cic wocly ( lata l tJ90- l t)9())

ptlla uprawllc (|llta llś90-l99())
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ochrona środowisku juko ważny element polityki ekonomicz'nej w dobie
globalizucji

Ef-ektęm uprawianej przez dziesiątki lat działalności ekonomicznej człowieka
oraz jcgo lekceważącego stosunku do przyrody, jako nieodłącznego clcmentu tej
działalności jest taki stopicń zniszczeń środowiska naturalncgo' Że bardzo trudnym
prob|emem do rozwiązania jest. jak w skali g|obalnej zalramowac proces jego
dewastacji. Stopicń zniszczenia środowiska oraz rtzajemne powiązania proclukcyjne,
technologiczllc, Sllrowcowę itd., wynikające z g|<lba|izacji' określają coraz silnicj
egzystcnc.ję współczesnego człowicka. niezaleznie od szcrokości gcograficzncj
w jakiej on Żyje. Skutki nicroztropnej działalności człowieka przesuwają się ctlraz
częścicj z poziotnu lokalnego do globalnego' Ktltliecznością.jest zatcnl kolc.jny raz
uzmysłowić l-nieszkańcorT naszego globLr, żc człowick .jcst zalcdwic składnikicm
biosf-cry, a zatem jego cgzystcncja zalezy od poprawncgo funkcjonowania jej jako

całości. To z kolęi z'a|cŻ'y od zachowań lrrdzi, których wpływ na biosferę wzrirstał
w rniarę postępu tcchniczncgil i społcczrrcgo. W sytuacji sprzężenia zwrotnego
między ludzIni a biosferą t.lic t"t-tozc byc rnowy o jakiejkolwiek sprzeczności nliędzy
człowickictn.a.;cgo środowiskicIn, .jczcIi chcer.rly dać szansę cgzyslt-nLji nllStęp|ly|ll
pokolcniom'".

oclrrtlna środclwiska w kształtLrj.py|ll go proccsic globalizacji nrlrsi wyrazać się
w jcclnoczcsny,n' t'

o racjonalnym gospodarowaniu zasobatni przyrodniczynli zgodnic ,l' z'asadą
zrównoważonego rozwo.j u;

o przeciwdziałaniu lub zapobicganiu szkod|iwym wpływom na środowiskcl
ptrwrrdujlleyrrr .jcgo zniszczcnic" t:tt'ticctystctcnic. znriuny ccch lizycznych
Iub charaktcru clet.nęnt(lw przyrodniczych;

o przywracanilr clo stanu właściwego clcrnentów przyrodniczych.

Głównym Sel]Sęll1 współczcsnej ochrony środowiska jcst ochrona zc1rowia i iycia
człowieka. Motywacja ta rrasila się w nliarę postępującęj degradacji środowiska,
której skutki micrzy się dziś nic tylko indywidualnyrn odczucicm Stanu własnego
zdrowia i społecznyrrri occnami jego jakości' alc tcz wynikarni naukowymi, które
już' dziś bywają alannujące. Skutki skazcń i degerreracji środowiska styrnulują
przyspicszenie badań naukowych, a zadania stojące przcd tynli badaniami są
poważnc, i to nie tylko w naukach medycznych, biologicznych i tcchnicznych, alc
takzc społecznych, a w nich ekorrornicznych i prawnych' opieszałość człowicka
w ochronie środowiska rodzi się rniędzy innymi z powodu jego niewiedzy, choć
częSto wynika ona z realjzacji partykularnych celórv gospodarczych, bez liczenia się
z innymi. negatywnylni skutkarni działań. U podstaw braku inicjatywy, orgarlizacji

'' 
Iwl: (:1r;rliek u proccs g!obali:uc'li, praca zbiorou,zr

Ekonolniczna rv Katowicach. Katowicc 1999. s. 70.
'. H' ['lsicka. ()t'hnlnu 'łltltkxl'i'skt jtlkl problent glohaln'l
Uni$crsvtct Opolski. Opolc 2003. s. J8-j.

pod rcd' E. okoń-lIor.odyl,lskie1, Akadcnlia
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i słabych efektów ochrony |ezą zazwyczaj uza|einienia ekonomiczne. ochrona

środńiska jest bowiem dioga i iędzie coraz drozsza. Chodzi więc o to, by prześ.

wiadczcnia naukowców o nńzbędności lrawet najkosztowniejszej ochrony zyskały

pełnąaprobatęspołeczną,abyskończyćzęschematemdziatańwedłtrg,którego
uruchomienie radykalnycń s.odkó'" prawnej ochrony środowiska następuje dopicro

wtecly, gdy zag,ózenie przekracza wszęlkie do1'luszczalne norlny. Dzisiaj bardzo

liczy srę motywacJa ckclnonliczna oclrrony środowiska' a rvięc rllotywacja ze

*'ględu na intcrcsy rozwoju gospodarczego. obok wyczęrpywania się zasobów

,uń*.o*y.h, za jetlcn z gł.;ńnyct., czynników ograniczający rozwój uznaje się

zanicc,zysźc.ęnie środowiska. Co więcej' o ile problell gwałtowl.lcgo wyczerpy-

*ania się nicktórycłl surtrwców uznawany jest za kontrowcrsyjny' zanicczyszczenie

środowiska jako 6aricra nic buclzi koIltrowcrsji. Ekspansywnośc rozwojtr gospoclar-

czego wobcc przyrocly jako jedynego zróclła zasobów dla tego rozwoiu i cgzystencji

tuait<ic., *y,*oii,łu kclnięcznośc ochrony pozanlatt--rialnyclr irrtercsów czlowieka'

Proccs ow 1ccltlocz'cŚrlie wyrazt1ic wz'rnocllił Zasaclnośc ckotrotnicznych przcsłarrek

ochrony, z por,voclu wynriernych strat gclspodarczych powoclowatlych zantcczysz-

czctlictn środowiska.

Prawoclozyctawnieskaionynlśrodowiskutratltrirlnyrn.jcstwprawdzic
nickwcstiorlowaną wartością Iradrzędną' alc tworzonc pr/'c7' SyStcln ochl.ony praw|leJ

tej wartości swoistc bar.icry wzrtlsttt gospodirrczcgil si1 jtrz cti:ktcrlr ktlllr1lronlisl't

n-lięcl.y intcrcsarni wzrosttl a interesatni pozirckonotnicznynri szczcgólrlie rvidocz--

ncgo, llp. w trorl]lach clopuszczalnych zanicczysz'c/cti czy wręC/' dopuszcztlllyc|r

pra.weln. tllożliwosci ich przckraczinia. Więclza pozwalająca człtlwickowi na cks-

ploatację i niszczcrlic środowiska ttatttraltlegtr rtlz,wi.il się zrracznic szybciej ocl

wicclzy pozwala'jącej l]a rozpoznirnie i łagodzcnie skutków tc.| działalności. Nicwy-

kltrczone' iz lv I-tltarę postępu wiec|zy clotyczącej z':ltlicczysztzeń atlnostbry i ich

skutkilw Lllcgną Zlnianic noii]]y c|opuszczalnyolr zarlicczys.t'cz'ci.l' Są onc clzis różnc

w więlu krajach, ctl wynikir nr'in' z iclr wciąz przecicŻ' w Znacznyll StopnlLl ulll()w-

ncgo cho."itcrLr. Jako na.ibarclziei silny i wszęclrstronny czynrlik wpływa.jący na

gltibatizac.ię. pocla.jc się postęp naukowtl-techniczlly, wra,Z 7, rozwojer'l"l którcgo

lojawiło iię zaintcr.--sowatrię Znilcznyll ztlżycictrl tlrinęrał(lw. gruntów oraz paliw

lclpalnych. Wynika z por,r'yższego. żc milno' iż eksploatacja sLtror,vcciw natltralnych

jcsi niózbęcln.i .llu firnkcjonowinia gospodarki. powodtrjc ona więle problcrnów

.środotviskowych i dlatego niezbędne jest poszukiwarrię altcrnatywlrych zrodcł

energii. które spowoaońtyuy rllnic.jszc zttŻycie tricodrrawialtlych Źródeł energii.

Dla 
.zilustrowania' 

jak t,al.ó,ó iest to naglący problem niech posttlżą następujl1cc

clane liczbowe: szacuje się, zc ,asoby węgla wystarczą na 200-25.0 lat. zasoby ropy

nattowej lla 70 lat, nu.o.iu,t zasoby gazu zicmlrego na 100 lat. Sąto jedynic dar-re

Szacunkowe,ponieważpostęptechnologicznyniepozwalaprzewidzicc..jakąęnerglę
będzierny użytkorvali za np. |00- l50 lat ,.'.

1.. 
A. Matrtszak.Flejsztnan, .I tft 's li u l a <z,llic. ... op. cit.. s. .17-.łq
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U.|emne oddziałylvanie procesów globalizacji na środowisko jest na całym
świecie bardzo widoczne. Nie podlega dyskusji rórvniez fakt rvpływu globalizacji na
rviększośc aspektów naszcgo zycia. W obliczu nieustannie rozszerzającego się
procestl globalizacyjnego' warto jcgo tnechatrizrny wykorzystać do jak najskutecz-
niejszej ochrony środowiska w ujęciu globalnym' Celem nowej polityki ękolo-
giczne.; państw powinien byc rozwój zrór,t.noważony, zapcrvt-tiający zjednej Strony
bezpieczeństwo ekologicZne, a z drugic.j poclniesienic kultury współzycia człowięka
ze środorviskięm' Przez pojęcie bezpieczct,tstrva ekologiczncgo należy rozurniec
dostęp człowicka do czystcgo powictrza. czystej wody, mozliwości rekrcacji oraz
zapervnicrrie ochrony wszystkic|r występtiilcyclr w środowisku gatunków biologicz.
nych. Najbardzic.j nag|ącynl problcmern g|obalnyn z,wiqzanym z ochroną środo-
lviska naturalncgo .jcst ocieplanic się klilnatu' obnizęnie ernisji gazów cieplar-
nianych, przy konieczttości dalszego rozwo.ju gospodarczcgo, lnoze byc osiągnięte
przcz zastosowanie nowych technologii. bardzie.j wydajnych ż'ró<]cł energii
izwiększcnic rtlli naturalnych pochłaniaczy. clo kt(lrych z'a|icz'yć na|eŻ.y Inięclzy
inrrynri lasy ' '.

Jakikolwiek cel przypiszclny ochrtlnic środowiska' jego rcalizac.ja wyllaga
ponoszenia nakładów, kt(lrc obciąza.ją dochćld narodowy, a przy znacznyn już' dziś
tcllpic clcrvastac.ii śrclclowiska otrciązac go będą coraz dotkliwic.|. Przy okrcślonym
stanię zar-ricczys.,l,czcń clalsza ich elnisja i pojawicnie się nowych jc'j zr(ldcł powodują
swtlisti1 syllcrgię' prowadzącą do zwicloklotllicllia strat. Straty powstałe wskutck
zanicchania czy nicpcłncj tlclrrony Są ZawSZe wię.|5'" aniżcli nakłady na ochrotlę
trleżącą, tzrl..jcdnoczcs|lą Z proccsaIrli produkcy.;nyrni. Prob|ern po|cga takzc ina
tylll' Ze nakłady nic ponicsionc clziś będą rnusialy być zwielokrclttrionc w czasic.
pr'l'yszIyt^l"l c1la osiągnięcia tego Sa|l]ego elcktu rcstytucy.jnego. Prz'y |yn w odnic-
sieniu clo wicIlr clcIrrcntćlw śroclowiska i stanów ich równowagi tlsil4glrięcic tcgo
SalIcg() cf-ektu trrożc clkazac się rlicIrlo,Ż|iwc. oznacza to oczywiście zaostrzenic
w czasic kon1liktu irrtęrcs<iw wzrost|'| gtlsptldarczcgtl z itrtercsatlri ochrorry
środowiska, a z drlrgic.j strony dclwodzi siły intęrcs(tw gtlspodarczych. Na picrwszy
pIirrr wysl.twa się koniccznclść racjorralizac.ji clziałari ekonornicznych, do których
lllozna rniędzy innynli ztt|icz'yc: zmianę nawyków konsumpcyjnych na bardziej
oszczędttc. stosorvatric zastlbcl<lszczędrlych tęcIlrrik i tcclrntllogii. t)pt'rowillliL'
pcłnyrrri ccnami. uwzględnia.jącyIni koszty eksploatacji środowiska naturalncgo,
poszttkiwanie konlpronlistllvyclr rozwiązań Systcnlowych, łączących r'vc właściwych
proporcjach clemcnty rynkorve' ".

Jak wazna i konicczna jest g|oba|na ochrona środolviska świadczą opinic
ekologów, ktorzy są zdania' ze po raz pierwszy w dziejach grozi przyroclzie
katastrofa ekologiczna o g|obalnym charakterzc. Mozna przypuszczać, ż'e taka
globaIna katastroth ekologiczna byłaby Zapewnc skutkictll lokalnych katastrof
ekologicznych o szerszyrn charakterze. Katastrofa globalna byłaby prawdopodobnie

|. 
|w']: Occna i u'vccna zastlb<irł. przvroc|niczvcJt' ptld rccl. .l' Szyszko. .l. Rylkc. P' .Iciou'ski. \|ydau'. S(i(i\\/.

Warsza*a 200i. s. 35-39.
r'J. Btlć' K. Norvacki. E. Sambtlrska-Bt:ć, ()t,hnłnu śnltlolt'iska, Kolonia 2000' s' (l2-69'
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reakcją łalicuchową na pojawienie się rozległych katastrof lokalnych' Wynikiem
katastrofy ekologicznej by,łoby ogromne ztnniejszerrie się populacji luclzkiej oraz
załamanie się wspciłczesnej cywilizacji naukowo-techniczne.j. Piradoksem jest
jednak to, zc degradacja śroclowiska na rriespotykaną wcześrriej 'łutę 1",t rezultaiem
działalności ludzi: i tych najbogatszych' i tych biednych. Jednl uczynili to dążąc do
zaspokojenia najbardzie.f wyrafinowanych potrzeb i nieograniczorre-i konsurnpcji, ci
drLrdzy zaś w toku zmagań o wyjście ich kraju Ze Stanu zacofania. jeinak
środowisko krajów wysoko rozwiniętych, głównie lv wyniku skutecznej poIityki
ekologiczttej, cf'ektywności uzytkowania zasobów oraz illozliwości finaIrsowvclr.
zna1dujc się na ogół w lepszyrn stanie niż 'v krajach o niższynl poziomie 'o,*oju.
Aby w,laściwie i skutcczIrie chronic śroclowisko lraturallre, n-,u,i,,.'y zdawac sońię
sprawę, ii wielkin zagrożeniem clIa niego jest globaIna konkurencja' bezwzg|ędnośc
w tworzeniu potrzeb pozornych, traktolvaIric konsumpcji dóbr i usług jako
głównego wyróznika społecznego, sprolvadzaniir systcmu wartości do z<Jolności
zaktIpu to'waróu'. Zwł'aszcza, ze do aktywizacji w tyr-lr zakrcsie zaprzęgl1lętc zostało
to, co gtlspodarka ttzna.jc za najccrlnicjsze inajsprawnie.jsze. a rnianowieię
intclektLralny kapitał |Lldzkl. Upraszcza.jąc lnożna powicdzieć. zc globaIna
gospodarka coraz lcpicj wyrragradza swój na.jccnnicjszy i rlajzc1olnicj s,zy cz'jrtrtik za
sprarvnclśc w tych przcdsięrvzięciach. kttirc vr'prostc.j Iillii prowlrdzi1 c1o ni.szczenia
n ic cldtwarzitI nych zasobciw trattt ra I nych świata l 

0.

Dzialarria zlnicrza.jącc do poprawy globaInegcl stanu śroclowiska natur-alnego
tnusfil się wiązlrr-' z:

o ustawodawst\Ą'cln nliędzynarod()wyIn,

o cdukac.ją społcczcIistw na tclnat nlożliu'ości clchrtllly śroclowiska w ujęciu
łokalllylll i globaInynr,

o szęrzcnlcln postaw prockologicznych na ślt'iccic tlraz propagowaltiem ntn ie-j
konsurlpcy.jncgo stylLr zycia,

o popraWą .iakości oraz przedłużcnicIrr trwałości
zllŻycia zasobów), In.in. ptlprzez wprtrwaclzatric
tcchnoIogi i ptrclrrkc' j i"

dóbr (znrnicjszcIric tcnlpa
nowych. cncrgooszc]Zęclnych

o plopagowalllęnl t udostępniatrienr, rtiwrricz krajorn rozwija.jąu^ym się, lcchno-
logii oczyszczania śrcldorviska '

o Icpszynl przepł,ywcnl infornlacji o trcIldacłr tec|rnicznych i s1rosclbacIr
ochrony Środowiska.

C) poszerzalricm specjalizac.li wpływającej m.in. na barilziej cf-ektywną alokację
zasob<iw środowiskowych oraz na zmniejszenic Lrclążl iw"gn ó.1.1'iuły-uniu
procesu produkcyjncgo na środowisko.

,.,\Ą/.SzyrnaIiski,(iltlhali:,łt.ju 
||.),:|1'lłł1i.|iLtgrttL,tlitt' Difin.Warsza*'il 200].s. |]3-l ló.
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Współpracu międzynurodowa w ochronie środowiska

W gospodarce światowęj brak .icst dzisiai podmiottl, który analogicznie do

rząi1ów poszczególnych państw, nógłby prowadzic całościową politykę korygu;ącą

działarric męchanizmu rynkorr.ego' w tyln politykę ekologiczną. w ska|i globa|nej.

Ze względu na istnienie państw narodowych powstanie podmiottr o takich

kilrnpetencj ach j cst jcdnak rnało prarvdopodobtle.

Pięr.wsze dzialania palistw na rzecz ochrony Środowiska miały charakter

lnicjatyw lokalnych. NatoIlriirst pierwsze inicjatyrvy lniędzynarodowe. związatlc z

ochroną środowiska, rviązały się z kształtowanicnl rniędzynarodowęgo prawa

ochrolly śroclowiska. Miało lo mic.jsce lv latach 70' kicdy to prob|cmatyką ochrony

śroclowiska zaintcrcsowali się politycy. Polska zawarła Szcreg ttm(lr,t'dwustrtltrnyclr,

dcltyczących trclrrony wtid granicznych przed z'anieczysz'cz'ęltiatlri. ochrony

powictrza. wsptiłpracy trattkowo.tcchrriczne- j. bezpieczeństwa ato|rrowcgo ora,/'

ochrclny śrocitlwiska. Poclpisała .ic z pallstwanli si1sicdzkirni' a takzc z Holandią,

Danią, Węgrami. Austriz1' Stananli Zjcdrloczonyrni Ar'rlcryki Północnc-j. Szwecją

i Finlanclią. Istnie-jc rólvllicz wiele konlvcncji rcgionalnych poświęconych tlcllronic

środowiska. wśrócl kttirych Intlztra wyrrlicnic Konrvcnc.ję Hclsiriską. którc.j Polska

jcst stroną, tl ochl.tltlic śroclorviska Il'rorskicgo tlbszaru Morza Bałtyckicgtl (Flclsinki.

l974 rok). Rcgulac.jarni prirwnyrni o szczcgó|nyln znaczcniu Iniędzynaroclowylll Są

t||Tt()Wy port,szcchIlc. Są one niezwyklc istcltI-tc zc względu tla globalny clraI.akter.

zagrozcń Śroclowiska orał' spe cy1ikę nicktórych obszarćlw. kttirc muszą być

rcgulowanc skali niędzylrarodtlwcj: zwalczanic cpidcnlii, reglalrrcntac.|a obrotu

rzirclkirtli gatr'rnkarlli zwicrząt. Pcl|ska .jcst stroną w 4lJ rttrrowach powszcchnych, z

kt(lrych picrwszil -jcst Konwcnc.ja o ochrcnie ptak(tw pozytcczllych dla rolnictwa

(Paryl,' l902 rok). Szczcgtilrrc zIraczcItic w rozrvo.jtt nriędzynarodowcgo prawa

ochrony śrocitlwiska przypisu.;c się Konwcl"rcji w spr.awic ochrtlny światowcgo

dzieclzictwa ludzkości (Paryi. l972 rclk)..,.

W zakresię współpracy ckoIogiczncj szczeg(llna rola przypada l-lliędzynartl-

dowylrl rczill-lt.lt-t-t. którc są s1lccyficznyrlr rtldzajclll instyttrc.ji rniędzynarocltrrvych'

Ich rozwó.j .jcst.jcdną z porJstawowych fbrrn rcakc.;i społcczności tniędzynarodowe.j

lla zagrożenia ektllogicz-nt-, \V tylll w szczcgó|rlości zagrożcń związatlych z cf-cktcrli

szklarniowyrn i zanikicm warstwy ozonowei. W picrwszy przypadktr jest to ralllowa

konwcnc-la Narclclow Zjeclnoczonych w sprawic zllliall klinlatycznych oraz

z'ałącz'ony do nic-j protokół z Kitlttl. U podstaw zaś współpracy w Zakresie ochrony

warstwy ozonowej leży korlwencja wie-dcńska o ochrolrie warstwy ozotrowej z l985

roku i kilka protokołów korrkretyzujących ich postanowienia. Waznym sprawl1 jest

Konwencja w sprawic znlian klimatycznych, wyłożona dcr podpisallia w czasie

Szczyttr Zietni w Rio de Janeiro w czcrwcu |992r.. która weszła w życie 2l trrarca

|994 r. i cto której clo połowy 2000 r. przystąpiło l6(l palistw. Konwcnc.la

klimatvczna. iako dokument o charakterze ramowym, nie nakładała na państrva

I

..'H' Lisicka. ()t'hnntl ,śrtxtolriyku.... op.cit.. s' l$3-lx5
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Strony istotniejszyclr zobowiązań. .le.j podstawowym cęlęm, ce|em inicjującym, stała
się stabilizacja gazór,v szk|arniowych na poziornie' który urriemozliwiałby niebez-
picczrlą ich irrgcrcrrc.ję w g|oba|ny Systcm klirnatyczny i jego zmiarrę. Dopiero
w czasie trzcciej konf-erencji stron konwencji l l grtrdnia 1991 r. w Kioto przyjęto
protokół określa.jący wiclkości redukc.;i gazów szklarniowych przez państwa
uprzcInysłowiorlc. Zgodnic z t-tit-ll państwa tc zgodziły się zrcdukowac crnisję tych
gaziiw średnio o 5.2,ń rv okresie 2008-20 l2. przyjnlując za poclstawę obliczania
wielkośc cnlisji z l990 r. Jednak wielkości redukcji dla poszczególnych państw są
ZllŹrcząco zróznictl'uvanc; np. dla USA J,,l,, d|a krajów UE 8%' .laponii 6%,
Ros.ji 0.)ł,, Austrii l3.Z,, Polski 6%,' Czcch |l.Z,. W kontckścic tych wielkości
przyjętcl .;cdnak zasadę, zc globalny cfbkt rcdukcji .jcst istotnicjsz'y tliŻ' z wyniki
działań poszczegtilnych państw nakicrowanych na redukcję cmisji gazów
szklarniowych.

U podstaw Inięclzynarodowcgo rczilnu ochrony WarStWy ozonowcj |ciy
konwcncja wicdcńska z |98.5 roktr. Wcszła olla w zycic 22 wrzcśnia l9ttt3 r. Wcdług
Stanu na dzicń 9lutcgo 200 l r..je-| stronaIni było l75 palistw oraz Unia lluropcjska.
Poclstawowc celc tc-j konworcji to: redukcja konsunrpcji i proclukcji substancji
Iliszczi1cych warstwę oZoI1owil' groIlladzctric bttz'y danych, rozwijalrie badari
nalrkowych iwyIllialra inlbrInacji |la tclnat wa|Stwy t.lzonowc-j oraz transfćr
tcchnoltlgii słuzących jc.i ocIlrotric. Wprawclzic koIlwclrcja nic wytworzyła
rt łustlcgt'. tldręblrcgtt systcIlltI lntltliltll.tlwltltiit witrstwy t'ztlnt'w.j. Iecz jcst orltl
wykorryrł'anc pr7'c7' , GIobalny SystcIl-l ()bscrwac.ji Warstwy Ozonowcj,
zorganizowany pr'/'c'/, Swiatowi1 ()rganizację Mctctlroltlgic,,/'|1L;.., .

Na przcłoInic lat 60. i 10. problcnlatykę ochrony śroclowiska w swoicI-l
clziałaniach zacz'ęły podcjrllowac lJuropc.jska Konlis.ja Gtlsptldarcza ONZ i Organi-
zacja Wsp(lł;lracy Ciospcldarczc-j i llozwo.jLr OEC.D. Pocl auspic.jami ONZ pod.jęto
prtibę kodylikac.ji mięc1zynaroclowcgo praWa ochron,y środowiska. Zadania tcgo
pod.ięła się Swiatowa Ktltllis.ja clo Spraw Ochrony Srodowiska. Z .jc-j inic.|atywy
ptlwstał w l9tl7 r. słyrllly raport otrr C.trnrnrirn [..uturc, który stornlułował konccpc.ję
zr(lwtrowazotlcgtl rozwtl.it-t, cz'y|i rtlzwoju tlznaczająccgo 1aki pr()ccs ztniatl.
w któryrn eksploatac.ja zasob(lw, kicrunki illwcsttlwaltia, postęptl tcchrricznego
i zIniany instyttrc.jonalnc pozostają w harlllonii i unloz|iwia.j ąprzy tym zaspoko.jcnic
ludzkich potrzeb i aspiracji. Korrcepcja zr(lwtroważonego rtlzwtlju została
stbrtnułowatla jako przeciwwaga dla kclncepc.ji wzrostu gclspodarczego, którego
ncgatywnc. długol-alowc clckty u.jawlliotlc zostały w raportaclr Klubu Rzynlskicgo.
Kluczowytlli ccIatl-li te:i konccpcj i Są: dobrobyt, czy|i zaspokojcnic potrzcb,
sprawicdliwość zarówno w wytniarze pokoleniowym jak i międzypokoleniowyn,l
oraz międzynarodowyt-l-t, bezpieczeristwo. Celarni drugiego stopnia, a jednocześnie

środkarrri rcalizacji celów zasadniczych' jest rozwt1 i zapewnienie trwałości funkcji
ekologiczllych. Rozwój dtlkonywac się rnusi bez naruszetria zasobiiw środowiska.
Ttl wymaga takiego gclspodarowarlia, aby zuŹywarric odnawialnych zasobów rrie

] M' Plctraś..I. Otchorr.ski. J:fulltĄ!it':ntt 'ścia:ku gltlhuli:acjl' Irł':] ()hlit,:tt 1lt,tlt't,'stiu'gltlhuli:ut'li'
Wydarvnictri'o Uni\\.crsytctu Marii ('Lrric.Skłodou'skic.|. Lublin 2(X)2. s. l50.l.54'
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przekraczało stopy ich regeneracji. by nie została przekroczona zdolrrośc środorviska
do asynrilacji zanleczyszczcri. Na grulrcie konccpcji zrównowazoncgtl rozwojtt
szczcgólną tn"tdnośc sprart'ia określęnie zasad gospodarowania zasobarrli
nieodnawialnyrni śr.crdowiska' Kazde uzycic tych zasobólv powodqc bowienr ich
zrnnicjszenic' W związktl Z tyln posttrlu.je się takie ich używanie' by szaIrsc
przyszłych pokolcri na zas1rokojcnie potrzcb rlic trlcgły zrrrnicjszcrriu'

Do rt,aznych korlwencji przyjętych prz'cz' oNZ nL1 r7'ęC7' oclrrorly Śroclowiska
rllrIczą lcż: kollr,t cltt. jc tv sprlru ic lrlttlsgrlttliczllcgo lanictlvslclcttia porr ic(rze Ita
dalekie odlcgłclści (l97c) r.)' occrry w1lłyrvtl człowicka lla Stal) śroclclwiska (I99 l r.).
tr.ansgranicznych skutk(lw awarii przcIuyslowych (li)c)] r.)' Do waŻnych inic.jatyrv
komisji rralczy l'a|icz'yc czwirrtą kolllćrcnc.ię ,'E'nv'ircrntncIltal lilr ELrrtlpc..' zwclłani1
w czerwcLl l99lJ r. w Aarlrr.rs rł.Danii' Mówirp tl rvsptiłpracy rv zakrcsic och|olly
śroclowiska llic sposćlŁ.l t.lic ws1loIlrnicc o MięclzyIlal.ot|clwe'i UIlii Ochrilnv Przyrocly
i Zasobćlw NatLrralnych. 1lcllvstałe.j rł' l94l{ roktr' .|c.j cclcllt .jcst wpłyrł.arlic na
spoleczelistlva, zachęcallic ich tlraz wspicraIlic clązeli clo zachor,vallia intcgralności
i r<iznortlclrrości śrviata przyl.ocly oraz zrrirvnowaztlncgtl i ttwałcgo l'vykorzystallia
zasobów natLlralnych. Pod.ic.1 palr()natc|ll rcaliztlwatl'ych .jcst porrad 30() pro.jckt(lw
ochrony przyrocly i kra.jobrazr-r w 133 paristrvaclr ''-.

Działania prtlckologiczIlc llil skalę gItlbalrlą poclc'jllltl.j11 rtilvtricz poclnlioty
p<lzarzilclolvc. kt(lre si1 zorgltnizowrrnynri grupanri spolceznynri i kltirc w swyclr
clziałaniach wykracza.ią poza grarlicc palist'uv. NaIczą tlo rtich przcclc rł'szystkirl
Circcnpcacc Intcrnationirl, Slviatowy Funclusz Przyrodv (Worcl-wiclc lrund lirr
Naturc) oraz Sicrra C.lLrb. Poclstawowv cc| clziałania (irccrrpcacc to prtrr'r'atlzcnic lLrb
kotlrdyllowaltic tratlstlaroclowych kanlpanii llakicrowallych llA porł'slrzVlllitnic
dcgradac.ji śroc|owiska tlatttralncucl. Ciłtilvnc obszary aktyr'n,rrtlści ttl przccir'vclziałarlic
szktlclliwcnltr clla ltldzi skłac|owaIliLl oclpadćlrv toksycznvclr i raclioaktyrvtlych oraz
zanieczyszcz'cniotrt rzck. tlttirz i polł'ictrza. Zltaczi1cc sttkcesY (irccnpcacc

zawdzięcza 1lrzedc rvszystkilll wzglętlllic duzyIrl .ja|< lla orgaItizację ekologiczrri1
śroclkorn tinansr.lwylt-t. tttllozlirvia.ji1cyrn prow,irilzcrlic clzialali w skali całcgo globLr,
oraz częSto poclc. jIlrowanyrn ^ spe klakulartlyrn akc'.joru' kt<ire przyciąglr ją trrr'agę
środkólr tnilso\\cg() 1rrzckltztl 

...

Kiecly rnilwi się o nlięclzynartlclo'uvc' j rvspółpracy na r/,ęc1' clclrrtltly srtlclorviska
nattrralncgo, tric ln<lzna 1ltlrrrirrąć clzialaIi poclc.jr.tlowanych w tytll zakresic przcz Llnię
Europc.iską. Picrrvszc działania Wspcilnoty ELrropcjskicj rv zakresic ochl.tlny klirllatr-r
rviązą się z przy,jęcicrn przcz l(aclę ELrropcjską w Dublinic w czcrwctl lC)90 r.
konieczności opracowittlia stratcgii ograniczenia entis.ji gazórv cicplal.niall1'ch.
W tyllr zakrcsię ccIctll dziirłania Wspólntlly jcst ogrlrniczclli.-' cnlisji gazórv
cieplarnianych o l{(|ó do lat 2()08.20|2. fak jak przcwidtrje to protokół z Kiottl.
Natonriast długofalowo redLrkcja tna wvnicśc 20-400l, do ok.2020 roku. a clocclowcl
- 70,\, lv stclsltnku do tcj z lt)90 r. Aby osiągrląć tc załozcnia tlzllatlo za koniecznc

IL Lisicka
M' Pictl.llś

( )t, lt n l n< t'ś n xk l ly i's lłt t..., tp. cit.' s' l ll7- l 9.]'

.I' Olchtlrrski. E/.tlItryit:tttt..'' tl1l. cit.. s' l47-I.ł9

-
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wsparcie Zmian Strukturalrtych, ztvłaszcza rv sęktorzc transpoftowynl i energc-
tycznyln. Silnicjsze działania mają nastipic na rz'ecz zwiększenia efektywności
wykorzystywania encrgii i cnergooszczędności. Zaplanowano daIsze wsparcie
odnawialnych zrćldęł energii, zwtasz'cza wiatrowej i solamej, 11,prgwadzenie harrdlu
emisjalni w zakresie gazów powodujących efćkt cir-.plarniany. zwiększenie
świadomości obywatelskie.j w zakrcsie zrnian klirnatu oraz wsparcie państw
człotlktlrr,skich w przygotorvaniach tra kotrsckwencjc wywołanc tynri ztrlianami '-.

Podsutnowanie

Globalizacja jest z-iawiskie rn nieuchronnym i nie lna obęcrric clla nie.j
altcrnatyr,ł,y. Możc ona byc wic|ką SZanSą. jeśli przeprowadzą ją rlięclzynartrcltr'"vc
itlstyttlc.jc deIrrokratyczllc' przy rcgułach. których WSZyScy będą przest[/'cgac.
Wydaje się takze' zc warurrkicl.ll zrówt-ttlrvazont-gtl rtlzwo.jtt tlrltz rówtltltnierncgo
poclziałtr kclsztórł, i czcrpania korzyści z gIobalncgo rynktt. .jcst <lclpowicclnio
ukicrtrnkowany proccS gIobalizacji. CilobaIny wyIniar probIe tn(lrv związanych
z'z'agr<>Żentatrli ptlszczcgtiInych koll-lponctrtćlw środowiska ztlstał przy.ięty pr'zcz
tniędzyrlaroclową społcczrlośc dclpicrcl w tlstattlich dzicsięciolcciach XX wicku,
kicc.ly zmiany Systclnó\\, przyrttcllliczych stały się .jLrz ITl()cllo widtlcznc. Obecnic
koniecznośc ochroI-ty śroclowiska na skalę globalną jest sprawą bczdyskusyjną, co
przynlaji1 zarćlwllo zwolcnnicy, .jirk i przcciwnicy proccsów globalrrych. Trudno

1.ltlztlstać obtljętnyrll nir irl|brtllacjc i lla rvylliki badari' ktćlrc wskaztrją' iz kaŻdcj
Illirluty tta kLrli zicmskiej ulcga zniszczct.lilr 2l hcktarów lasów tropikalnych,50 torl
nawoz(lrv jcst wyrnywanycll, bąclz wywicrvallych z pó| Lrprawnych. l2 tys. ton
clwutlcnku rvęgla trlatttjc tlo lr(rlrost'cry. a kazc|cj godziny Itt00 dzicci utlricra
wskutek chorób i nicdoŻywicIria. podczas gdy na zbro.jcIria wydajc się ccl goclzitlę
l20 nllrr doltrrćlw. Wobcc tak alarrllujących darlych nic pclwitrno być zaskoczctliern
stwicrdzcrtic. iz rlic cla się tych 1lroblcrllórr,zcpchttip na ttrargincs. przcsutląc w
bliże-j llie tlkresloI'lą przyszłość. ProbleIll jcst globalny' rvięc rozwiązania takżc
l11uSZą rnięc charaktcr globalny , czy|i clotyczyć ogółu społcczcństw, nictlrnal
u'szystkich sltr ich ż'ycia i proponorvać roztttaite ściczki ptlstę1lowania lv zalczIrości
ocl połclzcnia geograficzncgo krqu, stanu jego gospodarki, ku|tury i pclzioInu zycia
dancgo społcczeństwa.

Nic pozbawiotrc rttrriarkowar)ego o1ltymizmu są działaIria, iakie podcjmuje
obecnę pokolenie tV celu zmniejszenia degradacji środowiska, oszcz'ędz'anta
zasobórv' tworzęnia metod ich wycclly irozwoju prcldukc.ji odnawialnych
strbsty(lrtcilv. Niestcty dzieli nas jeszczc duży dystarls ocl znalczienia rozwiązlrnia
problenlu ogronlnych współczestlych przepaści ekolrornicznych i spo'lccznych, .jakie

' Z. l]ukowski. ()t hrtnru klinrulu ł' prun'ia
Dzicnnikarska Agcncja Wydarvnicza,,Maxprcss"
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zdclminowały obecną gencrację' Nie rozwiązanic ich oznacz'ać będzie utrwa|anie ich
W następnych pokoleniach' ctl rnożc przynieśc trudne do przcwidzęnia skutki.

Ma.jąc na llyśli pr.oblemy. .jakie nicsic ze sobą globalizacja, w tym bardzo
istotny problern ochrony środowiskrr naturalnego' waznc jest żebyśnly chcąc je

rozlvięac pamiętali słowir anrcrykańskiegtl soc.jologa Alvina Tof1]ęra. ze:

',Analf.abctaIniXXI wicku będąnic ci. którzy nie unliejączytac ipisac. alc ci, którzy
nie potratią się uczyć, oduczać i na nowo uczyć''.
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ochr0na środowisku naturulnego obIiczu procesów globalizacii

Streszczenie

Globalizacja proces kształtujący się tld kilkudzicsięciu Iat- dopiero od kilku nabra'ł
nicwyobrażaIncgo tempa i .|est obccrrie najbardzicj clonlinującym z jawiskicnl społcczno.
gospodarczvlrr. Dotvczy każdc.j sfcry życia człorvic-ka. a ponadto sprzvja butlowania śrviata .jako
ekonolniczncj całości. Jcj ncgatywnym aspcktctrr jcst destrtrkcy'jny wpływ na Stan śroclowiska
naturalncgo. którcgo trchrona musi byc prowaclzona na ska|ę g|clbalną. Nie wystarczy rozwiązac
problcnlu dziury ozonowc.i, czy ct-cktu cicplarniancgo z punktu widzcnia.jcclncgo krajLr. czy nawct
grupy sąsiadrrjących państw. Potrzcbna jcst wsp(lłpraca nliędzynarodowa. ktćlra obc.jnlic ochrclnę
zarówncl pou.ictrza. jak i wody i g|cby. Niczbędna .jcst polnoc ctla kra.j(lw słabtl rozrviniętych w
zakrcsio wdraŻaniir '.czystych..tcchnologii. a takŻc dbanic o cdLrkację sptlłcczcństw.. wzrtlsl
świaclonlości ludzi w z:rkrcsic roli śroclori,iska IraturaIncgtr rv ich zyciu i konicczności jcgcl
ochrony roz1"l<lczyna.jąc od skali Iokalncj popr1'c1' ktlntyrrcnta|ną. do skaIi gIoballlc' j.

The protections oJ'natural environment concernin!: thc globaliz,ation pntc,esses

Suumary

At prcscnl globalisation is lhc Inost clorrinating social ancl ccor.lonlic phcr.ror.r-rclrp1r. I1 conccrns
cvcry sphcrc tll.human Ii1ć rrnd nlorcovcr it stlppttrts building lhc cctlnomic intcgrity'' of thc worlcl.
It also has thc ncgativc aspcct. which is thc dcstructivc inllucr.lcc on thc slalc ol'thc natural cnvi-
rontncnt. n'hich protcction tlrust bc lcd on gltlbal scalc. Il is nrlt cnough to solvc thc prqblcpt ol thc
ozonc lro|c and tlrc grccnłrottsc cl}.cct litlnl thc point o1.view tll.tlllc ctluntry artcl tlre group of.
ncighboLrring cotlntrics. Wc nccd thc intcrnational coopcration, rvhich woulcl cntbocly thc protcc-
tion of thc air, watcr ancl ground. Thcrc is a ncc'tl of hclp lbr clcr.cloping countrics in a rangc of
introducing "purc" tcchnologics. It is vital to takc carc ofthc socicty. cducation, thc consciousncss
growlh in lhc llrcit o1'thc natural crrvironn.lcnt in thcir lil'c. Pcoplc nrusl rcrncrnbcr ilbost thc protcc-
tron ncccssity otr local, colltinc.ntal and global scalc.
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GRAZYNA ADAMCZYK. SZYMON TARANT

Globalizacja na rynku żywności na przykładzie
restauracji typu fast Jbod

||stęp

Globalizacjlr.jcst prtlccsctrl rvywołanynl i styrnlrlolvanylll przcz kra.jc najbarclzie'j
rtlzrviniętc gtlsptltlarcztl. Przcbicga cllt za og(lIrrą aprtlbatt1 inrrych trczcstnikilw
nliędzynaroclorr.ych stostttlktiw, chtlc ich zaangażtlwanic ()raZ świacltlrność
gIębokości przclnian jcst bardzo zrtiżtlictlwana. Krajc styIlltllattlry glclbaIizac.ji
wykorzystu ją równiez ów pl.tlccs dcl wprowadzania w swych gospoclarkacIl
rcizItorakicIl. często trudnych z politycznego purlktu widzcrriir ztniatl, ttl.itl.
systctlrtlrvych. clązcnia cltl trclastycznilrrlia iclr strttktrtr, przystostlwyrvania do
szvbkich znlian w wytnarzanynr proclukcic. w reakc.ji na zrniany upodobari
konsun.lcnt(rw I .

Cilobalizac.ja obe'jnlLrjc rr,szclkic sfL'ry społccznc paIistwa'.iak istosr.ttlk(lw
ll-lięclzyrlirrocl1lu.yc|r. .lcst l)r()ccScln rr,icltlpłaszczyZnowynl. obe'jlllirIl1cl swylll
zasięgicrn irlstytuc.ic nliędzynarodtlwc. sttlsllnki Inięt|zy kra.janli w stbrzc polityczncj
i gtlspodarczcj. znliany gospodarck lrarodowych. ich polityki wcwnętrznc.j, a takze
kLrItLrrę i naLrkę.

W lvylliktr prtlccs(lrv gltlbaliz,ac.jl tricc|lltllicallitr ulcgai4 rtirvnicz style życia.
konsurrlpcji, ktlltury. Istnicją bowicrl na całyIn świecic duzc grupy lLrclzi, którzy
jeż'dż'ąsaInochodaIlli tych satnyclr tnarck. palą te satlc gatunki pa;lierosów, uzywają
tych samych tnirrck kosrnctyków, konstrrnLrją produkty zywtrtlściowc wytwtlrztlIrc
przez globaltrc koncenly' robią zakupy 11,, 5|i|ę.pach należących do śrviatowych sicci
handlowych, itp. W nicspotykanyrn tetlrpie rozwija się na świccic ruch turystyczny,
wzrasta ilośc irlfbnlacji clostępnych w intemecię' teIcwizja kablowa Stwarza
możliwośc oglądania tych samych programów na całym świecie. Ta sytLracja
doprilwadza do tcqo' Żc |u<]zi . choć nie rnają bezpośredniego korttaktu ze sclbi1 -

łączy bardzo wiele.

Klich .1., ()lolutli:<t< i,t. lnstl'tut Stucliirrl Stratcgicznych. Krakiru 20() I. s. '15-.19
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W niniejszym artykule skoncentrowano się na jednym z prze1awów globalizacji
na rynku żywności. mianowicię globalnych sieciach restauracji typu fast food.
Celem opracowania było wskazanie popularności tych placówek oraz czynnikóvr,
różnicujących zachowania klientów restauracji typu fast food na przyk|adz'ie miasta
Poznania.

Cltarakterysty,ka restauracji typu fast Jbod

od kiIkunastu lat restauracje typu fast food w Polsce są nieodłącznyrn
clcInentenl rynku usłLrg gastronoIrlicznych. Są one obeclle wszędzie, w centraclr
miast, na peryf-eriach. pfzy centrach handlowych, stacjach bcnzynowych, na
dworcach kolejowych, atakŻe przy głtiwnych trasach kornunikacyjnych. Rcstatrrac.jc
te mają wic|u zwolennikórv, główrlie ze względu na lnozliwośc sptlzycia szybkicgo i
Slnacznego posiłku, alc także i rzcsz'ę przcciwników, przekonanyclr cr niczdrowyrn
charakterzc i złyrn smaku dali tanl of.crowanyclr.

SpoŚród ponad 40-stu tys. dzialających rv Polscc lokali gastronoIniczIrycIl. około
6.7 tys. stanowią bary typu f-ast-|ood. Wśród najozęścicj wynricnianych i najchętnicj
odwieclzanych pIacórvck tęgo lyptl ptljawiają się globalllc sir-.ci rcstlltlIaL-.ii.
r.nianowicie McDonald's. KFC i Pitt.a Hut oraz 

'fele 
Pizza. Wraz. ze wzrosteln

popularności barów typu fhst lbcld uznanyclr sieci, na polskim rynku pojawia.ją się
tcz rodzimi konkLrrenc-ji. o nicznacznyrn uclzialc w rynku-jcclnak z roku na rok coraz
bardziej widoczni.

R estauracj e M c Do nald's

Pierwszą rcstauracje załozot^to w l95.5 roklt w micścię Dcs Plains w stanic
llinois' Nikt wówczas nie przypuszc,z'ał, iz w krótkirn czasie McDonald's stworzy
najrviększi1 na świecic sieć restauracji' U podstaw sukcęsu tc.j placówki lężała dobra
i szybka obsługa. irnpontrjąca liczba gości, wysoka jakośc oferowanycIr usług,
czystośc i przystępna cena dań. Dzisiaj owe zasady Są podstawowym
.,przykazaniem'' kazdej restauracji McDonaId's, a mottcnl ich działania .jest
,,robienie tylko tyle, ile Inożna zrobić zachowując prawdziwa pert.ekcję'' .. Firtna
wychodząc na przeciw oczekiwaniom i gLrstom klientom nieustannie moilyfikujc
jadłospis, spełniaji1c ich oczekiwania i żądania' Dzisiaj McDorrald's jcst rvielką
międzynarodową firmą o wielomiliardowych obrotaclr. W Polsce obęcnie
funkcjonuje 190 lokali McDonald's.

] www.nlcdonalds.pl. data rvejścia 2l stycznia 2(X)5
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Kentucky Fried Chicken

Historia tcj sieci sięga |at 30-tych XX wieku, kiedy Colonel Harland Sanders
skomponował unikalną panierkę - mieszankę II ziół i przypraw zwaną oryginal
Recipe i po raz pierwszy zaserwował w swojej restauracji kawałki kurczaka w owej
paniercc. W l956 roku przepis został sprzedany właścicielom innych restauracji. od
czasu zatoŻenia pierwszej zagranicznej restauracji w Kanadzie w l956 roku, KFC
jest obecna w ponad 80-ciu krajach. Pięciotysięczna rcstauracja KFC w USA została
otwarta w l989 roku, a tysięczna restauracja poza USA w 1992 roku w Japonii.

W l986 roku siec restauracji została zakupiona przez PepsiCo Inc., aw |99]
roku wyodrębniono Scglncnl rcstauracy.jny w skład którego weszły rnarki KFC,
PizzaHut i Taco Bell tworząc nieza|eŻnąfinnę TRICoN Global Rcstaurants Inc..'

Dzisiaj siec KFC of'eruje swoje kurczaki w ponad 9400 rcstaurac.jach w 90-ciu
krajach świata. W Polsce pierwsza restauracja tej sieci została otwarta w l993 roku
w Warszawic. Obccnic w całcj Polscc firnkcjonuje 55 restauracji, a ich właścicielem
jcst firma Alucrican Rcstaurants.

Pizza Hut

Początki sieci restauracji Pizza Hut sięgają drugicj połowy lat pięcdziesiątych'
kiedy dwóch stlrdęntów Frank i Dan Camey otwiera w swoitn rodzinnyrn mięścię
picrwszą restaurac.ję pod tą Samą nazwą. . 

W ko|ejnych |atach na zasadzic
fianchisingu powstają kolejne placówki, a pod konicc |at 60.tych Pizza Hut otwierźr
się na ryrrki międzynaroclowe. Wizyt(lwką frrrly staje się słynnc ciasto Pan Pizza
chrupiącc /.,/,cwnąIr.1,. miękkic i puszyste w środku''. w l9tl9 roku finna otwicra
w Dallas pięciotysięczną rcstaurację. W Pcllsce pier.wsza restauracja Pizza Hut
powstała w l992 roku w Warszawic w hotclLr Mariott. Sieć Pizza Hut w Polsce
z'arz:ądzanajest przez finnę Arnerican Rcstaurants. obccnic w kraju funkcjonuje 5tl
restauracji Pizza HuL

Popularność restuuracji typu fast food

od momcntu kiedy bary rnlecznę i budki z zapiekankami zaczęły znikać
z polskich ulic, restauracje typu f-ast food na stałe wpisały się w krajobraz Polski.
Popularnośc tych placówek nie ulega wątpliwości. Mają one jcdnak zarówno
zwolenników, jak i przcciwników.

. 
lvw,rv'kl.c.pl' data wc'jścia 2l stycznia 2005

r u.lvw'pizzahrtt'ctlnl.pl. clata rvcjścia 2 I stycznia 2005
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Jak dowiodły badania empiryczne' przcprowadzone wśród 300 konsumęntów
lniasta Poznania, ponad % respondentów ma zwycz'a1jadania posiłków poza domenl.
Robią to przeważnie kilka razy w I-l,licsiącu. Stosunkowo często Poznaniacy
odwiedzają restauracjc typu fbst fbod co czwafty ankietowany zadeklarował
częstość kilka razy w tygodniu. Kotrsunlcrlci wybierają te placówki na nriejscc
rclznych posiłkólv gł(lwnic ze względu na oszczędnośc czasu pośrt'ięcancgd ntr
przygotowywanie posiłków oraz moż|iwość szybkiej i slllacznej konsutrr1rc1i.

Z obecnych na poznańskim rynku globaInych sicci rcstaurac.ji konsunlenci
za1'wycza'| wybierają bary McDonald's, a rv dalszej ko|cjności PizzaHuI oraz KFC.

PopuIanlość oraz postrzeganic rc.statrracji typtl last foocl .iest .jcc|nak
zrtiżnicowanc w zaIczności od nicktórych ccch clcnlograficzno-s1lołecznych'
ekonomicznych oraz psychograficznyclr clraraktcryztriących profiI konsttlncnta. Po
wcrytikacJi merytorycznej i statystyczlrej stwicrdzono iz wick rcspclI-lcjcnta' płeć'
wykształcenic' dochód oraz tryb zycia konsunlcnta różllicują jcgo zachclwanirr w
odnicsicniu do barów tvpLr fast lbod.

Wiek.iako cz'ynnik róznicujący z,achowanie klienta barów typu J'ttst J.tlod

Wick konslllllcnta był gł(lwnyln krvteriuIrl dob<lrrt próby clo baclali. ktcirc
obc.jmowały rcspolldcntćlrv ,l, przeclziałtL wiekowcg<l l.5-39 lat. PrzcclstarvicicIc
Illłclclszych grup lvickclwych zdccydow'allic częściej ocirvieclza.ii1 restar-rlac.je typu first
food. Ponad ó0%l r.csptllrdeIltów w wieku |5-24|ata czylli to z;tzwycza.j kiIki iazy w
tygoclniu' Co trzeci starszy konsurncnt jada tarr zwyklc kilka razy w rnicsirpu rilbo
rz,adzic_i.

l{ysLlttck l ' ('zęslttllirttlse rxlwictizaltiit rcslilttl.acii typrl Ilrst lixltl rr zrIcŹntlści rtl wicktl fcsl)()l)(lclllil'
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Wiek różnicował takię powody odwiedzania tych placówek. Najmłodsi
konsr-rtnęnci najczęściej wybierają bary f-ast food dlatego, iz lubią posiłki tam
oferowane oraz z powodu przystępnej ceny. Starsi z kolei częściej wskazywali, iż
czynią to Za nalnową innych, głównie dzieci oraz ii czasami brakuje im czasu na
pzygotowywan ie pos iłków w dot-tru.

Wśród młodszych konsumentów największą popu|arnością cieszą się restauracje
McDonald's, starsi częściej wybierająna wspólne, rodzinne posiłki restauracje Pizza
Hut. Relatywnie najnlrriejszą populamością cieszą się bary KFC' którę korrsumcnci
odwieclzają zwykle kilka razy do roku. Ponad 3091' konsurrręntów powyżej 40 roku
życia zacleklarolvałtl' iż nigdy nie spożywało posiłków w restauracji KFC.

W odniesieniu do okaz,ji, przy których odrvicdza się te placówki, badania
dowiodły, iz wraz z wiekiem maleje przypadkowość wyboru barów fast food. Dla
większclści rcspondentów zasadniczą okaz-ją konsumpc.ji w tych barach jest

odczurvanie głodu. Młodsi respondenci częście'j też wybicrają jc jako lniejsce
umówionych spotkań.

Konstttnenci z'azwycz,a1 . bez istotnego zróznicowania rt, grupacll *''";.o11,ych
wybierają się clo rcstauracji fast food w porzc obiadu i podwicczclrku clraz równic
częSto w porzc drugiego śniadania.

W zalęznclści od rvicku koIrsuInenta zróżnictlwane byty opinic dotyczi1cc dari
of erowanyclr rv barach typu tast food. Najrnłodsi konsurnenci zdęcydowanie
l'galza|i się z clpinią, iz c.lania of.erowanc w tychzc barach Są Smacznc i wysokiej

.jakości. Nicctl starsi konsumcnci głównie do 30 roku życia poc|kreślali z kolci
duzy wybór oraz przystępnźl ccnę tyoh dari. Najstarsi z ankietowanych konsurr-rentów
częścicI niz ptlztlstali wskazyrvali na |akt, iŻ spozyr,vanie z ulniarkowaną
częstotIiwością posiIk(lw w restauracjach typu fast tilod .jcst uroztlriticcnicIll
codzicIlncgo jadłospisu.

Płeć.jako cl,ynnik różnicujący zachowanie klienta barów typu fast./tlod

KoIcjnyrn czynnikienl, który różnic<lrvał zaclrowania kclnsumcnta W odnicsieniu
do restauracji typu fast food była płec respondcnta. Badania dowiodły, iż'
zdecydowanie rzadziej analizowane placciwki odwiedza.jt1 kobiety i czynią to
z'az'wyczaj z częstotlirvością kilka razy w miesiącu lub rzadziej' Kobiety częściej
jako miejsce posiłków poza domem wybierają restauracjc Pizza Hut, męzczyźni z
kolei KFC. Męiczyżni częściej wybierają te restauracje z powodll odczuwania
głodu. Kobiety natonriast prct.erują je jako rniejsce umówionych spotkań lub
odpoczynek po zakupach. Częściej teŻ niz męzczyźnt ulcgają namowom innych czy
tez odwiedzają.je zupehie przypadkowo. Mężczyzni częściej niż kobiety wyraŻa|l
pozytywną opinię w Stosunktl do dari ofbrowanych w restauracjach fast tbod.
podkreślając ich smakowitość, wysoką jakośc oraz duzy wybór. Respondenci
wyrazili równiez raczej pełną aprobatę w stosunku do promocji dań oferowanych w

191

c
.i

o



i

restauracjach tast food' Jedlrakżc kobiety częściej poclkreŚIały, iż reklamy intbnlLr.;ą
w pełni o ofercie i nowych produktach. prornocyjnej sprzedaŻy i tym samym
zdecydorvanie zachęcają do odrviedzenia tych placorvek. Męiczyżni z kolei częściej
podkreślali negatywny wpływ reklarn, podkreślając. iż często zawierają błędne
inforlnacje, np. o pro|nocy'jnej sprzedaży i są raczej draŻniące.

Potnimo tego faktu, zclecydorvanie więccj nlęŻczyzn niż kobiet stwicrdziło, iż

.jest zadowolonych z trsług świadczonych przez g|oba|lle sicci restauracji fast fboc|.

łl,y k s zt ał c e ni e .j a ko c 7,y n n i k r ó ż n i c uj ący Zac h o w a n ie k I i e nt c b a r ó w typ u

.fast./'ood

Kcllcjnylll czyrrnikieln' kt(rry rożllicou'ał chtrc w Irlałtl istotny stltystyczrlie
sposób - postrzcganie isttlsurrek do rcstatrracji typu f.ast fbod było wykształcctlic
rL'Spol]dcnta- Barclzic.| wykształccnl kIienci tych rcstattrac.ji częścic.j oclwiecizali tc
p|acówki z powodu absorbującc-j 1"lracy zawodowe-j i braku czasu na codzicnnc
przygotowywanic posiłkórv w doI-t-ltt. .|cdtltlczcśnic Ila.jmIlicj wazllyn] al.gtl|rrclltc|l]
wybclru tych nliejsc posiłków była rv tc.j grLrpie kIientów sr-nakowittlśc dari tarn
tl1ćrowanych. Ciorze.j wyksztaIccni rcsptlllclcnci za zdccydowanic najważnicjszc
powocly odwicdzania barów typLr fast foocl wskazywali ltrkt' iż barclzo |trbią posiłki
taln tlfcrowalle oraz, il. lnoŻl-ttt' tal.ll bardzo tanio zjcśc.

Wykształccnic r.cspolrclcrrta zr(lŻnicorva,lo takzc ich opinie clotyc:zące wpływu
gIobaInych sięci restaurac.;i fast filocl lra styl zycia ktlnsuIrrcnta. Klierlci rcstatrl.ac.ji z
wykształcellicIlr wyższyIll wyrazili aprtlbatę w sttrstlnku dtl laktu, iz obccrlośc na
polskinl ryrlku globalnych sicci rcstaurac'ji lasst filocl prz,ycz'yllia się rn.in. do
globalizac.ii styltiw zycia. zaIlikania tradyc.ji wsp(lInegtl sptlzywallia posi,lkćlw
w dotnu. c7'y Leż' coraz większc.j wartości czastr dla konsutncnta poświęcancgo na
przygotowywanie posiłków' Rcsponclenci posiadąący t-ti,Ż,szc wykształccnic
zasadniczo rlic Illicli Sprecyzowanego zdarria odnośnie wpłyrvu obccntlści tych sicci
lla róznc aspckty styltr życia kollsuIncnta. Stosunkowo częSto jcclnak rvskazywali. iż
takt tcn globalizujc st1,lc zycia izachowalria konstll.ncnta na rynktt żywności.

A ktywność zawudo}ua .j a ko cz,y nni k różnic uj ący zach owa nie klie nta
barów typuJilstfood

Zdecydowanic większc zróżlricowanie zachowań klientów barów typu fast food
nlozlla było zaobserwować rv przypac.lku oddziaływaIlia czynników il charakterzc
e konotniczrrym. Jeclrrym z nich była aktywnośc zalvodorva konsulnentów.
Rcsponderrci deklan'rjący zdecyclowanie aktyrvny zawcldolvo tryb życia jako ważny
powód kozystania z usłLlg restauracji globalnych sieci f.ast food najczęściej
lvskazywali brak czasu rla przygtttowywanic posiłków W domtr wynikający
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z absorbującej pracy zawodowcj. Jednak restauracje te starają się oclwieilzac
stosunkowo rzadko, przewaŻnie kilka razy dcl roku. Największą popularnością
wśriid tej grupy klientów cieszą się bary McDonald's

Z kolei respondenci dcklarujący zclecydowanie mniej aktywny zawodowo i
pozazawodowo tryb życia .iako ważnę powody korzystania ' .'śług rcstauracji f-ast
food podawa|i z'azwyczaj fakt, iż' mozna tam tinio zjóść posiłek oraz, zc lubiąclania
taIl oferowane. Częścid też riż' inne grupy klientów ulegają namowo'Tl innych, aby
odwiedzic te placówki. Ta mnicj aktywrra zawodowo częlć ttientow oclwiedza bari
fast food relatywnie często, zazwycz'aj kilka razy w micsiącu lub częściej, a
na.jwiększt1 popularnością cieszą się McDonald's oraz Pizzrt Hut.

Aktywnośc zawodowa respondenta wpłynęła IeŻ rla hierarchię czynrlikćlw
dccyduJących o wyborzc konkretne.j p|acówki fast fbocl. Barclzie'; aktywni kIicnci
barćlw .jako bardzo ważIrc czynniki clccyclLrjące o ich wyborzc wskazili szybkośc
obsługi, smaczlle: .jedzenic oraz rcnonlę clanej sicci. Mnie.| aktywnl zawclclowcl
klicnci z kolei .iako bardzo isttltnc czynniki wyboru wskazywall niską ccnę
posiłktiw. cZęStą pron]ocyjIlą sprzcd aż' oraz roc|zą olbrowanych clrrń.

Wyż'sz'a aktywność zawtldowa kIientów rcstaurac.ji last filocl wiązała się takze z
róznorodną galną opillii dolyczt1cych tych siecl orjz ich wpływu na styl ż'ycia i
zachowarria konsuIlcnta. Zdecyclowanic stwierdzili oni, iz icli clbccnoŚc na polskiIl-l
rynku gastronomicznylrr oraz dilść ,.naczna popLrIarność globaIizu.jc stylc zycllr r
uniliku.jc zachowaIria koIrsuIncnta w sttlsunktt do zywnościrjcst przeJawg|ll wzr()sttl
wartości czaslr poświqcllnL.go lla przyg()towywaItic posiłkćiw' a tatżc przejawcllr
wygody i Inody na okrcślonc zacltowania zywieniowc. Wraz,7'c spadkiclll
aktywności zawodtlwcj konsumctrtów opinic clotycz.pc gIobalnych sicci rc.staurac.ji
first 1bocl przcstrwały się barclzie w kicrunku stwiciclzcri' iz 1aclanic w tych
rc:staurac.iach -icst przc'j.wcrn .()w()czesncgo stylu zycia oraz rrocly.

Dochód.iako czynnik róznicujący zachowanie kIienta barów typuJitst
./bod

Ninicjsze badania dowiodły, iz aktywnośc zawodowa konsunlcntów była istotnic
skorclowana z poziotlle-nl uzyskiwarlcgo clochoilu, a .jego clclclziaływanic
rtiżnicowało w pcldobnynl kicrunku postawy i zachowania klicniów restaurac.ji t.ast
fbocl. Wyższy dochód konsuIncnta wiązał się z faktenl, iż oclwieclzanic rcstauracji
fast food .jest nl.in. konsckwenc.ją braku c]ZaSLl na przygotowywanrc posiłków
w domu' a czynnikatni, 

.którc w największym stopnlLi dccydu.ią- o wyborze tych
placc1wek na t.nicjsce posiłku są: szybka obsługa, srnakowitośc clań tam of.erowanych
o.raz: Inoż|iwośc wyboru spośród szcrokiej oferty. KonsumencI il wyzszych
dochodach rówrrież częściej niż inni odwiedĄą te placówki, zazwycza] ki|ka razy
w micsiącu bądź częściej, a jako nliejsce wy.bierają 7'azwycza] ręStauracJę
McDonald's i Pizz,a Hut.

I
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Rysunck 2' C.zęstotIiwość odw.icdzania rcstauracji typrt fbst lbod w zalczności od dochodu respondenta.
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Niższy dochód konsumentir wiązał się zazwyczaj z faktcm wyboru barów fast
|ilod jako rnicjscu posiłku Z powodu przyslępncj ceny. częstcj promocy.jnr.j
sprzedazy oraz Sfilakowitości dań tam of-crowanych. Częścicj niz inrrc grupy ulegali
oni równicz namowotll inrrych aby odwiedzic te miejsca. Grupa konsunrentów niżc.j
uposażonych odwiedza bary f-ast lbod z mnicjszą częstot|iwością, zazwyczaj kilka
razy do roku, a jako Lrlubionc Iniciscc wybiera zwyklc rr'staurac.ie McDonald's.

Wraz ze wZroStcIT] dochodu konsunlenta wzraslał odsetek wskazań dotyczącycll
odwięclzania tyclr p|actiwek w sytuacjach ()dczuwania głodu, głównic' w poprzc
obiadu i Iunchu. opinic tc.j grupy konsurrrentów potwicrdzają' iż obeonośc tych
rcstauracji na polskirn rynku oraz iclr znaczna popularność jest przc.jawcm mody
i nowoczesnego stylu zycia.

Niżej uposazcni klienci rcstaurac.ji fast fbod jako najczęstsze okazje ich
oclwiedzania zaz'wyczĄ wskazywali odpoczyrrek po zakupach, rriekoniecznię
poli1czony z konsunlpc'iit orflZ nalnowę inrrych. głównic młodszycIr członków
goSpodarstwa clolllowcgo. Zazwycztt1 reslauracjc te odwiedzi1ą w godzinach
popołudniowyclr' w porze podwicczorku czy kolacji.
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R;lsunck 3. Pory tldrvicdzanil restatlrac-ji tYpu fast lbttcl w zalciności ocl dochodu rcspondcnta'
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Wttioski

Na podslawic powyższych wynik<iw badari rnozna sfilrtrlułować: kilka wniosków:

l. Wszcchobecny proccs globalizac.ji doprowadza clo unilikacji Zachowań
konsttnlentów 11a rynktl Zywności, wZlljcln11ego przcnikania się kultur,
trac|ycj i, zwyczaj(lw zywi cll ior,vych' trcndów konsunlenck ich.

2. Przc.iawy globaIizac.ji na rynktr żyrvnoŚci witlocznc są nr.in. poprze.z'
obccność na polskirn rynku globalnych sicci rcstirurac.ji, globalnych sieci
handlowych' gIobalnyclr rnarck prodttktciw zywnościc.lwych. czy globalnych
korporacj i.

3. DIa lt,iększości koIlsLIlllent(rw lvszclkic oznaki globalizac'.ji l]a rynkLr
Żywności są przt.jaw..-|n llowt]czcsnego styltr ż'ycia i Inody na określonc
Zachowallia i postawy, kt(lra przybyła z Ztlchod,v.

4. Duzą populirrnością wśrcid konsll|llentów cieszą się globalne siL-ci rcstilu|aL.ii
typLI fhst fbod. któr.ę kilka lat temu na stałe rvpisały się w kra.iobraz
ptllskiego rynku ur.rsll'onornicznego.

5. Istnie szcreg czynników dernograficznych. Społęcznych, psychograf.icznych,
które w istotny Sposób różnicują Zachowania konsut-nenta w odniesicniu do
restauracji fast fbod.

6. Zwolennikatlli spożywania posiłków w restauracjach fast food są zwykIe
ludzie bardzo młoclzi lub w wieku do 30 lat, zaabsorbowani pracą
Zawodową, nie zawszc dysponu.1ący czase ln potrzebIlylT na
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przygotowywante posiłków w domu, o relatywnie wysokim poziornie
dochodów i lepiej wykształceni.

1. Konsulllenci doceniają w tych rcstattracjach zwykle szybką obsługę,
smakowitość dań. tam oferowanych oraz przystępna cenę l częStŹl
promocyjna sprzedai. która zachęca do o<lwiedza'lia uaio* fast fbod'
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Globuliza<'ia na rynku żywności nu prz,ykłudz,ie restauracji t1,pu./'ust |oott

Stresz,t':,enie

NiIlic'jszy artyktl'ł prczcllttrjc wybranc wyniki bac|ań d<ltyczącc popu|anltlŚci i ptlstrzcgania
rcstaurac.;l typu fast lilod zc szczcutiInynl Lrwzg|ętlnicrrlcm. czi,rlnik<iw <lcmogril(iczt-tych.
ckrlIrtltrlicznych ipsychograficznych. kttiic rriznicu.ją zachowanili kIicntów tych plac(lwck'
Stu,'icrulzollo In.in'. iz p<lpuIarnośc ktlrzystania z tIsług baritw tirst lilod wzrasta wra?' z |)|7's7,y|.|1rvickicnl kIicnta..jcgo większi1 zatnozIr<lścią, większa a[tywnością zaw,oclowl1 i rvvkształccnie rn.

Globaliz.ation on Ji,od arurket o,t tha base oJ.Jast Jbod burs

Summary

Thls paper prcscnts solne ręsults of resęarch rclated to popularity ancl imagina-
tion of last food bars with special consideration of clernographic, econom,c and psy_
chographic factor u'hich differentiatccl behavior of cJnsumers. It was showeci,
.mong the other that popularity of this bars services is growing with rower age ofconSumer. his higher incotne, higlrer econoInic activity and level-of ę<lucation.
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wydała następ uj ące p ublikacj e :

Zesr'yt Naukowy nr |, Poznań 2000

ptlśw ięcorly wybranyIl-t prtlb lctrlotrl tllakro- i Ilri krockorltltrr i czl-tyl'tl

Zeszyt Naukowy nr 2, Poznań 200l

posrr. i ęctlIly tlryti lla I nyln baclall ionl naszyclr 1lracowlr i ktirt

Teszt't Naukowl nr 3, Poznali 200 1

poświęcony prczcntac.ji i upowszccIlrricrliu wicdzy o scrwisic iIrftlrrllacy.jrlyIl-t
Trirdc Point Pozrlań. którcgo lnisją jest wsptllnaganic kra.jowcgtl i zagl.itniczne-gtl
ha lld I Lr |low()czcs|lŻl olrsł trgą cl ck l ron iczną

Zcszy,t Naukolvy nr 4, Poznań 2002

pośrvięcclny prtrblctl-toln harrclIrr i usług, rozpatfywanych w r(lznych aspcktach

Zeszyt Naukow.". nr 5. Poznań 2002

poświęcony poświęctlny rv c|trżej Irlierze rtiznyrn aspcktorn wsi i rtllrrictwa

Zeszyt Naukowy nr 6, Poznań 2003

poś''vięcony w rviększości prolrlctnatycc zrr'iązanu'j z ntlr'ntlczcsllyrlli s1.lostlbarni
i rnettlclarrli wzrost|-l cl.cktywntlści gospodarolt'arlia

Zeszyt Naukowy nr 7, Poznań 2004

pośrvięctlny rtiżnyln apscktolrr przystąpienilr Polski <lo t']nii E'Lrropc.jskie'j

Zeszy,t Naukow1' nr 8, Poznań 2005

poświęcony róznytl-l fbnnonl rynku usług, przckształceń własnoŚciowycIl
i organ i zacyj rlych przcdsiębiorstrr, oraz pomocy środków rt'spól notowych

I
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