1. Walidacja efektow uczenia sie przez opiekunow praktyk, czes¢ a) opiekun praktyk
ze strony Pracodawcy, czesé b) i ¢) opiekun ze strony Uczelni.

a) sposob weryfikacji oraz potwierdzenie osiggniecia zatozonych efektéw ksztatcenia:

Efekty uczenia sie:

Sposob weryfikacji efektéow uczenia sie

(forma zaliczen, nalezy zaznaczy¢ wlasciwe)

Umiejetnosci:

1 Analizowa¢ i wykorzystywa¢ wyniki analizy
’ kosztow wiasnych do opracowania dziatan
biznesowych w biurze turystycznym

1. Pozyskanie informacji/danych do realizacji zleconego

zadania. O
2. Przygotowanie w czesci raportu, sprawozdania,
kalkulacji na podstawie danych rynkowych, biura podrézy w
badanym okresie. a
3. Udziat w procesie planowania i koordynowania
dokumentéw, uczestnictwo w sporzgdzaniu kalkulacji,

raportow. O
4. Uczestnictwo w przygotowaniu oferty turystycznej dla
réznych grup klientéw. (W tym w jezyku obcym).
O

5. Uczestnictwo w prowadzeniu dokumentacji biura
turystycznego, m.in. rezerwacja wycieczek, ubezpieczenia,
rozliczenia, reklamacje. O

6. Ulozenie harmonogramu zadan do wykonania (wg
priorytetow). O

7. Z zaangazowaniem realizuje zlecane mu zadania, umie
porozumie¢ sie z zespotem i prezentowa¢ swoje opinie na

o Postugiwac
’ informatycznym
funkcjonowanie biura podrozy.

oprogramowaniem
wspomagajgcym

sie

forum, wykorzystujgc specjalistyczng terminologie. O
1. Pozyskanie informacji/danych do realizacji zleconego
zadania. O

2. Przygotowanie w czesci raportu, sprawozdania,
kalkulacji na podstawie danych rynkowych, biura podrézy w
badanym okresie. m|

3. Udziat w procesie planowania i koordynowania
dokumentoéw, uczestnictwo w sporzadzaniu kalkulacji,

raportow. O
4. Uczestnictwo w przygotowaniu oferty turystycznej dla
réznych grup klientéw. (W tym w jezyku obcym).
O

5. Uczestnictwo w prowadzeniu dokumentacji biura
turystycznego, m.in. rezerwacja wycieczek, ubezpieczenia,
rozliczenia, reklamacje. O

6. Ulozenie harmonogramu zadan do wykonania (wg
priorytetow). O

7. Z zaangazowaniem realizuje zlecane mu zadania, umie
porozumie¢ sie z zespotem i prezentowa¢ swoje opinie na

3 Aktywnie uczestniczy¢é w przygotowywaniu
’ oferty biura turystycznego dla réznych grup
klientow.

forum, wykorzystujgc specjalistyczng terminologie. O
1. Pozyskanie informacji/danych do realizacji zleconego
zadania. O

2. Przygotowanie w czesci raportu, sprawozdania,
kalkulacji na podstawie danych rynkowych, biura podrézy w
badanym okresie. O

3. Udziat w procesie planowania i koordynowania
dokumentéw, uczestnictwo w sporzgdzaniu kalkulacji,

raportow. O




4. Uczestnictwo w przygotowaniu oferty turystycznej dla
réznych grup klientow. (W tym w jezyku obcym).
O

5. Uczestnictwo w prowadzeniu dokumentacji biura
turystycznego, m.in. rezerwacja wycieczek, ubezpieczenia,
rozliczenia, reklamacje. O

6. Ulozenie harmonogramu zadan do wykonania (wg
priorytetow). O

7. Z zaangazowaniem realizuje zlecane mu zadania, umie
porozumiec¢ sie z zespotem i prezentowa¢ swoje opinie na

Postugiwa¢ sie przepisami prawa w tym
regulacjami miedzynarodowymi w zakresie praw
biur turystycznych, podrézujgcych, posrednikéw.

forum, wykorzystujgc specjalistyczng terminologie. O
1. Pozyskanie informacji/danych do realizacji zleconego
zadania. O

2. Przygotowanie w czesci raportu, sprawozdania,
kalkulacji na podstawie danych rynkowych, biura podrézy w

badanym okresie. O

3. Udziat w procesie planowania i koordynowania
dokumentdw, uczestnictwo w sporzadzaniu kalkulacji,
raportow. O

4. Uczestnictwo w przygotowaniu oferty turystycznej dla
réznych grup klientéw. (W tym w jezyku obcym).
O

5. Uczestnictwo w prowadzeniu dokumentacji biura
turystycznego, m.in. rezerwacja wycieczek, ubezpieczenia,
rozliczenia, reklamacje. O

6. Ulozenie harmonogramu zadan do wykonania (wg
priorytetow). O

7. Z zaangazowaniem realizuje zlecane mu zadania, umie
porozumie¢ sie z zespotem i prezentowa¢ swoje opinie na

Uczestniczy w przygotowywaniu raportow,
sprawozdan i prezentacji dziatan biura podrézy.

forum, wykorzystujgc specjalistyczng terminologie. O
1. Pozyskanie informacji/danych do realizacji zleconego
zadania. m|

2. Przygotowanie w czesci raportu, sprawozdania,
kalkulacji na podstawie danych rynkowych, biura podrézy w

badanym okresie. O

3. Udziat w procesie planowania i koordynowania
dokumentéw, uczestnictwo w sporzadzaniu kalkulacji,
raportow. O

4. Uczestnictwo w przygotowaniu oferty turystycznej dla
réznych grup klientéw. (W tym w jezyku obcym).
i

5. Uczestnictwo w prowadzeniu dokumentacji biura
turystycznego, m.in. rezerwacja wycieczek, ubezpieczenia,
rozliczenia, reklamacje. O

6. Ulozenie harmonogramu zadan do wykonania (wg
priorytetow). O

7. Z zaangazowaniem realizuje zlecane mu zadania, umie
porozumie¢ sie z zespotem i prezentowa¢ swoje opinie na

Umiejetnie stosowaé zasady BHP i ppoz., dba o
bezpieczenstwo wspoétpracownikéw i gosci.

forum, wykorzystujgc specjalistyczng terminologie. O
1. Pozyskanie informacji/danych do realizacji zleconego
zadania. O

2. Przygotowanie w czesci raportu, sprawozdania,
kalkulacji na podstawie danych rynkowych, biura podrézy w

badanym okresie. |

3. Udziat w procesie planowania i koordynowania
dokumentow, uczestnictwo w sporzadzaniu kalkulacji,
raportow. O

4. Uczestnictwo w przygotowaniu oferty turystycznej dla
réznych grup klientéw. (W tym w jezyku obcym).




O

5. Uczestnictwo w prowadzeniu dokumentacji biura
turystycznego, m.in. rezerwacja wycieczek, ubezpieczenia,
rozliczenia, reklamacje. O

6. Utozenie harmonogramu zadan do wykonania (wg
priorytetow). O

7. Z zaangazowaniem realizuje zlecane mu zadania, umie
porozumie¢ sie z zespotem i prezentowa¢ swoje opinie na

forum, wykorzystujgc specjalistyczng terminologie. O

Kompetencje spoteczne:

1 Pracuje w grupie, przyjmuje roézne role w
’ zespole i odpowiedzialnie, w sposdb
zaangazowany realizuje zadania.

1. Zadaje pytania, docieka kiedy nie zna odpowiedzi na
pytania, lub ma trudnosc¢ z realizacjg zadan. O
2. Jest samodzielny i odpowiedzialny w realizacji
powierzonych zadan. O
3. Jest w swojej pracy kreatywny, ale tez krytyczny wobec
jej rezultatow. O
4. Jest przygotowany do wystapien w celu prezentacji
wynikow powierzonych mu zadan. O
5. Dotrzymuje punktualnego i starannego wykonywania
powierzonych mu zlecen. O
6. Z szacunkiem odnosi sie w réwnym stopniu do
zwierzchnikéw i klientéw, jak i wspotpracownikow. O

7. Z zaangazowaniem i uwagg odnosi sie do roznych
oczekiwan klientéw.

2 Angazuje sie w prace zespotu, konfrontuje
’ swojg wiedze z praktyka, dostrzega i uzupetnia
braki w swojej wiedzy.

1. Zadaje pytania, docieka kiedy nie zna odpowiedzi na
pytania, lub ma trudnos¢ z realizacjg zadan. O
2. Jest samodzielny i odpowiedzialny w realizacji
powierzonych zadan. O
3. Jest w swojej pracy kreatywny, ale tez krytyczny wobec
jej rezultatow. O
4. Jest przygotowany do wystgpien w celu prezentacji
wynikow powierzonych mu zadan. O
5. Dotrzymuje punktualnego i starannego wykonywania
powierzonych mu zlecen. O
6. Z szacunkiem odnosi sie w réwnym stopniu do
zwierzchnikéw i klientdw, jak i wspotpracownikow. O

7. Z zaangazowaniem i uwagg odnosi sie do réznych
oczekiwan klientow.

Dokonuje prezentacji programéw, raportow,
3. sprawozdan, postugujgc sie prawidtowym,
specjalistycznym, ale komunikatywnym
jezykiem. Uzasadnia swoje stanowisko.

1. Zadaje pytania, docieka kiedy nie zna odpowiedzi na

pytania, lub ma trudnos¢ z realizacjg zadan. O
2. Jest samodzielny i odpowiedzialny w realizacji
powierzonych zadan. O
3. Jest w swojej pracy kreatywny, ale tez krytyczny wobec
jej rezultatow. O

4. Jest przygotowany do wystgpien w celu prezentacji
wynikow powierzonych mu zadan. O
5. Dotrzymuje punktualnego i starannego wykonywania
powierzonych mu zlecen. O
6. Z szacunkiem odnosi sie w réwnym stopniu do
zwierzchnikéw i klientdw, jak i wspotpracownikdw. O

7. Z zaangazowaniem i uwagg odnosi sie do réznych
oczekiwan klientéw.

Zachowuje zasady etyki zawodowej i
4. odznacza sie profesjonalizmem zaréwno w
kontaktach ze wspotpracownikami,
klientami, kontrahentami, podwykonawcami i

1. Zadaje pytania, docieka kiedy nie zna odpowiedzi na

pytania, lub ma trudnos¢ z realizacjg zadan. O
2. Jest samodzielny i odpowiedzialny w realizacji

powierzonych zadan. O




przetozonymi. 3. Jest w swojej pracy kreatywny, ale tez krytyczny wobec
jej rezultatow. O
4. Jest przygotowany do wystagpien w celu prezentacji
wynikéw powierzonych mu zadan. O
5. Dotrzymuje punktualnego i starannego wykonywania
powierzonych mu zlecen. O
6. Z szacunkiem odnosi sie w réwnym stopniu do
zwierzchnikéw i klientéw, jak i wspotpracownikow. O
7. Z zaangazowaniem i uwagg odnosi sie do roéznych
oczekiwan klientéw.
1. Zadaje pytania, docieka kiedy nie zna odpowiedzi na
pytania, lub ma trudnos¢ z realizacjg zadan. O
2. Jest samodzielny i odpowiedzialny w realizacji
powierzonych zadan. O
3. Jest w swojej pracy kreatywny, ale tez krytyczny wobec
Z  zainteresowaniem ! kreatywnoscia J4eJ rjez:tltat?zw : otowany do wystgpien w cel rezentaE;'i
podejmuje sig wykonywania polecen, jest | = "7 P y_g y Y :elp up )
zaangazowany w dziatania projako$ciowe. wynikéw powierzonych mu zadan. =
5. Dotrzymuje punktualnego i starannego wykonywania
powierzonych mu zlecen. O
6. Z szacunkiem odnosi sie w réwnym stopniu do
zwierzchnikéw i klientéw, jak i wspotpracownikow. O
7. Z zaangazowaniem i uwagg odnosi sie do roznych
oczekiwan klientéw.

(Data, pieczeé i podpis opiekuna praktyk ze strony Pracodawcy)

b) potwierdzenie osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie przez opiekuna praktyk ze

strony Uczelni:

Efekty uczenia sie:

Zaliczenie efektow
uczenia sie:

(nalezy wpisac
zal./nzal.)

Umiejetnosci:

Analizowa¢ i wykorzystywa¢ wyniki analizy kosztow wtasnych do

opracowania dziatan biznesowych w biurze turystycznym

Postugiwa¢ sie oprogramowaniem informatycznym wspomagajgcym
funkcjonowanie biura podrézy.

Aktywnie uczestniczyé w przygotowywaniu oferty biura turystycznego
dla réznych grup klientéw.

Postugiwac sie przepisami prawa w tym regulacjami miedzynarodowymi
w zakresie praw biur turystycznych, podrézujgcych, posrednikéw.

Uczestniczy w przygotowywaniu raportdw, sprawozdan i prezentacji
dziatan biura podrozy.

Umiejetnie stosowaé zasady BHP i ppoz., dba o bezpieczenstwo
wspotpracownikdw i gosci.

Kompetencje:

Pracuje w grupie, przyjmuje rézne role w zespole i odpowiedzialnie, w
sposob zaangazowany realizuje zadania.

Angazuje sie w prace zespotu, konfrontuje swojg wiedze z praktyka,
dostrzega i uzupetnia braki w swojej wiedzy.

Dokonuje prezentacji programoéw, raportéw, sprawozdan, postugujac sie




prawidtowym, specjalistycznym, ale komunikatywnym jezykiem. Uzasadnia
swoje stanowisko.

Zachowuje zasady etyki zawodowej i odznacza sie profesjonalizmem
zarowno w kontaktach ze wspoétpracownikami, klientami, kontrahentami,
podwykonawcami i przetozonymi.

Z zainteresowaniem i kreatywnoscig podejmuje sie wykonywania
polecen, jest zaangazowany w dziatania projakosciowe.

C) ogdlna ocena praktyki (wg skali: celujgcy - 6, bardzo dobry - 5, dobry plus - +4, dobry - 4,
dostateczny plus - +3, dostateczny - 3, niedostateczny - 2):

(Data, piecze¢ i podpis opiekuna praktyk ze strony Uczelni)

Uwaga: Praktykanta nalezy zapozna¢ z Opinig i przekaza¢ mu jg wraz z wypetnionymi przez studenta

pozostatymi punktami (pkt. 1-3) Karty przebiegu specjalnosciowych praktyk zawodowych po
zakonczeniu praktyk zawodowych, a przed opuszczeniem zakfadu pracy.

2. POTWIERDZENIE ZALICZENIA ....... SPECJALNOSCIOWYCH PRAKTYK
ZAWODOWYCH
Po weryfikacji tresci Karty przebiegu specjalnosciowych praktyk zawodowych oraz

potwierdzeniu osiggniecia zatozonych efektéw ksztatcenia ostatecznie zaliczam/nie
zaliczam' praktyki zawodowe.

(Data i podpis osoby zaliczajgcej praktyki
zawodowe ze strony Uczelni)

' Niewtasciwe skreslic.




