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Nazwa i siedziba uczelni prowadzgcej oceniany kierunek studiéw:

Wyisza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu



Nazwa ocenianego kierunku studiow: Zarzadzanie
1. Poziom/y studiow:  studia pierwszego i drugiego stopnia
2. Forma/y studiéw: studia stacjonarne i niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek™?
nauki o zarzadzaniu i jakosci

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wigcej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdine;j
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studidéw na
kierunku.

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny

liczba %

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

EFEKTY KSZTALCENIA
dla kierunku ZARZADZANIE studiéw pierwszego stopnia

Profil studiéw: praktyczny
Forma studiéw: stacjonarne i niestacjonarne

'Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNISW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.

? W okresie przejsciowym do dnia 30 wrzeénia 2019 uczelnie, ktére nie dokonaty przyporzadkowania kierunku do dyscyplin
naukowych lub artystycznych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.5 ust. 3 ustawy podaja dane dotyczace
dotychczasowego przyporzadkowania kierunku do obszaru ksztatcenia oraz wskazania dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, do
ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia.
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1. Dziedziny nauki: dziedzina nauk spolecznych,
a) dyscyplina wiodaca: nauki o zarzadzaniu i jakosci

b) dyscypliny uzupelniajace: nauki prawne, ekonomia i finanse

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzeénia 2018 roku w sprawie
obszarow wiedzy, dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U., poz. 1818), a
takze z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomach 6 — 8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U., poz.
2218).

2. Efekty ksztalcenia

Objasnienie skrotow charakterystyk w obszarze:

P6S  — poziom szosty Polskiej Ramy Kwalifikacji

wiedzy: umiejetnosci: kompetencji:
WG - w odniesieniu do wiedzy UW - w odniesieniu do wykorzystania KK - w zakresie ocen,
zakres i glebia wiedzy krytyczne podejscie
WK - w odniesieniu do wiedzy UK - w zakresie komunikowania sig KO — w zakresie
kontekst UO - w zakresie organizacji pracy odpowiedzialnoéci, interes
UU - w zakresie uczenia sig spoteczny, publiczny
KR — w odniesieniu do roli
zawodowej, niezalezno$¢ i
rozwdj etosu

Objasnienie symboli efektéw kierunkowych :

K — kierunkowe efekty ksztalcenia

W — kategoria wiedzy U — kategoria umiejgtnosci K - kategoria kompetencje
(po podkresiniku)

01, 02, 03 i kolejne — numer efektu ksztalcenia

Charakterystyki drugiego stopnia efektow — an.
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 PRK Odnieslenle.do efekidy kierunkowysh

Wiedza — absolwent zna i rozumie

ma podstawowg wiedze w zakresie
nauk o zarzadzaniu oraz nauk
ekonomicznych, ich migjscu w

wybrane zagadnienia

z zakresu wiedzy szczegdlowej -
wilasciwe dla programu studidw, a w
przypadku  studiéw o  profilu
praktycznym - réwniez zastosowania
praktyczne tej wiedzy w dzialalnosci
zawodowej zwigzanej z ich kierunkiem

P6S_ WG

W zaawansowanym stopniu — wybrane = ;

" . o s ystemie nauk spotecznych
fakty, Oble%(ty i zjawiska oraz K_wol (politycznych, ekonomicznych,
dotyczace ich metody 1 teorie prawnych) oraz o ich istotnych
wyjasniajace  zlozone  zaleznosci elementach i relacjach do innych
migdzy nimi, stanowiace podstawowa nauk
wiedz¢ ogoélna z zakresu dyscyplin ma podstawowa wiedze o réznych
naukowych ~ lub  artystycznych rodzajach struktur i instytucii
tworzgcych podstawy teoretyczne, oraz spotecznych krajowych i

miedzynarodowych (politycznych,

K. _wo2 ekonomicznych, prawnych), w
szczegoinosci ich istotnych
elementach irelacjach pomiedzy
nimi
zna rodzaje powigzan
spotecznych, w tym
gospodarczych odpowiadajgce

K_ W03 wybranym dziedzinom nauk

spotecznych (ekonomii, organizaciji
i zarzadzania, socjologii),
wiasciwym dla studiowania
kierunku ,zarzadzanie”
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K W04

identyfikuje i wyjasnia, w $Swietle
wspolczesnych ujeé teoretycznych,
ekonomiczne i zarzadcze skutki
roznic  kulturowych w  skali
organizacji i regionow

K_WO05

zna wybrane metody i techniki
gromadzenia i analizowania
danych rynkowych,
umozliwiajgcych analize zjawisk i
procesow rynkowych
wplywajgcych na osigganie celow
przez przedsiebiorstwa

K_W06

posiada podstawowg wiedze o
relacjach spotecznych
zachodzacych w organizacji oraz
relacjach wystepujacych migdzy
organizacjg a interesariuszami

K_W07

zna metody i techniki pozyskiwania
oraz modelowania procesow
zachodzacych w przedsiebiorstwie,
a takze identyfikowania
rzadzgcych nimi prawidlowosci

K_W08

zna metody i narzedzia
rozpoznawania, diagnozowania i
rozwigzywania problemow
gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi
i informacjami

K_W09

zna  zasady, ktére  nalezy
uwzgledni¢ w negocjacjach oraz
charakteryzuje rozne style
negocjaciji

K W10

ma wiedze o pogladach na temat
przedsiebiorstwa oraz ztozonych
struktur gospodarczych oraz ich
historycznej ewoluciji

P6S_ WK

fundamentalne dylematy wspolczesnej
cywilizacji;

podstawowe ekonomiczne, prawne,
etyczne i inne uwarunkowania réznych
rodzajow  dzialalno$ci  zawodowej
zwigzane] z kierunkiem studidw, w
tym podstawowe pojecia i zasady z
zakresu ochrony wiasnosci
przemystowej i prawa autorskiego

podstawowe  zasady tworzenia i
rozwoju réznych form
przedsigbiorczosci

K Wil

zna wspéiczesne koncepcje oraz
narzedzia kooperacji i konkurencji
migdzy systemami gospodarczymi
i przedsiebiorstwami

K W12

zna istote, prawidlowosci i
problemy funkcjonowania
organizacji -  przedsiebiorstw,
instytuciji publicznych i
administracji realizujacych zadania
w zakresie bezpieczenstwa
panstwa

K_W13

ma  podstawowa wiedze o
cztowieku, w szczegolnosci jako
podmiocie stosunkow
gospodarczych i zasady
okreslajace jego role
w funkcjonowaniu organizacji
gospodarczych, identyfikuje
czynniki wewngtrzne i zewnetrzne
warunkujace zachowanie
cztowieka w organizagiji

K W14

ma wiedze o normach i regutach
(prawnych, organizacyjnych,
moralnych, etycznych)
organizujgcych struktury i
instytucje spoteczne, w tym
przedsiebiorstwa i rzadzacych nimi
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oraz o ich
Zzmianach i

prawidtowosciach
Zrodiach, naturze,
sposobach dziatania

K W15

ma wiedze o procesach zmian
struktur organizacji gospodarczych
oraz ich elementow, o}
przyczynach, przebiegu, skali i
konsekwencjach tych zmian

K W16

zna i rozumie podstawowe pojecia
z zakresu prawa cywilnego, prawa
handlowego, prawa pracy i zasady
ochrony wiasnosci przemystowej
i prawa autorskiego

K W17

zna aspekty prawne
funkcjonowania organizacji na
rynku krajowym
i miedzynarodowym

K W18

zna ogodlne zasady tworzenia i
rozwoju form indywidualnej
przedsiebiorczosci,
wykorzystujgcej wiedze z zakresu
dziedzin nauki i dyscyplin
naukowych wiasciwych dla
zarzadzania w tym  prawa
0 swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, prawa handlowego,
prawa cywilnego, prawa
podatkowego, prawa pracy

Umiejetnosci — absolwent potrafi

Charakterystyki drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 PRK

Odniesienie do kierunkowych efektéow ksztalcenia

potrafi  postugiwa¢ sie podstawowg
terminologig z =zakresu poszczegdlnych
K U0l dziedzin bedacych przedmiotem studiow,
= potrafi wykorzystywac i integrowac¢ wiedze
teoretyczng z zakresu zarzgdzania oraz
powigzanych z nig dyscyplin
potrafi postugiwaé sie podstawowg potrafi prawidiowo interpretowac
terminologia > zakresu podstawowe _pojecia, ekpno_mrczne
poszczegdlnych dziedzin bedacych zzakregu nauki o zarzqd;anlu i nauk
przedmiotem attidiow potrafi K U0 ekonomicznych (ekonomia, finanse,
SROEVSANEE 1 Its rom,fac': ik = rachunkowo$¢, marketing) realizowanych w
te%rgtygin!gvz zakresgu zarzqdzanig ramgch kierunku. .Zarzgdzanie” w CFT'IU
oraz powigzanych z nig dyscyplin 2?; ahrfi);a Cyjnycﬁozonych prablemow
otrafi rawidiowo interpretowac - : -
P6S_UW go dstawo?ve et ekor?omiczne potrafi wykorzystaé podstawowg wiedze
S eakiEa Tollk 6 !zarz Az | teoretyczng dla dokonywania prostej
nauk _ekoromicznych (Zkonomia K U03 | analizy danych rynkowych, procesow i
finanse, rachunkowosé marketingi zjaW|sk_ gqspodarg_zych, i fym QOtyczacych
reatizov;fanych w rama,ch kierunku przedf.slqblorstwal}ego otqczen|a
zarzgdzanie” w celu analizy potrafi wykorzystywaé pozyskang
;{ozonych probleméw podstawowg wiedze dla wyjasnienia
organizacyjnych K Uo4 | Prayezyn i przebiegu zmian wybranych
- zagadnien ekonomicznych i procesdw
zarzgdczych dotyczacych dziedzin
wiasciwych dla kierunku ,zarzadzanie”
potrafi proponowaé rozwigzania probleméw
K U05 wystepujacych w przedsigbiorstwie jako
- konsekwencje podejmowanych decyzji
gospodarczych
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K U06

prawidtowo postuguje sie wybranymi
normami i regutami prawnymi, zawodowymi
i  moralnymi w celu rozwigzania
podstawowych probleméw decyzyjnych
pojawiajgcych sie na $rednim szczeblu
zarzgdzania w przedsiebiorstwie, kierujac
sie przy tym zasadami etycznymi

K_U07

jest przygotowany do pracy jako specjalista
lub  menadzer $redniego szczebla w
przedsiebiorstwie; jest przygotowany do
podjecia i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej; potrafi wykorzystywac
zdobytg wiedzg, =z  uwzglednieniem
umiejetnosci nabytych podczas praktyki
zawodowej, do rozstrzygania dylematow
pojawiajacych sie w pracy zawodowej

K_U08

potrafi sprawnie postugiwac sie dostepnymi

Zrodtami informacji oraz posiada
umiejetnos¢  przygotowania  typowych
analiz decyzyjnych dotyczacych

funkcjonowania przedsiebiorstwa

K_U09

potrafi  formutowaé  cele, problemy

badawcze i hipotezy robocze
z wykorzystaniem metod badan
charakterystycznych dia nauk

0 zarzadzaniu i nauk spotecznych

K_U10

postuguje sie przepisami prawa krajowego
oraz europejskiego w zakresie dziatalnosci
gospodarczej w celu uzasadniania
konkretnych dziatan i decyzji

K Ull

dokonuje analizy wybranych probleméw z
zakresu matematyki, finansow,
rachunkowosci i wybierajgc odpowiednig
metode rozwiazuje je

P6S_UK

komunikowaé sie¢ z otoczeniem z
uzyciem specjalistycznej terminologii

- bra¢ udzial w debacie — przedstawiac
i ocenia¢ rozne opinie i stanowiska
oraz dyskutowac o nich

— postugiwaé sig¢ jezykiem obcym na
poziomie B2 + Europejskiego Systemu
Opisu Ksztalcenia Jezykowego

K UI2

posiada umiejetnosc przygotowania
ustnych  wystapien oraz  typowych
opracowan pisemnych w jezyku polskim w
zakresie  dziedzin  nauki idyscyplin
naukowych, wyktadanych w ramach
kierunku studiow ,zarzadzanie”’, w tym
dotyczacych zagadnien szczegdtowych,
z wykorzystaniem uje¢ teoretycznych, a
takze roznych zrodet

K UI13

zna jezyk obcy (jezyk angielski), w tym w

zakresie  dziedzin nauki idyscyplin
naukowych wiasciwych dla kierunku
studiow ,<zarzadzanie”, zgodnie  z

wymogami okreslonymi dla poziomu B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego

P6S_UO

planowa¢ 1  organizowa¢  pracg
indywidualna oraz w zespole
wspoldziata¢ z innymi osobami w
ramach prac zespolowych (takze o
charakterze interdyscyplinarnym)

K Ul4

zna zasady i techniki kierowania zespotem,
potrafi w praktyce zarzgdzac¢ niewielkim
zespotem oséb, planuje i organizuje jego
prace, ma $wiadomos$¢ wagi informacji we
wspotczesnych przedsiebiorstwach, potrafi
zarzadzac informacjg wykorzystujac rézne
kanaty jej przekazu
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P6S_UU

samodzielnie planowaé 1 realizowad

wlasne uczenie si¢ przez cale zycie

K UI5

ma swiadomos¢ poziomu swojej wiedzy
i umiejetnosci, rozumie potrzebe
ciggtego doksztatcania sie zawodowego
i rozwoju osobistego, dokonuje
samoceny wtasnych kompetencji i
doskonali  umiejetnosci, wyznacza
kierunki wiasnego rozwoju i
ksztatcenia

Kompetencje spoleczne — absolwent jest gotow

Kod
skitadnika
opisu

Charakterystyki drugiego stopnia
efektow uczenia si¢ dla
kwalifikacji na poziomie 6 PRK

Symbol efektu
kierunkowego

Tresé¢ efektu kierunkowego

P6S_KK

- krytycznej oceny posiadanej
wiedzy i odbieranych tresci

- uznawania znaczenia wiedzy w
rozwigzywaniu problemow
poznawczych i praktycznych oraz
zasigganiu opinii ekspertéw w
przypadku trudnoéci z samodzielnym
rozwigzaniem problemu

K_KO1

ma s$wiadomos¢ poziomu swojej
wiedzy i umigjetnosci, rozumie
potrzebe ciagtego rozwoju
osobistego i zawodowego, jest
przygotowany do podjecia
studiow drugiego stopnia

K_K02

potrafi postugiwaé sie ogding
wiedzg z zakresu nauk
spotecznych, wtym szczegdinie
nauk o zarzadzaniu oraz nauk
ekonomicznych

K K03

jest gotowy do samodzielnego
zdobywania i doskonalenia
wiedzy oraz umiejetnosci
profesjonalnych w  warunkach
procesoéw integracyjnych
w Europie i globalizacji w Swiecie

P6S KO

- wypelniania zobowiazan
spotecznych, wspélorganizowania
dziatalnoéci na rzecz §rodowiska
spotecznego,

- inicjowania dziatan na rzecz
interesu publicznego my$lenia 1
dziatania w sposéb przedsigbiorczy

K_KO04

zna zasady i warunki aktywnego
uczestniczenia w pracy grupowej
oraz organizowania i kierowania
niewielkimi grupami i potrafi te
wiedze i umiejetnosé wykorzystac
we wspotdziataniu  z  grupa,
przyjmujgc w niej rézne role

K_KO05

potrafi  odpowiednio  okresli¢
priorytety  stuzace  realizacji
okreslonego przez siebie lub
innych zadania oraz efektywnie
organizowa¢ prace wilasng i
kierowanego przez siebie
zespolu

K_KO06

umie uczestniczy¢ w pracach
grupy przygotowujacej projekty
spoteczne, uwzgledniajgce
aspekty prawne, ekonomiczne i
polityczne

K_KO07

jest gotowy do komunikowania
sie | wspéipracy z otoczeniem, w
tym zosobami  niebedacymi
specjalistami w danej dziedzinie
oraz do aktywnego uczestnictwa
w grupach i w organizacjach

K_KO08

potrafi mysleé i dziata¢ w sposdéb
przedsiebiorczy, jest kreatywny
ale uwzgledniajgcy  potrzebe
rozwoju  zrbwnowazonego W
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odniesieniu do podmiotéw
gospodarczych

odpowiedzialnego pelnienia rol

zawodowych uwzglednieniem jest przekonany o koniecznosci
zmieniajacych sig potrzeb zachowania sie w  sposob
spolecznych w tym: profesjonalny i przestrzegania
P6S KR - przestrzeganie  zasad  etyki K K09 zasad etyki zawodowej,
zawodowej 1 wymagania tego od dostrzega i formutuje problemy
innych moralne i dylematy etyczne

zawodu

- dbatosci o dorobek i tradycje

zwigzane z wiasng i cudza praca

Profil studiow: praktyczny

EFEKTY KSZTALCENIA
dla kierunku ZARZADZANIE studiéw drugiego stopnia

Forma studidéw: stacjonarne i niestacjonarne

Dziedziny nauki: dziedzina nauk spolecznych z dyscyplinami:

a) wiodaca: nauki o zarzadzaniu i jakosci,

b) uzupelniajacymi: ekonomia i finanse, nauki prawne.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 roku w sprawie
obszarow wiedzy, dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U., poz. 1818), a
takze z Rozporzadzeniem Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dn. 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomach 6 — 8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U., poz.

2218).

2. Efekty ksztalcenia

Objasnienie skrotéow charakterystyk w obszarze:

P7S - poziom sidodmy Polskiej Ramy Kwalifikacji

kontekst

WK - w odniesieniu do wiedzy

UK - w zakresie komunikowania sig¢
UO - w zakresie organizacji pracy
UU - w zakresie uczenia sig

wiedzy: umiejetnosei: kompetencji:
WG — w odniesieniu do wiedzy UW - w odniesieniu do KK - w zakresie ocen,
zakres i glebia wykorzystania wiedzy krytyczne podejécie

KO - w zakresie
odpowiedzialnoci, interes
spoleczny, publiczny

KR - w odniesieniu do roli
zawodowej, niezaleznosc¢ i
rozwdj etosu

Obja

snienie symboli efektow kierunkowych :

K - kierunkowe efekty ksztalcenia

W — kategoria wiedzy

U - kategoria umiejgtnosci

K — kategoria
kompetencje (po
podkreslniku)

01, 02, 03 i kolejne — numer efektu ksztalcenia

Odniesienie do
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Charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia si¢ dla kwalifikacji na :
ziomie 7 PRK efektow
poziomie kierunkowych
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P7S WG

w poglebionym stopniu — wybrane fakty,
obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich
metody 1 teorie wyjasniajace zloZone
zalezno$ci miedzy nimi, stanowiace
zaawansowana wiedze ogélng z zakresu
dyscyplin naukowych lub artystycznych
tworzacych podstawy teoretyczne,
uporzadkowang i podbudowana
teoretycznie wiedze obejmujaca kluczowe
zagadnienia oraz wybrane zagadnienia z
zakresu zaawansowanej wiedzy
szczegolowej — wlasciwe dla programu
studiéw, a w przypadku studiow o profilu
praktycznym - réwniez zastosowania
praktyczne tej wiedzy w dzialalnosci
zawodowej zwiazanej z ich kierunkiem

K_WOl

ma rozszerzong wiedzg W
zakresie nauk o zarzadzaniu oraz
nauk  ekonomicznych, ich
miejscu W systemie nauk
spolecznych (politycznych,
ekonomicznych, prawnych) oraz
o ich istotnych elementach i
relacjach do innych nauk

K_ W02

ma rozszerzong wiedze o
roznych powiazaniach
spofecznych, W tym
gospodarczych  odpowiadajace
wybranym dziedzinom nauk
spofecznych (ekonomii,
organizacji i zarzadzania,
socjologii), wlasciwym dla
studiowania kierunku
.zarzadzanie”

K W03

w  sposdb rozszerzony zna
wybrane metody i techniki
gromadzenia 1  analizowania
danych rynkowych,
umozliwiajacych analize zjawisk
i procesow rynkowych
wplywajacych na  osiaganie
celow przez przedsigbiorstwa

K W04

posiada rozszerzong wiedzg o
relacjach spotecznych
zachodzacych w organizacji oraz
relacjach wystepujacych migdzy
organizacja a interesariuszami

K_WO05

zna w sposéb  rozszerzony
wspolczesne  koncepcje oraz
narzedzia kooperacji i
konkurencji migdzy systemami
gospodarczymi i
przedsigbiorstwami

K_WO06

zna W sposOb  rozszerzony
zasady, ktore nalezy uwzglgdnic
W negocjacjach oraz
charakteryzuje rozne style
negocjacji

K_W07

ma poglebiong wiedzeg o
pogladach na temat
przedsiebiorstwa oraz zlozonych
struktur gospodarczych oraz ich
historycznej ewolucji

K_W08

zna jezyk obcy (jezyk angielski
lub niemiecki), w tym w zakresie
dziedzin  nauki  idyscyplin
naukowych  wiasciwych dla
kierunku studiéw ,,zarzadzanie”,
zgodnie z wymogami
okreslonymi dla poziomu B2+
Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego

P7S_WK

fundamentalne dylematy wspolczesnej
cywilizacji;

ekonomiczne,
uwarunkowania

prawne, etyczne i inne
réznych rodzajéw

K W09

ma rozszerzong wiedze o
réznych rodzajach struktur i
instytucji spotecznych krajowych
i migdzynarodowych
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dzialalnosci zawodowej zwigzanej z (politycznych, ekonomicznych,

kierunkiem studiow, w tym zasady prawnych), w szczegdlnosei ich
ochrony wlasnoséci przemystowej, prawa istotnych elementach 1 relacjach
autorskiego pomigdzy nimi
w sposob rozszerzony
podstawowe zasady tworzenia i rozwoju identyfikuje 1 wyjasnia, Ww
roznych form przedsigbiorczosci Swietle  wspolczesnych  ujgé
K WI0 | teoretycznych, ekonomiczne i
zarzadcze skutki roznic
kulturowych w skali organizacji
i regionow

zna w sposéb  rozszerzony
metody 1 techniki pozyskiwania
oraz modelowania procesow
K W11 zachodzacych w
przedsigbiorstwie, a takze
identyfikowania rzadzacych nimi
prawidlowosci

zna w sposob rozszerzony istote,
prawidlowosci 1 problemy
funkcjonowania organizacji -
K wWi2 przedsigbiorstw, instytucji
publicznych 1 administracji
realizujacych zadania w zakresie
bezpieczenstwa panstwa

ma poglgbiong wiedzg o
czlowieku, w szczegodlnosci jako

podmiocie stosunkow
gospodarczych i zasady
okreslajace jego rolg

K W13 w funkcjonowaniu  organizacji
gospodarczych, identyfikuje

czynniki wewnetrzne i
zewnetrzne warunkujace
zachowanie czlowieka

w organizacji

zna w sposéb  rozszerzony

metody i narzedzia
rozpoznawania, diagnozowania i
K W14 | rozwiazywania probleméw
gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi,

finansowymi i informacjami

ma poglebiona wiedze o
normach i regufach (prawnych,
organizacyjnych, moralnych,
etycznych) organizujacych
struktury 1 instytucje spoleczne,
w tym przedsigbiorstwa i
rzadzacych nimi
prawidlowosciach oraz o ich
zrodlach, naturze, zmianach i
sposobach dziatania

K W15

ma poglebiona wiedze o
procesach zmian struktur
organizacji gospodarczych oraz
ich elementéw, o przyczynach,
przebiegu, skali i
konsekwencjach tych zmian

K W16
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K W17

w sposéb rozszerzony zna i
rozumie podstawowe pojecia z
zakresu prawa cywilnego, prawa
handlowego, prawa pracy i
zasady  ochrony  wlasnosci
przemystowej i prawa
autorskiego

K_WI8

zna W sposdb  rozszerzony
aspekty prawne funkcjonowania
organizacji na rynku krajowym
i miedzynarodowym

K W19

zna w sposob rozszerzony ogdlne
zasady tworzenia i rozwoju form
indywidualne;j
przedsigbiorczo$ei,
wykorzystujacej
zakresu dziedzin nauki
1 dyscyplin naukowych
wlasciwych dla zarzadzania w
tym prawa o swobodzie
dzialalnosci gospodarczej, prawa
handlowego, prawa cywilnego,
prawa podatkowego, prawa

pracy

wiedze z

Umiejetnosci — absolwent potrafi

Charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia

Odniesienie do kierunkowych efektéow

sie dla kwalifikacji na poziomie 7 PRK ksztalcenia
prawidlowo  postugiwaé  sig
terminologia z zakresu
poszczegodlnych dziedzin
bedacych przedmiotem studidéw,
; ; : K U01 potrafi wykorzystywac i
wykorzystywa.c pomgdanq WIedZ.Q . - integrowa¢ wiedze teoretyczng i
formutowaé 1 rozwiazywaé zlozone i praktyczng z zakresu zarzadzania
nietypowe problemy oraz innowacyjnie oraz powiazanych z nia
wykonywac zadania w dyscyplin
nieprzewidywalnych warunkach, przez: prawidlowo analizowad pojecia
- wlasciwy doboér zrodet oraz informacji z ekonomiczne z zakresu nauki O’
nich pochodzacych, dokonywanie oceny, pavzadzariii ; nauk
krytyoznej analizy, syntezy, twérggej ekonomicznych (ekonomia
interpretacji i prezentacji tych informacji K U02 finanse rachy nkowoéé’
- dobér oraz stosowanie wiasciwych metod - markct;ng) realizowanych “;
P7S UW | ! na.rzgdm, i _tym zaawgnsovyanych ramach kierunku ,,zarzadzanie”
=5 technik informacyjno — komunikacyjnych w ek asilly | ZiaEivel
) przystgsowanie istni&?jacych : lub problemow organizacyjnych
opracowanie nowych m}etod i narz_qdm praktycznie wykorzystaé wiedze
koIS posiniacy Tining teoretyczng dla dokonywania j
formutowa¢ i rozwigzywaé problemy oraz analizy  danych kowych
wykonywal  zadanin | dpows @ dia K U03 procesow i zjawis};
dzialalnoci zawodowe] zwiazane] z = easpaiintnion i
s ipnm stu{hoW . , dotyczacych przedsicbiorstwa i
- formulowaé 1 testowa¢ hipotezy . .
zwi . bl . Jego otoczenia
azane z  prostymi  problemami e e e
sodsaca ol wiedzg dla wyjasnienia przyczyn
K U4 i przebiegu zmian wybranych
= zagadnien ekonomicznych
i procesow zarzadczych
dotyczacych dziedzin
11
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whasciwych dla kierunku
,Zarzadzanie”

K_UO05

proponowac rozwigzania
problemdw wystepujacych
w przedsigbiorstwie jako
konsekwencje podejmowanych
decyzji gospodarczych

K_U06

prawidlowo  poslugiwaé  sig
wybranymi normami i regutami
prawnymi, zawodowymi i
moralnymi w celu rozwiazania
problemdéw decyzyjnych
pojawiajacych si¢ na s$rednim
szczeblu zarzadzania
w przedsigbiorstwie, kierujac sig
przy tym zasadami etycznymi

K_U07

sprawnie postugiwac sig
dostgpnymi zZrédtami informacji
oraz posiada umiejetnosé
przygotowania typowych analiz
decyzyjnych dotyczacych
funkcjonowania

przedsigbiorstwa

K_U08

formutowa¢  cele, problemy
badawcze i hipotezy robocze
z wykorzystaniem metod badan
charakterystycznych dla nauk
o zarzgdzaniu i nauk spolecznych

K_U09

postugiwac sig¢ przepisami prawa
krajowego oraz europejskiego
w zakresie dzialalnosci
gospodarczej W celu
uzasadniania konkretnych
dzialan i decyzji

P7S_UK

komunikowac sig na tematy
specjalistyczne ze zrbéznicowanymi
kregami odbiorcow,

- prowadzi¢ debate

— postugiwaé si¢ jezykiem obcym na
poziomie B2 + Europejskiego Systemu
Opisu Ksztalcenia Jezykowego oraz w
WyZszym stopniu w zakresie
specjalistycznej terminologii

K_U10

komunikowania si¢ i wspolpracy
z otoczeniem, w tym z osobami
niebedacymi specjalistami w
danej  dziedzinie oraz do
aktywnego uczestnictwa w
dyskusjach 1 debatach
prowadzonych w grupach 1 w
organizacjach

K _UlI

przygotowywac ustne
wystapienia 1 braé¢ udzial w
debatach, a takze
przygotowywac typowe
opracowania pisemne w jgzyku
polskim w zakresie dziedzin
nauki idyscyplin naukowych,
wyktadanych w ramach kierunku
studiow ,,zarzadzanie”, w tym
dotyczacych zagadnien
szczegdtowych,

z wykorzystaniem ujec
teoretycznych, a takze rdznych
zrodet

K _UI2

poshugiwaé si¢ jezykiem obcym
(jezyk angielski), w tym w
zakresie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych
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wiasciwych dla kierunku studiow
zarzadzanie”, zgodnie z
wymogami  okre§lonymi dla
poziomu B2+ Europejskiego
Systemu  Opisu  Ksztalcenia
Jezykowego

P7S_UO

kierowac praca zespotu

wspoldziataé z innymi osobami w ramach
prac zespolowych 1 podejmowaé rolg
wiodaca w zespotach

K UI13

by¢ przygotowany do pracy jako
specjalista Iub menadzer
sredniego szczebla W
przedsiebiorstwie; jest
przygotowany podjecia
1 prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej; potrafi
wykorzystywaé zdobyta wiedze,
z uwzglednieniem umiejetnosci
nabytych  podczas  praktyki
zawodowej, do rozstrzygania
dylematow pojawiajacych sie w
pracy zawodowej

do

K U14

aktywnego i krytycznego
uczestniczenia w pracy grupowej
oraz organizowania i kierowania
niewielkimi grupami i potrafi te
wiedze 1 umiejgtnoscé
wykorzysta¢ we wspdtdziataniu
Z grupa, przyjmujac w niej rozne
role

P7S UU

samodzielnie planowaé¢ 1 realizowaé
wlasne uczenie si¢ przez cale Zycie i
ukierunkowywac innych w tym zakresie

K UI15

podnoszenia poziomu swojej
wiedzy i umiejetnosci, rozumie
potrzebg  ciaglego  rozwoju
osobistego 1 zawodowego,
potrafi inspirowac 1 organizowac
proces uczenia si¢ innych osob

Kompetencje spoleczne — absolwent jest gotow

Kod
skladnika
opisu

Charakterystyki drugiego stopnia
efektéw uczenia si¢ dla kwalifikacji na
poziomie 7 PRK

Symbol
efektu
kierunko
wego

Tresé efektu kierunkowego

P7S KK

- krytycznej oceny posiadanej wiedzy i
odbieranych tresci

- uznawania znaczenia wiedzy w
rozwigzywaniu probleméw poznawczych
i praktycznych oraz zasigganiu opinii
ekspertéw w przypadku trudnosci z
samodzielnym rozwiazaniem problemu

K_KO01

ma poglebiona  $wiadomosé
znaczenia wiedzy w
rozwiazywaniu probleméw
poznawczych 1 praktycznych w
zakresie zarzadzania. Potrafi
krytycznie ocenic wlasne
kompetencje 1 zasiegaé rady
specjalistow.

K K02

postugiwania si¢ terminologia z
zakresu  nauk  spolecznych,
wtym szczegblnie nauk o
zarzadzaniu oraz nauk
ekonomicznych niezbedna do
komunikowania sie ze
specjalistami

do odbierania treSci z zakresu
nauk spotecznych, W tym
szczegblnie nauk o zarzadzaniu
oraz nauk ekonomicznych, ich
krytycznej oceny i
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samodzielnego uzupeliniania.

do samodzielnego zdobywania i
doskonalenia wiedzy oraz
umiejetnosci profesjonalnych w

X0 warunkach procesow
integracyjnych ~ w Europie i
globalizacji w §wiecie
ma poglebiong  $wiadomos¢
zmiennoéci potrzeb spolecznych
i jest gotéw do wypelniania
- wypelniania zobowigzan spolecznych, KR4 Izobcl)wmzar_) ; Spoi? cznycI},
e o . i . inspirowania 1 organizowania
inspirowania i organizowania dziatalnosci : S . .
] : dzialalno$ci na rzecz $rodowiska
na rzecz $rodowiska spolecznego,
P7S KO L A : spotecznego
= - inicjowania dzialan na rzecz interesu = = -
j N . okreslenia priorytetow shuzacych
publicznego myslenia i dzialania w . ,
) o realizacji  okre$lonego  przez
sposob przedsigbiorczy . . .
siebie lub innych zadania oraz
K K05 . . .
= efektywnie organizowaé pracg
wlasna 1 kierowanego przez
siebie zespotu
odpowiedzialnego penienia rol konieczno$ci zachowania si¢ w
zawodowych z uwzglgdnieniem sposob profesjonalny i
zmieniajacych si¢ potrzeb spolecznych w przestrzegania  zasad  etyki
tym: K K06 | zawodowej, dostrzega i
- rozwijania dorobku zawodu formutluje problemy moralne i
- podtrzymywania etosu zawodu dylematy etyczne zwigzane z
P7S KR g I ) .
= - przestrzegania 1 rozwijania zasad etyki wlasna i cudza praca
zawodowej oraz dzialania na rzecz uczestniczenia w pracach grupy
przestrzegania tych zasad przygotowujacej projekty
K K07 spoteczne, uwzgledniajace

aspekty prawne, ekonomiczne i
polityczne

Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Kamila Wilczynriska

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja

petniona w uczelni

Dr hab.; Rektor WSHiU

Zbigniew Dziemianko

Dr; Prorektor WSHiU

Patrycja Kanafocka

Dr; Prorektor WSHIU

Grzegorz Konieczny

Dr; Dziekan Wydziatu Spoteczno-Ekonomicznego

Liudmyla Babii

Megr; Prodziekan Wydziatu Spoteczno-Ekonomicznego

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl

14




Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow 2

Wskazowki ogélne do raportu samooceny Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Prezentacja uczelni Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Czesc I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiéw o profilu praktycznym 18

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie 18

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu

nauczania i uczenia sie 29
Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiaggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 33

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry 37

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz

ich doskonalenie 38
Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studidow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku 41

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na

kierunku 41

Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 57

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach 57

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiow 71
Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow 77
Czesc lll. Zataczniki 78
Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiow 78
Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajgcych 87
15
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Prezentacja uczelni

Wyzsza Szkota Handlu 1 Ustug w Poznaniu to jedyna w Polsce uczelnia niepubliczna
zalozona przez organizacj¢ samorzadu gospodarczego. Jej zalozycielem jest Wielkopolskie
Zrzeszenie Handlu 1 Ustug w Poznaniu - spoleczna organizacja oséb z terenu Wielkopolski
zajmujacych sig (bezposrednio lub jako udzialowcy podmiotow gospodarczych) dziatalnoscia
gospodarcza w dziedzinie handlu i ustug. Organizacja ta swoimi korzeniami sigga roku 1904.
W okresie migdzywojennym przyczynila si¢ do utworzenia w 1926 roku Wyzszej Szkoty
Handlowej w Poznaniu, przeksztalconej w Wyzsza Szkote Ekonomiczng a nastgpnie w
Akademi¢ Ekonomiczna, obecnie noszacq nazwe Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu.
Byla takZze, na poczatku lat dwudziestych, jednym ze wspolorganizatorow Targu

Poznanskiego, ktory dal poczatek Miedzynarodowym Targom Poznanskim.

Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu prowadzi dziatalno$¢ edukacyjna od 1997
roku. Dwadziescia trzy lata funkcjonowania przyniosty wiele doswiadczen, nie wszystkie
byly pozytywne. Niezmiennie jednak misjqa Uczelni jest prowadzenie wysokiej jakosci
ksztalcenia poprzez przekazanie okreslonej wiedzy i umiejetnosci zawodowych przy wsparciu
najlepszych wyktadowcow akademickich oraz praktykow Zycia gospodarczego ale rowniez
krzewienie wsrod studentow idei etosu zawodu w obszarze handlu i ustug na wspolczesnym
rynku gospodarczym.’

Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu zgodnie ze swoja misja, wspdtuczestniczy w
ksztalceniu nowej generacji kupcéw i uslugodawcow, dazy do wyposazenia swoich
studentow w umiejetnosci 1 kompetencje wsparte na trwatym fundamencie wiedzy, ktore
pozwola samodzielnie budowad przyszlosé zawodowa w $wiecie permanentnie rosngcej
konkurencji. Dzialajac na rzecz wyksztalcenia nowych kadr zawodowych nie zapominamy o
wychowywaniu studentow w duchu patriotyzmu, poszanowania praw czlowieka, demokracji,
tolerancji i odpowiedzialnosci za dobro spoteczenstwa.

Kierujac si¢ powyzszymi zadaniami Uczelnia tworzyla kolejne kierunki studiéw, po
zarzadzaniu pierwszego stopnia, turystyke i rekreacjg, a nastgpnie bezpieczenstwo narodowe.
W 2019 roku Wyzsza Szkota Handlu i Ushug otrzymata zgodg na utworzenie jednolitych
studiéw magisterskich na kierunku pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna, a takze
zarzadzanie drugiego stopnia. W ubieglym roku otrzymaliémy uprawnienia do utworzenia

studiow pierwszego 1 drugiego stopnia na kierunku administracja. Od 2019 roku jestesmy

? Strategia Rozwoju Uczelni na lata 2018 — 2020.
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takze organem prowadzacym liceum ogdlnoksztalcace. Na kierunku zarzadzanie — studia
pierwszego i drugiego stopnia, profil praktyczny, realizujemy program studiow takze w
jezyku angielskim (jest on tozsamy z programem studiow w jezyku polskim, z tg réznica, ze
jezyk obcy do wyboru na studiach w jezyku polskim to angielski lub niemiecki, a w jezyku
angielskim jest to lektorat z jezyka polskiego). Studenci mogli wybraé sposréd wszystkich
prowadzonych przez nas specjalnosci. Po nowelizacji Ustawy o cudzoziemcach z dnia 22
lutego 2019 r., Uczelnia zostala rowniez wpisana na list¢ zatwierdzonych, na potrzeby
przyjmowania cudzoziemcow, jednostek prowadzacych studia.

Zrealizowalismy wigkszos¢ zadan okreslonych dokumentem Strategia rozwoju Uczelni na
lata 2018 — 2020. Wszystkie pozostale, ktore s w trakcie realizacji lub z powodu pandemii
COVID-19 zostaly odlozone w czasie zostaly wlaczone do Strategii rozwoju Uczelni na lata

2021 - 2024. Do raportu zataczamy nowa Strategi¢ rozwoju Uczelni na lata 2021 — 2024.
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Czes¢ |. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriéw oceny
programowej na kierunku studiéow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Koncepcja ksztatcenia dla studiow pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie jest
wypadkowg kilku istotnych czynnikéw: konsultacji z otoczeniem spoteczno — gospodarczym,
otwartych dyskusji z pracownikami naukowo — dydaktycznymi, ze studentami kierunku
zarzadzanie. Koncepcja ksztalcenia zostala umiejscowiona w dziedzinie nauk spolecznych: z
dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci. Program studiow pierwszego i drugiego stopnia jest
realizowany w jezyku polskim lub dla obcokrajowcoéw w jezyku angielskim.

Program studiow jest zorientowany na wyposazenie absolwentow kierunku w zaleznosci od
wybranej przez nich specjalno$ci w kompetencje zawodowe zgodne z okreslonymi w
Klasyfikacji zawodow i specjalnosci, okre$lone przez Ministerstwo Rozwoju, Pracy i
Technologii.

Studia pierwszego stopnia. Studenci mogli wybra¢ sposréd szesciu proponowanych
specjalnosci (od roku akademickiego 2020/2021 realizujemy pig¢ specjalnosci).

Absolwenci specjalnosci handel i uslugi sa przygotowani do pelnienia funkcji specjalisty w
zakresie handlu i marketingu. Chcemy aby byli kompetentnymi pracownikami w branzy
handlowej, trafnie rozpoznawali potrzeby klientow, lecz takze potrafili budowaé i
podtrzymywa¢ wizerunek firmy. Musza zatem potrafi¢ okresli¢ koniunkture rynkowa, jak
rowniez prowadzi¢ negocjacje handlowe. Do najbardziej istotnych przedmiotéw, poza
praktyka zawodowa, dla tej specjalnosci zaliczamy: Koniunktura rynkowa, Marketing w
handlu i ustugach, Negocjacje handlowe, Komunikacja w handlu i ustugach, Zachowania
konsumentow, Zarzqdzanie markq w handlu.

Naszych absolwentow specjalnosci Zarzadzanie przedsi¢gbiorstwem pragniemy
przygotowac¢ do roli specjalisty ds. doskonalenia organizacji. Absolwent powinien miec
umiejetnosci i kompetencje, ktére pozwolg mu rozpoznawaé potrzeby przedsiebiorstwa,
planowac ego rozwoj, a takze wdrazaé rozwiazania usprawniajace jego funkcjonowanie. Musi
to by¢ zatem osoba, ktéra ma doskonaly kontakt z zespolem, w ktorym pracuje, powinna
potrafi¢ nie tylko pracowaé w zespole, ale i kierowac jego pracami, pozostajac jednoczes$nie
wrazliwym na oczekiwania klienta. Dla tej specjalnoéci za kluczowe uznajemy: Techniki
motywowania pracowniczego, Metody organizacji i zarzqdzania, Organizacja pracy wlasnej i
menedzera, Techniki komputerowe w  zarzqdzaniu, Spoleczna odpowiedzialnosc

przedsiebiorcy, Zarzqdzanie wartosciq klienta.
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Rachunkowosé i finanse w firmie absolwent tej specjalnosci doskonale odnajdzie si¢ na
stanowisku specjalisty ds. rachunkowosci, jest wyposazony w kompetencje pozwalajace na
pracg w dziale finansowym przedsiebiorstwa. Posluguje sie specjalistycznym
oprogramowaniem wykorzystywanym w ksiggowosci, prowadzi analize finansowa, dokonuje
kalkulacji kosztow, potrafi na podstawie pozyskanych lub udostgpnionych informacji okresli¢
stan finansowy firmy. Najwazniejsze dla tej specjalno$ci przedmioty: Analiza finansowa,
Przeplywy pieniezne, Sprawozdawczos¢ finansowa, Rachunek kosztow w procesie
podejmowania decyzji, Rozszerzona rachunkowosc finansowa, Rachunkowosé informatyczna.
Specjalista ds. logistyki to praca dla absolwenta specjalno$ci Zarzadzanie logistyka.
Specjalnosc ta zostata utworzona na prosbe studentéw, posrod ktérych pracujacy w obszarze
logistyki dazyli do zdobycia kompetencji, ktére pomoglyby im zarzadza¢ firma w branzy
logistycznej. Starajac si¢ dopasowa¢ koncepcje dla nich wraz z interesariuszami
zewngtrznymi Uczelnia postawila na wyposazenie studentéw w umiejgtnosci i kompetencje,
ktére pozwola im koordynowacé proces zaopatrzenia, magazynowania i dystrybucji. W
zwigzku z tym szczegdlng uwage przyktadamy do przedmiotoéw: Transport, spedycja, ustugi
logistyczne,  Qutsourcing  logistyczny, Logistvka  miedzynarodowa,  Logistyka —w
przedsiebiorstwie, Zarzqdzanie logistyczne w przedsigbiorstwie ustugowym, Gospodarka
magazynowa.

Kolejna z proponowanych przez WSHIU specjalnosci na kierunku zarzadzanie to
Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy. Studenci, a potem absolwenci tej
specjalnosci to osoby wiazace swoja przyszlo§é z praca w obszarze bezpieczenstwa i higieny
pracy. Kazdy pracownik dziatu bhp musi by¢ nie tylko biegly w sprawach bezpieczenstwa i
ergonomii pracy, lecz takze przewidywac ryzyko zwigzane z wykonywang praca, dokonywac
jego analizy 1 wdraza¢ dzialania pozwalajace na poprawg lub podtrzymanie bezpieczenstwa.
Kluczowe przedmioty specjalnosci to: Ergonomiczne aspekty Srodowiska pracy,
Bezpieczenstwo pomieszczen i obiektow budowlanych, Analiza i ocena ryzyka zawodowego,
Czynniki szkodliwe i niebezpieczne w srodowisku pracy, Organizacja szkolen w systemie bhp,
Bezpieczenstwo przeciwpozarowe w zakladzie pracy.

Ostatnia sposréd prowadzonych specjalnosci to Handel internetowy, ktorego celem bylo
wyksztalcenie specjalistow w zakresie sprzedazy internetowej. Specjalno$é byla odpowiedziag
na glosy studentow, wskazujace, ze przewaga mediow spoleczno$ciowych i mozliwosé
prowadzenia dzialalno$ci za posrednictwem Internetu sktaniaty ich do poszukiwania studiow,
ktére wyposaza ich w kompetencje w tym zakresie. Uczelnia dazyla do przekazania

absolwentom praktycznej wiedzy dotyczacej prowadzenia dziatalno$ci w intrenecie, w tym
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zarowno zasad prawa, jak kompetencji spolecznych potrzebnych do pozyskania klientéw i
podtrzymania zainteresowania ofertg firmy. Posrdéd najwazniejszych dla tej specjalnosci
przedmiotow znajduja sig¢: E-commerce, Nowoczesne narzedzia i aplikacje, obstuga klientow
on-line, Marketing internetowy, Podstawy handlu elektronicznego, Prawo e-handlu.
Zaprezentowana koncepcja ksztalcenia byla realizowana w roku akademickim 2019/2020 (dla
cyklu studiow 2019/2020 — 2020/2022). W biezacym roku akademickim w wyniku dzialan
prowadzonych w zwiazku z funkcjonujacym w Uczelni systemem jakoS$ci ksztalcenia, a nade
wszystko rozmow z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi Uczelni, program ten
przeszed! przeobrazenia i Uchwalg Senatu nr 10/09/2020 z dnia 30 wrze$nia 2020 r. zostaty
przyjete zmiany, ktore od 1 pazdziernika realizujemy.

Glownym ich celem bylo dalsze upraktycznienie studidw, zmiana podej$cia do praktyk
zawodowych, uporzadkowanie punktacji ECTS. Umozliwienie studentom koncentracji na
realizowaniu efektow uczenia si¢ w mniejszych grupach niz dotychczas, zrownowazenie
nakladow pracy studenta w stosunku do liczby godzin zaje¢ odbywanych w kontakcie.
Uczelnia ostatecznie odeszla od koncepcji prowadzenia zaje¢ wspdlnych (przedmioty ogdlne,
takie same na kazdym kierunku) dla wszystkich kierunkéw studiow (cze$¢ zaje¢ na I
semestrze studiow) i powrdécita do klasycznego podziatu na kierunki od poczatku ksztalcenia,
wprowadzajac jednoczesnie podzial na przedmioty podstawowe i kierunkowe wspolne dla
wszystkich, a takze specjalno$ciowe, z ktdrych czes¢ jest wspolna, a cze$¢ przyporzadkowana
poszczegbdlnym specjalnosciom. Pozwala to na lepsza kontrolg realizacji programu studiow, a
takze umozliwia osiagnigcie wszystkich efektow uczenia si¢ w tym samym stopniu dla
wszystkich studentéw. Dokonali$my takze przegladu katalogu punktow ECTS i w efekcie,
ujednoliciliSmy punktacjg: 1 pkt ECTS = 25 h pracy studenta. W konsekwencji uwag
zespotow oceniajacych Polskiej Komisji Akredytacyjnej wnioski o nowe kierunki skladane
przez WSHIU, dokonali$my zmiany rozktadu punktéw ECTS. Nieuzasadnione bylo bowiem
doliczanie punktéw ECTS za praktyke studencka do ogdlnej liczby punktéow osigganych
podczas studiow. Z tego powodu praktyka studencka jako integralna cze$é programu studiow
zostata potraktowana jako modul, a punkty ECTS zdobyte podczas praktyk zostaty wliczone
do ogolnej puli. Nowy program studiow zaklada zdobycie 184 pkt. ECTS z 29 pkt. za
praktyke studencka wlacznie. Z zaje¢ do wyboru studenci uzyskuja 61 pkt., co w ogdlnej puli
184 punktow wymaganych do ukonczenia studiow stanowi 33 %. Ponizej tabela z zajgciami

do wyboru, wraz z punktacja i liczba godzin:

MODUL ZAJEC DO WYBORU
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Ogélna liczba | Ogélna liczba
Lp. Nazwa przedmiotu godzin studia | godzin studia | Punkty ECTS
STACJ. NIEST.

3 | Jezyk obcy 180 108 12

18 | Seminarium dyplomowe 60 36 10
Koniunktura rynkowa/ Techniki motywowania pracowniczego/

22 | Analiza finansowa/ Ergonomiczne aspekty srodowiska pracy/ 30 18 2
Transport, spedycja, ustugi logistyczne
Marketing w handlu i ustugach/ Metody organizacii i

23 zarzadzania/ Przeplywy pieniezne/ Bezpieczenstwo 30 18 2
pomieszczen i obiektéw budowlanych/ Outsourcing
logistyczny
Negocjacje handlowe/ Organizacja pracy wiasnej menadzera/

24 | Sprawozdawczo$cé finansowa/ Analiza i ocena ryzyka 30 18 2
zawodowego/ Logistyka migdzynarodowa
Komunikacja w handlu i ustugach/ Techniki komputerowe w

25 zarzgdzaniu/ Rachunek kosztéw w procesie podejmowania 20 18 2
decyzji/ Czynniki szkodliwe i niebezpieczne w $rodowisku
pracy/ Logistyka w przedsigbiorstwie
Zachowania konsumentéw/ Spoteczna odpowiedzialnos¢

2 przedsigbiorcy/ Rozszerzona rachunkowo$¢ finansowa/ 30 18 5
Organizacja szkolen w systemie BHP/ Zarzadzanie
logistyczne przedsigbiorstwem ustugowym
Zarzgdzanie markg w handlu/ Zarzadzanie wartoscia klienta/

27 | Rachunkowos¢ informatyczna/ Bezpieczenstwo ppoz. W 30 18 2
zaktadzie pracy/ Gospodarka magazynowa
Prawo celne i dewizowe

28 30 18 2
Zarzadzanie $rodowiskowe w przedsigbiorstwie
Ekonomika i organizacja handlu zagranicznego

29 30 18 2
Finanse UE

30 | Wspdtczesne koncepcje zarzadzania 30 18 2

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl

21




Fundusze UE w procesie zréwnowazonego rozwoju

Zarzadzanie grupami kapitatowymi
3 30 18 2

Logistyka miejska

Bankowos¢ i prawo bankowe
32 30 18 2

Mikroprzedsigbiorczosé

Gieldy i rynki kapitatowe
33 30 18 2

Techniki w zarzadzaniu finansami przedsigbiorstwa

34 | Praktyki zawodowe - specjalnosciowe 360 360 15

61

SUMA

Do raportu zataczamy Uchwatle nr 10/09/2020 w sprawie zmian w programie studiow wraz
programem studiow dla cyklu 2020 - 2023, a takze program realizowany dla cyklu studiow
2019 - 2022.

Koncepcja ksztalcenia na studiach drugiego stopnia. Uczelnia otrzymata zgod¢ na
prowadzenie studiow w 2019 r., w programie studiéw znajdowaly si¢ wowczas specjalnosci
zarzadzanie przedsigbiorstwami, rachunkowos$¢ i finanse przedsigbiorstw. Jeszcze w roku
akademickim 2019/2020, przed otrzymaniem zgody na prowadzenie studiow drugiego
stopnia, ale po ztozeniu wniosku o zgodg na ich utworzenie, na prosbg naszych absolwentow
zarzadzania — studia I pierwszego stopnia, podjeliémy decyzj¢ o utworzeniu specjalnosci
zarzadzanie zasobami ludzkimi, a takze na prosbe absolwentow kierunku turystyka i rekreacja
— studia I stopnia, zarzadzanie przedsigbiorstwem turystycznym i sportowym. Warunkiem
prowadzenia studiow byta rzecz jasna zgoda Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego na ich
utworzenie. Kazda z proponowanych specjalnosci na studiach drugiego stopnia daje naszym
absolwentom studiéw pierwszego stopnia mozliwo$¢ podniesienia kwalifikacji, rozwoju, a
takze nabycia nowych kompetencji. Realizowana koncepcja ksztalcenia jest konsekwencja
konsultacji z interesariuszami wewngtrznymi, jak i zewngtrznymi, podyktowana checig

sprostania zmieniajacym si¢ potrzebom otoczenia spoteczno — gospodarczego.
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Naszych absolwentoéw specjalnosci Zarzadzanie przedsigbiorstwami wyposazylismy w
umiejgtnosci i kompetencje pozwalajace sprawdzi¢ sie w roli wilasciciela badZz kierownika
przedsigbiorstwa, badz jego filii. Nowoczesny przedsigbiorca to osoba, ktdra potrafi nie tylko
usprawnia¢ organizacj¢ pracy i pozyskiwa¢ nowych pracownikow postugujac sie roznymi
zrédlami i metodami rekrutacji, lecz rowniez znajaca zasady zarzadzania ushugami,
orientujaca si¢ w specyfice zarzadzania w jednostkach samorzadu terytorialnego. To $wietny
organizator, lecz takze otwarty na potrzeby innych spolecznik, zawsze gotowy negocjowaé
we wspolnym interesie zainteresowanych stron. Najwazniejsze przedmioty: Nowoczesne
metody zarzqdzania, Zarzqdzanie zmianami w przedsigbiorstwie, Metody i techniki
pozyskiwania i doskonalenia pracownikow, Zarzqdzanie ustugami, Zarzqdzanie wartosciq
przedsiebiorstwem, Warsztaty negocjacyi.

Rachunkowos¢ i finanse przedsi¢biorstw to specjalnos¢ bedaca kontynuacja prowadzonej
na studiach pierwszego stopnia rachunkowos¢ i finanse w firmie. Studenci tej specjalnosci sa
juz wyposazeni w okre$lony zasob wiedzy i umiejgtnosci, a studia drugiego stopnia powinny
przygotowac ich do przyjecia roli kierownika/managera dzialu finansowego. Absolwent to
osoba potrafiaca napisa¢ biznesplan, znajaca zasady i role controllingu w przedsicbiorstwie,
lecz i zasady rachunkowo$ci czy prawa podatkowego. Posrdd kluczowych przedmiotow
znajduja sig: Biznes plan - projekcje finansowe, Controlling, Rachunkowosé finansowa, Rynki
finansowe, System podatkowy w Polsce, Finanse publiczne.

Absolwenci specjalno$ci Zarzadzanie zasobami ludzkimi posiadaja umiejetnosci i
kompetencje pozwalajace im na kierowanie dzialem human resources w firmie, potrafig
stosowa¢ nie tylko rozmaite metody rekrutacyjne, lecz takze stworzy¢ sciezke rozwoju dla
pracownika. Potrafi wspéttworzy¢ i realizowac polityke personalna, zna prawo pracy, ma
swiadomos¢ roli odgrywanej controlling i audyt personalny w firmie. Dla tej specjalnosci
wiodacymi przedmiotami sa: Nowoczesne metody zarzqdzania, Rozwdj pracownikow i
zarzqdzanie kompetencjami, Planowanie i organizowanie pracy, Prawo pracy w praktyce.
Ostatnia z prowadzonych na studiach drugiego stopnia specjalnosci to Zarzgdzanie
przedsi¢biorstwem turystycznym i sportowym. Specjalnos$¢ ta pozwala zapoznaé si¢ z
zasadami zarzadzania infrastruktura turystyczna i sportowa, z zasadami tworzenia i
podtrzymywania relacji w zespole pracownikéw, a takze zasadami zarzadzania ich praca.
Osoba kierujgca przedsigbiorstwem powinna nie tylko rozpoznaé potrzeby klientow, lecz
rowniez potrafi¢ zorganizowac event, promowaé zaré6wno firme jak i wydarzenia, ktorych
organizacja si¢ zajmuje. Przedmioty: Warsztaty z analizy rynku uslug turystycznych i

sportowych, Zarzqdzanie infrastrukturq sportowq i rekreacyjng w praktyce, Trening
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kreatywnosci i innowacyjnosci w przedsigbiorstwie turystycznym i sportowym, Marketing
ustug turystycznych i rekreacyjnych, Prawo w sporcie i turystyce w praktyce.

W realizacji programu studiéw na studiach drugiego stopnia w roku akademickim
2019/2020, Uczelnia podobnie jak na studiach pierwszego stopnia realizowala modul zajeé
wspolnych dla wszystkich kierunkéw studiow (czes¢ zajgé podczas pierwszego semestru
studiow). Spowodowato to jednak nadmierne obciazenie praca studentow (wysoka liczbe
godzin zajeé, ale takze zwigkszong liczbe punktow ECTS, konieczng do ukonczenia studiow
— 143) i juz w trakcie roku akademickiego 2019/2020 podjeto decyzjg o wprowadzeniu zmian
w programie studiow dla kolejnego cyklu ksztalcenia. Program okreslony w Uchwale nr
15/09/2020 z dnia 30 wrzesnia 2020 r., zaklada powrét do klasycznego podziatu na zajgeia
dla poszczegolnych kierunkéw studiéw, zamknigte w module obowiazkowym i module do
wyboru (specjalno$ciowym). Podobnie jak w przypadku studiow pierwszego stopnia
naliczono punkty ECTS wedlug zasady 1pkt = 25 h pracy. Studenci chcac ukonczy¢ studia
musza uzyskaé¢ 134 pkt. ECTS, z tego 14 pkt. za praktyke studencka, podzielona na
kierunkowa (7 pkt.) i specjalnosciowa (7 pkt.), z zaje¢ praktycznych 89 pkt. ECTS (66%),
natomiast z zaje¢ do wyboru studenci uzyskuja 77 pkt. ECTS (57%). Ponizej zamieszczamy

tabele z zajeciami do wyboru, z punktacja i liczba godzin:

MODUL ZAJEC DO WYBORU

Liczba |Liczba PKT.

PRZEDMIOT godzin |godzin
stac. nstac. ——

Nowoczesne metody zarzgdzania/ Biznes plan - projekcje finansowe/
1 | Trening kreatywnosci i innowacyjnosci w przedsigbiorstwie 40 24 5
turystycznym i sportowym

Zarzadzanie zmianami w przedsigbiorstwie/ Controlling/ Rozwéj
2 | pracownikéw i zarzadzanie kompetencjami/ Prawo w sporcie i 40 24 6
turystyce w praktyce

Zarzadzanie produktem/ Rachunkowos$¢ informatyczna/ Planowanie i

3 | organizowanie pracy/ Controlling w przedsigbiorstwie turystycznym i 40 24 6
sportowym
4 | Metody i techniki pozyskiwania i doskonalenia pracownikéw/ System 40 24 5
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podatkowy w Polsce/ Nowoczesne metody zarzadzania
przedsigbiorstwem turystycznym i sportowym

5 Zarzadzanie ustugami/ Rachunkowos¢ finansowa/ Prawo pracy w 40 24 6
praktyce / Warsztaty z analizy rynku ustug turystycznych i sportowych

6 Zarzgdzanie wartoscig przedsiebiorstwa/ Rynki finansowe/ Marketing 40 24 6
ustug turystycznych i rekreacyjnych

- Zarzgdzanie nieruchomosciami/ Finanse publiczne/ Zarzadzanie 40 24 5
infrastrukturg sportowa i rekreacyjng
Zarzadzanie w jednostkach samorzadu terytorialnego/ Podstawy

8 | rachunku kosztow/ Warsztaty organizacji imprez sportowo - 30 18 4
rekreacyjnych

10 | Jezyk obcy (do wyboru: j. angielski; j. niemiecki/ j. polski) 60 36 7

11 | Seminarium magisterskie 90 54 20

12 | Praktyka specjalnosciowa 180 180 7

SUMA
77

Obecnie trwaja konsultacje z interesariuszami wewngtrznymi i zewngtrznymi dotyczace
zmian w specjalnosciach studiow, ktore bylyby odpowiedzia na zmiany w gospodarce
zwigzane z pandemig COVID — 19. Do raportu zalaczamy Uchwale Senatu WSHIU nr

15/09/2020 z dn. 30 wrze$nia 2020 r. w sprawie zmian w programie studiéw wraz programem

studidéw dla cyklu 2019 — 2021 1 2020 - 2022.

Prace rozwojowe w obszarach dzialalnosci zawodowej/gospodarczej wlasciwych dla
kierunku studiow

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl




W opracowaniu koncepcji ksztalcenia istotnym sposobem jest wykorzystanie osiagnigc
badawczo-rozwojowych wypracowanych przez pracownikow akademickich Uczelni oraz
wspotpracujacych z nimi przedstawicieli Swiata nauki 1 praktyki. Szczegolnie cenna jest dla
nas wspolpraca i wymiana do$wiadczen w ramach wspdlpracy z uczelniami, instytucjami i
organizacjami publicznymi i niepublicznymi lokujacymi si¢ w S$rodowisku spoleczno-
gospodarczym Poznania, Wielkopolski jak i1 poza nim. Do grona uczelni nalezg: Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu, Poznanska Europejska
Wyzsza Szkota Biznesu, Wyzsza Szkota Kultury Fizycznej i Turystyki im. H. Konopackiej w
Pruszkowie, Migdzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu we Wroclawiu oraz
Wyzsza Szkota Kadr Menedzerskich w Koninie. Wymiana do$wiadczen ma rowniez miejsce
na gruncie migdzynarodowym z uczelniami z Niemiec, Portugalii, Turcji, Ukrainy, Rosji.
Przyzna¢ jednak nalezy, ze od marca 2020 r. relacje migedzynarodowe, z uwagi na
ograniczenia wywotane pandemia, sa mocno ograniczone. Uczelnia uczestniczy w unijnych
programach edukacyjnych i badawczych (Erasmus plus, (ZPORR) Zintegrowany Program
Operacyjny Rozwoju Spotecznego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego).
Ponadto, Uczelnia wspdltpracuje z organizacjami samorzadowymi oraz promujacymi rozwoj
przedsiebiorczosci w tym Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Uslug w Warszawie,
Wielkopolskim Zrzeszeniem Handlu i Uslug czy Regionalnym Centrum Szkolenia
Administracji, jak tez wiodacymi  przedsigbiorstwami = Wielkopolski  (m.in.
Miedzynarodowymi Targami Poznanskimi, Kupcem Poznanskim S.A.), instytucjami
wspierajacymi prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej i1 aktywizacj¢ zawodowa wsrod
bezrobotnych, w tym przede wszystkim wsrod mlodziezy (Wojewddzkim Urzedem Pracy,
Powiatowym Urzedem Pracy, Fundacjg Edukacji Przedsigbiorczosci 1 inne), mediami (m. in.
Wielkopolskim Domem Mediowym, Stowarzyszeniem Prasy Lokalnej), placowkami
prowadzacymi dziatalno$¢ naukowa, popularnonaukowsq i badawcza, lokalnym samorzadem
oraz organizacjami spotecznymi i politycznymi.

Najlepszym przyktadem przejscia od relacji konsultacyjnych do formalnego i niezwykle
waznego gremium opiniodawczo — doradczego jest sformalizowanie dzialan Rady
Pracodawcow, ktéra wcezesniej funkcjonowata ad hoc, obecnie ma swoje cele i plany
dzialania, shuzy Uczelni realnym wsparciem w zakresie przegladu i1 zmian koncepcji
ksztalcenia na wszystkich kierunkach studiow.

Efekty ksztalcenia
Zataczona do raportu Uchwata Senatu WSHIU nr 10/09/2020 z 30 wrzesnia 2020 r.

zawiera zmieniony program studiow wraz efektami uczenia si¢ na kierunku zarzadzanie
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studia pierwszego stopnia. Kierunek zarzadzanie studia pierwszego stopnia zostal
umiejscowiony w dziedzinie nauk spolecznych z dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jakosci, a
efekty uczenia sie¢ zostaly okre§lone zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 roku w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin
naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. 2018, poz. 1818), a takie z
Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dn. 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomach 6 — 8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (Dz. U., poz. 2218).

Podczas gdy efekty uczenia si¢ w modutach podstawowym i kierunkowym w rownym
stopniu realizowane sa w zakresie wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji, wszystkie przedmioty
modutu specjalnosciowego nastawione sa nade wszystko na umiejgtnosci 1 kompetencje, w
efekcie zmniejszona zostala liczba godzin wyktadow, na rzecz ¢wiczen i warsztatow. Nasi
absolwenci, ktorzy zrealizujg program studiow pierwszego stopnia, osiagna efekty uczenia
sig, ktore wyposazg ich w:

e wiedze ekonomiczng i prawng, ktora pozwala wlasciwie oceni¢ procesy zachodzace w
warunkach gospodarki rynkowej;

e wiedz¢ pozwalajaca poznaé¢ potrzeby ludzkie oraz zrozumie¢ zwigzki 1 procesy
spoleczne wptywajace i odzwierciedlajace sig¢ w przedsigbiorstwach na wszystkich
szczeblach ich dzialania;

e umiejetno$¢ samodzielnego planowania 1 realizacji przedsigwzig¢ w zakresie
zarzadzania, zarOwno przedsiebiorstwami, jak zespolami osob;

e umiejetnos$¢ opracowania i realizacji dziatan marketingowych, a takze projakosciowych;

e umiejetno$¢ wykorzystania mechanizmow typowych dla gospodarki rynkowej w
zarzadzaniu,

e umiejetnos¢ analizy 1 wnioskowania z uzyskanych danych, przeprowadzonych badan;

e zdolnos¢ swobodnego nawigzywania kontaktu, z wykorzystaniem nowoczesnych
srodkéw komunikowania sig 1 przekazu informacji;

e zdolno$é postugiwania sie jezykiem specjalistycznym z zakresu zarzadzania;

e dobra znajomos$é co najmniej jednego jezyka obcego z obszaru UE.

Kierunek zarzadzanie studia drugiego stopnia zostal umiejscowiony w dziedzinie nauk
spotecznych z dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jakosci, a efekty uczenia si¢ zostaly okreslone
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018

roku w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U.
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2018, poz. 1818), a takze z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn.
14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomach
6 — 8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U., poz. 2218).

Studia drugiego stopnia zgodnie z koncepcjg ksztalcenia przyjeta przez Uczelnie, stanowié
majg nie tylko rozwinigcie studidw pierwszego stopnia, ale takze upraktycznienie wiedzy,
umiejgtnosci i kompetencji pozyskiwanych podczas studiow licencjackich. To spowodowalo,
ze juz w module obowiazkowym liczba godzin éwiczen jest wyzsza niz wykladow, wiecej
uzyskiwanych efektow dotyczy umiejgtnosci i kompetencji, mniej za$ przekazywania wiedzy.
W modutach specjalnosciowych za$ nastapito catkowite skoncentrowanie na praktykowaniu
wiedzy, umiejgtnosei i kompetencji. Stad nie ma wyktadow, wszystkie zajecia maja charakter
¢wiczeniowy lub warsztatowy. Nasi absolwenci, ktorzy zrealizujg program studiow drugiego
stopnia, osiagna efekty uczenia sig, ktére wyposaza ich w wiedze¢ i umiejetnosci:

e funkcjonowania na rynku matych i érednich przedsiebiorstw, finanséw i1 rachunkowosci
przedsigbiorstw, nowych koncepcji zarzadzania matym i $rednim przedsigbiorstwem
oraz zespotami pracowniczymi;

e rozpoznawania i radzenia sobie z konsekwencjami dylematoéw, uwarunkowan i skutkow

procesu zarzadzania;

szerokiej identyfikacji, prognozy i modelowania rozwigzan potencjalnych i realnych
probleméw w organizacji, w szczegdlnosci dotyczacej kierowania matym i $rednim
przedsigbiorstwem, zarzadzania finansami i rachunkowos$cia przedsiebiorstw,
kierowania zespotami ludzkimi, wykorzystania technologii informatycznych,
zarzadzania warto$ciami niematerialnymi przedsiebiorstwa.

W obszarze ksztaltowania kompetencji spotecznych:

e samodzielnie zdobywa i doskonali wiedze (zarowno wykorzystujac edukacje formalna,
jak pozaformalna) oraz umiejgtnoscei, jest dociekliwy i $wiadomy znaczenia wiedzy w
dziatalno$ci praktyczne;j.

e inspiruje 1 organizuje dzialania na rzecz rozwoju gospodarczego regionu;

e wspolpracuje w grupie, potrafi skutecznie, lecz z poszanowaniem innych osob
komunikowac sig, egzekwowaé wykonywanie polecen i motywowac do dziatania;

kieruje si¢ odpowiedzialnoscig i profesjonalizmem w dziataniu.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,

organizacja procesu nauczania i uczenia sie
Program i plan studiow - doboér tresci i metod ksztalcenia

W ciagu calego semestru letniego poprzedniego roku akademickiego trwaly rozmowy i
prace nad ksztaltem programu studiéw na kierunku zarzadzanie, studia pierwszego stopnia. O
ile niedawno (2019 r.) uzyskane uprawnienia do prowadzenia studiow drugiego stopnia na
kierunku zarzadzanie pozwalaly na realizacj¢ zaje¢ wedlug okreSlonych wowczas metod
prowadzenia zaje¢ 1 opracowanych wowczas metod weryfikacji efektow uczenia sie , o tyle
koncepcja ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia wymagala korekty. Koniecznosé
zmian w obowiazujacym programie widzieli zaréwno interesariusze wewnetrzni jak
zewnetrzni. Najbardziej kontrowersyjnymi kwestiami byla liczba punktéw ECTS, ktére
student musial osiagnaé aby skorniczy¢ studia, a takze ich rozklad w zajeciach okreslonych
planem studiéw. Dokonano przegladu katalogu punktow ECTS, a takze samego programu
studiow w kontekscie efektow uczenia sie. W konsekwencji postanowiono zmienié
obowiazujacy dotad program studiéw, dokonaé urealnienia rozkladu punktéw ECTS, a takze
ich ilosci 1 zmieni¢ koncepcj¢ ksztalcenia na bardziej praktyczna. Program studiow dla
kierunku zarzadzanie, studia pierwszego stopnia zaklada realizacje przewidzianych efektow
uczenia si¢ i zdobycie 184 punktow ECTS. Kazda ze specjalnosci: zarzqdzanie
przedsiebiorstwem, rachunkowosc i finanse w firmie, handel i uslugi, zarzqdzanie logistykq, a
takze zarzqdzanie bezpieczenstwem i higienq pracy uzyskuje z zaje¢ do wyboru 33 %
punktow (61 pkt.) ECTS z ogdlnej liczby 184. Na zajgciach stacjonarnych studenci uzyskuja
ponad 50 % punktow ECTS (102) z zaje¢ w kontakcie z prowadzacym (2555 h), nieco mniej
uzyskaja studenci studidw niestacjonarnych 43 % punktéw ECTS (80) z zaje¢ w kontakcie z
prowadzacym (2007 h). Liczba punktéw uzyskiwanych z zaje¢ praktycznych wynosi 110
ECTS zar6éwno dla studiow w trybie stacjonarnym jak niestacjonarnym, co stanowi ponad
50% wymaganych. Zadbano o zrownowazenie i urealnienie nakladu pracy studenta,
szczegoOlnie stosunku czasu pracy podczas zajgé do pracy wilasnej studenta. Ze starannoscig
dobrano metody i formy prowadzenia zaje¢, tak aby jak najlepiej pozwoli¢ studentom
osiagna¢ zakladane dla kierunku studiow efekty uczenia sie.

Przedmioty zostaly podzielone na moduly: podstawowy i kierunkowy, ktére sg wspolne
dla wszystkich specjalnosci, a takze specjalnosciowe posrod, ktorych kazdy sktada sie z zajeé
obowigzkowych dla wybranej specjalnosci, wspolnych dla wszystkich. Pragniemy

jednoczesnie zaznaczyé, ze mimo réznic w przedmiotach, miedzy specjalno$ciami, starano sie
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tak ulozy¢ program studidow, aby studenci niezaleznie od wybranej specjalnosci w rownym
stopniu realizowali te same efekty kierunkowe. Nie zdarza si¢ zatem, ze ktdra$ ze specjalnosci
nie osigga wszystkich efektow, lub realizuje je w niewielkim wymiarze w poréwnaniu do
pozostatych.

Bardzo istotne stalo si¢ dopasowanie metod prowadzenia zaje¢, a zatem i realizacji
efektow. W kartach przedmiotéw pojawilo si¢ obok metod podajacych, wykorzystywanych
podczas wykladow, wigcej niz dotad metod poszukujacych w tym np. case studies, uczenie
problemowe, prace z tekstem, metoda obserwacji oraz pozostalych, jednoczeénie nie
zaniechano stosowania metod eksponujacych. Zmiany wprowadzono rowniez w tabeli
weryfikacja efektow uczenia si¢. Dodano zaliczenie przedmiotu, kolokwia ustne i pisemne,
pracg podczas zajec, ktora w duzym stopniu pozwala na oceng kompetencji spotecznych, a
Zrezygnowano Zz eseju, czy egzaminu z ,otwarta ksigzka”. Obecnie pracujemy nad
poszerzeniem katalogu metod prowadzenia zajg¢ o pozwalajace urozmaicic, a nade wszystko
zaangazowac studentow podczas zaje¢ prowadzonych on-line.

Diametralnie zmieniono podej$cie uczelni do praktyk. Najwazniejsza sposrod
wprowadzonych zmian w zakresie praktyk studenckich bylo urealnienie liczby punktow
ECTS, wynosi ona 29 i odpowiada 25 h pracy na kazdy uzyskany punkt. Zmieniono podejscie
do praktyk, zostalo ono bardziej sformalizowane. Studenci dotychczas mieli duzg swobode
wyboru miejsca praktyk, od roku akademickiego 2020/2021 kazdorazowo wybdr miejsca
praktyk musi zosta¢ zaakceptowany przez Dziekana wydzialu na podstawie zlozonej
dokumentacji, w ktorej kluczowq role odgrywa realizacja efektow uczenia. Pracodawca
przyjmujacy studenta na praktyke musi potwierdzi¢, ze umozliwi on studentowi realizacje
planu praktyk i osiagnigcie zakladanych efektow uczenia sie.

Doprecyzowaniu ulegly takze warunki zaliczania praktyk na podstawie doswiadczenia
zawodowego. Zwrocono uwage nie tylko na zakres obowiazkow danego studenta na jego
stanowisku pracy, lecz szczegolnie na to, czy realizuje on zatozone efekty uczenia sie.
Uczelnia bedzie dazyla do poglgbiania upraktycznienia na wszystkich prowadzonych
kierunkach studiow, stad wyzsze niz dotychczas wymagania w zakresie realizacji praktyk. To
tez powdd, dla ktorego Uczelnia zawarta szereg nowych porozumien z pracodawcami. Chcac
konsekwentnie realizowac te dziatania dokonano podziatu studenckich praktyk zawodowych
na praktyke kierunkowa i specjalnosciowa. Praktyki zawodowe na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych studenci odbywajq w semestrach drugim, trzecim, czwartym i piatym.

Etap praktyk kierunkowych liczy 360 h — 3 miesiace (student zdobywa 14 pkt. ECTS), tyle

samo wynosi czas odbywania praktyk specjalnosciowych (w zwiazku z tym, Ze stopien tych
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praktyk jest wyzszy, zwigksza si¢ trudnos¢, albowiem posréd realizowanych efektow sa
umiejetnosci i kompetencje, wymagajgq one wigkszego zaangazowania i konkretnej wiedzy
przypisano im 15 pkt. ECTS). Kazdy z etapow ma sylabus zorientowany na specyfike
praktyki, to znaczy, ze wszyscy studenci kierunku odbywaja praktyke kierunkowa wedhlug
wspdlnego dla tego modutu sylabusa praktyk, a praktyka specjalno$ciowa jest dopasowana do
specjalnosci studiow 1 stad tez kazda praktyka specjalno$ciowa ma odrebny sylabus. Istotne
dla nas jest realizowanie efektéw uczenia sie, ktore na etapie kierunkowym obejma dzialania
zwigzane z obowigzujacymi w przedsigbiorstwach zasadami pracy, prowadzenia
rachunkowosci, umiejgtnosci prowadzenia badan rynkowych i marketingowych, a takze
pozwola studentom wzmocni¢ kompetencje spoleczne.

W drugim etapie (praktyka specjalno$ciowa), najistotniejsze jest zdobycie praktyki w
kontekscie wybranej specjalno$ci studiéw. Kazda z nich ma odrebny sylabus praktyk
specjalnosciowych, w ktorym katalog efektéw, a takze metody walidacji ich osiagania sq
charakterystyczne dla wybranej specjalnosci. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze zataczniki
do sylabuséw praktyk studenckich stanowia: Karta przebiegu kierunkowych/
specjalnosciowych praktyk zawodowych, zlozona z cze$ci wypelnianej przez studenta,
opisujacego wykonywane zadania podczas praktyk; z czesci dotyczacej weryfikacji
osigganych efektow uczenia si¢ przez pracodawce; z czgsci podsumowujacej, zawierajace;
ocen¢ wystawiong przez opiekuna praktyk ze strony uczelni. Ocena studenckiej praktyki
zawodowej jest wypadkowg dziatan podejmowanych przez studenta podczas praktyki, stopnia
osiagnigcia efektow uczenia si¢ na podstawie informacji pracodawcy (cze$¢ druga zatacznika
sylabusa), potwierdzenia efektow uczenia sig przez opiekuna praktyk ze strony Uczelni.

Program studiéw dla kierunku zarzadzanie, studia drugiego stopnia zaklada realizacj¢
przewidzianych efektow uczenia si¢ 1 zdobycie 134 punktow ECTS. Kazda ze specjalnosci:
zarzqdzanie przedsigbiorstwami, rachunkowos¢ i finanse przedsiebiorstw, zarzqdzanie
zasobami ludzkimi, a takze zarzqdzanie przedsiebiorstwem turystycznym i sportowym
uzyskuje z zaje¢ do wyboru 57 % punktow (77 pkt.) ECTS z ogolnej liczby 134. Na zajgciach
stacjonarnych studenci uzyskuja ponad 50 % punktow ECTS z zaje¢ w kontakcie z
prowadzacym (1355 h), nieco mniej uzyskajg studenci studiéw niestacjonarnych 40 %
punktow ECTS z zaje¢ w kontakcie z prowadzacym (1095 h). Liczba punktéw uzyskiwanych
z zajg¢ praktycznych wynosi 89 ECTS zaréwno dla studiow w trybie stacjonarnym jak
niestacjonarnym, co stanowi ponad 50% wymaganych.

Od biezacego roku akademickiego studenckie praktyki zawodowe sg prowadzone wediug

zasad obowigzujacych na studiach pierwszego stopnia. Oznacza to zachowanie liczby 360
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godzin praktyk, ale podzielenie ich na praktyki specjalnosciowe i kierunkowe, réwno po 180
h, dla kazdego z modutéow praktyk. Studenci moga realizowaé praktyki od pierwszego do
trzeciego semestru studiow wlacznie, zgodnie z sylabusami praktyk. Uczelnia podobnie jak w
przypadku studiéw pierwszego stopnia kladzie nacisk na realizacj¢ praktyk zgodnie z
podziatlem na kierunkowe i specjalno$ciowe. Studenci maja mozliwos¢ wyboru odbywania
praktyk zgodnie ze specjalno$cia, ktora wybrali, a mozliwo$é samodzielnego wyboru miejsca
praktyk jest mozliwa tylko za zgoda Dziekana wydzialu. Podczas praktyki kierunkowe;j
studenci majg realizowa¢ zadania pozwalajace im nie tylko na wykonywanie polecen, lecz
takze dajace okazje do kierowania grupa pracownikow, czy tez samodzielnej realizacji
projektu, choé¢ pod nadzorem opiekuna ze strony pracodawcy. Warto wskazaé, ze na forum
Rady Pracodawcow poruszamy takze kwestie sposobu realizacji efektow uczenia si¢ podczas
praktyki, a rozwigzania przyjete przez nas niedawno, to konsekwencja dziatan
wypracowanych wspolnie przez interesariuszy zewnetrznych i wewngtrznych.

Studenci WSHiU maja mozliwo$¢ studiowania wedlug indywidualnej organizac)i
studiow w przypadku kiedy: studiuja rownolegle na dwodch i wigeej kierunkach lub
specjalnosciach; sg czlonkami sportowej kadry narodowej lub olimpijskiej; uczestnicza w
pracach badawczych; sa osobami niepelnosprawni lub pelnia opiek¢ nad osobami
niepelnosprawnymi; samotnie wychowuja dzieci; znajduja si¢ w trudnej sytuacji Zyciowe;.
Decyzje w tej sprawie podejmuje Dziekan wydzialu. W przypadku przyznania indywidualne;j
organizacji studiéw, Dziekan zezwala na uzyskiwanie przez studenta zaliczen oraz skladania
egzaminbw w terminach indywidualnie okreslonych w granicach danego roku
akademickiego. Studentow studiujacych wedtug indywidualnej organizacji studiéw wspiera
opiekun, ktérego zadaniem jest udzielanie pomocy, rady i konsultacji w sprawach zwiazanych
z realizacja procesu dydaktycznego.

Natomiast studenci ze stwierdzonym orzeczeniem stopnia niepelnosprawnosci maja
prawo do dostosowania zaje¢ do indywidualnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
niepelnosprawnosci, a w szczegolnosci do: otrzymania w formie pisemnej materialow
dydaktycznych od prowadzacych zajgcia (w przypadku studentéw niedostyszacych lub
ghuchych); nagrywania przebiegu zaje¢ na urzadzenia rejestrujace dzwigk (w przypadku
studentow niedowidzacych lub niewidomych); wyznaczonego stalego miejsca w sali w
trakcie trwania zaj¢é (dotyczy studentow niepetnosprawnych ruchowo, niedowidzacych lub
niewidomych). W uzasadnionych przypadkach studenci niepetnosprawni moga ubiegac si¢ o
dostosowanie zaliczen 1 egzamindéw, w zaleznosci od stopnia 1 rodzaju ich

niepetnosprawnosci poprzez: wydluzenie czasu pisania do 50%; zamiany formy; uzywanie
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komputera; przygotowanie materialow egzaminacyjnych (zaliczeniowych) w powigkszonej
czcionce; kopiowanie foliogramow (prezentacji) studentowi; mozliwosé zdawania materialow
w mniejszych partiach.

W Uczelni funkcj¢ opiekuna osob niepetnosprawnych pelni pelnomocnik rektora ds.
0s0b niepelnosprawnych. Do jego zadan naleza: organizowanie pomocy kandydatom na
studia bgdacym osobami niepelnosprawnymi podczas rekrutacji na studia; podejmowanie
dzialan majacych na celu podniesienie jakoSci uczestniczenia w procesie ksztalcenia
studentow z niepelnosprawno$cia; monitorowanie potrzeb 1 liczby studentow z
niepelnosprawnoscig oraz udzielanie im porad we wszystkich sprawach zwiazanych z
przebiegiem studidéw; prowadzenie bazy studentow z orzeczona niepelnosprawnoscia; pomoc
dorazna w zakresie rozwigzywania problemdéw niepelnosprawnych studentéw; zapewnianie —
w miar¢ mozliwosci — dostgpu do odpowiedniego sprze¢tu studentom z niepelnosprawnoscia;
informowanie o wewnetrznych oraz zewngtrznych mozliwosciach uzyskania pomocy, w tym
finansowej; pomoc studentom niepelnosprawnym w organizacji praktyk zawodowych;
wsparcie pracownikéw administracyjnych i1 dydaktycznych, pracujacych ze studentami z
niepelnosprawnoscia; organizowanie i udzial w konferencjach, warsztatach, seminariach
poswigconych problematyce niepelnosprawnosci; aktywizacja studentéw niepetnosprawnych
poprzez zachgcanie ich do udzialu w Zyciu spolecznosci akademickiej; dzialanie na rzecz
integracji studentéw z niepelnosprawnoscia w Srodowisku Uczelni poprzez organizacje
roéznego rodzaju spotkan, rowniez z potencjalnymi pracodawcami itd. Studenci bedacy
osobami niepelnosprawnymi zawsze moga zglosi¢ swoje indywidualne potrzeby, gdyz

Uczelnia jest otwarta na niesienie wparcia kazdemu studentowi.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Dotychczas Uczelnia rekrutowala na studia kierujac sie zasada wolnego dostepu dla
absolwentéw szkol srednich posiadajacych §wiadectwo dojrzatosci, a w przypadku studiow
drugiego stopnia absolwentéw studiow drugiego stopnia posiadajacych dyplom ukonczenia
studiow 1 stopnia. Podczas kontroli przeprowadzonej przez Departament Kontroli
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (lipiec — pazdziernik 2020 r.), zalecono nam
wprowadzenie na wszystkich kierunkach studiéw zasad pozwalajacych nam na dobor
kandydatow posiadajacych wstgpna wiedzeg 1 umiejgtnosci w dyscyplinach, odpowiadajacych
prowadzonym przez uczelni¢ kierunkom studidéw, stad tez dokonalismy zmiany dotychczas

obowiazujacej Uchwaty nr 26/2019 Senatu Wyzszej Szkoly Handlu i Ustug w Poznaniu z
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dnia 25 czerwca 2020 r. w sprawie ustalenia warunkow rekrutacji na studia w roku
akademickim 2021/2022 w Wyzszej szkole Handlu i Ustug w Poznaniu, ktdra zostala
zastapiona Uchwala Senatu nr 12/09/2020 z dnia 30 wrzesnia 2020, bedzie ona obowigzywata
w rekrutacji juz na kolejny rok akademicki 2021/2022.

DokonaliSmy réwniez przegladu dotychczasowych zasad uznawania efektow uczenia
uzyskanych poza systemem szkolnictwa wyzszego, co zaowocowato nowym dokumentem
okreslajacym te warunki, ktory takze zalaczamy do wniosku. W Uczelni funkcjonuje system
okreslajacy zasady uznawania efektow 1 okresow ksztalcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym. W przypadku studentéw z innych uczelni (w tym zagranicznych)
ubiegajacych sig¢ o przeniesienie do Wydzialu, co zawarte jest jako prawo studenta w
,»-Regulaminie studiow”, weryfikacji podlegaja zdobyte wczesniej punkty ECTS, ktére moga
by¢ uznane w miejsce punktow z przedmiotow zawartych w programie ksztalcenia, w
przypadku zbieznosci efektow uczenia w obydwu jednostkach. Podobna zasada stosowana
jest wobec studentdw uczestniczacych w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus
Plus. Decyzjg o przyjeciu w przypadku przeniesienia z innej jednostki/uczelni podejmuje
Dziekan w drodze decyzji, z zaznaczeniem, Ze student powinien wypetnié wszystkie
obowiazki wynikajace z przepisow obowiazujacych w uczelni, ktora opuszcza.

Proces dyplomowania zawiera w sobie zespdt dzialan dydaktycznych oraz czynno$ci
organizacyjnych majacych na celu przygotowanie pracy dyplomowej przez studenta oraz
przeprowadzenie jej obrony podczas egzaminu dyplomowego konczacego studia. Podstawe
prawng procesu dyplomowania stanowig przepisy zawarte w Regulaminie studiow oraz
Regulaminie dyplomowania, w ktérych zawarty jest (oprocz szczegélowego opisu procesu
dyplomowania) m. in. wzor edycji pracy dyplomowej, opinii i recenzji pracy dyplomowej
oraz protokét egzaminu dyplomowego.

Z uwagi na pandemig, szczegolnie lockdown studenci zglaszali trudno$ci z realizacja
badan, to spowodowalo, ze pierwszy termin obron wyznaczony zostal przez Dziekana na 07
lipca 2020 r. Kolejny termin obron decyzjg Rektora zostal wyznaczony nie we wrzeéniu, lecz
14 pazdziernika 2020 r.

Od roku akademickiego 2018/2019 Uczelnia zgodnie z Ustawq prawo o szkolnictwie
wyzszym z 2018 roku sprawdza prace dyplomowe z wykorzystaniem Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego. Wprowadzono zatem zmiany do regulaminu dyplomowania
uwzgledniajace koniecznos¢ sprawdzania prac dyplomowych w celu wykrycia nieetycznego

postgpowania tworczego. Aby uporzadkowac zasady korzystania z systemu i dostosowac je
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do wewngtrznych uwarunkowan Uczelni, dokonali$my wprowadzenia odrebnego dokumentu
przyjgtego Uchwalq Senatu WSHIU z 30 wrzesnia 2019 r. Regulamin Antyplagiatowy.

Wysoki odsetek oséb, ktére rezygnuja ze studiow a takze zostaja skreslone nalezy
uzasadni¢: niskim poziomem kwalifikacji absolwentoéw szkoét $rednich i nie podolaniem
rygorom dydaktycznym. Bolaczka Uczelni prywatnych, w tym i nasza, jest przekonanie
studenta, ze w szkole wyzszej wystarczy podej$¢ do egzaminu aby go zdaé, tymczasem
zasady sa podobne jak na uczelniach panstwowych. Do egzaminu dopuszczani sa studenci,
ktorzy brali udzial w wykladach i ¢wiczeniach, a do egzaminu tylko ci, ktorzy zaliczyli
wezesniej ¢wiczenia. Osoby, ktore nie uczestnicza w zajeciach, rekrutowaly sie na studia
kierowane niewlasciwymi pobudkami, rezygnuja, badz zostaja skreSlone. Innymi
przyczynami sa pogarszajaca sytuacja materialna, czy tez udana rekrutacja na bezplatne
studia.

Zestaw metod weryfikacji efektow uczenia si¢ dla poszczegélnych zasad jest spdjny i
nastawiony na sprawdzenie podczas egzamindw, zaliczen, jak kolokwidw, ktére w zalezno$ci
od prowadzacego zajecia moga mie¢ forme ustng lub pisemna. Te metody stuza
podsumowaniu przedmiotu zaje¢ i ostatecznie pokazuja stopien osiagnigcia efektow, jest to
dobra metoda sprawdzajaca wiedzg, ale nie zawsze umiejetnosci i kompetencije, dlatego tez
posrod metod weryfikacji pojawily si¢ réwniez praca pisemna, projekt, prezentacja
multimedialna, a nawet praca podczas ¢wiczen. Kazdy z prowadzacych moze réwniez wpisaé
w sylabus dowolna, jego zdaniem najlepsza metodg weryfikacji, specyficzng dla przedmiotu i
zalozonych nim efektéw uczenia. Odrebna kwestia jest sprawdzanie efektéw uczenia
osiagnigtych praktyka studencka. Po konsultacji z pracodawcami opracowano obszerny
dokument, ktory jest zalacznikiem do sylabusa praktyk zawodowych. Wazng jego czeScia
jest: walidacja efektow uczenia si¢ przez pracodawce. Student chcac zrealizowaé efekty musi
wykona¢ okre$lone zadania, czynnoS$ci, ktorych stopien realizacji sktada sie¢ na oceneg
pracodawcy, drugim etapem jest ocena opiekuna praktyk. Jest to wypadkowa oceny
pracodawcy i zadan opisanych w karcie praktyk.

Praca dyplomowa prezentuje ogdlng wiedzg i umiejgtnosci studenta zwigzane z danym
kierunkiem studiow, poziomem i profilem ksztalcenia oraz umiejetnoSci samodzielnego
analizowania i wnioskowania. Student rozpoczyna proces dyplomowania poprzez realizacje
przedmiotéw: metodologicznych. Prace dyplomowsg przygotowuje student pod kierunkiem
promotora w ramach realizacji przedmiotéw: proseminarium dyplomowe (studia pierwszego
stopnia, czwarty semestr) oraz seminarium dyplomowe (na studiach pierwszego stopnia piaty

1 szOsty semestr, na studiach drugiego stopnia drugi, trzeci i czwarty semestr).
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Na proseminarium dyplomowym student ugruntowuje wiedzg z zakresu podstaw
metodologii badan naukowych oraz warsztatu badawczego. Warunkiem uzyskania zaliczenia
z przedmiotu jest zaakceptowanie przez prowadzacego przedmiot wstepnie sformutowanego
tematu pracy 1 jej konstrukcji oraz podstawowej literatury. Przedmiot seminarium dyplomowe
prowadza promotorzy w ramach grup seminaryjnych liczacych maksymalnie do 20
studentow. Jego celem jest przygotowanie pracy dyplomowej oraz jej obrony. Przygotowanie
pracy przebiega etapowo. Studenci moga dokonywaé wyboru promotora, a ostateczny sktad
grup seminaryjnych ustala dziekan i podaje do wiadomos$ci promotoréow oraz studentéw nie
pozniej niz do poczatku semestru, w ktérym rozpoczyna si¢ realizacja przedmiotu seminarium
dyplomowe. Student wraz z promotorem ustalaja wspdlnie propozycje tematu pracy
dyplomowej, kierujac si¢ zainteresowaniami naukowymi studenta oraz promotora. Temat
pracy dyplomowej musi jednak miesci¢ si¢ w obszarze wiedzy odpowiadajacej kierunkowi
studiow. Za poprawnos$¢ merytoryczna, redakcyjna, edytorska, jezykowa i stylistyczng pracy
odpowiada dyplomant oraz promotor. Dyplomant odpowiada za sposdb i uczciwosé
cytowania oraz przestrzegania praw autorskich. Kazda praca dyplomowa przed egzaminem
dyplomowym jest sprawdzana z wykorzystaniem programu antyplagiatowego. Egzemplarze
pracy dyplomowej w postaci drukowanej skladane sa wraz z pisemna akceptacja promotora w
dziekanacie do konca ostatniego semestru studiow. Warunkiem przyjecia pracy dyplomowej
od studenta jest zdanie wszystkich egzamindéw i zaliczenie wszystkich przedmiotéow i
studenckich praktyk zawodowych przewidzianych w planie studiéw. Oceny pracy dokonuja
niezaleznie promotor oraz recenzent. Praca dyplomowa pozytywnie oceniona przez
promotora oraz recenzenta podlega obronie w trakcie egzaminu dyplomowego. Warunkiem
dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego jest spelnienie wszystkich wymagan
wynikajacych z programu ksztalcenia oraz otrzymanie pozytywnej oceny promotora i
recenzenta z pracy dyplomowej. Termin egzaminu wyznacza dziekan i powiadamia o nim
cztonkow komisji oraz dyplomanta, z wyprzedzeniem poprzez strong internetowa - system
ProAkademia oraz informacj¢ na tablicy ogloszen wydziatu. Egzamin dyplomowy odbywa
sig przed komisja powolang przez dziekana skladajaca sie z przewodniczacego oraz dwoch
czlonkow, z ktorych przynajmniej jeden jest promotorem lub recenzentem pracy dyplomowe;.

Egzamin dyplomowy ma forme ustng i sklada si¢ z obrony pracy dyplomowej oraz
egzaminu koncowego. Ztozenie egzaminu dyplomowego z wynikiem pozytywnym jest
warunkiem ukofczenia studiow. Dokumentacje z przebiegu egzaminu dyplomowego
przekazuje do dziekanatu przewodniczacy komisji w dniu egzaminu. Absolwent otrzymuje w

ciggu 30 dni od dnia zloZenia egzaminu dyplomowego dyplom ukonczenia studiow
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wyzszych, potwierdzajacy uzyskanie odpowiedniego tytulu zawodowego i suplementu do
dyplomu.
Weryfikacja efektow uczenia rozpoczyna si¢ od zaliczania seminarium dyplomowego.
Zarowno na studiach pierwszego jak drugiego stopnia: pierwszy semestr, w ktorym odbywa
si¢ seminarium jest zaliczany przez promotora na podstawie dzialan podjetych podczas
seminarium, a zwigzanych z okresleniem tematu pracy, przygotowaniem narzedzia badan, lub
referatem opracowanym na podstawie literatury, ktéra student zamierza wykorzystaé w
pisaniu pracy. Ostatni semestr seminarium dyplomowego jest zaliczany w chwili oddania
promotorowi pracy dyplomowej. Nastgpnie je§li wynik sprawdzenia pracy w systemie
antyplagiatowym jest pozytywny, praca spelnia normy okreSlone w Regulaminie
Antyplagiatowym przystepujemy do egzaminu dyplomowego. Z analizy tematéw prac
dyplomowych wynika, Zze obszar badan podejmowanych przez studentéw jest zgodny z
wybranymi przez nich specjalnosciami. Prace w 90 % majq charakter badawczy. Wigkszo§é
naszych studentow to osoby pracujace, nierzadko prowadzone przez nich badania w ramach
prac dyplomowych, czy nawet tematy projektow na zaliczenie przedmiotu sg podyktowane
wykonywang praca. Pozwala im to w praktyce sprawdzi¢ skuteczno$¢ metod zarzadzania,
dziatan marketingowych, czy zasad kierowania zespotem.

W celu wsparcia studentow w procesie planowania swojej kariery zawodowej i poruszania
si¢ na rynku pracy Uczelnia prowadzi Akademickie Biuro Karier , ktore $wiadczy ustugi
doradcze w zakresie szeroko pojgtego przygotowania do funkcjonowania na rynku pracy,

prezentuje aktualne oferty pracy i praktyk.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnoéé kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwéj i doskonalenie kadry

Na kierunku zarzadzanie, studia I stopnia 16 nauczycieli prowadzacych zajecia jest
zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, a 24 prowadzi zaj¢cia na
podstawie umoéw cywilno-prawnych. Nauczyciele na kierunku zarzadzanie studia pierwszego
stopnia, studia stacjonarne i niestacjonarne realizujg razem 4499 godzin zaje¢ dydaktycznych.
Nauczyciele zatrudnieni w Uczelni na podstawowym miejscu pracy realizujg 2636 godzin
zajgc co stanowi 58,6 % wszystkich zajeé. Tym samym Uczelnia wypelnia art.73.2.1. ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 r. stanowigcy, Zze co najmniej
50% zaje¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich zatrudnionych jako

podstawowe migjscu pracy.
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Na kierunku zarzadzanie, studia II stopnia 13 nauczycieli prowadzacych zajecia jest
zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, a 15 prowadzi zajecia na
podstawie uméw cywilno-prawnych. Nauczyciele na kierunku zarzadzanie studia drugiego
stopnia, studia stacjonarne i niestacjoname realizuja razem 2476 godzin zaje¢ dydaktycznych.
Nauczyciele zatrudnieni w Uczelni na podstawowym miejscu pracy realizujg 1399 godzin
zajeC co stanowi 56,6 % wszystkich zajeé. Tym samym Uczelnia wypelnia art.73.2.1. ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 r. stanowiacy, Ze co najmniej
50% zaje¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich zatrudnionych jako
podstawowe miejscu pracy.

Kadra naukowa WSHiU ma stworzone warunki do publikacji artykutéw naukowych,
monografii oraz skryptéw dla studentow. Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoly Handlu i
Ustug, ktore dziata od 2000 roku stuzy pomoca w publikacji dorobku naukowego
wykladowcow. Wydawnictwo WSHiU wydaje podreczniki, ksiazki pomocnicze, monografie
oraz materialy z konferenc;ji.

Znacznym utrudnieniem dla rozwoju i podnoszenia jakosci kadry, bylo wejscie w
zycie przepisdw prawa ograniczajacych mozliwosci dodatkowego zatrudnienia (tzw. drugiego
etatu). Nauczyciele akademiccy z publicznych uczelni poznanskich, ktérzy dotychczas
stanowili podstawg kadry naukowej zatrudnionej w Wyzszej Szkole Handlu i Ushig,
posiadajacy rozlegle doswiadczenie dydaktyczne i praktyczne, zrezygnowali z pracy w
uczelni prywatnej. W zwiazku z powyzszym Uczelnia jest w trakcie systematycznego

tworzenia nowego zespolu specjalistow prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Infrastruktura dydaktyczna oraz wykorzystywana w praktycznym przygotowaniu
zawodowym

Wyzsza Szkota Handlu i Ushlug jest zlokalizowana w jednym gmachu w Poznaniu: w
budynku przy ul. 28 czerwca 1956 roku nr 217/219, stanowiacym duze i stale modernizowane
zaplecze dydaktyczne. Zajgcia dydaktyczne prowadzone w ramach studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych na zarzadzaniu i pozostatych kierunkach studiéow odbywaja si¢ na dwoch
pigtrach na ktérych znajduja si¢ sale wykladowe uczelni oraz pozostale pomieszczenia
niezbgdne do prawidlowego funkcjonowania uczelni.
Wyzsza Szkola Handlu i Ustlug posiada tacznie:

e czternaScie sal ¢wiczeniowo — wyktadowych (w tym dwie aule)

e trzy pracownie komputerowe na 20 miejsc kazde (tacznie 60 stanowisk),

e jedng sale sportowa,
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¢ miegjsca socjalne dla studentéw z nowymi stotami i fotelami,

e pomieszczenia socjalne ulatwiajace funkcjonowanie pracownikom Uczelni (m.in.

wyremontowany pokoj wyktadowcow z pelnym zapleczem kuchennym).

Uczelnia prowadzi obecnie negocjacje w zakresie kupna budynku, w ktérym ma swoja
siedzibg. Po zakupie budynku do dyspozycji Uczelni bedzie dostgpnych 11 000 m.kw. Nie
czekajac na wynik rozmow przeprowadzono prace modernizacyjne, w wyniku, ktérych sale
wykladowe na pierwszym i drugim pigtrze zostaly wyremontowane, wyposazone w nowe
stoly i krzesla. W kazdej z sal mozna podtaczy¢ rzutnik multimedialny (uczelnia dysponuje
jednym rzutnikiem na kazdg sale), poza tym w salach znajduja si¢ inne niezbedne urzadzenia
do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych (np. ekrany, tablice, naglo$nienie). Wydzielony zostat
nowy pokdj dla wykladowcoOw wyposazony w miejsca do pracy (trzy stanowiska
komputerowe), ale takze w czg$¢ socjalna, gdzie mozna przygotowac cieply napdj, czy
odgrza¢ positek. W pokoju znajduje si¢ kanapa z fotelami, aby wykladowcy w przerwie
miedzy zajeciami mogli odpoczal. Zmienil si¢ réwniez wyglad korytarzy. Pojawily sie
wygodne pufy, fotele i stoliki, a takze kilkuosobowe stoly, przy ktorych studenci moga
pracowac, albo odpoczywaé. Na kazdym pigtrze pojawily si¢ automaty z napojami i
przekaskami, a w planach Uczelnia ma organizacje stotowki, z ktorej studenci beda mogli
korzysta¢ w czasie przerwy obiadowe;.

StworzyliSmy takze sale sportowa, w ktérej studenci ocenianego kierunku oraz
pozostalych kierunkéw odbywaja zajecia z szeroko rozumianej kultury fizycznej w tym
zajecia z wychowania fizycznego. Sala wyposazona jest m.in. w cztery ergometry wio$larskie
Concept 2, dwie bieznie Jog Forma led oraz rower spinningowy Group Cycle Connect
Technogym. Jednocze$nie Uczelnia podtrzymuje wspolpracg z Centrum Sportowym
,,Halkownia’’, ktore jest doskonale wyposazone m.in. w sprzg¢t do réznego rodzaju ¢wiczen
w tym aerobowych oraz kardio.

Uczelnia jak wczesniej nadmieniono prowadzi wiele inwestycji zwiazanych z poprawa
infrastruktury. Od remontow, przez tworzenie nowych laboratoriéw, az do inwestycji w
nowoczesng biblioteke. Zanim w pelni ukonczymy prace, na mocy podpisanego przez
Rektora WSHiU z Bibliotekgq Raczynskich w Poznaniu z dnia 3 lipca 2020 roku, studenci
moga korzysta¢ z zasobow tej biblioteki, ktora umozliwia réwniez dostgp do literatury z kart
przedmiotow. Nasi studenci moga rowniez korzysta¢ z Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji
Naukowych Academica.

W 2018 roku Uczelnia zakupita 26 monitoréow Dell U2413f 24 calowych oraz tyle samo

komputeréw Dell 790 Desktop Win 10 Pro i5 4GB 320 GB HDD DVDRW.
Analizujac kwestie zwiazane z infrastruktura wykorzystywana w procesie uczenia sie, nalezy
wspomnie¢ o wsparciu 0s0b z niepelnosprawno$cia w tym wymiarze. Uczelnia:
systematycznie modernizuje wyposazenie sal dydaktycznych w sprzet dostosowany do
potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia. Dysponujemy m.in. lupg przenoséna, dyktafonami oraz
stuchawkami.

W marcu 2020 r. (w momencie gdy pandemia COVID-19 uniemozliwila prowadzenie
zajec¢ stacjonarnych) Uczelnia dokonata zakupu 40 licencji sal wirtualnych (zajecia odbywaja
si¢ za posrednictwem platformy ZOOM EDU, pojemno$¢ spotkan 300 uczestnikow na kazda
salg), kamer, a takze laptopow, ktére umozliwiaja prowadzenie zaje¢ na odlegltosé, ale w
czasie rzeczywistym, w kontakcie ze studentami.
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W zwiazku z przeniesieniem zajg¢ do rzeczywistosci wirtualnej Uczelnia zapewnita
wszystkim wyktadowcom, zglaszajacym taka potrzebe, laptop i kamerke, aby umozliwi¢ im
prowadzenie zajec. Z tej formy wsparcia korzysta¢ mogg takze studenci, ktérzy nie dysponuja
sprzgtem umozliwiajacym uczestniczenie w zajeciach dydaktycznych.

Nalezy nadmieni¢, ze obecnie finalizujemy zakup kolejnych 20 licencji sal wirtualnych na
platformie ZOOM EDU (kazda o pojemno$ci spotkad 300 uczestnikéw na kazda salg).
Zgodnie z negocjowana umowa Uczelnia bedzie mogta korzysta¢ w razie potrzeby z tej formy
ksztalcenia zdalnego do 2024 roku.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne

Z mysla o kierunku zarzadzanie powstaly trzy laboratoria komputerowe (po 20 miejsc na

jedng salg) wyposazone w sprzet potrzebny do realizacji zajeé oraz programy komputerowe.
W naszej opinii, program studiéw dla kierunku zarzadzanie zaklada realizacje efektow
ksztalcenia.
Zanim w pehi ukoficzymy prace nad biblioteka, studenci moga korzystaé z zasobéw
Biblioteki Raczynskich w Poznaniu, ktéra umozliwia réwniez dostep do literatury z kart
przedmiotéw wg porozumienia podpisanego przez Rektora WSHiU z w/w Biblioteka z dnia 3
lipca 2020 roku. Wraz z poczatkiem 2021 roku, Uczelnia zakupita ponad 500 pozycji
literaturowych dedykowanych studentom zarzadzania jak i pozostatych kierunkéw. Po tym
zakupie WSHiU dysponuje ponad 9 tysigcami wolumenéw, z ktérych moga korzystaé
studenci zarzadzania jak i pozostatych kierunkéw. Nasi studenci moga réwniez korzystaé z
katalogow Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych Academica.

Uczelnia zakupila od firmy Synergia filmy, sposréd ktérych dla kierunku zarzadzanie
wykorzystywane sa:

e Rozpoczynam dziatalnos¢ gospodarcza.

* Kompetencje migkkie czyli co pracodawcy cenig najbardzie;.

e Dopiac swego, czyli jak wyznaczaé i osiggac swoje cel.

e Asertywnosc.

e Savoir-vivre w pracy.

e Mowa ciala w praktyce.

W czytelni Uczelni zlokalizowanych sa terminale komputerowe ogdlnodostepne,
zapewniajgce studentom catodzienny dostgp do Internetu szerokopasmowego (o tego celu
wykorzystuje sig technologic z rodziny Ethernet) i oprogramowania do celéw dydaktycznych.
Poza tym w budynku, w ktérym miesci si¢ Uczelnia istnieje darmowy dostep do Internetu
bezprzewodowego dla studentow i pracownikoéw. Jak wezesniej nadmieniono kazdy student
Jjak i wykladowca moze wypozyczy¢ laptop z dostepem do wi-fi do pracy na terenie Uczelni,
czy tez na zajecia w dowolnej sali wykladowe;.

Niezmiernie istotne znaczenie w realizacji modutu do wyboru zajmuja zajecia odbywajace
si¢ w salach komputerowych, gdzie studenci zarzadzania maja okazje pracowaé z
wykorzystaniem takich programow jak:

-Comarch ERP Optima,
- Microsoft Office Microsoft Office 2019 Professional.
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Rozwoj i doskonalenie infrastruktury

Planujemy dalsze dzialania w zakresie modernizacji uczelni, poza utworzeniem
nowoczesnej biblioteki, chcemy takze odda¢ do dyspozycji studentéw kolejne laboratoria,
poza komputerowym, réwniez stuzace warsztatom z zakresu zarzadzania relacjami z
klientami, obstugi klienta oraz laboratoria wspomagajace nauke m.in. rachunkowos$ci i
finanséw. Niestety pandemia z ktérg musiala zmierzy¢ si¢ Uczelnia, zmienila nasze
priorytety, zamiast planowanych na czerwiec i lipiec w 2020 roku prac nad kolejnymi
laboratoriami stacjonarnymi, jak wczesniej wspomniano, przesuneliSmy $rodki przeznaczone
na ich wyposazenie, na zakup sprz¢tu i oprogramowania umozliwiajacego realizacje zajec on-
line, odkladajac tym samym tworzenie kolejnych laboratoriow stacjonarnych w czasie.
ZakupiliSmy program Sage Symfonia Finanse i ksiggowo$¢, planujemy réwniez zakup
programu Statistica oraz pakietu biurowego Open Office, ktory stuzy do przygotowania
takich dokumentéw jak:
- Ewidencja przebiegu pojazdu - 12 arkuszy na kazdy miesigc roku + zestawienie,
- Przekazanie $rodka trwalego na potrzeby dziatalnosci gospodarczej,
- Dokument OT - przyjecie $rodka trwatego,
- Obliczenie kwartalnej zaliczki na podatek dochodowy.

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwéj kierunku

Wyzsza Szkola Handlu i Uslug w Poznaniu na biezaco monitoruje konwersje na rynku
pracy, dlatego tez prowadzi stale konsultacje zaréwno z interesariuszami zewnetrznymi jak i
wewngtrznymi w celu dostosowania procesu ksztalcenia do rosnacych wymagan oraz potrzeb
pracodawcow. W tym celu Wyzsza Szkota Handlu i Ustug w Poznaniu wspOlpracuje z
licznymi instytucjami i organizacjami publicznymi i niepublicznymi lokujacymi sie w
srodowisku spoteczno-gospodarczym Poznania, Wielkopolski jak i poza nim.

Uczelnia wspolpracuje z organizacjami samorzadowymi oraz promujacymi rozwoj
przedsiebiorczosci w tym Naczelna Rada Zrzeszen Handlu i Uslug w Warszawie,
Wielkopolskim Zrzeszeniem Handlu i Ustlug czy Regionalnym Centrum Szkolenia
Administracji, jak tez  wiodacymi  przedsigbiorstwami ~ Wielkopolski  (m.in.
Migdzynarodowymi Targami Poznanskimi, Kupcem Poznanskim S.A.), instytucjami
wspierajacymi prowadzenie dzialalnosci gospodarczej i aktywizacje zawodowa wsrdd
bezrobotnych, w tym przede wszystkim wsrod miodziezy (Wojewddzkim Urzedem Pracy,
Powiatowym Urzedem Pracy, Fundacjg Edukacji Przedsigbiorczosci i inne), mediami (m. in.
Wielkopolskim Domem Mediowym, Stowarzyszeniem Prasy Lokalnej), placéwkami
prowadzacymi dzialalno$¢ naukowa, popularnonaukows i badawcza, lokalnym samorzadem
oraz organizacjami spolecznymi i politycznymi. W kontek$cie omawianego kierunku tj.

zarzadzania, szczegoOlnie godne uwagi sg umowy o wspOlpracy w sprawie praktyk i
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wspolpracy partnerskiej podpisane przez WSHIU przedsigbiorcami, instytucjami,
dzialajacymi w obszarze prowadzonych przez Uczelnig¢ specjalnosci na ocenianym kierunku.
Uczelnia ma 26 podpisanych umow partnerskich. Zestawienie dotyczace tej kwestii

prezentuje ponizsza tabela.

Wykaz instytucji i organizacji wspélpracujacych z WSHiU

na potrzeby kierunku zarzadzanie

L.p. DATA STRONA POROZUMIENIA
ZAWARCIA

17.04.2018 | Gming Kazimierz Biskupi reprezentowang przez Jana Sikorskiego

18.01.2018 | PROTECTOR FIDES Sp. Z 0.0. z siedzibg w Poznaniu

15.01.2018 | Gminny Osrodek Kultury w Skulsku

1

2

3 18.01.2018 | Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,,PROGRES” Komorniki
4

5

12.01.2018 | Firma Orzechowski Transport Towarowo Osobowy Ewa Orzechowska w
Przezmierowie

02.11.2020 | OUR PASSION Magnament s.c w Poznaniu

02.06.2020 | ,Energa” Spotka Akcyjna z siedzibg w Gdansku

6

7

8 20.12.2018 | Hotel ,,ORBIS” w Poznaniu
9 09.01.2019 | Hotel&Restauracja , Korel” w Poznaniu

10 10.01.2018 | ,Dworek Biesiadny” Justyna Btaszkowiak w Radzewicach

11! 27.02.2019 | Szkotg Podstawowg nr 88 im. Poznanskich Koziotkéw

12 11.02.2019 | Zespotem Szkot Spotecznych w Jarocinie

13 28.01.2019 | Zaktadem Poprawczym w Poznaniu

14 21.01.2019 | Zespotem Szkdt nr 2 im. Nobilistéw Polskich w Choszcznie

15 08.01.2019 | Zespotem Szkét Technicznych im. Hipolita Cegielskiego w Sremie

16 04.01.2019 | Zespotem Szkot Ekonomicznych im . M. Jackowskiego w Stupcy

17 10.05.2018 | Szkofg Podstawowgq nr 46 im. Mari Dgbrowskiej w Poznaniu

18 07.05.2018 | Szkota Podstawowa nr 74 im. Mikotaja Kopernika w Poznaniu

19 29.01.2021 | Baltin Hotels Sp. Z 0.0. w Mielnie

20 07.11.2019 | Vienna Huse Amber Baltic Miedzyzdroje

21 07.11.2019 | AMW Rewita Miedzyzdroje

22 26.11.2019 | Lvovski Uniwersytet Handlowo-Ekonomiczny w Lwowie

23 20.10.2020 | Zdrowa Forma Sp. Z 0.0. w Poznaniu

24 03.06.2019 | Hotel Edision Przezmierowo

25 07.05.2018 | Centrum Kultury w Mielnie

26 9.02.2021 | Enea O$wietlenie sp. z 0.0.. Oddziat Szczecin

Ponadto z Uczelnia wspdlpracuja liczne podmioty prezentujace m.in. Srodowisko
naukowe. Do grona tych podmiotéw naleza takie uczelnie jak: Akademia Ekonomiczna w
Poznaniu, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu, Poznanska Europejska Wyzsza Szkota

Biznesu, Wyzsza Szkota Kultury Fizycznej i Turystyki im. H. Konopackiej w Pruszkowie,
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Migdzynarodowa Wyisza Szkota Logistyki i Transportu w Wroctawiu. Poza tym Uczelnia
wspolpracuje z instytucjami i organizacjami krajowymi oraz zagranicznymi (m.in. z Niemiec,
Portugalii, Turcji, Ukrainy, Rosji). Uczelnia uczestniczy w unijnych programach
edukacyjnych i badawczych (Erasmus plus, (ZPORR) Zintegrowany Program Operacyjny
Rozwoju Spotecznego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego).

Poza w/w umowami Uczelnia podpisala takze umowy z Centrum Ksztalcenia Zawodowego i
Ustawicznego w Walczu oraz stale nawiazuje wspoOlprace ze szkotami $rednimi (21
podpisanych porozumien do stycznia 2021 roku).

Ponadto 25.10.2018 roku Uczelnia rozpoczgta wspdtprace w ramach Rady Pracodawcow
ds. oceny praktycznego ksztalcenia studentéw. Organ ten jako stale forum opiniodawczo -
doradcze, uzyskal wymiar formalny w pazdzierniku 2020 roku. W ramach Rady funkcjonuje
17 podmiotdw stuzacych kierunkom, na ktérych aktualnie Uczelnia ksztalci studentow, w tym
jest 8 podmiotéw dedykowanych przede wszystkim kierunkowi zarzadzanie. W skiad Rady
Pracodawcow specjalizujacych sie w sektorze zarzadzania wchodza:

1. Dominik Gorny, mariah@wp.pl, wiceprezes Stowarzyszenia Hipolita Cegielskiego,
wiceprezes Polska Akademia Mody,

2. Piotr Paisert, piotr.paisert@onet.pl, cztonek zarzadu rady pracodawcow prywatnych,

3. Jacek Sledzinski, j.sledzinski@blueowl.pl, prezes firmy BlueOwl,

4. Lukasz Rybacki, l.rybacki@wp.pl, prezes firmy Terland,

5. Bartosz Matuszczak, bartosz.matuszczak 1984@gmail.com, kierownik Solarisbus,

6. Tadeusz Pagorski, tadeusz.pagorski@duon.pl, gléwny ksiggowy w firmie Duon,

7. Jan Mazurczak, j.mazurczak@plot.poznan.pl, prezes Poznanskiej Lokalnej Organizacji
Turystycznej,

8. Rafal Gietka, rgietka@tlen.pl, prezes Enea O$wietlenie.

Rezultatem wspolpracy z w/w podmiotami jest poznawanie opinii na temat koncepcji
ksztalcenia, efektéw uczenia sig, program studiow oraz praktyk zawodowych na kierunku
zarzadzanie. W ramach wspolpracy Uczelni z instytucjami otoczenia spoleczno-
gospodarczego nastgpuje systematyczna weryfikacja programéw nauczania i efektow
ksztalcenia. W zwiazku z tym otoczenie to ma wymierny wplyw na konstytuowanie sie
koncepcji ksztalcenia, efektow uczenia sig oraz programéw studiow i praktyk zawodowych na

ocenianym kierunku.
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Opinie podmiotéw zewngtrznych w zakresie zasadnosci ksztalcenia na omawianym
kierunku zbierane sa przez Zespol ds. jakosci ksztalcenia, ktorego pracami kieruje
Pelnomocnik Rektora — Prorektor ds. jakosci ksztalcenia.

Do udziatu w spotkaniach w/w Zespolu moga by¢ zapraszani przedstawiciele spolecznosci

akademickiej Uczelni, a takze osoby spoza Uczelni m.in. interesariusze zewnetrzni, ktoérzy
wspierajg praktyczne przygotowanie studentéw m.in. z kierunku zarzadzanie. Uwagi tych
podmiotéw jak powyzej nadmieniono, uwzgledniane sa przy zmianach i modyfikacji
programow studiow, zakresu efektéw uczenia sie. Z racji profilu praktycznego Uczelni,
Wiadze WSHiU przywiazujg niezmiernie duza uwage do glosow i opinii tego Zespotu.
Opinie i1 sugestie zbierane sa takze od pracodawcow zatrudniajacych studentéw oraz
absolwentéw Uczelni, w szczegolnos$ci pozyskiwane sq one od podmiotéw zwiazanych z
kierunkiem zarzadzanie. Dokonuje si¢ to m.in. poprzez cykliczne spotkania w w/w Zespole,
bezposrednie konsultacje, spotkania, konferencje formalne i nieformalne organizowane z
inicjatywy Uczelni, od marca 2020 za po$rednictwem taczy internetowych oraz droga
mailowa. Jeszcze inng drogg pozyskiwania opinii na temat mozliwych konwersji w
programach ksztalcenia sg szeroko zakrojone konsultacje ze spotecznos$cia akademicka, ktéra
odbywala praktyki zawodowe m.in. na ocenianym kierunku.

Wiadze WSHiU podejmujg ciagle starania ukierunkowane na pozyskiwanie nowych
podmiotéw z otoczenia spoleczno-gospodarczego, u ktorych istnieje mozliwo$¢ odbywania
praktyk zawodowych oraz podjgcia pracy po ukonczeniu studiow, w szczegdlnosci dotyczy to
kierunku zarzadzanie. Obecnie trwajg rozmowy z przysztymi partnerami z w/w otoczenia. Ich
efektem bedzie podpisanie kolejnych o$miu uméow.

Taka polityka Uczelni tj. ukierunkowanie na szeroki rozwdj kontaktéw z podmiotami
reprezentujacymi otoczenie spoleczno-gospodarcze, jak i inne przedsiewziecia zapewniaja
modyfikacje i doskonalenie programu ksztalcenia oraz dostosowywanie go do aktualnych
potrzeb 1 wymagan rynku.

Interesariusze zewnetrzni (m.in. Rada Pracodawcéw) nie tylko wplywaja na
konstytuowanie si¢ koncepcji ksztalcenia, efektow uczenia si¢ oraz programéw studiow i
praktyk zawodowych na w/w kierunku, lecz podmioty te sa wspolorganizatorami takich
przedsigwzig¢ jak: organizacja kurséw, seminariow, na ktorych dokonuje si¢ m.in.
popularyzacja wiedzy z zakresu zarzadzania oraz integracja $rodowiska pracodawcow i

studentow.
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Ponadto Wiadze WSHiU podejmujg starania, ukierunkowane na pozyskiwanie nowych

podmiotéw z otoczenia spoleczno-gospodarczego, u ktorych istnieje mozliwosé odbywania
praktyk zawodowych oraz podjgcia pracy po ukonczeniu studiow.
Podsumowujac te czg$¢ raportu nalezy nadmienié, ze rdznorodno$¢ podmiotéw otoczenia
spoleczno-gospodarczego, w tym pracodawcoéw i Rady Pracodawcow, z ktérymi uczelnia
wspolpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw jest zgodna z
dyscyplinami, do ktérych oceniany kierunek jest przyporzadkowany oraz koncepcja i celami
ksztalcenia oraz wynikajacymi z nich obszarami dzialalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wlasciwymi dla ocenianego kierunku.

Konstatujac nalezy stwierdzi¢, ze polityka Uczelni ukierunkowana jest m.in. na szeroki
rozwo] kontaktow z podmiotami reprezentujacymi otoczenie spoteczno-gospodarcze.
Przedsigwzigcia te w opinii wladz Uczelni zapewniaja modyfikacje i doskonalenie
programow ksztalcenia oraz dostosowywanie ich do aktualnych potrzeb i wymagan rynku
pracy.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:

Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym na potrzeby kierunku zarzadzanie jest
w opinii Wiadz Uczelni bardzo owocna. Przedsigbiorstwa, instytucje i organizacje wykazuja
duze zainteresowanie studentami, chetnie biora udziat w r6znych spotkaniach na Wydziale,
same takze inicjuja takie spotkania robocze oraz angazuja si¢ w proces zmian programu.
Szczegolnie cenny byl ich udzial w podejmowaniu decyzji o utworzeniu kierunku zarzadzanie

oraz wyborze specjalnosci zwigzanych z tym kierunkiem.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu

ksztatcenia na kierunku

Rola umig¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia w koncepcji ksztalcenia i planach
rozwoju Kierunku (przy uwzglednieniu kazdego z ocenianych pozioméw studiow).
WSHiU w Poznaniu jest instytucja o migdzynarodowym wymiarze jakosci ksztalcenia i
doskonalenia kompetencji zawodowych (tak studentéw jak i pracownikow), aktywnie
wspierajaca mozliwos¢ realizacji czesci studidw poza uczelnia macierzystg lub praktyki za
granica (tzw. doSwiadczenie studiow lub praktyki za granica). Taka polityka WSHiU w opinii
studentow oraz absolwentéw Uczelni sprzyja oraz rozwojowi spoleczno-kulturowemu,
zawodowemu, wymianie i rozpowszechnianiu migdzynarodowych doswiadczen naukowych i

dydaktycznych przyczyniajacych si¢ do modernizacji i internacjonalizacji Uczelni.
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Rezultatem jest wprowadzenie do programow studiéw, przedmiotow w jezyku angielskim,
stale rozszerzanie oferty dla programu Erasmus plus, udzial pracownikow akademickich w
konferencjach i sympozjach zagranicznych oraz wygtaszanie wykladéw dla studentéw przez
zapraszanych go$ci (wykladowcoéw z zagranicznych osérodkéw akademickich i1 osoby
reprezentujacych m.in. pomioty gospodarcze). Oferta programu Erasmus plus dotyczy
zaroOwno studentow jak i kadry dydaktycznej, naukowej, badawczej oraz pracownikéw
administracyjnych.

W celu podniesienia kompetencji jezykowych studentéw, umozliwiajacych korzystanie z
aktywnosci zwigzanych z umiedzynarodowieniem studiéw, w programie studiéw na kierunku
zarzadzanie oraz pozostatych kierunkach, studenci studiéw stacjonarnych maja w programie
zajg¢ dydaktycznych 180 godzin jezyka obcego w trzyletnim cyklu studidw, z kolei studenci
studiow niestacjonarnych maja 108 godzin jezyka obcego w tym cyklu (12 pkt. ECTS). Na
studiach drugiego stopnia zgodnie z programem studiow realizowane sa zajecia z jezyka
obcego do wyboru (j. angielski/niemiecki/polski), w wymiarze 60 h na studiach
stacjonarnych, a na niestacjonarnych 36 h (7 pkt. ECTS).

Trwaja prace nad opracowaniem modulu wyktadow do wyboru, prowadzonych na
interesujace studentéw poszczegdlnych kierunkéw tematy, niekoniecznie bezposrednio
zwiazane z wybrang przez nich specjalnoscig, ale prowadzone przez native speakeréw w
jezyku angielskim. Zajgeia bylyby prowadzone przez zaprzyjaznionych z nasza uczelnig
wykladowcow z zagranicy w formule stacjonarnej lub online.

Z powodu sytuacji uwarunkowanej pandemia, od marca 2020 roku, aktywnos¢ zwiazana z

umigdzynarodowieniem studiéw zostala ograniczona. Mimo to Wiadze Uczelni podejmuja
dzialania zmierzajace do jak najmniejszego ograniczenia tej aktywnosci.
Studenci studiéw stacjonamych 1 niestacjonarnych I i II stopnia na kierunku zarzadzanie
uczestniczg w obowiazkowych zajgciach z jgzyka obcego (j. angielski, niemiecki, lub j. polski
jako obcy), ktéry zawiera elementy specjalistycznego jezyka z zakresu wynikajacego z
programu studiow. Studenci podzieleni sa na grupy, w zalezno$ci od stopnia zaawansowania
jezykowego.

Od wielu lat WSHiU aktywnie uczestniczy w miedzynarodowym obszarze szkolnictwa
wyzszego w zakresie rozwijania wspolpracy z uczelniami z wielu krajéow oraz wspolpracy z
instytucjami pozaakademickimi.

Wiladze WSHiU umozliwiaja studentom oraz pracownikom wyjazdy w ramach programu
Erasmus plus czy tez indywidualnych zaproszen. Program Erasmus plus jest istotna cze$cia

strategii modernizacji i internacjonalizacji Wyzszej Szkoty Handlu i Ustug. Od 2006 roku
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Uczelnia uczestniczy w tym programie. W latach 2008-2011 Uczelnia wzigla udzial w 1
edycji programu Fundusz Stypendialny i Szkoleniowy oraz w edycji programu Fundusz
Stypendialny i Szkoleniowy 2012-2016. Uczelnia uzyskala tez nowa karte Erasmusa, ktora
uprawnia do udzialu w nowym programie Erasmus plus w latach 2014-2021, w ramach ktorej
planuje kontynuowac i rozwija¢é wspOlpracg z uczelniami w Europie. Poza tym w
zamierzeniach Uczelni jest dalsza wspdlpraca z o$rodkami uniwersyteckimi w ramach
Partnerstwa Wschodniego.

Dzialania podejmowane za posrednictwem programu Erasmus plus pozwalaja Uczelni
porownywac i oceniac realizowane obecnie programy ksztalcenia, poznawaé¢ wykorzystywane
metody nauczania, co niewatpliwie przyczynia sie¢ do podnoszenia poziomu ksztalcenia oraz
utatwia implementacj¢ studiow anglojgzycznych do oferty edukacyjnej oraz ich stala
konwersj¢ programowa

Uczelnia bedzie dazyta do zaciesnienia i intensyfikacji wspdlpracy miedzynarodowe;,
szczegOlnie w wymiarze naukowym, poprzez aktywizowanie kadry do uczestnictwa w
konferencjach migdzynarodowych (w tym prowadzonych online), a takze do udzialu w
projektach naukowych. ChcielibySmy w przyszio$ci nawigzal wspédlprace z zagranicznymi
pracodawcami i dawac szersza mozliwo$¢ zagranicznych praktyk studenckich naszym

studentom.

Aspekty programu studiow i jego realizacji, ktore sluza umiedzynarodowieniu, ze
szczegOlnym uwzglednieniem ksztalcenia w jezykach obceych.

Uwzgledniajac potrzeby rynku, a tym bardziej potrzeby studentéw, Uczelnia podjela
dziatania, ktore stuza umiedzynarodowieniu, ze szczegélnym uwzglednieniem ksztalcenia w
jezyku angielskim. Zatem, istotnym sposobem podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia
procesu ksztalcenia w Uczelni w tym réwniez na ocenianym kierunku jest tworzenie
programow studidéw w jezyku angielskim, umozliwienie studentom wyboru przedmiotéw
prowadzonych w jezyku angielskim dotyczy to takze ocenianego kierunku, stale rozszerzenie
oferty dla programu Erasmus plus oraz udzial kadry dydaktycznej w sympozjach, warsztatach
1 konferencjach zagranicznych.

Uczelnia umozliwia studentom podjecie studiow licencjackich oraz magisterskich w
jezyku angielskim. Zajgcia prowadzone sa przede wszystkim przez pracownikow WSHiU, jak
tez przez praktykow z wieloletnim doswiadczeniem oraz nauczycieli akademickich

prezentujacych inne uczelnie.
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Poza tym, Uczelnia organizuje dla studentéw oraz wyktadowcdéw obcojezycznych
seminaria, warsztaty obejmujace tematyke zwigzang z systemem ksztalcenia akademickiego
w Polsce, tworzeniem programéw ksztalcenia, zapewnieniem jakoséci nauczania, programem
antyplagiatowym (JSA) oraz ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (2.0).

Przedsigwzigcia te s tym bardziej uzasadnione, gdyz WSHiU od kilku lat jest otwarta na
przyjmowanie studentow spoza granic Polski. Obecnie studiuje w Uczelni liczna grupa
studentow z 17 panstw z Europy jak i innych kontynentéw. Najliczniej obcokrajowcow
reprezentujq studentki i studenci z Ukrainy, Rosji, Bialorusi. Nastgpnie z Azerbejdzanu,
Kazachstanu, Turkhmenistanu, Uzbekistanu. Liczna grupe osob studiujacych w WSHiU w
Poznaniu stanowia takze reprezentanci Rumunii, Pakistanu, Bostwany, Etiopii, Indii,

Tajwanu, Zambii, Zimbabwe, Kenii i Ruandy.

Skala i zasieg mobilnosci i wymiany miedzynarodowej studentéw i kadry

Od wielu lat WSHiU aktywnie uczestniczy w miedzynarodowym obszarze szkolnictwa
wyzszego w zakresie rozwijania wspdlpracy z uczelniami z wielu krajow oraz wspolpracy z
instytucjami pozaakademickimi.

Wiadze WSHiU umozliwiaja studentom oraz pracownikom wyjazdy w ramach programu
Erasmus plus czy tez indywidualnych zaproszen. Program Erasmus plus jest istotng czeScig
strategii modernizacji i internacjonalizacji Wyzszej Szkoly Handlu i Ustug. Od 2006 roku
Uczelnia uczestniczy w tym programie. W latach 2008-2011 Uczelnia wzieta udzial w 1
edycji programu Fundusz Stypendialny i Szkoleniowy oraz w edycji programu Fundusz
Stypendialny 1 Szkoleniowy 2012-2016. Uczelnia uzyskata tez nowa karte Erasmusa, ktora
uprawnia do udzialu w nowym programie Erasmus plus w latach 2014-2021, w ramach ktorej
planuje kontynuowac i rozwija¢ wspolprace z uczelniami w Europie, jak tez w krajach
Partnerstwa Wschodniego.

Aktualnie WSHiU ma podpisanych 23 umowy partnerskie z takimi uczelniami jak:
-Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Fachhochschule Hof - Niemcy,

- Baltic College University of Applied Sciences w Schwerin-Niemcy,

- Hauptstandort Dresden Fachhochschule- Niemcy,

- HOF University- Niemcy,

-BEST-Sabel-Hochschule Berlin (BEST-Sabel Universityof Applied Sciences Berlin)-
Niemcy,

-Szolnok College - Wegry,

- ISG Instituto Superior de Gestao - Portugalia,
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-Instituto Superior de Comunicacao Empresarial —Portugalia,
-University of Lusophone Humanities and Technology- Portugalia,
- Instituto Superior de Comunicacao Empresarial-Portugalia,
- ISG Instituto Superior de Gestao- Portugalia,

- Instito Superior de ComunicacaoEmpresarial — Portugalia,

- Istambul Ticaret University- Turcja,

- Istambul Commerce University- Turcja,

-Mersin University- Turcja,

-Maltepe University- Turcja,

- Sakarya University- Turcja,

- Yalova University —Turcja,

- Mehmet AkifErsoy University —Turcja,

- AkifErsoy University —Turcja,

- Anadol University —Turcja,

-Hogskulen i Sogn og Fjordane w Sognal —Norwegia,

- Aalesund University (AALESUND UNIVERSITY COLLEGE)- Norwegia.

Umowy z w/w uczelniami daja mozliwos¢ partycypacji studentéw, jaki i pracownikow

Uczelni w programie Erasmus plus w okresie 2014-2021.

Od 2013 roku Wiadze Uczelni maja podpisana umowe o wspélpracy z w/w uczelnig

partnerskg jaka jest Instituto Superior de Comunicacao Empresarial (Lizbona), ktéra

obejmuje:

e wymiang wykladowcow w celu prowadzenia zajec i konsultacji,

e wymiana naukowych i dydaktycznych badaczy i wspdlnych badan i uczestniczenia we

wspolnych konferencjach naukowych,

e wymiana publikacji,

e wymiana do§wiadczeft w organizowaniu procesu dydaktycznego,

e podwojny dyplom ukonczenia studiow,
e wymiana studentow i praktyki,

e wspolne projekty.

Podjeta wspdlpraca ma na celu podnoszenie jako$ci ksztalcenia oraz wprowadzanie

innowacyjnych rozwiazan w obszarze edukacji (projekt utworzenia wspdlnej platformy e-

learningowe;).
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W 11 lutego 2021 roku uczelnia wystosowata pismo do Himmeta Karadala pelniacego
funkcjg Prezydenta Migdzynarodowego Kongresu CEO i Nauk Spotecznych (CEOSSC)” -
The International CEO and Social Sciences Congress (CEOSSC) w celu nawiazania
wspolpracy 1 partycypowania w miedzynarodowych programach wymiany akademickiej i
naukowej.

Poza tym, studenci kierunku zarzadzanie jak i pozostatych kierunkéw moga uczestniczyé
w ramach w/w programéw wyjazdach na studia i na praktyki zagraniczne. Wyjazdy
umozliwiaja poglebianie wiedzy, umiejetnosci i kompetencii, doskonalenie znajomosci jezyka
obcego, rozwdj kompetencji zawodowych, spolecznych i miedzykulturowych o0s6b
uczestniczacych.

W ramach programu Erasmus plus nauczyciele akademiccy prowadza zajecia dydaktyczne
w uczelniach partnerskich. Mobilno$¢ nauczycieli akademickich przyczynia si¢ do
podnoszenia jako$ci ksztalcenia; poszerzania wiedzy, wymiany i rozpowszechniania
doswiadczen naukowych i dydaktycznych oraz do poszerzania oferty dydaktycznej WSHiU w
Jjezyku obcym.

Dzialania podejmowane za posrednictwem programu Erasmus plus pozwalaja Uczelni
pordwnywac i oceniac realizowane obecnie programy ksztalcenia, poznawa¢ wykorzystywane
metody nauczania, co przyczynia si¢ do podnoszenia poziomu ksztalcenia oraz ulatwia
implementacj¢ studiéw anglojezycznych do oferty edukacyjnej oraz ich stala konwersje

programowa.

Zestawienie dotyczace studentéw i pracownikow wyjezdzajacych za granice oraz
przyjezdzajacych z zagranicy w ramach programu Erasmus plus.

Wyjazdy studentow WSHiU na praktyki w ramach programu Erasmus plus

Imig i nazwisko Termin Kraj Hotel
2015/2016
Svitlana Mikhieieva 03.07.2016-03.09.2016 Norwegia The Lindstrom
Hotel
2016/2017
Taras Salo 01.07.2017-30.09.2017 Luksemburg Hotel Le Place
d’Armes
Palina Papko 14.06.2017-14.09.2017 Francja Clair de la Plume
Hotel
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Svitlana Mikhieieva 15.6.2017-15.092017 Wiochy Horse Country
Resort
Tetiana Bohoslavets 09.06.2017-08.09.2017 Francja Clair de la Plume
Hotel
2017/2018
Orest Slobodian 30.05.2018-09.08.2018 Francja Clair de la Plume
Hotel
Boiko Olena 30.05.2018-09.08.2018 Francja Clair de la Plume
Hotel
Ulada Zhukovskaya 01.06.2018-30.09.2018 Grecja Kipriotis Rhodes
Hotel
Palina Papko 01.06.2018-30.09.2018 Grecja Kipriotis Rhodes
Hotel
Hanna Popova 15.05.2018-15.09.2018 Grecja Princess flora
ZTE FLORA
Angelina Vasylchenko 01.06.2018-31.08.2018 Francja Hotel
JardinSekrets
Zainalobiddin Kudurov 15.05.2018-12.08.2018 Hispania Hotel Tropic
2018/2019
Orest Slobodian 16.06.2019-16.09.2018 Francja Clair de la Plume
Hotel
Bohdan Mosin 16.06.2019-16.09.2018 Francja Clair de la Plume
Hotel
Anna Przynoga 01.07.2019-30.09.2019 Grecja Lindos Bay-
Lindo White
Hotel
AnhelinaVasylchenko 15.05.2019-18.08.2019 Francja Hotel
JardinSekrets
Karyna Zhalii 15.05.2019-15.09.2019 Grecja Kalamata Sunrise

Village Beach
Hotel
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2019/2020

Yablonski Yavhen 08.01.2020 -07.04.2020 Francja Clair de la Plume
Hotel

Wyjazdy pracownikéw WSHiU w celach szkolen w ramach programu

Erasmus plus

Imig i nazwisko Termin Kraj Uczelnia
2015/2016
Magdalena Gorska 22.05.2016-26.05.2016 Turcja Istambul Commerce
University
Matgorzata Grand 22.05.2016-26.05.2016 Turcja Istambul Commerce
University
Piotr Dwornicki 14.09.2016-18.09.2016 Portugalia Instito Superior de

ComunicacaoEmpresarial

Piotr Kus 14.09.2016-18.09.2016 Portugalia Instito Superior de

ComunicacaoEmpresarial

2016/2017

Magdalena Zaptata Niemcy Hauptstandort Dresden
Fachhochschule

Wyjazdy pracownikéw WSHiU w celach prowadzenia zaje¢ w ramach programu Erasmus

plus
Imig i nazwisko Termin Kraj Uczelna
2015/2016
1. Mgr EwaWitkowska- | 22.05.2016- Turcja Istambul Commerce
Babat 26.05.2016 University
2. drPaulina Wisniewska | 23.05.2016- Portugalia Instito Superior de
27.05.2016 ComunicacaoEmpresarial
3. Dr BernadetaHotderna- | 01.08.2016- Niemcy HOF University
Mielcarek 05.08.2016
2016/2017
mgr Magdalena Niemcy Hauptstandort Dresden
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Gorska Fachhochschule
Prof. Waldemar Niemcy Hauptstandort Dresden
Pierzchelewski Fachhochschule
dr Zbiegniew Niemcy Hauptstandort Dresden
Dziemianko Fachhochschule

Przyjazdy studentow zagranicznych w ramach programu Erasmus plus

Imig i nazwisko Termin Kierunek Uczelnia macierzysta
2016/2017

Yunus Emre Yildirim | 15.09.2016-21.01.2017 Management Yalova University
(Zarzadzanie) (Turcja)

Atas Mehmet 15.09.2016-21.01.2017 Management Yalova University
(Zarzadzanie) (Turcja)

Gokcil Hakan 15.09.2016-21.01.2017 Management Yalova University
(Zarzadzanie) (Turcja)

Abdulsamet Koca 15.09.2016-31.01.2017 Management Sakarya University
(Zarzadzanie) (Turcja)

Ismail Bedirhan 15.09.2016-31.01.2017 Management Sakarya University
Orhan (Zarzadzanie) (Turcja)

Tenay Uzun 15.09.2016-31.01.2017 Management Sakarya University
(Zarzadzanie) (Turcja)

Wasima Chafoori 15.09.2016-07.02.2017 Management Mersin University
(Zarzadzanie) (Turcja)

Ibis Tugay 15.09.2016-07.02.2017 Management Sakarya University
(Zarzadzanie) (Turcja)

2018/2019
Bigle Kagan Yilmaz | 08.10.2018-08.02.2019 | Tourism and Leisure Mehmet AkifErsoy
(turystykaiRekreacja) University (Turcja)
Cayli Ulvican 08.10.2018-08.02.2019 | Tourism and Leisure | AkifErsoy University

(turystyka 1 Rekreacja) (Turcja)

Ozlen Polat 08.10.2018-08.02.2019 | Tourism Management Anadol University
(Zarzadzanieturystyka) (Turcja)
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Abdullah Yanya 08.10.2018-08.02.2019 Management Istambul Commerce
Camurluodlu (Zarzadzanie) University
Muhammet Firat Tourism and Leisure Tourism and Leisure Mehmet AkifErsoy
Sarap (turystyka i Rekreacja) | (turystyka i Rekreacja) | University (Turcja)
Cayli Ulvican 01.04.2019-18.08.2019 | Tourism and Leisure | AkifErsoy University
(turystyka i Rekreacja) (Turcja)
Bigle Kagan Yilmaz | 01.04.2019-18.08.2019 | Tourism and Leisure | AkifErsoy University
(turystyka i Rekreacja) (Turcja)
2019/2020
Yagmur Karteper 07.10.2019-09.20.2020 Business Istambul Commerce
Administration University
(Administracja)
Moia Da Silva Brito | 07.10.2019-09.20.2020 Management ISG Instituto Superior
Almas Tomas (Zarzadzanie) de Gestao
(Portugalia)
Ivo Duarte Silva 07.10.2019-09.20.2020 Management ISG Instituto Superior
ANtonio (Zarzadzanie) de Gestao
(Portugalia)
Ongaro Moia Nunes | 07.10.2019-09.20.2020 Management ISG Instituto Superior
Da Silva Carlos (Zarzadzanie) de Gestao
Francisco (Portugalia)
PekElif 07.10.2019-09.20.2020 Management and Sakarya University
Administraction (Turcja)
(Zarzadzanie i
administracja)
Oguzhan Goniil 01.03.2020 -10.04.2020 Management Istanbul Gelisim
(Zarzadzanie) University(TURKEY)
2020/21
Hidayet ARICI 01.03.2021 -30.07.2021 Management Yalova
(Zarzadzanie) University(Turkey)
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Halil Ibrahim Od 01.03.2021 -30.07.2021 Management AKBAY Yalova
(Zarzadzanie) University(Turkey)
Bruna Lopes 01.03.2021 -30.07.2021 Management Instituto Superior de
Cerqueira (Zarzadzanie) Gestao
(PORTUGAL)
Gongalo Moreira 01.03.2021 - 30.07.2021 Management Instituto Superior de
Correia de Castro (Zarzadzanie) Gestao
(PORTUGAL)
Gongalo Filipe 01.03.2021 do Management Instituto Superior de
Barreiros Rua 30.07.2021 (Zarzadzanie) Gestédo
(PORTUGAL)

Ocena wymiany migdzynarodowej studentow na poszczegolnych kierunkach i poziomach
ksztalcenia jest dokonywana w oparciu o analize nastepujacych opracowan:

*Raportu Koordynatora ds. wspotpracy miedzynarodowej nt. wymiany miedzynarodowej
studentow poszczegdlnych kierunkéw i poziomow ksztalcenia.

*Raportu Koordynatora ds. wspotpracy migdzynarodowej nt. wspoltpracy z uwzglednieniem
wplywu jej czynnikéw na proces dydaktyczny w tym formutowanie i realizacje programéw
przedmiotowych i efektéw ksztalcenia.

Raport Koordynatora ds. wspdlpracy migdzynarodowej nt. wymiany miedzynarodowej
studentoéw poszczegdlnych kierunkéw i poziomow ksztalcenia jest przygotowywany jeden raz
w roku akademickim, niezwlocznie po powrocie studentéw z zagranicy i otrzymaniu
kompletu dokumentéw i przekazywany jest dziekanowi wydziatu. Raporty Koordynatora ds.
wspolpracy migdzynarodowej studentéw i pracownikéw naukowo —dydaktycznych dziekan
przedstawia UZJK.

Udzial wykladowcow z zagranicy w prowadzeniu zajeé na ocenianym kierunku.

W okresie od 2015 do 2020 r. do WSHiU w Poznaniu przyjechatlo z wykladami
goscinnymi kilkunastu zagranicznych wykladowcéw i naukowcow, ktérzy prowadzili m.in.
wyklady na ocenianym kierunku. Przyjazdy te byly organizowane zaréwno poprzez oficjalne
programy oraz w ramach cyklicznej wspolpracy Uczelni z partnerskimi podmiotami
zagranicznymi. Poza tym, osoby te zapraszane byly na zajecia dydaktyczne oraz seminaria

dyplomowe, dzielac si¢ swoimi uwagami, doswiadczeniem i spostrzezeniami.
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W 2015 roku WSHiU goscita m.in. wyktadowcow z Poltawskiej Panstwowej Akademii
Rolniczej. Wyktady prowadzili Oleg Gorb i Olena Koshohenko.

Z kolei w 2016 roku z tej samej Uczelni do WSHiU przyjechaty z wyktadami nastepujace
osoby: Tatiana Kapitolova, Yuliia Vakulennko, Oleksandr Dokofyeyer i Oleg Gorb.
W 2019 1 2020 roku Uczelni zaprosita do wygloszenia wykladéw dla studentéw m.in.
ocenianego kierunku takich wykladowcow jak: Kortu Topan Aysun (Istanbul Gelisim
University), Gur Turkdogan Tugce (Istanbul Gelisim University) oraz Koksal Cihat (Istanbul

commerce University.

Sposoby, czgsto$¢ i zakres monitorowania i oceny umigdzynarodowienia procesu
ksztalcenia oraz doskonalenia warunkow sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia, jak
réwniez wplywu rezultatéw umigdzynarodowienia na program studiéw i jego realizacje.
Uczelnia w sposob ciagly monitoruje proces umiedzynarodowienia ksztalcenia. W ramach
Uczelni wspolpracg z zagranica koordynuja osoby odpowiedzialne za ten proces.

Ponadto, prowadzone cykle ksztalcenia na ocenianym kierunku, jak i pozostatych kierunkach,
stale poddawane sa ocenie jakosci ksztalcenia.

Jednym ze sposobéw monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
oraz doskonalenia warunkéw sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia, jak réwniez wplywu
rezultatow umigdzynarodowienia na program studiow i jego realizacje jest ankietyzacja wsrod
studentow kierunku zarzadzanie oraz na pozostatych kierunkach. Podmioty odpowiedzialne
za jako$¢ ksztalcenia w WSHIU w Poznaniu korzystaja z wywiadéw zaréwno
standaryzowanych jak i niestandaryzowanych. Zawarte w tych wywiadach pytania dotycza
m.in. korzystania z programu Erasmus plus.

Poza tym Wiadze Uczelni daja mozliwos¢ wypowiadania si¢ studentom w w/w kwestiach
na spotkaniach organizowanych, za posrednictwem Samorzadu studenckiego oraz poprzez
opiekunéw roku. Problematyka umigdzynarodowienia programéw studiéw poruszana jest
takze na cyklicznych spotkaniach z interesariuszami zewnetrznymi (m.in. Rada
Pracodawcéw).

Podsumowujac te czgS¢ raportu, warto podkresli¢, ze Wyzsza Szkola Handlu i Ushug w
Poznaniu to uczelnia o migdzynarodowym wymiarze jako$ci ksztalcenia i doskonalenia
kompetencji zawodowych, aktywnie wspierajaca mozliwos¢ realizacji czesci studiéw poza
uczelnia macierzysta lub praktyki za granica (tzw. do$wiadczenie studiéw lub praktyki za

granica) oraz rozwoju, wymiany i rozpowszechniania miedzynarodowych doswiadczen
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naukowych, badawczych i dydaktycznych przyczyniajacych sie do modernizacji i
internacjonalizacji uczelni.

Wiadze Uczelni maja $wiadomo$é, dotyczaca problemow zwiazanych 2z kwestig
umigdzynarodowienia, w szczegélnosci chodzi o wymiar kwantytatywny wyjazdow i
przyjazdow. Problem ten jest analizowany przez Wiadze. Jedna z przyczyn takiego stanu

rzeczy jest stosunkowo krotki okres funkcjonowania studiow oraz w ostatnim czasie

zaistniala pandemia.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Skutecznos$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiagania
efektow uczenia si¢
W zakresie systemu opieki i wsparcia nalezy na wstepie zaznaczy¢, ze system ten
obejmuje rozne obszary i sa nimi objeci wszyscy studenci WSHiU w Poznaniu. Kazdy
student rozpoczynajacy edukacje w Uczelni ma mozliwos¢ partycypowania w spotkaniach
organizacyjnych na poczatku kazdego roku akademickiego. Sg one prowadzone zaréwno
przez Wiadze Uczelni, jak pracownikéw administracyjnych (z poszczegolnych dziatéw).

Prezentowana jest szczegélowo specyfika funkcjonowania Uczelni, kierunek na ktérym

zapisany jest student oraz specjalnosci prowadzone na danym kierunku studiéw.

Ponadto, studenci otrzymuja informacj¢ w zakresie istniejacych form pomocy i wsparcia w
procesie ksztalcenia, sposobéw i form komunikowania si¢ z uczelnia i jej pracownikami,
zglaszania swoich problemdéw, opinii, uwag, itp. oraz tych dzialan podejmowanych przez
Uczelnie, ktére wykraczaja poza obowiazujace programy nauczania. Rozwiazywanie w/w
spraw dokonywane jest m.in. na systematycznych konsultacjach i dyzurach wiadz Uczelni
oraz wykladowcow (zamieszczanych na platformie wirtualnego dziekanatu oraz na tablicach
informacyjnych umieszczonych w budynku Uczelni). Kontakty bezposrednie uzupelniane sa
poprzez mailing z pracownikami administracji, jak i wykladowcami. Studenci moga liczyé na
wyrozumialos¢ wszystkich pracownikow Uczelni, wysoki stopien empatii oraz indywidualne
1 podmiotowe podescie do studenta i jego sytuacji.

Szczegolnie duzym wsparciem w tym systemie sg pracownicy dziekanatu, ktérzy siedem
dni w tygodniu od godz. 8 do godz. 18, stuza pomocq i informacja studentom, starajac sie na

biezaco rozwiazywac zaistniate problemy.
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Wszystkie istotne dla studentéw informacje zamieszczane sa w systemie ProAkademia (na
platformie wirtualnego dziekanatu) oraz na tablicach informacyjnych umieszczonych w
budynku Uczelni.

Nalezy w tym miejscu nadmieni¢, Ze w momencie, gdy w polowie marca 2020 roku, rzad
wprowadzit dzialania zapobiegajace rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2, zostaly
wprowadzone ograniczenia ksztalcenia na studiach, w wyniku czego Uczelnia dokonala
implementacji metod i technik ksztalcenia na odleglo$¢ zgonie z obowigzujacym od marca
2020 roku rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Te same metody i
techniki Uczelnia wykorzystuje w semestrze zimowym 2020/21 oraz letnim.

Linki do wszystkich form zajgé¢ dydaktycznych, podawane sa studentom z kilkudniowym
wyprzedzeniem w systemie ProAkademii, ponadto wysylane sa na maile wygenerowane
przez Uczelnig dla poszczegdlnych kierunkow i specjalnosci oraz na FB.

Poza tym studentom niemogacym pobiera¢ nauki w miejscu swojego zamieszkania,
Uczelnia udostgpnia sale/pokoje do pracy cichej, umozliwia korzystanie z oprogramowania,
komputeréw i innych niezbgdnych narzedzi do nauki (zapewniajac przy tym studentom
bedacym w murach Uczelni wysoki poziom bezpieczenistwa higieniczno-sanitarnego).

W ramach wsparcia naukowego WSHiU w Poznaniu wspiera tworzenie si¢ i dziatanie na
terenie Uczelni praktycznych ko6t zawodu. Wladze Uczelni wyznaczaja sposrod
wykladowcow opiekundéw poszczegolnych kot. Obecnie dziataja takie kota jak:

1. Kolo praktycznej nauki zawodu zrzeszajace studentéw chcacych poszerzaé swoje
zainteresowania w obszarze zarzadzania.

2. Koto praktycznej nauki zawodu dedykowane kierunkowi Turystyka i rekreacja;

3. Kolo praktycznej nauki zawodu odnoszace si¢ do kierunku Bezpieczenstwo Narodowe;

Sa one dla studentéw znaczacym motywatorem do osiggania wlasciwych efektow ksztalcenia.
Poprzez partycypowanie w nich, studenci mogg poszerza¢ wiedze i zainteresowania oraz
kompetencje spoleczne zgodne ze swoimi zainteresowaniami i potrzebami.

Spotkania kota praktycznej nauki zawodu dedykowanego studentom chcacym poszerzac
swoje zainteresowania w obszarze zarzadzania realizowane sa cyklicznie. W semestrze letnim
2019/2020 r. oraz zimowym 2020/21 spotkania realizowane byly w formie zdalnej i miaty
interdyscyplinarny charakter, dotyczyly zagadnien zwiazanych systemem zarzadzania
przedsigbiorstwem, bhp. logistyka, bezpieczenstwem, handlem internetowym, ushugami oraz
rachunkowoscia. Wspdlnej dyskusji poddano m.in. nastgpujaca tematyke:

e Podmioty dziatajace w gospodarce rynkowe;j i specyfika zarzadzania nimi
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¢ Rozpatrywanie reklamacji przez podmioty rynku finansowego w kontekscie Ustawy z
dnia Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowymi

e Rola i znaczenie Rzecznika Finansowego w konteksécie w/w ustawy

e Analiza ustawy o ograniczeniu handlu w niedziele i §wieta oraz w niektdre inne dni z
dnia 10 stycznia 2018 r.

e Zarzadzanie jako$cig i procesami — nowe koncepcje, metody, narzedzia i idee

e Totalne jakoSciowe zarzadzanie

e Zasady zarzadzania jakoscia

e Ewolucja zarzadzania jakoscia

e Umiejetnosci skutecznego menedzera

e Studium przypadkow odnoszace sig do zarzadzania jakosScia i procesami

e Metoda Raport 8D

e Model jakosci servquel

e Zarzadzanie procesami

e Cele zarzadzania procesami

e Etapy zarzadzania procesami

e Coaching w biznesie

e Humanizacja pracy

e Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu.

Innym istotnym wsparciem naukowym dla studentéw ocenianego kierunku, jak i
pozostatych kierunkow jest umozliwienie studentom aktywnego udzialu w konferencjach i
seminariach organizowanych przez Uczelni¢ oraz publikowanie tekstow w wydawnictwie
uczelnianym; umozliwienie studentom szczegélnie wyrdzniajacym sie osiagnigciami
naukowymi skorzystanie z indywidualnego toku studiéw; umozliwienie studentom
uzyskujacym osiagnigcia naukowe czy dydaktyczne otrzymywanie stypendium. Poza tym,
osoby bedace w trudnej sytuacji ekonomicznej moga liczy¢ na stypendia socjalne oraz ulgi
lub zwolnienia z optat czeSci czesnego.

Niezmiernie istotnym elementem wsparcia studentow w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji, jest mozliwos¢ studiowania w formie indywidualnego programu studiow oraz
indywidualnej organizacji studiéow. Ta forma uczenia si¢ dedykowana jest przede wszystkim

tym studentkom 1 studentom, ktorzy studiuja roéwnolegle na dwdch i wiecej kierunkach lub
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specjalnosdciach; sg czlonkami sportowej kadry narodowej lub olimpijskiej; uczestnicza w
pracach badawczych; sa osobami niepelnosprawni lub pelnig opieke nad osobami
niepetnosprawnymi; samotnie wychowujg dzieci; znajduja si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.
Decyzj¢ w tej sprawie podejmuje dziekan wydziatu. W przypadku przyznania indywidualnej
organizacji studiow, dziekan zezwala na uzyskiwanie przez studenta zaliczen oraz skladania
egzamindw w terminach indywidualnie okreslonych w granicach danego roku
akademickiego. Studentéw studiujacych wedtug indywidualnej organizacji studiow wspiera
opiekun kierunku, ktérego zadaniem jest udzielanie pomocy, rady i konsultacji w sprawach
zwiazanych z realizacjg procesu dydaktycznego.

Studenci WSHiU moga zglasza¢ swoje indywidualne potrzeby wladzom Uczelni, gdyz
Jjestesmy otwarci na niesienie wparcia kazdemu studentowi. Szczegdlna troska i holistycznym
wsparciem objeci sa studenci ze stwierdzonym orzeczeniem stopnia niepelnosprawnosci. Nie
tylko maja prawo do dostosowania zajgé do indywidualnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
niepelnosprawnos$ci, a w szczegolnosci do: otrzymania w formie pisemnej materiatow
dydaktycznych od prowadzacych zajgcia (w przypadku studentéw niedostyszacych Iub
gluchych); nagrywania przebiegu zaje¢ na urzadzenia rejestrujace dzwiek (w przypadku
studentow niedowidzacych lub niewidomych); wyznaczonego stalego miejsca w sali w
trakcie trwania zaje¢ (dotyczy studentow niepelnosprawnych ruchowo, niedowidzacych lub
niewidomych). Zasadnych przypadkach studenci niepelnosprawni moga ubiegaé sie¢ o
dostosowanie zaliczen 1 egzaminow, w zaleznosci od stopnia 1 rodzaju ich
niepetnosprawnosci poprzez: wydhiZzenie czasu pisania do 50%; zamiany formy; uzywanie
komputera; przygotowanie materialéw egzaminacyjnych (zaliczeniowych) w powigkszonej
czcionce; kopiowanie foliogramow (prezentacji) studentowi; mozliwos¢ zdawania materiatéw
w mniejszych partiach.

Zgodnie z obowiazujacym Regulaminem przyznawania wsparcia oraz wydatkowania
dotacji na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom, bedacym osobami
niepetnosprawnymi Uczelnia zapewnia asystenta studenta niepetnosprawnego ( jest to osoba
swiadczaca wsparcie studentom niepetnosprawnym w celu zapewnienia im pelnego udziatu w
procesie ksztatcenia i adaptacji w srodowisku akademickim).

Poza tym w Uczelni funkcj¢ opiekuna osob niepelnosprawnych peini pelnomocnik rektora
ds. 0sob niepetnosprawnych. Do jego zadan naleza: organizowanie pomocy kandydatom na
studia bedacym osobami niepelnosprawnymi podczas rekrutacji na studia; podejmowanie
dzialan majacych na celu podniesienie jakosci uczestniczenia w procesie ksztalcenia

studentow z niepelnosprawnoscia; monitorowanie potrzeb 1 liczby studentéw z
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niepelnosprawno$cia oraz udzielanie im porad we wszystkich sprawach zwiazanych z
przebiegiem studiéw; prowadzenie bazy studentéw z orzeczong niepetnosprawnoscia; pomoc
dorazna w zakresie rozwigzywania problemow niepelnosprawnych studentow; zapewnianie —
w miarg mozliwosci — dostgpu do odpowiedniego sprzetu studentom z niepetnosprawnoscia;
informowanie o wewngtrznych oraz zewngtrznych mozliwo$ciach uzyskania pomocy, w tym
finansowej; pomoc studentom niepelnosprawnym w organizacji praktyk zawodowych;
wsparcie pracownikow administracyjnych i dydaktycznych, pracujacych ze studentami z
niepelnosprawnoscia; organizowanie i udzial w konferencjach, warsztatach, seminariach
poSwigconych problematyce niepetnosprawnosci; aktywizacja studentéw niepetnosprawnych
poprzez zachgcanie ich do udzialu w Zyciu spolecznosci akademickiej; dziatanie na rzecz
integracji studentow z niepetnosprawnoscia w $rodowisku Uczelni poprzez organizacje
roznego rodzaju spotkan, réwniez z potencjalnymi pracodawcami itd. Studenci =ze
stwierdzonym orzeczeniem stopnia niepetnosprawnosci moga zglosi¢ swoje indywidualne
potrzeby, gdyz Uczelnia jest otwarta na niesienie wparcia kazdemu studentowi.

W zakresie wsparcia dydaktycznego Uczelnia: stwarza studentom mozliwo$¢ uzupelnienia
lub poszerzenia wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji spotecznych, zdobytych podczas
studiow poprzez organizacj¢ dodatkowych seminariow naukowych, wykladow otwartych;
zapewnia  wsparcie poprzez organizacj¢ konsultacji/dyzurow  dydaktycznych z
wykladowcami; zapewnia studentom odpowiednie warunki ksztalcenia poprzez dbalos¢ i
stale polepszanie infrastruktury dydaktycznej; umozliwia studentom biezacy dostep do
Internetu na terenie calej Uczelni. Warto podkreslié, ze w zwiazku z niemozliwo$cig
nauczania stacjonarnego spowodowanego pandemig, od 16 marca 2020 roku, Uczelnia
wdrozyla nauczanie online za posrednictwem platformy internetowej Zoom. Podjete dzialania
Wiadz Uczelni byly jednymi z pierwszych dzialan w miescie Poznaniu na rzecz kontynuacji
nauczania studentow. Wsparciem 1 pomoc w zakresie korzystania z tej platformy zostali
objeci nie tylko studenci, ale i wyktadowcy oraz obstuga administracyjna. Studentom, ktérzy
nie majg mozliwosci uczestniczenia w zajgciach w miejscu zamieszkania, Uczelnia zapewnia
w rezimie sanitarnym sale i sprzgt komputerowy wraz z szybkim tgczem internetowym.

Warto zaznaczy¢, ze zgodnie z umowg nr MEIN/DPL/2021/38/NRA/II Uczelnia
partycypuje w realizacji projektu w zakresie wsparcia procesu ksztalcenia studentow-
sportowcOw pt. Narodowa Reprezentacja Akademicka dla czterech studentow. Celem
projektu jest przede wszystkim umozliwienie rownoleglej kariery sportowej oraz nauki

akademickie;j.
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W Uczelni rozbudowany jest takze wspomniany system wsparcia materialnego, realizowany
poprzez Komisj¢ Stypendialna. Do najistotniejszych form pomocy materialnej naleza:
» Stypendium socjalne,
* Stypendium specjalne dla 0s6b niepelnosprawnych,
* Stypendium rektora dla najlepszych studentow,
* Stypendium ministra za wybitne osiagnigcia: artystyczne, naukowe lub sportowe
* Zapomogi.

Inng forma wsparcia finansowego dla studentéw jest umozliwienie studentom udziatu w
programie Erasmus plus.
Od 1 stycznia 2004 r. w strukturach WSHiU istnieje Biuro Karier, ktore jest jednostka
organizacyjna dzialajaca na rzecz aktywizacji zawodowej studentow i absolwentéw. Celem
dzialania tej jednostki jest wlasciwe przygotowanie miodych ludzi do wejscia w $wiat pracy
zawodowej i efektywne poruszanie si¢ na rynku pracy poprzez dostarczanie wiedzy
dotyczacej sposobow poszukiwania pracy oraz instytucji, ktére moga im w tym pomoc.
Do podstawowych zadan Biura Karier nalezy:
¢ gromadzenie i udostgpnianie nowych ofert pracy, praktyk i stazy przesylanych do Uczelni
przez firmy,
* systematyczne powigkszanie bazy ofert pracy,
* pomoc w przygotowaniu dokumentoéw aplikacyjnych ( CV oraz list motywacyjny ),
* Swiadczenie ustug doradczych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb naszych
studentow,
* pomoc w pokonywaniu wieloetapowych proceséw rekrutacyjnych oraz zapoznanie z
roznymi technikami skutecznej autoprezentacji,
* udostepnianie adresow internetowych serwiséw pracy,
* nawigzywanie wspolpracy z instytucjami rynku pracy i pracodawcami,
* zamieszczanie informacji o ofertach wyjazdéw zagranicznych,
* organizowanie licznych szkolefi i warsztatéow podnoszacych i poszerzajacych kwalifikacje
zawodowe studentow, absolwentow,
* przekazywanie informacji na temat réznorodnych technik prowadzenia wlasnej
dzialalnosci,
* badanie losow kariery zawodowej absolwentdéw naszej Uczelni.

Wiadze Uczelni $cisle wspolpracujg z Samorzadem studenckim w takich obszarach jak:

proces studiowania, jakosci i doskonalenia ksztalcenia oraz integracji mlodziezy studiujace;.
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Przedstawiciele Samorzadu studenckiego aktywnie uczestnicza w posiedzeniach Senatu,
Wydziatu Spoleczno-Ekonomicznego oraz innych zebraniach.

Wszystkie ewentualnie zaistniate problemy pojawiajace si¢ w réznych obszarach zglaszane 1
kierowane sa do opiekundw poszczegélnych rocznikoéw, Samorzadu studenckiego oraz do
Dziekana lub Rektora. Poza tym opinie, sugestie itp. studenci moga wyrazaé poprzez
cykliczne badania ankietowe.

Jak nadmieniono system opieki i wspierania studentow WSHiU w celu osiagania jak
najlepszych efektow ksztalcenia dziata wieloptaszczyznowo, obejmuje:

a) wsparcie dydaktyczne,

b) wsparcie naukowe,

¢) pomoc materialng (socjalna, zapomogi),

d) wsparcie 0séb niepetnosprawnych,

€) wsparcie w zakresie umigdzynaradawiania,

f) wsparcie w rozwoju sportowym, zawodowym,
g) wsparcie w odbywaniu praktyk.

W Uczelni funkcjonuje system opieki dydaktycznej nad studentami kierunkow i
poszczegoOlnych lat studiow. Opieke te¢ sprawuja doswiadczeni wyktadowcy. Opiekun roku
jest powolywany na mocy zarzadzenia Rektora na czas trwania roku akademickiego lub
dhuzszy. Do obowiazkéw opiekuna nalezy utrzymywanie kontaktu i wspétpraca w sprawach
dotyczacych danego roku: z Wladzami Uczelni; prowadzacymi zajecia na danym roku oraz ze
starosta/ami w sprawach wlasciwych dla danego rocznika. Opiekun roku reprezentuje interesy
studentéw danego roku wobec wladz uczelni w zakresie: organizacji procesu dydaktycznego,
swiadczen socjalnych i organizowania zycia kulturalnego, spotecznego oraz naukowego. Do
kompetencji opiekuna roku nalezZy m. in.: uczestniczenie w egzaminach i zaliczeniach
komisyjnych; przekazywanie studentom podstawowych informacji na temat organizacji
studiéw, regulaminu studidow i przepisow obowigzujacych w Uczelni oraz struktury i
funkcjonowania Uczelni; informowanie studentow o sprawach biezacych zwiazanych z
organizacja semestru, przebiegiem studiow, zaliczen itp.; pomoc w organizowaniu wyborow
starosty roku oraz starostow grup dziekanskich; pomoc i stuzenie radq w rozwigzywaniu
problemow osobistych studentéw; informowanie wiadz Uczelni o sprawach nurtujacych
studentow; pomoc w organizowaniu uroczysto$ci wydzialowych i uczelnianych, a w
szczegolnosci immatrykulacji 1 absolutorium; pomoc studentom pierwszego roku w
poszukiwaniu informacji na stronie wirtualnej Uczelni; posredniczenie w rozstrzyganiu spraw

spornych; udzial w weryfikacji wynikéw w sytuacjach problemowych. Ponadto opiekun roku
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wspiera studentéw w procesie aklimatyzacji w $rodowisku akademickim; zacheca studentéw
do aktywnego udziatu w zyciu Uczelni (dziatalno$¢ w kotach praktycznego przygotowania do
zawodu naukowych, samorzadzie studenckim, organizacjach studenckich); zwraca studentom
uwage na szczego6lnie wazne dla nich na danym etapie studiow zapisy ,,Regulaminu studiow”;
jest w statym kontakcie ze starosta/ami roku i/lub przedstawicielami grup.

Dla zaspokojenia potrzeb studentdw wyznaczane sa wspomniane powyzej dyzury
dydaktyczne majace charakter indywidualnych konsultacji, ktorych obowiazek realizacji
spoczywa na kazdym nauczycielu akademickim. Wymiar czasu dyzuréw dydaktycznych dla
poszczegdlnych nauczycieli okre$la si¢ na podstawie liczby godzin dydaktycznych
wyznaczonych do realizacji przez poszczegdlnych nauczycieli. Uczelnia wprowadzila
rowniez dyzury dziekanskie i rektorskie, ktore umozliwiaja studentom bezposredni kontakt z
wladzami Uczelni w przypadku zaistnienia takiej potrzeby, a takze w celu biezacego
rozwigzywania spraw studenckich.

Pomoc studentom prowadzona jest na zasadzie swobodnych dyskusji ze studentami w celu
rozwigzania ich biezacych probleméw, czy teZz wspomagania procesu dydaktycznego.
Spotkania organizowane sg przez opiekunéw roku, a takze na prosbe studentéw lub
zainteresowanego dang tematyka studenta. W spotkaniach czesto uczestniczy dziekan oraz
kierownik dziekanatu, czuwajacy nad procesem biezacej obstugi studenta.

W zwiazku z tym, ze glownym celem Uczelni jest interdyscyplinarne ksztatcenie wysoko
wykwalifikowanych i tworczych specjalistow na potrzeby gospodarki opartej na wiedzy, w
Uczelni stosowane sg zroznicowane formy wspierania studentow w realizacji projektoéw
zawodowych oraz publikowania lub prezentacji w innej formie ich wynikéw, m.in. poprzez
rozpowszechnianie informacji o konferencjach, sympozjach, seminariach naukowych, a
zwlaszcza tych organizowanych z mysla o studentach — wynikiem ich zawsze sq materialy
pokonferencyjne, w ktorych studenci maja mozliwos¢ publikowania swoich tekstow pod
przewodnictwem doswiadczonych dydaktykow; oraz mozliwosciach dzialania we
wspomnianych studenckich kotach naukowych. Informacje te sg na biezaco umieszczane na
stronie internetowej Uczelni oraz przekazywane studentom za posrednictwem opiekunow
rocznikow/grup studenckich i kot naukowych. Studenci sg uswiadamiani, Zze okres studidow to
takze czas osobistej samorealizacji 1 rozwoju, a podejmowana przez nich dzialalno$é¢ w
zespolach badawczych projektdow zawodowych, pozwala na zdobycie dodatkowych
kwalifikacji, a w efekcie zwigksza ich szanse na rynku pracy, a takze umozliwia uzyskanie
stypendiow ministra za wybitne osiagnigcia i rektora dla najlepszych studentéw oraz innych

wyrdznien.
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W zakresie wsparcia pomocy materialnej Uczelnia: przyznaje stypendia wyplacane z
dotacji pochodzacej z budzetu panstwa: socjalne, dla osdb niepelnosprawnych, stypendia
rektora dla najlepszych studentdéw, zapomogi; stypendia przyznaje stypendia, nagrody dla
studentow posiadajacych osiggnigcia naukowe czy dydaktyczne; zapewnia $rodki finansowe
dla dziatalno$ci Samorzadu Studenckiego oraz ko6t naukowych; zapewnia $rodki finansowe na
udzial studentéw w konferencjach naukowych i warsztatach studenckich. Ponadto Uczelnia
wychodzi naprzeciw problemom zwiazanym z zalegloSciami finansowymi studentow
wynikajacymi z réznych sytuacji zyciowych. Studenci z takimi problemami moga otrzymac
decyzje o rozlozeniu zadluzenia na raty lub prolongate ptatnosci. Kazda sprawa rozpatrywana
jest indywidualnie w rozmowie z dziekanem. Informacja o takiej mozliwosci jest wywieszana
w gablotach i publikowana na stronie WWW. O takich mozliwoséciach informujg studentéw
rowniez opiekunowie grup lub rocznikow.

W zakresie wsparcia 0s6b z niepetnosprawnoscia Uczelnia: systematycznie modernizuje
wyposazenie sal dydaktycznych w sprzet dostosowany do potrzeb osob z
niepelnosprawnoscia (kwestie te szczegélowo zostaty opisane w kryterium pigtym). Uczelnia
jest gotowa, aby wszelkie potrzeby infrastrukturalne rozwiazywac¢ doraznie w zaleznosci od
wystgpujacych potrzeb, np. umozliwia zmiang sposobu uczestnictwa w zajeciach, jezeli
choroba lub niepelnosprawno$¢ studenta nie pozwala na udzial w zajeciach w trybie
standardowym, na wniosek studenta dostosowuje zaliczenia i egzaminy do potrzeb osob
niepelnosprawnych, w zalezno$ci od stopnia i rodzaju ich niepelnosprawno$ci; powolata
Pelnomocnika ds. osoéb niepelnosprawnych nadzorujacego proces wsparcia studentow z
niepelnosprawnoscia, przyznaje stypendia dla oséb z niepelnosprawnoscia. Konstatujac,
nalezy stwierdzi¢, ze pelnomocnik stale monitoruje kwestie pomocy i wsparcia dla tych oséb i
na biezaco stara si¢ rozwigzywac zaistniale problemy przy wsparciu wiadz Uczelni.

W zakresie umiedzynaradawiania Uczelnia: umozliwia studentom udziatléw w wymianie
migdzynarodowej w ramach programu Erasmus plus. Uczelnia stara si¢ stale motywowag i
zachgcad studentow do udzialu w programie wymiany migdzynarodowej Erasmus plus. W
tym celu sa prowadzone kampanie informacyjne przez uczelnianego koordynatora ds.
programu Erasmus plus, informacje dotyczace mozliwosci zwigzanych z wyjazdem na
uczelnie zagraniczne znajdujg si¢ w osobnej zaktadce na stronie internetowej Uczelni, a
aktualno$ci z nimi zwigzane sq zamieszczane zarOwno na stronie www, jak i na portalach
spotecznosciowych. W Ueczelni istnieje procedura, zgodnie z ktora wyjazd do uczelni
zagranicznej w celu realizacji mobilnosci jest forma gratyfikacji dla studenta, stad przy

rozpatrywaniu jego wniosku brana jest pod uwage Srednia ocen za ostatni rok akademicki, co
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jest dodatkowym czynnikiem motywujacym studentéw do rzetelnej realizacji procesu
ksztalcenia. Formy wsparcia dla studenta ze strony uczelnianego koordynatora programu
Erasmus Plus sa nastgpujace: pomoc w przygotowaniu kompletu dokumentéw, kontakt z
uczelnig zagraniczng i uzgodnienie programu studiéw; monitorowanie przebiegu mobilnosci
oraz wnioskowanie do dziekana Wydzialu o uznanie i zaliczenie programu studiow
zrealizowanego na uczelni zagranicznej. Dodatkowo Wydzial stale monitoruje
zainteresowanie studentéw miejscami, a w tym uczelniami zagranicznymi, z ktérymi WSHiU
moglaby nawiaza¢ wspotprace.

Uczelnia od kilku lat otwarta jest na przyjmowanie studentéw spoza Polski. Obecnie
studiuje w Uczelni liczna grupa studentéw z 17 panstw z Europy jak i innych kontynentow.
Najliczniej obcokrajowcow reprezentuja studentki i studenci z Ukrainy, Rosji, Bialorusi,
Azerbejdzanu, Kazachstanu, Turkmenistanu, Uzbekistanu. Liczna grupg oséb studiujacych w
WSHIU w Poznaniu stanowia takze reprezentanci Rumunii, Pakistanu, Botswany, Etiopii,
Indii, Tajwanu, Zambii, Zimbabwe, Kenii i Ruandy.

W celu wsparcia studentéw w procesie planowania swojej kariery zawodowe;j i poruszania
si¢ na rynku pracy Uczelnia prowadzi Akademickie Biuro Karier, ktore $wiadczy ushugi
doradcze w zakresie szeroko pojetego przygotowania do funkcjonowania na rynku pracy,
prezentuje aktualne oferty pracy i praktyk. Uczelnia wspiera wszelkie przejawy studenckiej
aktywnosci naukowej, kulturalnej, spotecznej, samorzadowej czy tez sportowej. Na przyktad
poprzez wspieranie dziatalno$ci AZS oraz zapewnienie znizkowych karnetéw na sitownie w
poblizu Uczelni.

Uczelnia przyklada duza wagg to tego, aby pracownicy administracyjni udzielali wsparcia
pod wzgledem informacyjnym i organizacyjnym, poprzez bezposredni kontakt, system
informatyczny ProAkademia, poczte elektroniczng oraz informacje umieszczane na
Facebooku a przede wszystkim poprzez Zzyczliwe i pomocne podejécie do studenta. Jesli
zdarzajq sig jednak sytuacje konfliktowe, wymagajace szczegolnego rozstrzygnigcia Uczelnia
zapewnia osobom ksztalcacym si¢ mozliwos¢ skladania skarg i wnioskéw. Skargi, wnioski
badz informacje dotyczace sytuacji konfliktowych moga by¢ sktadane w dowolnej formie:
pisemnej, ustnej lub elektronicznej. Studenci moga skiada¢ skargi, wnioski lub sygnalizowaé
sytuacje konfliktowe dziekanowi osobiscie, za po$rednictwem starosty grupy, przedstawiciela
Samorzadu Studenckiego. Skargi, wnioski lub sytuacje konfliktowe powinny byé
szczegotowo opisane. W przypadku watpliwosci co do ich treSci zglaszajacy moga by¢
wezwani do ich doprecyzowania. Rozstrzygnigcie zgloszonej skargi, zlozonego wniosku lub

informacji na temat zaistnialej sytuacji konfliktowej powinno nastapi¢ w ciagu 14 dni, a w
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sytuacjach szczegolnie ztoZzonych w ciagu 30 dni, o czym student zgtaszajacy skarge, wniosek
lub informacjg¢ powinien zosta¢ poinformowany w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;.
W przypadku nierozpatrzenia badZ niesatysfakcjonujacego zatatwienia skargi, wniosku lub
sygnalizacji sytuacji konfliktowych przez dziekana, student moze odwotaé sie do rektora. W
tym przypadku dziekan moze wnioskowaé¢ do rektora o wszczecie postgpowania
wyjasniajacego, do przeprowadzenia ktérego wyznaczana jest niezalezna komisja, do ktérej
zadan nalezy dokonanie szczegélowego sprawdzenia dokumentacji zwiazanej z wniesiong
skarga; przestuchanie wszystkich os6b wskazanych w skardze oraz wybranych innych
pracownikéw oraz studentow Uczelni, ktérych wiedza moze mieé istotne znaczenie dla
wyjasnienia sprawy.

Motywowanie studentow do osiagania lepszych wynikow nauczania i uczenia si¢ oraz
rozwoju zawodowego. Uczelnia podejmuje dziatania majace na celu motywowanie studentow
do osiagania lepszych wynikéw nauczania oraz rozwoju zawodowego. Majg temu stuzyé:
organizowane wyklady otwarte oraz warsztaty rozwojowe prowadzone przez specjalistow-
praktykow, ktorzy zapoznajg studentow ze specyfika pracy z okreslonej branzy zawodowej,
dzielg sig¢ swoimi do§wiadczeniami i tym samym, swoim przykiadem, zachecaja studentéw do
efektywniejszej nauki, skutkujacej wigksza szansa na zdobycie pracy na wymarzonym
stanowisku; konsultacje z zakresu poradnictwa edukacyjnego i zawodowego, dzigki ktérym
zainteresowani studenci moga zaplanowac swoja przyszlg Sciezke ksztalcenia i zatrudnienia
oraz motywujace ich do osiagania lepszych wynikow uczenia sie; stypendium rektora dla
najlepszych studentow; stypendium ministra dla najlepszych studentéw - prawo do ubiegania
si¢ o stypendium ministra za wybitne osiagnigcia przysluguje studentowi posiadajacemu
wybitne osiagnigcia naukowe lub artystyczne zwigzane ze studiami, lub wybitne osiagniecia
w sporcie; a takZze wyrOznienia studentow, ktorzy uzyskali najwyzsze w roku akademickim
wyniki w nauce. W celu motywacji studentow stosuje si¢ rowniez medale, studenci otrzymuja
takze dyplomy potwierdzajace ich wybitne osiagnig¢cia, sq promowani na stronie Uczelni,
wlaczani sa organéw Uczelni/Wydzialu lub organizacji, sa angazowani do udzialu w
organizacji konferencji i seminariow naukowych, do publikowania artykuléw na lamach
wydawnictwa Uczelni pod opieka naukowa pracownikoéw nauki, sa motywowani poprzez
wyroznienie w formie zagranicznej wymiany studenckiej w ramach programu Erasmus plus.
Studenci maja rozne mozliwosci zdobycia informacji zwiazanych ze sposobami ich
wspierania w procesie ksztatcenia, w tym roéwniez z pomoca materialng - przede wszystkim
poprzez strong internetowa, ale takze gabloty informacyjne, dziekanat oraz licencjonowany w

Uczelni system ProAkademia czy tez poprzez opiekunéw roku. Studenci posiadaja zatem
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tatwy dostep m. in. do wszelkich regulaminéw (w tym pomocy materialnej), organizacji roku
akademickiego, planéw zajeé¢, warunkéw zaliczen, planéw studiow, efektéow ksztalcenia,
terminOw egzaminéw i zaliczen, opiekundéw kierunkéw, przypominania o zdaniu kart
okresowych osiagnig¢ studenta, zlozenia wnioskéw o stypendia, ale tez aktualnych wydarzen,
np. targéw, konkurséw, szkolen, konferencji itp.). Ponadto studenci za posrednictwem adresu
poczty elektronicznej otrzymuja od wykladowcoéw i pracownikow Wydzialu wszelkie
informacje dotyczace poszczegolnych przedmiotéw, w tym np. materiaty dydaktyczne czy
informacje zwiazane z oferowanym wsparciem dla studentéw czy organizacja procesu
ksztalcenia. Szczegolny nacisk na te kwestie potoZony jest w okresie pandemii, w ktérym to
czasie zajgcia byly 1 nadal sa prowadzone za posrednictwem narzedzi internetowych.

Godziny pracy dziekanatu oraz specjalnie stworzone z my$la o studentach dyzury dziekanskie
i rektorskie umozliwiaja studentom zdobycie wszelkich informacji na tematy ich interesujace
zwigzane z tokiem studiowania w Uczelni. Poza tym bezposéredni kontakt studentéow z
nauczycielami (podczas zaje¢ dydaktycznych i konsultacji) wptywa na zwigkszenie wiedzy
studentow w zakresie form wsparcia i organizacji studiow dzieki zyczliwo$ci i otwartosci
dydaktykéw na problemy studentow.

Podsumowuja nalezy skonstatowaé, Ze system opieki i wspierania studentéow WSHiU w
celu osiagania jak najlepszych efektow ksztalcenia dziala wieloplaszczyznowo, obejmuje
m.in.:

-wsparcie dydaktyczne,

-wsparcie naukowe,

-pomoc materialng (socjalng, zapomogi),

-wsparcie 0sob niepelnosprawnych,

-wsparcie w zakresie umiedzynaradawiania,

-wsparcie W rozwoju sportowym, zawodowym,

-wsparcie w odbywaniu praktyk.

Uczelnia stale udoskonala dzialania wspierajace i motywujace studentow.

Ponadto zostata podjgta proba stworzenia procedury analizowania wnioskéw skladanych
przez studentow do dziekana. Narzgdzie stworzone w programie EXEL pozwolito na
ewidencjonowanie rodzajow wnioskow, co umozliwi obserwacj¢ tendencji tematow spraw
poruszanych przez studentow. Pozwoli to okresli¢ rodzaje wystepujacych probleméw i
umozliwi zapobieganie im poprzez udoskonalanie dzialan w tych obszarach. Obecnie juz
podjeto dzialania dotyczace wnioskdéw o skreslenie z listy studentow, gdzie kazdorazowo

wykonywany jest telefon do studenta z zapytaniem, co jest przyczyng skreslenia i
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proponowanie mu rozwiazan, ktére pozwolg studentowi/studentce kontynuowaé nauke w
Uczelni.

W celu usprawnienia komunikacji ze studentami i mozliwosci sprawnego przekazywania
informacji trwaja prace nad nows, bardziej intuicyjng strona WWW oraz nad udoskonalaniem

dostegpnosci 1 uzytecznosci systemu ProAkademia.

Rozwdj i doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentéw

Uczelnia podejmuje dzialania majace na celu motywowanie studentéw do osiagania
lepszych wynikéw nauczania oraz rozwoju zawodowego. Majg temu stuzyé: organizowane
wyklady otwarte oraz warsztaty rozwojowe prowadzone przez specjalistow-praktykow,
ktérzy zapoznaja studentow ze specyfika pracy z okreSlonej branzy zawodowej, dziela sie
swoimi doswiadczeniami i tym samym, swoim przykladem, zachecaja studentéw do
efektywniejszej nauki, skutkujacej wigksza szansa na zdobycie pracy na wymarzonym
stanowisku; konsultacje z zakresu poradnictwa edukacyjnego i zawodowego, dzieki ktérym
zainteresowani studenci moga zaplanowac swoja przyszla $ciezke ksztalcenia i zatrudnienia
oraz motywujace ich do osiagania lepszych wynikoéw uczenia sig; stypendium rektora dla
najlepszych studentéw; stypendium ministra dla najlepszych studentéw - prawo do ubiegania
si¢ o stypendium ministra za wybitne osiagnigcia przystuguje studentowi posiadajacemu
wybitne osiagnigcia naukowe lub artystyczne zwiazane ze studiami, lub wybitne osiagniecia
w sporcie; a takZze wyroznienia studentow, ktorzy uzyskali najwyzsze w roku akademickim
wyniki w nauce. W celu motywacji studentoéw stosuje si¢ system nagrod. Studenci otrzymuija
takze dyplomy potwierdzajace ich wybitne osiagniecia, sa promowani na stronie Uczelni,
wiaczani do organéw Uczelni/Wydziatu lub organizacji.
Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:
System wsparcia studentow funkcjonujacy na poziomie wydzialowym podlega stalej analizie
przez Wiadze Uczelni. Ze wzgledu na zmieniajacy sig¢ sytuacje edukacyjng i spoleczng (m.in.
pandemi¢ przyjmowane sa nowe rozwiazania na rzecz studentow). Propozycje zglaszane sg
zarowno przez pracownikéw Uczelni, Dziekanat, jak i przez samych studentow — osobiscie

lub poprzez Samorzad Studentow.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Wyzsza Szkola Handlu i Ustug w Poznaniu poprzez strong internetowa https://wshiu.pl/

zapewnia kandydatom na studia, studentom absolwentom oraz innym interesariuszom,
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publiczny i swobodny dostgp do kompleksowej i czytelnej informacji o programach i procesie
ksztalcenia (nauczania i uczenia sig), procedurach toku studiow oraz zasadach rekrutacji i
warunkach przyjec na studia.

Wszystkie istotne wewngtrzne akty prawne dostgpne sg za posrednictwem strony
https://wshiu.bip.gov.pl/ Biuletynu Informacji Publicznej. Na stronie tej w odpowiednich
zakladkach znajduja sig: statut i strategia uczelni, informacje o oplatach za studia oraz inne
wymagane dokumenty.

Poza wymienionym zrodtem informacji publicznej, Uczelnia wykorzystuje szerokie
spektrum kanaléw komunikacyjnych, wsrdd ktérych nalezy wymienié przede wszystkim
portale spolecznosciowe, m.in. Facebook (7000 obserwujacych osob, $redni zasieg postow
ok. 2 tys.), YouTube, Instagram, fanpage; uzytkownikéw Instagram (ok.700 uzytkownikow)
oraz mailing. Wewngtrzny system komunikacji zapewnia program ProAcademia.

Za pomocg narzedzi spoteczno$ciach Uczelnia udostepnia studentom istotne informacje na
temat studiowania (np. informacje te dotycza kierunkow, specjalnosci oraz studiow
podyplomowych, kurséw 1 szkolefi, programéw mobilnosciowych (Erasmus plus). Poza tym
na w/w platformach umieszczane sa informacje na temat warunkéow studiowania,
harmonogramu roku akademickiego, terminéw egzaminow 1 zaliczen z poszczegdlnych
przedmiotéw, przypomnienia o zdaniu kart okresowych osiagnie¢ studenta, zlozenia
wnioskow o stypendia, ale tez aktualnych wydarzen, targéw, konkursow, szkolen, konferencji
osiaganych sukcesach, itp.).

Przydatnym narzg¢dziem informacyjnym jest wirtualny dziekanat funkcjonujacy w oparciu
o system ProAkademia. W ramach tego systemu studenci oraz wyktadowcy i lektorzy po
zalogowaniu si¢ maja mozliwo$¢ wgladu w biezaca dzialalno$¢ dydaktyczno-naukowa
Uczelni. W zwiazku z ograniczeniami w ksztalceniu stacjonarnym spowodowanym
pandemia, studenci otrzymuja poprzez system ProAkademia, linki do wszystkich form zajeé¢
dydaktycznych. Linki te podawane sg studentom z kilkudniowym wyprzedzeniem. Te same
linki przesylane sa takze na maile wygenerowane przez Uczelnig¢ dla poszczegolnych
kierunkow i specjalnosci oraz do grup studentéw bedacych na FB.

Poza w/w systemami informacji internetowej w WSHiU, aktualne i biezace komunikaty,
wiadomosci 1 informacje przekazywane sa =za posrednictwem dostgpnych tablic
informacyjnych na terenie Uczelni oraz folderéw, plakatéw, ulotek, reklam w mediach i
bezposrednich 1 cyklicznych spotkan studentéw z wiladzami Uczelni, jak i pracownikami

dydaktycznymi i naukowo-dydaktycznymi.
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéow

W roku akademickim 2019/2020 zmianie ulegl dotychczas obowiazujacy na uczelni
dokument System jakosci ksztalcenia. Podstawg zmian byly zmieniajace sie przepisy prawa o
szkolnictwie wyzszym, Ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z dn. 22 grudnia
2015 r., z pozn. zm., (wraz z aktami wykonawczymi), nowe trendy w ksztalceniu,
oczekiwania studentow oraz Srodowiska biznesowego, a takze kierunki i perspektywy
rozwoju Wyzszej Szkoty Handlu i Ustug. Nade wszystko za$ che¢ dazenia do zbudowania i
wdrozenia systemu, ktéry w matej Uczelni niepafistwowej pozwoli na prawidlowa kontrole
jakoSci ksztalcenia, a takze na prowadzenie wszystkich zakladanych systemem dzialan.
Spotkania i prowadzone prace pozwolity na wyodrebnienie zasad, ktére pozwalaja nam
przyglada¢ si¢ rezultatom dziatan podjetych w celu podnoszenia jakosci ksztatcenia
efektywnie.

Uczelniany System Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia zostal zmieniony, dostosowany do
warunkéw funkcjonowania Uczelni, zatwierdzony Uchwala Senatu nr 39/2019 z dn. 30
wrzesnia 2019 r. prezentuje ramy uwarunkowan i dziatan zwiazanych z jakoscia ksztalcenia.
Uczelniany system zawiera ogélne zasady oraz najwazniejsze uwarunkowania 1 wytyczne
kreowania jakosci ksztalcenia.

Zasadniczym celem funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia jest:

e stale monitorowanie i podnoszenie jako$ci ksztalcenia w Uczelni;

e koordynowanie prac i wspoldzialanie z jednostkami organizacyjnymi Uczelni

w zakresie dzialan zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztalcenia;
e tworzenie jednolitych procedur oceny, metod i warunkéw ksztalcenia oraz programéw
studiow;
® podejmowanie dzialan na rzecz podnoszenia kwalifikacji kadry dydaktycznej
i naukowej,
¢ poprawa warunkow prowadzenia zajgé dydaktycznych.
Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia jest wykorzystywany do nastgpujacych
kierunkow dziatania:
e polityki uczelni w zakresie powotywania nowych kierunkow studidw,
e stalego doskonalenia warunkow realizacji i jakosci procesu dydaktycznego,

e wspierania innowacji dydaktycznych,
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e prowadzenia przejrzystej polityki kadrowe;.

Efektem dzialania uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia jest
w szczegolnosei:

e zwigkszenie konkurencyjnoSci i przejrzystosci oferty edukacyjnej Uczelni oraz
wyposazenie absolwentéw w kwalifikacje pozadane na rynku pracy;

® ciagle doskonalenie jakosci ksztalcenia przez systematyczna ocene wiedzy,
umiejgtnosci i kompetencji spotecznych uzyskiwanych przez studentéw oraz analize 1
modyfikacjg programu ksztalcenia i procesu dydaktycznego;

* podnoszenie rangi pracy dydaktycznej oraz powiazanie dziatalnoéci dydaktycznej ze
sferg badan;

e dostarczenie zainteresowanym wiarygodnych i kompletnych informaciji na temat
programéw studiow, jakosci ksztalcenia i kwalifikacji zdobywanych przez
absolwentow;

e uzyskiwanie akredytacji krajowej i miedzynarodowe;.

System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w Wydziale obejmuje ocene nastgpujacych
elementow procesu dydaktycznego:
1. Oceng efektow ksztalcenia na poszczegdlnych kierunkach i poziomach ksztatcenia.
- Oceng procesu ksztalcenia na poszczegolnych kierunkach i poziomach ksztalcenia.
. Oceng jakosci zaje¢ dydaktycznych i warunkéw ich prowadzenia.
. Oceng jakosci realizacji studiéw podyplomowych.
. Oceng badan naukowych.
. Oceng nauczycieli akademickich.
. Oceng wymiany migdzynarodowej studentow.

. Oceng praktyk studenckich.

o0 0 Oy W AW N

. Oceng jakosci i dostgpnosci informacji o ofercie dydaktycznej i przebiegu studiéw.
10. Badanie przygotowania zawodowego absolwentow.

11. Oceng pracy administracyjnej dziekanatu.

Zarzadzanie jakoScia w ramach Uczelnianego Systemu obejmuje wykorzystanie
nastepujacych form 1 narzedzi okreslonych szczegélowo w Regulaminie Uczelni,
Regulaminie praktyk, Uchwatach podjetych przez Senat WSHIU:

e zasady rekrutacji i ksztalcenia studentow,
® oceng procesu ksztalcenia i jego organizacj¢ oraz obstuge na poszczegdlnych

kierunkach i specjalnosciach,
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e oceng jakosci i warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,

e oceng nauczycieli akademickich,

e oceng i weryfikacjg programéw studiow i efektéw ksztalcenia,

e oceng jakosci i dostgpnosci informacji na temat ksztalcenia na poszczegdlnych
kierunkach i specjalnosciach,

e jako$c obstugi administracyjnej studentéw,

e ocen¢ mobilnosci studentow,

e informacje na temat ksztalcenia i uzyskiwanych kwalifikacji,

e monitorowanie karier zawodowych absolwentéw,

e dokumenty prawne regulujace proces ksztalcenia i rekrutacji oraz sprawy biezace,

e wprowadzanie narzedzi shizacych do realizacji powyzszych zadaf i doskonalenia
systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Funkcjonujacy w Uczelni system zapewnienia jakosci ksztalcenia ukierunkowuje jednostki
organizacyjne i osoby we wszystkich podejmowanych dziataniach, wykracza poza obszar
dydaktyki, rozwijajac kulture jakosci czyli zbiorowa odpowiedzialno$é za ksztalcenie, wzorce
zachowan i dziatan zwiazanych z dbaloscia o jakosé.

Powolanie przez Rektora Wyzszej Szkoly Handlu i Ustug w Poznaniu Prorektora ds.
jakosci ksztalcenia, zmiany w systemie jakoéci ksztalcenia mialy na celu wdrozenie
wszystkich jego elementéw i realizacje zawartych w nim zatozen. Efektem funkcjonowania
systemu bylo nastepnie sformalizowanie dzialan Rady Pracodawcéw jako statego organu, a
takze szereg zmian w programach studiow na wszystkich kierunkach Uczelni, ktore sa
systematycznie wdrazane.

Nowoopracowany system jako$ci ksztalcenia jest podporzadkowany zakresowi oceny
wynikajacej z kryteriow oceny programowej. Wszystkie zmiany dokonane w biezacym roku
akademickim sg konsekwencja wprowadzenia przegladow przewidzianych w systemie jakosci
ksztalcenia. W przegladzie uczestnicza wszyscy interesariusze Uczelni zaréwno wewnetrzni
jak zewnetrzni, a takze wladze Uczelni, w tym i Kanclerz. Jest to proces, ktory rozkladamy na
kilka miesigcy. Opinie interesariuszy wewnetrznych zbieramy wlasciwie w ciagu catego roku
akademickiego. To nie tylko przeprowadzane raz po kazdym semestrze ankiety, dotyczace
prowadzonych przedmiotéw i osiagnigtych efektow uczenia sig, ale tez wnioski ze spotkan
metodycznych z nauczycielami, z rozmoéw z Samorzadem studenckim, czy nawet spotkari ze
starostami  poszczeg6lnych rocznikéw studiow danego kierunku. Uwazamy, ze zaleta

swobodnych konsultacji jest to, Ze studenci chetnie mowia o swoich potrzebach, wiedza, ze
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jesli w danym momencie nie mozemy zrealizowa¢ wszystkich oczekiwan to na pewno nie
pozostawimy ich bez odpowiedzi. Do wad tego podejscia nalezy to, ze nie jesteSmy w stanie
dokladnie zmierzy¢ kto, w jakim stopniu dokladnie, wplynal na wprowadzone zmiany.
Finalem spotkan i rozméw jest opracowanie nowych rozwiazan, wprowadzenie ich w
koncepcji ksztatcenia, ktora nastgpnie ponownie jest poddawana ocenie i dopiero po
uzyskaniu konsensu przez strony, przyjmowana przez Senat Uczelni.

W wyniku dokonanego przegladu zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace samego
systemu jakosci i jego funkcjonowania, cz¢$¢ z nich narzucita panujaca epidemia COVID-19.
I tak w semestrze letnim roku akademickiego 2019/2020 odstgpilismy od hospitacji, dajac
nauczycielom i studentom czas na zapoznanie sie¢ z systemem prowadzenia zaje¢ na
odleglos¢. W biezacym roku akademickim hospitacje byly przeprowadzane zdalnie, ale w
czasie rzeczywistym. Hospitujacy logowali sie na zajecia wyznaczone do hospitacji.
Nauczyciele akademiccy zostali o tym poinformowani podczas zebrania organizacyjnego w
pazdziemiku 2020 r. Dziekan wydziatu ulozyl harmonogram hospitacii, ktéry otrzymali
wszyscy nauczyciele wyznaczeni do oceny na ok. 14 dni przed hospitacja.

Z przeprowadzonych na wniosek Prorektora ds. jakosci ksztalcenia ankiet dotyczacych
realizacji przedmiotéw, a szczegélnie efektdw uczenia si¢ wynika, ze studenci zbyt
swobodnie traktujq realizacjg efektow. Wigkszos¢ z nich ocenia stopieti ich realizacje wyzej
niz badani w tej samej kwestii, nauczyciele akademiccy. Takze raport opiekuna praktyk
kierunku zarzadzanie pokazal zbyt duza swobode studentéw w zakresie wyboru miejsca
praktyk. Wszystko to spowodowalo szereg zmian w biezacym roku akademickim.
Przeprowadzono rozmowy z Samorzadem studenckim i wskazano koniecznosé zapoznania
si¢ z kartami przedmiotow, zwrocono takie podczas spotkania organizacyjnego,
wyktadowcom na konieczno$¢ wyedukowania studentéw w zakresie efektéw uczenia sig, ale
takze przykladania wagi do realizacji zaje¢, dobranych metod ksztalcenia i weryfikacji
stopnia osiggania efektow uczenia sie.

Wiele zmian wprowadzono w zakresie praktyk studenckich, planujemy i rozpoczelismy
dzialania w celu odwrécenia proporcji w zakresie wyboru miejsc odbywania praktyk.
Podpisujemy nowe porozumienia w sprawie praktyk starajac si¢ aby zabezpieczy¢ nie tylko
ogdlne praktyki kierunkowe, ale takze kazdej specjalnoéci, cho¢ w czasie pandemii nie jest to
zadanie tatwe, bedziemy bezwzglednie dazy¢ do realizacji tego zalecenia.

Z przegladu ocen uzyskanych w trakcie egzaminéw i zaliczen wynika, ze studenci
otrzymuja gléwnie dobre oceny, niewiele oséb osiagnelo bardzo dobre wyniki w nauce.

Egzaminy i zaliczenia odbywaja si¢ w terminach przewidzianych harmonogramem roku
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akademickiego. Podczas spotkania organizacyjnego wskazano nauczycielom koniecznosé
terminowego wprowadzania ocen do systemu ProAcademia, wowczas pracownicy dziekanatu
moga wydrukowac z systemu protokoty a nauczyciel akademicki podpisuje je. Dostep do
protokotéw poprzez system Proacademia jest intuicyjny, a dane studentéw sg wprowadzane
prawidlowo. Rekomenduje si¢ wprowadzanie do systemu ocen bezposrednio przez
wykladowcow bowiem drukowanie protokotu i reczne go wypelnianie generowato szereg
komplikacji, czgs¢ protokolow oddawano nie wypelnionych, cze$é zaé skladana byta z
opoznieniem. W semestrze letnim kiedy pandemia wymusita przejscie na system zdalny,
upewniono sig, ze w systemie elektronicznym mozna prowadzié¢ dokumentacje w sposéb
bardziej uporzadkowany, a nade wszystko dostepny zaréwno dla studentow, wykladowcow
jak pracownikow dziekanatu.

W biezacym roku akademickim przeniesiemy dokumentacje zwiazana z procesem
dyplomowania takze do systemu Proacademia. Zaréwno recenzje jak protokoly egzaminéw
beda wypelniane przez uczestnikéw procesu dyplomowania elektronicznie. Uwazamy
ponadto, Ze w Swietle wejécia w zycie nowych przepiséw zwigzanych z przygotowaniem i
drukiem dyploméw, a takze prowadzeniem procesu dyplomowania usprawni to proces
dyplomowania od jego rozpoczecia, az do zakonczenia.

Cheace podnosic standardy ksztalcenia dazymy do zwigkszenia aktywnosci kadry naukowo
— dydaktycznej w badaniach naukowych, publikowaniu ich rezultatéw a nade wszystko we
wlaczaniu studentéw do tych dzialan. Zainteresowanie tematyka z zakresu prowadzonego
kierunku wykazujg takze studenci pozostalych prowadzonych przez uczelnie kierunkéw
studiow. Znalazlo to swdj przejaw w funkcjonowaniu kota praktycznego przygotowania
zawodowego. Kola te zastapily dotychczas dzialajace kota naukowe. Powolane zostaly z
inicjatywy Dziekana w roku akademickim 2019/2020, na kazdym kierunku studiéw, jako
rozwigzanie dla kierunkéw o profilu praktycznym. Ich zadaniem jest bowiem pozwoli¢
studentom realizowa¢ efekty uczenia si¢ w wymiarze, ktéry sami uznaja za korzystny 1
potrzebny dla nich. Warto zaznaczy¢, ze jest to dla nich szansa na sprawdzenie w praktyce
wiedzy z wyktadéw, bez presji bycia ocenianym i rozliczanym. Kofa, choé kazdy kierunek
ma swoje, nie sg zamknigte dla studentow danego kierunku studidow, tzn. pozostawiamy
decyzjg studentom, mogg zapisywaé si¢ do kol dedykowanych zarzadzaniu, turystyce i
rekreacji czy bezpieczenstwu. Takie dzialanie rozwija interdyscyplinarno$é i pokazuje
szerokie mozliwos$ci w realizacji zainteresowan.

W biezacym roku akademickim w dalszym ciagu rozwijamy mozliwoéci prowadzenia

zaje¢ zdalnie, szczegdlnie udostepniania studentom nagran z zaje¢ w okreslonych
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przypadkach. Zakup kolejnego sprzetu komputerowego, a takze wyposazenia potrzebnego
administracji szkoly. Prowadzone sq réwniez dziatania w celu przedluzenia licencji na
oprogramowanie specjalistyczne i poszukiwanie programéw, ktére mozna wykorzystac
podczas ¢wiczen on-line, tak aby studenci rozwiazywali powierzane im zadania a prowadzacy
mogt je podezas zajec sprawdzaé. Ciagle trwaja prace nad strona internetowa Uczelni, ktéra w
wyniku awarii na poczatku biezacego roku utracila sprawno$é. Rekomendowano
wprowadzenie do nowej szaty graficznej rozwiazania, ktére umozliwia prezentacje
programéw studiow, efektow uczenia i kart przedmiotow z poziomu strony gléwnej. W tej
chwili studenci musza zalogowacé sig przez Proacademig zeby otrzymacé potrzebne informacje,
natomiast akty wewngtrzne Uczelni sa dostepne z poziomu Biuletynu Informacji Publicznej.

Zalaczamy dokument System jakosci ksztalcenia.
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Analiza SWOT programu studiéw na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem

szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Mocne strony
1. Duze zainteresowanie kierunkiem
studiow.

2. Powolanie w Radzie Pracodawcéw,
przedsiebiorcow z obszaru zarzqdzania.
3. Dostosowanie praktyk studenckich do

oczekiwan otoczenia biznesowego.
4. Zmiana programu studiow na kierunku
w celu upraktycznienia.
5. Mozliwosé uczestnictwa studentow w

kotach praktycznego przygotowania do

Czynniki wewnetrzne

Stabe strony
Slabe strony
1. Brak wilasnej bazy lokalowej.
2. Trudnosci z zatrudnieniem
wykwalifikowanej kadry w prywatnej
Uczelni na podstawowym miejscu pracy.
3. Zbyt mala aktywnosc studentow w
zakresie uczestnictwa w programie
Erasmus +.
4. Niska aktywnosc¢ kadry i studentow w
dziatalnosci naukowej.
5. Przedluzajqce si¢ negocjacje dotyczqce

1. Opracowanie programow nowych
specjalnosci dla kierunku
uwzgledniajqcych zmiany ekonomiczno —
gospodarcze zwiqzane z pandemigq.

2. Spadek dziatan konkurencyjnych ze
strony Uczelni borykajqcych sie z
problemami w zwiqzku z COVID-19.

3. Sfinalizowanie zakupu budynku, w

ktorym miesci si¢ siedziba Uczelni.

Czynniki zewnetrzne

zawodu. kupna budynku.
Zagrozenia
1. Najwiekszym zagrozeniem jest
Szanse mozliwosé gwaltownego spadku

zainteresowania kierunkiem zwigzany z
lockdownem i jego konsekwencjami.

2. Dalszy brak mozliwosci realizacji
praktyk zawodowych w tradycyjnej formie.
3. Koniecznosc ograniczenia inwestowania

w infrastrukture w ogole.
4. Niska mobilnosc studentow w
programach miedzynarodowych.
5. Brak mozliwosci aktywizacji dziatan
Uczelni w zakresie umiedzynarodowienia
zwiqzane z pandemiq.

Wyzsza Szkota Handlu i Ustug
(Piecze¢ uczelni). -

DZIEKAN

WYDZIALL SPOL NOMICZNEGO

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki)

o (.04

OTHA V- 17 N , dnia .« ,_i(;u_,_.:(

(miejscowosc)

REKTOF

prof-nad-w.dr hab, Aamr]a I } 11( 2V r.'sAa"
(podpis Rektora)
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Czesc l. Zatgczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku®

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiéw Stz‘:iiéw Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed | Biezgcy rok
3 lat akademicki 3 lat akademicki
| 204 73 83 22
g ] 39 63 80 52
[ 2 24 31 36
v - - - -
Il stopnia : - s - =
I - 30 - 56
I . - - E
I - : - .
jednolite studia i : 2 = 2
magisterskie v = = z -
\Vj - - e -
Vi - - - -
Razem: 245 184 194 110

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok

przeprowadzenia oceny

Poziom studiow

Rok
ukonczenia

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba
studentow,
ktorzy
rozpoczeli cykl
ksztatcenia
konczacy sie
w danym roku

Liczba
absolwentow
w danym roku

Liczba
studentéw,
ktorzy
rozpoczeli
cykl
ksztalcenia
kornczacy sie

Liczba
absolwentéow
w danym roku

w danym
roku
2020 224 7 84 29
| stopnia 2019 57 17 99 43
2018 5 2 57 26

‘ Nalezy podac liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studidw (z uwzglednieniem
tylko tych poziomdw i form studiéw, ktére sg prowadzone na ocenianym kierunku).
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2020 23 19 30 24
Il stopnia - - - -
jednolite studia
magisterskie
Razem: 309 45 270 122

Tabela 3. Wskazniki dotyczace programu studiéw na ocenianym kierunku studiow, poziomie i profilu
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.

w sprawie studiéw ((Dz. U. poz. 1861 z pézn. zm.).
ZARZADZANIE - STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw

ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréow i punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidw na 184
ocenianym kierunku na danym poziomie
taczna liczba godzin zajeé (studia stacjonarne/niestacjonarne) 2555 /2007
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub 102/80
innych oséb prowadzacych zajecia
taczna liczha punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym T4t
umiejetnosci praktyczne
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku 14
kierunkow studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTSprzyporzadkowana zajeciom do wyboru 61

29

taczna liczba punktéw ECTSprzyporzadkowana praktykom zawodowym

Wymiar praktyk zawodowych

720 h/6 miesiecy

W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i jednolitych
studiow magisterskich liczba godzin zajec¢ z wychowania fizycznego.

60 H

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglos¢:

1. taczna liczba godzin zajec¢ okreslona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zajec okreslona w programie studidw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na  studiach
niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

1/

2./

* Tabele nalezy wypefnic¢ odrebnie dla kazdego z poziomow studidw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie.
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ZARZADZANIE - STUDIA 1l STOPNIA

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréow i punktow ECTS konieczna do ukoniczenia studiow na

ocenianym kierunku na danym poziomie o8

tqcz'na Ilczbaf gor:lzm zaje¢ taczna liczba godzin zaje¢ (studia 1355/1095

stacjonarne/niestacjonarne)

taczna liczba punktéow ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec

prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub 76

innych oséb prowadzacych zajecia

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym 89

umiejetnosci praktyczne

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec

z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku 11

kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin

innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 77
14

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym

Wymiar praktyk zawodowych

360 h/3 miesiace

W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i jednolitych

studiéw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

60

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zajec¢ okreslona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ tacznaliczba godzin zajec na studiach
stacjonarnychprowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zajec okreslona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/ tacznaliczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na

odlegtosc.

L

2./
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Tabela 4. Zajecia lub grupy zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne®

ZARZADZANIE — STUDIA | STOPNIA

Ogdlna Ogdlna
liczba liczba Punk Punkty
Lp. Nazwa przedmiotu godzin godzin oy | Ects-
studia studia praktyczne
STACJ. NIEST.
1 Bezpieczenstwo i higiena pracy z 5 5
: . - 0 0
elementami ergonomii
2. Filozofia 30 18 2 0
3. Finanse 30 30 3 1
4. Matematyka 60 60 10 5
5 Mikroekonomia 30 30 4 2
6. Nauka o organizacji 30 30 3 2
7. Podstawy zarzgdzania 30 30 6 3
8. Psychologia 30 18 2 1
9. Podsta\fvyf prawa i ochrc_Jna 30 30 3 1
wlasnosci intelektualnej
10. Socjologia 30 18 2 1
1. Statystyka opisowa 30 30 4 2
12. Wychowanie fizyczne 60 0 0
ik Badania rynkowe i marketingowe 30 30 4 2
14. Marketing 30 30 3 1
15. Rachunkowo$¢ finansowa 30 30 4 2
16. Zachowania organizacyjne 30 30 3 1
A7 Zarzadzanie projektami 30 30 3 1

&Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomow studidw i kazdej z form studiow podlegajgcych ocenie.
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18. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi 30 30 3 1
19. Zarzadzanie jakos$cig 30 30 3 1
20. Finanse przedsieborstw 30 30 3 1
21. Bezpieczenstwo publiczne 30 30 3 1
22, Geografia ekonomiczna 30 18 2 1
23, Historia gospodarcza 30 18 2 0
24, Jezyk obcy 180 108 12 12
25, Pierwsza pomoc przedmedyczna 20 12 1 1
26. Technologie informacyjne 30 18 2 1
27. Controling finansowy 30 18 3 2
28. Informatyka w zarzadzaniu 30 30 3 2
29, Makroekonomia 30 18 3 2
31. Analiza strategii 30 18 2 1
32. Podatki w biznesie 30 18 2 1
33 E-marketing 30 18 2 1
34. Prawo papieréw wartosciowych 30 18 3 2
35! Podstawy ekonometrii 30 18 2 1
Podstawy praktycznych decyzji
36. ekonomiczno-finansowych w 30 18 3 2
przedsigbiorstwie
37. Proseminarium 30 18 1 1
38. Rynek ubezpieczen 30 18 2 1
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39.

Seminarium dyplomowe

60

36

10

10

40.

Zarzadzanie i planowanie
marketingowe

30

18

4.

Zarzadzanie logistykg

30

18

42.

Warsztat obstugi klienta

30

18

Koniunktura rynkowa/ Techniki
motywowania pracowniczego/
Analiza finansowa/ Ergonomiczne
aspekty sSrodowiska pracy/
Transport, spedycja, ustugi
logistyczne

30

18

Marketing w handlu i ustugach/
Metody organizacii i zarzadzania/
Przeptywy pieniezne/
Bezpieczenstwo pomieszczen i
obiektéw budowlanych/
Outsourcing logistyczny

30

18

45.

Negocjacje handlowe/ Organizacja
pracy wiasnej menadzera/
Sprawozdawczo$¢ finansowa/
Analiza i ocena ryzyka
zawodowego/ Logistyka
migdzynarodowa

30

18

46.

Komunikacja w handlu i ustugach/
Techniki komputerowe w
zarzadzaniu/ Rachunek kosztow w
procesie podejmowania decyzji/
Czynniki szkodliwe i
niebezpieczne w Srodowisku
pracy/ Logistyka w
przedsigbiorstwie

30

18

47.

Zachowania konsumentow/
Spoteczna odpowiedzialnosé
przedsigbiorcy/ Rozszerzona
rachunkowoé¢ finansowa/
Organizacja szkolen w systemie
BHP/ Zarzadzanie logistyczne
przedsiebiorstwem ustugowym

30

18

Zarzadzanie marka w handlu/
Zarzadzanie wartoscig klienta/
Rachunkowo$é¢ informatyczna/
Bezpieczenstwo ppoz. W
zaktadzie pracy/ Gospodarka
magazynowa

30

18

49.

Prawo celne i dewizowe

Zarzadzanie srodowiskowe w

30

18
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przedsiebiorstwie
Ekonomika i organizacja handlu
Zagranicznego
50. 30 18 2 2
Finanse UE
Wspolczesne koncepcje
zarzgdzania
51% 30 18 2 2
Fundusze UE w procesie
Zréwnowaznego rozwoju
Zarzgdzanie grupami kapitatowymi
52. 30 18 2 2
Logistyka miejska
Bankowosc¢ i prawo bankowe
53. 30 18 2 2
Mikroprzedsiebiorczosé
Gietdy i rynki kapitatlowe
54, 30 18 2 2
Techniki w zarzadzaniu finansami
przedsigbiorstwa
B Fiakivkl zawodaws = 360 360 29 10
specjalnosciowe
SUMA 184 110
ZARZADZANIE Il STOPNIA
QOgolna QOgolna
liczba liczba
; ; Punkty
Lp. Nazwa modutu godzin godzin
studia studia BCTS ECTS -
STACJ. NIEST. praktyczne
1. Etyka w zarzadzaniu 30 30 4 1
2 Koncepcje zarzgdzania 45 45 5 3
3. Makroekonomia 30 30 4 2
4. Prawo cywilne 30 30 4 2
5. Statystyka matematyczna 30 30 4 2
6. Badania operacyjne 45 45 4 2
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Logistyka

45

45

Prawo handlowe

45

45

Rachunkowo$c¢ zarzadcza

45

45

10.

Zarzadzanie procesami

45

45

11.

Zarzadzanie strategiczne

45

45

12.

Nowoczesne metody zarzadzania/
Biznes plan - projekcije finansowe/
Trening kreatywnosci i
innowacyjnosci w
przedsiebiorstwie turystycznym i
sportowym

40

13.

Zarzadzanie zmianami w
przedsigbiorstwie/ Controlling/
Rozwdj pracownikow i zarzadzanie
kompetencjami/ Prawo w sporcie i
turystyce w praktyce

14.

Zarzadzanie produktem/
Rachunkowos$¢ informatyczna/
Planowanie i organizowanie pracy/
Controlling w przedsigbiorstwie
turystycznym i sportowym

40

24

1S.

Metody i techniki pozyskiwania i
doskonalenia pracownikow/
System podatkowy w Polsce/
Nowoczesne metody zarzadzania
przedsigbiorstwem turystycznym i
sportowym

40

16.

Zarzadzanie ustugami/
Rachunkowos¢ finansowa/ Prawo
pracy w praktyce / Warsztaty z
analizy rynku ustug turystycznych i
sportowych

40

24

17.

Zarzadzanie wartoscia,
przedsiebiorstwa/ Rynki finansowe/
Marketing ustug turystycznych i
rekreacyjnych

40

18.

Zarzadzanie nieruchomosciami/
Finanse publiczne/ Zarzadzanie
infrastrukturg sportowg i
rekreacyjng

40

24
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Zarzadzanie w jednostkach
samorzadu terytorialnego/
19. Podstawy rachunku kosztéw/ 30 18 4 3
Warsztaty organizacji imprez
sportowo - rekreacyjnych

20. Warsztaty negocjacji 40 24 5 4
2 :ﬁggski;ojt.xr?;emi(:c?kil j?;;:j): Hoe % 7 6
22, Seminarium magisterskie 90 54 20 15
23. Praktyka specjalnosciowa 180 180 14 7
SUMA: 134 89

Tabela 5. Zajecia lub grupy zaje¢ stuzgce zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich /
Zajecia lub grupy zajec¢ przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela’

Nazwa zajeé/grupy Forma/formy zaje¢ taczna liczna godzin zajec Liczba punktéw ECTS
zajec stacjonarne/niestacjonarne

Razem:

? Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kaidego z poziomdw studiéw i kaidej z form studiéw podlegajacych ocenie,
w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskuja tytut zawodowy inzyniera/magistra inzyniera lub w przypadku
studiéw uwzgledniajgcych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.
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Tabela 6. Informacja o programach studiow/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach

obeych?
STUDIA | STOPNIA
Liczba
studentow
nan Forma Forma Jezyk (w tym
programu/zajeé/grupy ... | Semestr . i R
i realizacji studiow wyktadowy | niebedacych
s obywatelami
polskimi)
Program studidéw na
: ; . Ao 79 (tylko
kierunku zarzadzanie | j- angielski i
) obcokrajowcy)
stopnia
Program  studiow na - / j. angielski 194 (w tym 62
stacjonarne w tym
kierunku zarzadzanie || lektorat 1-Vvi ) j_ lub _V i
. niestacjonarne .. .. | obcokrajowcéw)
stopnia niemiecki
STUDIA Il STOPNIA
Liczba
studentow
Nazwa
o Forma Forma Jezyk (w tym
programu/zajeé/grupy . Semestr L. .
ity realizacji studiow wyktadowy | niebedacych
% obywatelami
polskimi)
Program studidow na
; : o s 14 (tylko
kierunku zarzadzanie Il j- angielski .
. obcokrajowcy)
stopnia
Program studiow na - / j. angielski 99 (w tym 42
stacjonarne w tym
kierunku zarzadzanie i lektorat i . j, lub .y ,
. niestacjonarne .. . | obcokrajowcow)
stopnia niemiecki

Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotaczy¢ do raportu samooceny (wytacznie w formie elektronicznej)

1. Program studidw dla kierunku studiéw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z péin. zm.) oraz § 3-4
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw

(Dz. U. poz. 1861 z pdin. zm.)

g Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomow studidw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie. Jezeli
wszystkie zajecia prowadzone sg w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiescic jedynie takg informacje.
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2. Obsade zaje¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest
ocena.

3. Harmonogram zajec¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy w semestrze roku
akademickiego, w ktorym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomow studiow.

4. Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych osdb prowadzacych zajecia lub grupy zajec
wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jeslidotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekundéw prac dyplomowych
(jesli dotyczy ocenianego kierunku), a w przypadku kierunku pielegniarstwo lub potoznictwo takie
nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia odpowiednio z podstaw opieki
pielegniarskiej lub podstaw opieki potozniczej, sporzadzong wg nastepujacego wzoru:

Imie i nazwisko:

Tytut naukowy/dziedzina, stopiern naukowy/dziedzina oraz dyscyplina, tytul zawodowy
(w przypadku tytutu zawodowego lekarza — specjalizacja), rok uzyskania tytutu/stopnia
naukowego/tytutu zawodowego:

Wykaz zajec¢/grup zajec i godzin zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku przez nauczyciela
akademickiego lub inng osobe wroku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest ocena.

Charakterystyka dorobku naukowego ze  wskazaniem dziedzin  nauki/sztukioraz
dyscypliny/dyscyplin naukowych/artystycznych, w ktérej/ktorych dorobek sie miesci (do 600
znakdw) oraz wykaz co najwyzej 10 najwazniejszych osiaggnie¢ naukowych/artystycznych ze
szczegolnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat,wraz ze wskazaniem dat uzyskania (publikacji
naukowych/osiggnie¢ artystycznych, patentow i praw ochronnych, zrealizowanych projektéw
badawczych, nagréd krajowych/miedzynarodowych za osiggniecia naukowe/artystyczne), ze
szczegblnym  uwzglednieniem osiggnie¢ odnoszacych sie do ocenianego kierunku
i prowadzonych na nim zajec.

Charakterystyka doswiadczenia i dorobku dydaktycznego (do 600 znakdéw) oraz wykaz co
najwyzej 10 najwazniejszych osiggnie¢ dydaktycznych ze szczegdlnym uwzglednieniem
ostatnich 6 lat, wraz z wskazaniem dat uzyskania (np. autorstwo podrecznikoéw/materiatéw
dydaktycznych, wdrozone innowacje dydaktyczne, nagrody uzyskane przez studentéw, nad
ktérymi nauczyciel akademicki sprawowat opieke naukowg/artystyczng, opieka nad
beneficjentem Diamentowego Grantu, uruchomienie nowego kierunku studiow/specjalnosci/
zajec/grupy zajeé, opieka nad kotem naukowym, prowadzenie zaje¢ w jezyku obcym, w tym w
uczelni zagranicznej, np. w ramach mobilnosci nauczycieli akademickich).

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
iniezgodnosci  wskazanych w zaleceniach o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiow, ktdra
poprzedzita biezgcg ocene oraz przedstawienie i ocena skutkow tych dziatan.

5. Charakterystyka wyposaienia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriéw i innych obiektéw,
w ktorych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze informacja o
bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.
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6. Wykaz tematéw prac dyplomowych uporzadkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studiéw; wykaz moina przygotowac wedtug przyktadowego wzoru.

1

2.

3.

Akceptowalnymi formatami sa: .doc, .docx, .gif, .png, .jpg (jpeg), .odt, .ods, .pdf, .rtf, .ppt, .pptx,
.odp, .txt, .xls, .xIsx, .xml.

Nazwy plikow nie mogg by¢ diuzsze niz 15 znakéw i nie moga zawiera¢ nastepujacych znakdw: ~
"#% & *:<>? [\ {] }&%# (spacje wiodace i koricowe w nazwach plikéw lub folderéw réwniez nie
sg dozwolone).

Pliki lub foldery nie moga by¢ skompresowane.

Cz. Il. Materiaty, ktére nalezy przygotowa¢ do wgladu podczas wizytacji, w tym dodatkowe
wskazane przez zespdt oceniajacy PKA, po zapoznaniu sie zespotu z raportem samooceny

1,

Wskazane przez zespdt oceniajacy prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, projekty
zrealizowaneprzez studentéw, prace artystyczne z zaje¢ kierunkowych (z ostatnich dwdch
semestrow poprzedzajacych wizytacje).

Struktura ocen z egzamindw/zaliczen ze wskazanych przez zespoét oceniajgcy zaje¢ i sesji
egzaminacyjnych (z ostatnich dwdch semestréw poprzedzajacych wizytacje).

Dokumentacja dotyczagca procesu dyplomowania absolwentow wskazanych przez zesp6t
oceniajacy.

Dokumenty dotyczace organizacji, przebiegu i zaliczania praktyk zawodowych, jesli praktyki
zawodowe sg uwzglednione w programie studiéw na ocenianym kierunku.

Charakterystyka profilu dziatalnosci instytucji, z ktorymi jednostka wspdtpracuje w realizacji
programu studiéw, a w szczegolnosci tych, w ktérych studenci odbywaja praktyki zawodowe, jesli
praktyki zawodowe sg uwzglednione w programie studiéw na ocenianym kierunku (w formie
elektronicznej).

Wykaz osiggnied, ktérych autorami/twdrcami/realizatorami lub wspotautorami/
wspoéttworcami/wspotrealizatorami  s3  studenci ocenianego kierunku z ostatnich 5 lat
poprzedzajacych rok, w ktérym prowadzona jest wizytacja (w formie elektronicznej).

Informacja o zasadach rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania na przypadki zagrozenia lub
naruszenia bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec czfonkow
kadry prowadzgcej ksztatcenie i studentéw oraz sposobach pomocy jej ofiarom,

Informacja o ocenach/akredytacjach kierunku dokonanych przez instytucje zagraniczne lub inne
instytucje krajowe oraz opis dziatan naprawczych i doskonalgcych podjetych w odpowiedzi na
zaleceniatych instytucji (w formie elektronicznej).
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Zatacznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej
Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztalcenia s3 zgodne ze strategia uczelni, mieszcza sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniaja postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wilasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spofeczno-gospodarczego, w tym w szczegéInosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia si¢ sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spofeczne
osiggane przez studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji

oraz profilowi praktycznemu.
Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy zawierajg petny zakres ogélnych i szczegétowych efektow
uczenia si¢ zawartych wstandardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia si¢ w przypadku kierunkéw studidw koriczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg pelny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,

organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakos$ci ksztatcenia 2.1

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 90



Tredci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany, normy
i zasady, a takie aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnoéci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres treéci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studidw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajg¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczhg punktéw ECTS,
umozliwiaja studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczba punktéw ECTS
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy s3 zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia s zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sig oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegoblnosci umoiliwiaja przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzor nad ich realizacja, dobér miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktérym maja miejsce, w tym infrastruktura, a takie kompetencje opiekunéw
zapewniajg prawidtowgq realizacje praktyk oraz osiagnigcie przez studentéw efektéw uczenia sie,
w szczegolnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobér miejsc odbywania oraz
$rodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takie kompetencje opiekunéw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa
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wart. 68 ust. 1 ustawy s3 zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sig oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami
i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sig, zaliczanie poszczegbinych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajagce wiasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegolnych semestrow ilat studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw
uczenia si¢ oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyiszym, a takie potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia si¢ umotzliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiagniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny s3 zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
0 stopniu osiggnigcia efektow uczenia sie¢ oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalaja na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sig, w tym w szczegblnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektow uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawodoéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.

68 ust. 3 ustawy.
Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggnigcia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez
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udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg

osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajgcia ze studentami zapewniaja prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych 0s6b prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
0 ktorych mowa wart. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3

ustawy.
Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty otransparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zajeé, uwzglednia
systematyczng oceng kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej
wyniki s wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
$rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takie
infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia sa nowoczesne, umozliwiaja
prawidtowa realizacjg zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejgtnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnoici zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, jak réwniez s3 dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, w sposob zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztafceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie
zajecia w przypadku kierunkow studidw przygotowujacych do wykonywania zawodéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.
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Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
$rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegaja
systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladéw s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodipraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwéj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spofeczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wplyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilno$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umigdzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektéow uczenia sie, uwzglednia zréinicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia si¢ i osigganiu efektow uczenia sig oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnoéci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
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studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentna
pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego

realizacji i osigganych rezultatach
Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacii o programie studiéw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentdw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegaja systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach

doskonalgcych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaly formalnie przyjete i sy stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiéow oraz prowadzone s3 systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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