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Jezyk prowadzenia zajeé

Jezyk polski

Wymiar godzinowy zajeé i pracy studenta Stacjonarne | Niestacjonarne
1. Wyktady (wspolny udzial nauczycieli akademickich i studentow) — —
2. Inne formy (wspolny udzial nauczycieli akademickich i studentow) 20 20
Razem 1+2 20 20
3. Praktyki (realizowane samodzielnie przez studentéw) — —
4. Praca W%asr}a studgnta ‘(w tym. prace domowe i projektowe, 5 5
przygotowanie sie do zaliczenia/egzaminu)
Razem 3+4 5 5
SUMA 1+2+3+4 25 25
Lacznie punktow ECTS wg planu studiow 1 1
Wymagania wstepne i dodatkowe
Brak
Opis efektow uczenia si¢ dla przedmiotu
SYMBOL EKK
(odniesienie

OPIS PRZEDMIOTOWEGO EFEKTU UCZENIA SIE

do kierunkowych
efektéw uczenia si¢)

ma wiedze:

ma wiedz¢ dotyczaca znaczenia i mozliwo$ci celowego oraz roznorodnego wykorzystania zabawy w
procesie edukacji i rozwoju osobistego

PED.JM_W19

ma nastepujace umiejetnosci:

komunikuje si¢ i potrafi prowadzi¢ rozmowy na tematy zawodowe z zakresu edukacji przedszkolne;j i
wczesnoszkolnej z nauczycielami, pedagogami, psychologami i innymi specjalistami zajmujacymi
si¢ edukacja i wychowaniem

PED.JM_U03

posiada nastepujace kompetencje spoleczne i interpersonalne:

posiada kompetencje interpersonalne pozwalajace na budowanie relacji wzajemnego zaufania
migdzy wszystkimi podmiotami procesu wychowania i ksztalcenia, w tym rodzicami/opiekunami
dziecka/ucznia oraz wiaczanie ich w dziatania sprzyjajace efektywnosci edukacji

PED.JM_KO05

pracuje efektywnie w zespole, pelniac rézne role; posiada umiej¢tno$¢ wspoltpracy z nauczycielami,
pedagogami, specjalistami i rodzicami dzieci/uczniow oraz innymi czlonkami spolecznosci

PED.JM_KO07




przedszkolnej/szkolnej oraz lokalnej

porozumiewa si¢ z osobami z réznych srodowisk i o réznej kondycji emocjonalnej, dialogowo
3 rozwigzuje konflikty oraz tworzy dobra atmosfer¢ dla komunikacji w grupie przedszkolnej/klasie | PED.JM_KO08
' szkolnej i poza nia

Cele ksztalcenia

Celem warsztatu jest zaprezentowanie wiedzy z zakresu problematyki konfliktu interpersonalnego oraz
réznych metod rozwigzywania sytuacji konfliktowych na drodze m.in. mediacji, arbitrazu, moderacji i
negocjacji. Przedstawienie zagadnien zwigzanych z podej$ciem sitowym i kooperacyjnym do negocjacji.
Efektem powinno by¢ nabycie umiejetnosci identyfikacji stylu reagowania w sytuacjach konfliktowych,
zdolnosci $§wiadomego unikania putapek percepcyjnych znieksztalcajacych obraz rzeczywistosci w
konflikcie, zastosowanie podstawowych procedur negocjacyjnych opartych na zasadach, przeciwdziatanie
technikom manipulacji.

Tresci ksztalcenia

Wyklady:

Inne formy zajeé - warsztaty:

— Zjawisko konfliktu - poziomy konfliktu i definicje pojgcia, sktadowe procesu, dynamika zjawiska.

— Style reagowania w sytuacji konfliktowej. Wady, zalety i mozliwe zastosowanie stylu
wspoOltpracujacego, konfrontacyjnego, dostosowujacego, unikajgcego, opartego na kompromisie
oraz wykorzystujacego trzecia sitg. Autodiagnoza wlasnych styloéw reagowania.

— Psychologiczne putapki konfliktu. Identyfikacja putapek myslenia: mechanizm zdzbta i

— belki, podwdjne normy, lustrzane odbicie, biegunowe myslenie. Mechanizm

— samosprawdzajacego si¢ proroctwa.

— Pozorne rozwigzania sytuacji konfliktowych m.in. na przyktadzie ignorowania, odwlekania,

deprecjonowania.
— Wybrane techniki wspomagajace efektywne rozwigzywanie konfliktow: ,partycypacja w
podejmowaniu decyzji”, ,technika przeciwnych reakcji”, ,,wymiana wizerunkow”, ,burza

mozgow”, ,,postaw sie w jego sytuacji’.

— Interwencja osOb neutralnych w sytuacje konfliktowe na przykladzie mediacji, arbitrazu,
moderacji, admonicji, koncyliacji.

— Negocjacje jako metoda rozwiazywania sytuacji konfliktowej. Zrdéznicowanie negocjacji
miekkich, twardych i rzeczowych (opartych na wspotpracy). Mozliwosci i ograniczenia.

— Negocjator - wiedza, umiegjetnosci, postawa, wartosci.

— Rola komunikacji pozawerbalnej w procesie negocjacyjnym.

— Komunikacja stowna w procesie negocjacyjnym. Bariery komunikacyjne utrudniajace proces
porozumienia. Neutralne narzedzia w komunikacji interpersonalne;.

— Asertywnos$¢ w procesie negocjacyjnym.

— Negocjacje twarde - oparte na walce

— Techniki psychomanipulacyjne w procesie negocjacyjnym

— Negocjacje harvardzkie. Zasady negocjacji rzeczowych. Zastosowanie w praktyce.

Zalecana literatura

Podstawowa:

— Rozwigzywanie konfliktow: teoria i praktyka / pod red. Mortona Deutscha, Petera T. Colemana; tt.
Matgorzata Cierpisz [et al.]. - Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2005.

— Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w kontaktach zawodowych. - [Warszawal:
EdisonTeam.pl, [2015].

— Sztuka rozwigzywania konfliktow: jak porozumie¢ si¢ w kazdej sytuacji / David J. Lieberman;
przekl. Monika Gajdzinska. - Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2005.

— Sztuka skutecznego porozumiewania si¢: praca, rodzina, zabawa / Matthew McKay, Martha
Davis, Patrick Fanning; przekl. Agata Btaz. - Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
2007.




—  Zbior gier z zakresu rozwigzywania konfliktow / Mary Scannell; przet. Michat Lipa. - Warszawa:

Wolters Kluwer, 2013.

Uzupekiajaca:

— Doceni¢ konflikt: od walki i manipulacji do wspotpracy / Jerzy Gut, Wojciech Haman. - [Wyd.3

poprawione]. - Warszawa: Os$rodek Negocjacji Kontrakt s.c., 2001

— Konflikt, negocjacje, kultura, komunikacja: psychospoleczne uwarunkowania i aplikacje / red.
nauk. Anita Stefanska, Anna Knocinska, Elzbieta Kwiatkowska. - Torun: Wydawnictwo Adam

Marszatek; Lublin: Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, 2014.

— Rozwigzywanie konfliktow: teoria i praktyka / pod red. Mortona Deutscha, Petera T. Colemana; tt.
Matgorzata Cierpisz [et al.]. - Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2005.

Metody i formy prowadzenia zajec

Tak (X) / nie

Wyktad z prezentacja multimedialng wybranych zagadnien

Wyktad konwersatoryjny

Wyktad problemowy

Wyktad informacyjny

Dyskusja

Praca z tekstem

Metoda analizy przypadkoéw

Uczenie problemowe (Problem-based learning)

Gra dydaktyczna/symulacyjna

Metoda ¢wiczeniowa

Metoda warsztatowa

Metoda projektu

Prezentacja multimedialna

Demonstracje dzwickowe i/lub video

Metody aktywizujgce (np.: ,,burza mézgdéw”, technika analizy SWOT, technika drzewka
decyzyjnego, metoda ,,kuli $niegowej”, konstruowanie ,,map mysli”’)

Praca w grupach

Praca indywidualna ze studentem (w tym tutoring)

Hospitacje zaje¢ realizowanych przez nauczycieli lub innych studentow

Samodzielne prowadzenie zaje¢¢ z dzie¢mi (uczniami, wychowankami)

Inne (Gakie?) - ...oooeiiiiii

Metody i formy weryfikacji efektow uczenia sie

Tak (X) / nie

Egzamin pisemny

Egzamin ustny

Zaliczenie pisemne na zakonczenie zajgc

Zaliczenie ustne na zakonczenie zajgé

Kolokwium pisemne $rédsemestralne




Kolokwium ustne srodsemestralne

Test X
Projekt
Esej X
Raport

Prezentacja multimedialna

Udziat w debacie

Konspekty zajec¢

Inne (jakie?) - .....ooiiiiiiii

Uwagi prowadzacego

Skala ocen i sposéb ustalania ocen

Skala ocen: Ocena ustalana jest na podstawie nastgpujacej skali:
niedostateczny (2) Ponizej 55.00 % - ocena 2
dostateczny (3) 55.00 % 1 wigcej - ocena 3
dostateczny plus (3,5) 60.00 % 1 wigcej - ocena 3,5
dobry (4) 70.00 % 1 wigcej - ocena 4
dobry plus (4,5) 80.00 % i wigcej - ocena 4,5
bardzo dobry (5) 90.00 % i wigcej - ocena 5




