4. Kultura i komunikacja

Kod Nazwa
. _ Kultura i komunikacja
przedmiotu przedmiotu
Kierunek Ekonomia - studia pierwszego stopnia
Rodzaj przedmiotu lub modulu A. Przedmioty ogo6lnouczelniane

Profil ksztalcenia (studiow) | praktyczny

Semestr 2

Osoba koordynujaca

przedmiot

Osoby prowadzace zaje¢cia

Jezyk prowadzenia zaje¢é Jezyk polski

Wymiar godzinowy zaje€ i pracy studenta Stacjonarne | Niestacjonarne
1. Wyktady (wspo6lny udzial nauczycieli akademickich i
studentow) o o
2. Cwiczenia (wspolny udzial nauczycieli akademickich i 30 8
studentoéw)
Razem 1+2 30 18
3. Praktyki (realizowane samodzielnie przez studentow) — —
4. Praca wtasna studenta (w tym prace domowe 1 projektowe,
przygotowanie si¢ do zaliczenia/egzaminu) 20 2
Razem 3+4 20 32
SUMA 1+2+3+4 50 50
Lacznie punktow ECTS wg planu studiow 2 2
Wymagania wstepne i dodatkowe
Opis efektéw uczenia si¢ dla przedmiotu
SYMBOL EKK
(odniesienie

OPIS PRZEDMIOTOWEGO EFEKTU UCZENIA SIE

do kierunkowych

efektow uczenia

sie)

ma wiedze — zna i rozumie:

Kod efektu
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kierunkowego

w zaawansowanym stopniu uwarunkowania spoteczne i kulturowe, odnoszac si¢ do

S L. . EK.I_W
zawodowej dzialalno$ci gospodarczej ~Wo8
w zaawansowanym stopniu wybrane procesy komunikowania interpersonalnego i EK.I W09
spotecznego, ich prawidtowosci i zaklocenia T
W zaawansowanym stopniu wybrane procesy planowania, organizacji i prowadzenia EKI Wil
pracy zespotowej T

ma nastepujace umiejetnosci — potrafi, umie:
pracowa¢ w zespole wykonujac zaréwno zadania zwigzane z realizacja narzuconych
celow, w tym o charakterze interdyscyplinarnym, jak i wyznaczaniem i organizacja EK.I_U10
pracy zespotu, identyfikuje korzysci ptynace z pracy zespotowej
prezentowa¢ wlasne pomyslty, watpliwosci i sugestic popierajac je logiczna EK.I UI3
argumentacjg =
posiada nastepujace kompetencje spoleczne — ma Swiadomosé i jest gotéw do:
krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci dotyczacych zagadnien
ekonomicznych, uznawania znaczenia wiedzy W rozwigzywaniu problemow EK.I_KO1

poznawczych i praktycznych w realizacji projektow spoteczno-ekonomicznych

Cele ksztalcenia

Przygotowani studentéw do efektywnej pracy i porozumiewania si¢ w ramach struktur ré6znych

organizacji. Rozwijanie umiejg¢tnosci organizacyjno-komunikacyjnych.

Tresci ksztalcenia

Wyklady:

Dyscypliny naukowe badajace kulture - przeglad.
Antropologia kultury

Socjologia kultury

Kultura organizacyjna — zdefiniowanie pojecia, geneza 1 istota
Funkcje kultury organizacyjnej

Typologie kultur organizacyjnych

Organizacja i wymiar kulturowy — wymiary kultury

Dysonans kulturowy w organizacjach

Diagnozowanie kultury organizacyjnej przedsigbiorstw

Zarzadzanie migdzykulturowe — wyzwania wspolczesnosci

Istota komunikacji w organizacji: informowanie i komunikowanie w organizacji; rodzaje

komunikacji, struktura procesu komunikowania, sieci komunikacyjne, kanaty

komunikacyjne

Podejscie systemowe do komunikacji: Znaczenie systemu komunikacji; Cele systemu
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komunikacji, Podmiot i przedmiot systemu komunikacji, Typy systeméw komunikowania
si¢; cechy systemu komunikacji

Determinanty zewng¢trzne wptywajace na komunikacje w organizacji: kultura, warunki
ekonomiczne

Determinanty wewnetrzne ksztaltujace systemy komunikacji w organizacji: kultura
organizacyjna, Cele organizacyjne, Style kierowania; Style przywddztwa, Struktura
organizacyjna, Technologia, System wynagradzania i motywowania, Pracownicy;

Model organizacyjnego systemu komunikacji: proces komunikacji, Kategorie komunikacji,
Poziomy systemu komunikacji organizacyjnej, Bariery

Czynniki usprawniajgce system komunikacji w organizacji

Narzedzia ($rodki) komunikacji w organizacji

Komunikacja a struktura firmy

Komunikacja w procesie zmian w organizacji

Technologie informatyczne w systemach komunikacji w organizacji

Cwiczenia:

Cele 1 etapy badania kultury organizacyjnej

Holistyczne podejscie do badania kultury organizacyjne;j

Ilosciowe 1 jakosciowe podejscie do badania kultury organizacyjnej

Przyktadowe metody i1 techniki badania kultury organizacyjne;j

Ksztattowanie kultury organizacyjnej - instrumentarium

Systemowe narzedzia zmiany kulturowej

Implementacja kultury organizacyjnej

Wymiary kultur narodowych

Kultury organizacyjne w organizacjach wielokulturowych

Projektowanie schematu przeptywu informacji w organizacji

Definiowanie komponentow systemu komunikacji: podmiotéw systemu, tresci przekazu,
kanatow komunikacji, informacji zwrotnej, sSrodowiska, barier komunikacji

Okres$lanie form komunikacji, pozioméw komunikowania, kierunkéw komunikowania
Tworzenie sieci komunikacyjnych

Wybor narzegdzi (§rodkow) komunikacji

Okreslanie cech oraz umiejetnosci pracownikéw w systemie komunikacji oraz okreslanie
kierunkow ich rozwoju

Prezentacja przygotowanych projektow systemdéw komunikacji w organizacji
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Cz. Sikorski, Kultura organizacyjna, 2009,6, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa.
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A. Potocki, Instrumenty komunikacji wewnetrznej w przedsigbiorstwie, Difin, Warszawa
2008.

A. Potocki, R. Winkler, A. Zbikowska, Komunikowanie w organizacjach gospodarczych,

Difin, Warszawa 2011.

Uzupelniajaca:

Cz. Sikorski, Kultura organizacyjna i jej odmiany, 1999, Wydawnictwo Adam Marszatek,
Torun.

A. Barnard, Antropologia. Zarys teorii 1 historii, Panstwowy Instytut Wydawniczy,
Warszawa 2006

G. Morgan, Obrazy organizacji, PWN, Warszawa 1997.

J. Penc, Komunikacja 1 negocjacje w organizacji, Difin, Warszawa 2010.

K. Wolny-Zmorzynski, W. Furman, J. Snopek, K. Gron, Komunikacja wizualna, Poltex,
Warszawa 2013.

A. Murdoch, Komunikowanie w kryzysie, Poltex, Warszawa 2003

S.P. Robbins, D.A. DeCenzo, Podstawy zarzadzania, PWE, Warszawa 2002

Metody i formy prowadzenia zaje¢¢ Tak (X) / nie

Wyktad z prezentacja multimedialng wybranych zagadnien

Wyktad konwersatoryjny

Wyktad problemowy X

Wyktad informacyjny X
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Dyskusja

Praca z tekstem

Metoda analizy przypadkow

Uczenie problemowe (Problem-based learning)

Gra dydaktyczna/symulacyjna

Metoda ¢wiczeniowa

Metoda warsztatowa

Metoda projektu

Prezentacja multimedialna

Demonstracje dzwigkowe i/lub video

Metody aktywizujace (np.: ,,burza mézgéw”, technika analizy SWOT, technika

drzewka decyzyjnego, metoda ,,kuli $niegowej”, konstruowanie ,,map mysli”’)

Praca w grupach

Praca indywidualna ze studentem (w tym tutoring)

Hospitacje zaje¢ realizowanych przez nauczycieli lub innych studentéw

Samodzielne prowadzenie zaje¢ z dzie¢mi (uczniami, wychowankami)

Inne (jakie?) - .....ooviiiiiiiii

Metody i formy weryfikacji efektéw uczenia sie¢

Tak (X) / nie

Egzamin pisemny

Egzamin ustny

Zaliczenie pisemne na zakonczenie zajec¢

Zaliczenie ustne na zakonczenie zajec¢

Kolokwium pisemne srédsemestralne

Kolokwium ustne srddsemestralne

Test

Esej

Raport

Prezentacja multimedialna

Udziatl w debacie

Projekt lub wytworzenie produktu

Sprawozdania z zaje¢ laboratoryjnych

Inne (Gakie?) - ....coovvviiiiiiii

Uwagi prowadzacego
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Skala ocen i sposob ustalania ocen

Skala ocen: Ocena ustalana jest na podstawie nastepujacej skali:
niedostateczny (2) Ponizej 55.00 % - ocena 2
dostateczny (3) 55.00 % i wigcej - ocena 3
dostateczny plus (3,5) 60.00 % 1 wiecej - ocena 3,5
dobry (4) 70.00 % 1 wigcej - ocena 4
dobry plus (4,5) 80.00 % 1 wigcej - ocena 4,5
bardzo dobry (5) 90.00 % 1 wiecej - ocena 5
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