iy
WSHIU
AKADEMIA NAUK STOSOWANYCH

OPIS PRZEDMIOTU

KIERUNEK Turystyka i rekreacja
SPECJALNOSC Hotelarstwo

TRYB STUDIOW Stacjonarny / niestacjonarny
SEMESTR Po Il i lll semestrze studiow

Nazwa przedmiotu

Studenckie praktyki zawodowe

Wymiar godzinowy
poszczegolinych form

Studia stacjonarne — 240

zajec

Studia niestacjonarne — 240

o zajecia Studia stacjonarne — 240
praktyczne Studia niestacjonarne — 240
Cele ksztatcenia: — Pogtebianie wiedzy z zakresu turystyki i rekreacji poprzez aktywny

obiektami hotelarskimi.

udziat w realizacji zadan danej instytucji w obszarze zarzgdzania

—  Doskonalenie praktycznych umiejetnosci w zakresie funkcjonowania
organizacji — przedsiebiorstw, instytucji publicznych i administracji
realizujgcych zadania w zakresie zarzgdzania obiektami hotelarskimi.

— Doskonalenie praktycznych umiejetnosci w zakresie dokonywania
analizy danych rynkowych, proceséw i zjawisk gospodarczych w
obszarze zarzgdzania przedsiebiorstwem hotelarskim.

Efekty ksztatcenia dla

przedmiotu
Odniesienie Odniesienie
Numer Efekty ksztatcenia, efektow do efektow
student/ka, ktéry/a zaliczyl/a przedmiot, potrafi: ksztatcenia dla ksztalcenia dla
programu obszaru
WykorzystaC posiadang wiedze do dziatah
K_UO01 majgcych na celu rozwdj przedsiebiorstwa K_U09 P7S_UW
hotelarskiego.
Posiada umiejetno$¢ analizowania, interpretaciji
K_U02 dosteppych iréde’r. informacji. Moig bra¢ udziat w K_U05 P7S_UW
procesie planowania i koordynowania dokumentaciji,
sporzgdzania kalkulaciji, strategii i raportéw.
Dokonuje prezentacji wynikéw analiz, raportéw
postugujgc sie prawidtowym, specjalistycznym, ale
K_U03 komu?ﬂligtywnim jezykigm. Uz{asadBrQia / swoje K_U15 P7S_UK
stanowisko.
Prawidtowo dokonuje obserwacji, analizy i
interpretacji zjawisk rynkowych, procesow, w tym
K_U04 zarzgdczych i zjawisk gospodarczych w zakresie K_U04 P7S_UW
przedsiebiorstw hotelarskich.
Okresla i wyjasnia konsekwencje podejmowanych
K_UO5 | decyzji prawnych, zarzgdczych w hotelarstwie. K_Uo07 P7S_UW

Sugeruje rozwigzania problemow.




Pracuje w grupie, przyjmuje rézne role w zespole i

K_U06 | odpowiedzialnie, w sposob zaangazowany realizuje K_U16 P7S_UO
zadania.
Angazuje sie w prace zespotu, konfrontuje swojg
K_UQ7 | wiedze z praktyka, dostrzega i uzupetnia braki w swojej K_U19 P7S_UU
wiedzy.
Trafnie okresla kolejnos¢ realizacji powierzonych mu
K_U08 zadan, potrafi okresli¢ ,pr.iorytetly i w sposéb K_U18 P7S_UO
uporzgdkowany planowa¢ i realizowa¢ zadania,
takze w roli kierownika zespotu.
Krytycznie ocenia swo¢j stan wiedzy, ma petng
K_K09 | éwiadomo$¢ znaczenia wiedzy w praktycznej K_K05 P7S_KR
dziatalnosci.
Zachowuje zasady etyki zawodowej i odznacza sie
K_K10 profejsjonalizmlem _ zarc'JV\_/no w kontaktach ze K_KO7 P7S_KR
wspotpracownikami, klientami, kontrahentami,
podwykonawcami i przetozonymi.
Z zainteresowaniem i kreatywnoscig podejmuje sie
K_K11 | wykonywania polecen, jest zaangazowany w K_KO08 P7S_KR
dziatania projakosciowe.
Odniesienie
Numer Tresci ksztatcenia / pr do efektow
tresci programowe ksztalcenia dla
przedmiotu
PLAN PRAKTYK
EK_UO1
EK_U02
EK_UO03
EK_U04
: : . - . EK_U05
T o1 Zapo;nanle ze §truktura organizacyjng przedsiebiorstwa, zasadami EK U06
- funkcjonowania firmy. EK U07
EK_U08
EK_K09
EK_K10
EK_K11
EK_UO1
EK_U02
EK_UO03
EK_U04
. . . . - . EK_U05
T o2 Udziat w tworzeniu It_Jb _wprowadzanlu plar_wow/koncepcp zarzgdzania EK U06
- operacyjnego przedsiebiorstwem hotelarskim. EK U07
EK_U08
EK_KO09
EK_K10
EK K11
EK_UO1
EK_U02
EK_U03
EK_U04
Udziat w planowaniu i realizowaniu polityki sprzedazy i promocji EK_UOS
T_03 hotelu EK_U06
' EK_U07
EK_UO08
EK_KO09
EK_K10
EK K11




T_04

Uczestnictwo w opracowywaniu i wprowadzaniu standardéw pracy
oraz zasad obstugi klientow.

EK_UO01
EK_U02
EK_U03
EK_U04
EK_U05
EK_U06
EK_U07
EK_UO08
EK_KO09
EK_K10
EK_K11

T_05

Uczestnictwo w przygotowywaniu ofert dla klientéw VIP.

EK_UO1
EK_U02
EK_U03
EK_U04
EK_U05
EK_U06
EK_U07
EK_U08
EK_KO09
EK_K10
EK_K11

T_06

Prowadzenie dokumentacji swiadczonych ustug, sporzadzanie,
sprawozdan, raportow postepu prac.

EK_U01
EK_U02
EK_U03
EK_U04
EK_U05
EK_U06
EK_U07
EK_U08
EK_KO09
EK_K10
EK_K11

T_07

Udziat w pozyskiwaniu i podtrzymywaniu kontaktow z klientami i
kontrahentami.

EK_UO1
EK_U02
EK_U03
EK_U04
EK_U05
EK_U06
EK_U07
EK_U08
EK_KO09
EK_K10
EK K11

T_08

Obserwacja i wudziat w procesie negocjacji, sporzadzanie i
prezentacja sprawozdan i wnioskow ze spotkan.

EK_UO1
EK_U02
EK_U03
EK_U04
EK_U05
EK_U06
EK_U07
EK_U08
EK_KO09
EK_K10
EK_K11

T_09

Wspotpraca/ przygotowywanie raportéw, sprawozdan, podsumowan,
analiz i prezentacji dotyczacych dziatalno$ci firmy na potrzeby
wewnetrzne i dla instytucji zewnetrznych, na podstawie materiatéw
otrzymanych i pozyskanych przez praktykanta.

EK_UO01
EK_U02
EK_U03
EK_U04
EK_U05




EK_UO06
EK_UO07
EK_U08
EK_KO09
EK_K10
EK_K11
EK_UO1
EK_U02
EK_UO3
EK_U04
p . o . : Lo EK_U05
T 10 rezentacja wyrykow pracy podejmowanej samodzielnie i w zespole EK U06
podczas spotkan, zebran. EK_U07
EK_U08
EK_KO09
EK_K10
EK K11
Kryteria zaliczenia
w odniesieniu do
poszczegolnych
efektow ksztatcenia
kszl'f;f:;nia Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Student/ka potrafi
Student/ka nie \é\;:e\_melklm Student/ka potrafi Student/ka potrafi w
potrafi wykorzystac pniu . wykorzystac petni wykorzystac
; . wykorzystac . : . d
posiadanej wiedzy osiadang wiedze posiadang wiedze do | posiadang wiedze
K_U01 do dziatarh majgcych go dziatan dziatan majacych na do dziatan majacych
na celu rozwoj maiacveh na celu celu rozwoj na celu rozwoj
przedsiebiorstwa rozjv?éy przedsiebiorstwa przedsigbiorstwa
hotelarskiego. ) hotelarskiego. hotelarskiego.
przedsiebiorstwa
hotelarskiego.
Student/ka posiada
Student/ka nie podstawowg Student/ka posiada Student/ka posiada
posiada umiejetnosci umiejetnosc umiejetnosc wysokg umiejetnosé
analizowania, analizowania, analizowania, analizowania,
interpretacji interpretacji interpretacji interpretaciji
dostepnych zrodet dostepnych zrodet dostepnych zrodet dostepnych zrodet

informacji. Nie moze
K_U02 bra¢ udziatu w
procesie planowania
i koordynowania
dokumentaciji,
sporzgdzania
kalkulaciji, strategii i

informacji. Moze
pod nadzorem braé
udziat w procesie
planowania i
koordynowania
dokumentacji,
sporzadzania

informacji. Moze bra¢
udziat w procesie
planowania i
koordynowania
dokumentaciji,
sporzgdzania
kalkulaciji, strategii i

informacji. Moze bra¢
udziat w procesie
planowania i
koordynowania
dokumentaciji,
sporzadzania
kalkulaciji, strategii i

raportow. kalkulacji, strategiii | raportow. raportow.
raportow.
Student/ka Student/ka bardzo
) dokonuje w Student/ka dokonuje dobrze do_l;onulg .
Student/ka nie podstayvowym prezentacji wynikow prez_entaCJl wynlkow
dokonuje prezentaciji zakresie analiz, raportow analiz, raportéw
wynikéw analiz, prez_entacji . posiuéujac sie pos’rugujqc sie
K_U03 raportéw postugujac wynikéw analiz, prawidiowym, prawidtowym,

jezykiem.

sie prawidtowym,
specjalistycznym, ale
komunikatywnym

raportéw, nie
zawsze postuguje
sie prawidtowym,
specjalistycznym,
ale
komunikatywnym

specjalistycznym, ale
komunikatywnym
jezykiem. Uzasadnia
swoje stanowisko.

specjalistycznym,
ale
komunikatywnym
jezykiem. Trafnie i w
sposoéb
uporzadkowany




jezykiem.
Uzasadnia swoje
stanowisko.

uzasadnia swoje
stanowisko.

Student/ka nie
dokonuje prawidtowo
obserwacji, analizy i
interpretacji zjawisk

Student/ka nie
zawsze prawidiowo
dokonuje analizy
danych rynkowych,

Student/ka
prawidtowo dokonuje
analizy danych

Student/ka w petni
samodzielnie i
prawidiowo dokonuje
analizy danych

rynkowych, rOCESOW. W tvm rynkowych, procesow, | rynkowych,
proceséw, w tym P » WY w tym zarzadczych i proceséw, w tym
K_U04 zarzadczych i T
- zarzgdczych i Ziawisk zjawisk zarzadczych i
zjawisk ) gospodarczych w zjawisk
gospodarczych w !
gospodarczych w Zakresie zakresie gospodarczych w
zakresie . przedsiebiorstw zakresie
przedsiebiorstw przed3|ep|orstw hotelarskich przedsiebiorstw
: hotelarskich. ' .
hotelarskich. hotelarskich.
Student/ka z
e e | SomeetoNesal | sudonacwrosa | Sucerike e
via Yl . wyjasnia YJ:
konsekwenc;ji konsekwencje konsekwencie konsekwencje
podejmowanych podejmowanych odeimowa n] ch podejmowanych
decyzji prawnych, decyzji prawnych, podeym y decyzji prawnych,
K_U05 zarzadczych w zarzadczych w decyzji prawnych zarzadczych w
) . . zarzadczych w )
hotelarstwie. hotelarstwie. Nie . hotelarstwie.
. . hotelarstwie. .
Sugeruje zawsze potrafi ; . . Sugeruje
. . . Sugeruje rozwigzania : .
rozwigzania sugerowaé f rozwigzania
X : . problemow. .
probleméw. rozwigzanie problemow.
probleméw.
: Student/ka bardzo
Student/ka nie \?Vtu?uer}'gkiigracwe Student/ka pracuje w | dobrze pracuje w
pracuje w grupie, nie grupie, nie grupie, odnajduje si¢ | grupie, doskonale
e S zawsze odnajduje - )
przyjrr:up rél w siew réznych w rozlny_ch rolach w ogj.najdﬁje |Sle|—\1N
zespole i , zespole i réznych rolach w
K_U06 odpowiedzialnie, w rolach W zgqule ! odpowiedzialnie w zespole i
. odpowiedzialnie w . S
sposob spos6b sposéb odpowiedzialnie w
zaangazowany P . zaangazowany sposéb
LS . zaangazowany L€ . .
realizuje zadania. realizuie zadania realizuje zadania. zaangazowany
) ' realizuje zadania.
Student/ka w
niewielkim zakresie
Student/ka nie angazuje sie w Student/ka angazuje S:}uc;izt.g(iibi\r/dzgc
angazuje sie w prace pracg zespotu, Sie W prace zespotu, zegpo’ruJ koﬁfrorﬁ)tujee
K UO7 zespotu, nie konfrontuje swojg konfrontuje swojg swoja w’ie dze 7
a konfronfuje swojej wiedze z praktyka, wiedze z praktyka, praktyka, dostrzega i
X nie zawsze dostrzega i uzupetnia s .
wiedzy z praktyka. : . L uzupetnia luki w
dostrzega i luki w swojej wiedzy. D
uzupetnia luki w swojej wiedzy.
swojej wiedzy.
Student/ka w
. o , Student/ka zawsze
;’:ﬁ:?ezgi?eg;dan Student/ka trafnie trafnie okresla
iy .__ .. | okresla kolejnos¢ kolejnos¢ realizacji
. kolejnosc realizacji o .
Student/ka nie d realizacji powierzonych mu
okresla trafnie powierzonych mu owierzonych mu zadan, potrafi
NP o zadan, potrafi powie yen i A n. pot .
K U08 kolejnosci realizacji okresli¢ priorytety zadan, potrafi okresli¢ | okresli¢ priorytety i w

powierzonych mu
zadan, nie potrafi
okresli¢ priorytetow.

ale nie zawsze w
sposoéb
uporzgdkowany
planuje i realizuje
zadania, takze w
roli kierownika

priorytety i w sposob
uporzgdkowany
planowac i realizowac
zadania, takze w roli
kierownika zespotu.

sposoéb
uporzgdkowany
planowac i
realizowac¢ zadania,
takze w roli
kierownika zespotu.




zespotu.
Student/ka nie potrafi | Student/ka nie dos¢ .
krytycznie oceni¢ krytycznie ocenia Student/ka krytycznie StUd?m/ ka, krytycznle
. 2 . ; - ocenia swoj stan
swojego stanu swoj stan wiedzy, ocenia swoj stan ;
. ; . p ; wiedzy, ma petng
K K09 wiedzy, nie ma petnej | cho¢ ma petng wiedzy, ma Swiadomosé
— Swiadomosci Swiadomos¢ Swiadomosc¢ znaczenia T
R o . . znaczenia wiedzy w
znaczenia wiedzy w znaczenia wiedzy w | wiedzy w praktycznej raktveznei
praktycznej praktycznej dziatalnosci. praxtyczne)
. e . e dziatalnosci.
dziatalnoéci. dziatalnoéci.
Student/ka nie f;léﬂinwtﬁkg ;Vasa d Student/ka zachowuje | Student/ka zawsze
zachowuje zasad otvki za vJo dowei y zasady etyki zachowuje zasady
etyki zawodowej i nie alg nie zawsze ) zawodowej i etyki zawodowej i w
odznacza sie odznacza sie odznacza sie petni odznacza sie
prof,espnahzmem profesjonalizmem prof,eSJonahzmem prof’eSJonallzmem
K K10 zaréwno Wl rowno W zarbwno w zarbwno w
- kontaktach Z€ | ontaktach ze kontaktach ze kontaktach ze
wspotpracownikami, wsbotoracownikam wspotpracownikami, wspotpracownikami,
klientami, i kﬁenﬁami klientami, klientami,
kontrahentami, I;ontrahent;lmi kontrahentami, kontrahentami,
podwykonawcami i odw konawcémi i podwykonawcami i podwykonawcami i
przetozonymi. POaWY! . przetozonymi. przetozonymi.
przetozonymi.
Student/ka nie
zawsze z Student/ka z Student/ka z
Student/ka bez zainteresowaniem i ; . gtebokim
; ) . zainteresowaniem i . L
zainteresowania kreatywnoscig . zainteresowaniem i
MY R kreatywnoscig .
podejmuje sie podejmuje sie odeimuie si kreatywnoscig
wykonywania wykonywania podejmuje sig podejmuje sie
K K11 AR ; wykonywania .
polecen, nie jest polecen, w olecen. iest wykonywania
zaangazowana w podstawowym P ;) polecen, jest w petni
. ; o Zaangazowany w .
dziatania stopniu jest dziatania zaangazowany w
projako$ciowe. zaangazowany w : - dziatania
: ; projako$ciowe. ; .
dziatania projakosciowe.
projakosciowe.

Forma zaliczenia przedmiotu

Forma zaliczenia

Zaliczenie

Kryteria oceny
w odniesieniu do
poszczegolnych

efektow
ksztatcenia

Zaliczenia studenckich praktyk zawodowych i weryfikacji efektow ksztatcenia
dokonuje sie w oparciu o opinie opiekuna praktyk i dokumentacje przygotowang
przez studenta w dzienniku praktyk, uwzgledniajgcg zatozenia zawarte w efektach
ksztatcenia w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji, dla realizacji praktyki.

Liczba punktow ECTS
wraz z ich wyliczeniem

dla studiow
stacjonarnych

9 punktéw ECTS

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta:
- udziat w studenckich praktykach zawodowych: 240 x 1 godz. = 240 godz.

taczny naktad pracy studenta

| 240 godz.

Liczba punktow ECTS
wraz z ich wyliczeniem

dla studiow
niestacjonarnych

9 punktéw ECTS

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta:
- udziat w studenckich praktykach zawodowych: 240 x 1 godz. = 240 godz.

taczny naktad pracy studenta

| 240 godz.




Literatura podstawowa

1.

Do zrealizowania zadan objetych programem praktyki student
wykorzystuje literature dostepng w bibliotece Uczelni, z ktérg zostat
zapoznany w ftrakcie =zaje¢ teoretycznych oraz z materiatéw
dostepnych w placéwce a takze z literatury dostepnej w Internecie.




